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INTRODUCCION

Fue en los afios 1950’s cuando la mayoria de organizaciones comenzaron a
aplicar de forma sistematica las diversas herramientas y técnicas en los
proyectos complejos de la ingenieria.

La gestion de proyectos desarroll6 varios campos para su aplicacion, entre los
cuales se encuentra la construccion civil y también los diversos campos de la
ingenieria. Los dos padres de la gestibn proyectos son: Henry Gantt,
especializado en las técnicas de planteamiento y control, quien se hizo famoso
por usar el diagrama de Gantt como herramienta en la gestion de proyectos; y
Henri Fayol por la creacion de las cinco técnicas para la gestion que son el pilar
del cuerpo del conocimiento relacionados con el proyecto y programas de
gestion.

Casi siempre ha existido proyectos en todo el mundo de diferentes
caracteristicas y aplicadas a diferentes areas, no importa la magnitud del
proyecto lo importante es que el proyecto culmine completamente en el menor
tiempo posible y con el mayor beneficio, pero para poder lograr estos
beneficios se debe gestionar el proyecto con herramientas y técnicas para el
buen desarrollo del proyecto.

En el Ecuador dia a dia se aplican varios proyectos de pequefia o0 gran
magnitud, lo importante es saber gestionar bien el proyecto es por eso que las
empresas se han visto en la necesidad de comprar o desarrollar herramientas
genéricas las cuales les permitan gestionar sus proyectos para poderlos
culminar sin ningdn problema.

La mayoria de empresas del Ecuador dedicadas al desarrollo de software no
cuentan con una herramienta que les pueda ayudar a gestionar sus proyectos
de la mejor manera, es por eso que las empresas tienen problemas como; el
mal manejo de proyectos, la poca eficiencia en el cumplimiento de los
proyectos y un mal manejo con el cliente. Entre otros problemas tenemos la
mala administracion de tiempos, recursos y que el personal no da seguimiento
a los proyectos.

El principal problema que se pretende resolver es el mal manejo de la gestion
de proyectos de desarrollo de software.



CAPITULO |
TEMA

Sistema para el Control de Proyectos de Desarrollo de Software

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente los diferentes proyectos que se realizan en la empresa
ZIONTECH de la ciudad de Quito se lo hace a través de hojas de Excel
registrando todas las actividades que se van a realizar, para gestionar cada
actividad los involucrados deben actualizar la hoja de Excel y enviarla
nuevamente al lider de proyectos. Esto ocasiona la descentralizacion de la
informacion en la empresa afectando a la gestion de proyectos.

Con el desarrollo del “Sistema para el Control de Proyectos de Desarrollo de
Software” para la empresa ZIONTECH, el principal problema que se pretende
mejorar es el mal manejo de la gestion de proyectos y la descentralizacion de
la informacion, optimizando el tiempo de las actividades, asignando los
recursos respectivos, obteniendo un costo aproximado del proyecto segun el
desglose de las actividades y que los involucrados del proyecto se mantengan
informados de como van avanzando las actividades.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e Mejorar la gestion de los proyectos de desarrollo de software.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar las necesidades de la empresa para el manejo de proyectos.
Disefiar el proceso de manejo de proyectos de la empresa.
Automatizar el proceso de la elaboracién de proyectos en la empresa.
Definir la metodologia adecuada para el desarrollo del software.
Aplicar en la empresa ZIONTECH.

IDEAS A DEFENDER

El uso de la aplicacién va a mejorar la eficiencia y eficacia en la gestion de
proyectos de desarrollo de software.

El uso de la aplicacion no va a mejorar la eficiencia y eficacia en la gestion de
proyectos de desarrollo de software.



ALCANCE

El sistema de gestion de proyectos tiene como principales funcionalidades la
planificacion de proyectos, el manejo de tiempos en las actividades, los
recursos que se van asignar y el seguimiento respectivo al proyecto, con esto
se pretende mejorar la gestiébn de proyectos de desarrollo de software en la
empresa ZIONTECH,; las relaciones con el cliente y llevar un seguimiento
constante al proyecto para no tener desfases de tiempo.



CAPITULO Il
INTRODUCCION DEL CAPITULO

En este capitulo se va a seleccionar las metodologias correctas, para la
elaboracion del proyecto segun las necesidades de la empresa, con esto se
lograrén recolectar toda la informacién para dar paso al desarrollo del sistema.

En esta investigacion se realizar4 una entrevista directa al representante del
area de informéatica de la empresa ZIONTECH el Ing. Marco Rojas, con esta
entrevista levantaremos todos los requerimientos que se necesita para realizar
el software.

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del trabajo de titulacion se empleé los siguientes métodos
cientificos.

METODO INDUCTIVO- DEDUCTIVO

Este método se utiliz6 para partir del objetivo general a los objetivos
especificos ya que este método parte de lo general a lo particular y viceversa.

METODO ANALITICO-SINTETICO

Este método se utiliz6 para poder analizar las necesidades y luego sintetizarlo.
Segun los requisitos del usuario para aplicarlos en el software.

METODO SISTEMATICO

Este método se aplicé en la metodologia de software de desarrollo que se ha
empleado en este proyecto ya que esta metodologia consta de varias fases con
su respectivo orden que permite llegar a tener una comprension sistematica.



TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para el desarrollo de este proyecto se aplico la entrevista para la recoleccion
de datos necesarios.

ENTREVISTA

Es una conversacion entre dos o mas personas, en la cual una pregunta
“entrevistador”. Estas personas conversan con respecto a ciertos esquemas de
un problema o cuestion determinada, teniendo un propésito profesional.

La entrevista se encarga de recolectar informacion de un tema especifico,
como técnica de recoleccion va desde la interrogacion estandar hasta la
conversacion libre, en cualquiera de los dos casos se recurre a una guia que
podria un formulario o también un esquema de cuestiones que orientan la
conversacion. !

LEVANTAMIENTOS DE REQUERIMIENTOS

Para el levantamiento de requerimientos se utilizé la entrevista, a través de
esta se logré recolectar informacion durante dos sesiones adjuntando los
requerimientos mas importantes para el sistema.

Posteriormente se llevd acabo la clasificacion de los requerimientos eliminando
requerimientos innecesarios. Finalmente se presentd estos requerimientos, los
cuales fueron aprobados para su implementacion.

GESTION DE PROYECTOS

La gestibn de proyectos se basa en el planeamiento, la motivacion, la
organizacion, y el control de recursos con el propoésito de lograr alcanzar uno o
varios objetivos. Un proyecto es un nuevo emprendimiento disefiado para
producir un producto, servicio o resultado con un principio y un final definido
(normalmente limitado en tiempos, y en costos o entregables), que es
emprendido para alcanzar objetivos Unicos, y que dara lugar a un cambio
positivo o afadira valor.

El primer enfrentamiento de la gestion de proyectos es alcanzar la meta del
proyecto, y todos los objetivos. Los limites o restricciones primarios son el
alcance, la calidad, el tiempo y el presupuesto. El segundo desafio, y el méas
importante de todos, es llegar a optimizar la asignacion de recursos de las
entradas necesarias y logar integrarlas para alcanzar los objetivos. 2

! http://es.wikipedia.org/wiki/Entrevista_period%C3%ADstica
2 http://es.wikipedia.org/wiki/Gesti%C3%B3n_de_proyectos
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PROCESO DE GESTION DE PROYECTOS

El proceso al cual esta orientado este trabajo de titulacion es la “Gestion de
Proyectos”, mediante el disefio y el desarrollo de un sistema web.

Actualmente para dar seguimiento a un proyecto en la empresa ZIONTECH se
utiliza “Microsoft Excel”, donde se describen las actividades y responsables de
ellas. Esto no les permite llevar una gestién adecuada a los proyectos ya que
no manejan tiempos segun el grado de complejidad de la actividad.

A continuacion se visualiza el proceso que se va a implementar para la gestion
de proyectos.



PROCESO DE LA GESTION DE PROYECTOS
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Figura 1: Proceso de la Gestion de Proyectos

Elaborado por: Boris Benalcazar




RESUMEN DE LA ENTREVISTA

Con la entrevista se logré recolectar todos los requerimientos necesarios para
el desarrollo del sistema, a través de esto se defini6 que se necesitaban
desarrollar 11 médulos los cuales van a interactuar con las diferentes fases de
la gestion de proyectos. A continuacion se detalla los médulos.

¢ El sistema permitira la administracion de Perfiles de Acceso.

e El sistema permitira la administracion de Usuarios.

e El sistema permitira la administracion de Empresas.

e El sistema permitira la administracion de Departamentos y Cargos.
o El sistema permitira la administracion de Roles.

e El sistema permitira la administracion de Clientes.

e El sistema permitira la administracion de Proyectos.

e El sistema permitira la administracion de Analisis de Proyectos.

e El sistema permitira la administracion de Gestién de Proyectos.

e El sistema permitira la administracion de Actividades de Proyectos.
e El sistema generara Reporte de Proyectos.



METODOLOGIA DE DESARROLLO XP PROGRAMMING

A continuacién se detalla las fases de la metodologia Programacion Extrema o
XP utilizada para este proyecto:

Planificacion:

En esta fase se debe mantener un dialogo entre los involucrados del proyecto
que son los clientes, programadores, lideres o gerentes. El proyecto inicia
recopilando “Historias de Usuario”, una vez recopilado las historias de usuarios
los programadores se encargan de analizar los tiempos y el grado de
complejidad de cada una. Si alguno de estos procesos fallan se corrigen y se
realizan unidades de prueba.

Disefio:

La metodologia XP se basa en los disefios simples y claros, el disefio se
modifica durante el desarrollo. Recodificacion esta metodologia sugiere que se
hagan mejoras en el coédigo fuente para que en las futuras iteraciones, el
cbdigo sea simple, entendible y cumpla con la funcionalidad deseada.

Desarrollo:

Antes de empezar a codificar primero se realizan varias pruebas de unidad
para poder centrarse y tener una idea clara de lo que se debe implementar. La
programacion se la realiza entre dos personas para que el codigo sea de
calidad y pueda integrarse sin ningan problema, la optimizacion del cédigo se la
hace al final.®

Pruebas:

Las pruebas de unidad creadas deben ser automatizadas para que puedan
ejecutarse de manera facil y rapida. De esta forma podemos modificar el codigo
y asegurarnos que funciona pese a los cambios producidos.*

VALORES XP
Simplicidad

Xp sugiere que un disefio sea simple para que su implementacion no se vuelva
compleja, es por eso que sugiere que esto se apligue también en la
documentacion, logrando que el codigo también este autodocumentado.

3 http://es.scribd.com/doc/57257203/Metodologia-XP

“http://parasitovirtual.wordpress.com/category/cursos-y-articulos/ingenieria-del-
software/metodologias-agiles-de-desarrollo/programacion-extrema-xp/
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Comunicacion:

La comunicaciéon debe ser la mas clara entre los involucrados.

Retroalimentacion:

La retroalimentacion debe ser permanente, el cliente debe brindar
retroalimentacion a las funciones del desarrollador, con esto se logra entender
mas las necesidades del cliente.

Valor:

Se debe tener el valor para perder el miedo al cambio en un momento dificil del
proyecto.

HISTORIA DE USUARIO

Una historia de usuario es una representacion de un requisito de software
escrito en una o dos frases utilizando el lenguaje comun del usuario.

Las historias de usuarios son muy utilizas en las metodologias &giles en la
metodologia XP las historias de usuario deben ser escritas por el cliente, estas
especifican los requerimientos suficientes para el desarrollo del sistema
mediante la utilizacion de fichas.

A continuacién se muestra la plantilla de las historias de usuario.

HISTORIA DE USUARIO

Ndmero: | Nombre:

Usuario:

Modificacién de historia Namero Iteracion asignada:
Prioridad en Negocio: Riesgo en desarrollo:
Descripcion:

Observaciones:

Cuadro 1: Plantilla historia de usuario

Elaborado por: Boris Benalcazar
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PRUEBAS DE ACEPTACION

Las pruebas de aceptacion son creadas a partir de las historias de usuario, se
basan en la comprobacion por parte del cliente que el software desarrollado
cumpla con las necesidades del cliente, estas ayudan a reducir los errores y
mejorar la calidad del producto.

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba:

NUmero de prueba: | Ndmero historia de usuario:

Nombre de prueba:

Descripcion:

Condiciones de ejecucion:

Entradas:

Resultado esperado :

Evaluacion:

Cuadro 2: Plantilla prueba de aceptacion

Elaborado por: Boris Benalcazar
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CAPITULO 1lI
INTRODUCCION DEL CAPITULO

Es necesario para desarrollar un software utilizar una metodologia indicada
para ese proyecto, ya que al desarrollar cualquier tipo de software este se
expone a no ser controlado es muy importante definir una metodologia para no
correr el riesgo que el software no cumpla con las expectativas.

La metodologia empleada para este trabajo de titulacion es la metodologia de
Programacion Extrema (Extreme Programming XP), se toma como referencia
esta metodologia ya que es la mas adecuada para proyectos a corto plazo, se
requieren un equipo de trabajo minimo y el proyecto es entregado en el menor
tiempo posible.

En la siguiente grafica se indica las fases de la metodologia extrema XP:

En cascada Iterativo XP

Analisis E h]mlﬂ.]!] ]

Tiempo s E
=
]

Alcance
(a) (b) (c)

Figura 2: Fases de la metodologia XP
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PROCESO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
HISTORIA DE USUARIO
A continuacién se detallan las historias de usuario segun las iteraciones:

Iteracion 1: Realizacion de mdédulos administrativos

Historia de usuario — Mddulo de Perfiles de Acceso

HISTORIA DE USUARIO

Namero: 1 | Nombre: Médulo de Perfiles de Acceso
Usuario: Administrador

Modificacién de historia Nimero Iteracion asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz en la cual se va administrar los perfiles de acceso.

Observaciones:

Los perfiles se almacenaran en la base de datos, y permitiran administrar los accesos al
sistema segun como se los configure.

CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 3: Moédulo de Perfiles de Acceso

Historia de usuario — Médulo de Usuarios

HISTORIA DE USUARIO

Namero: 2 | Nombre: Médulo de Usuarios

Usuario: Administrador

Modificacién de historia Namero Iteracion asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz en la cual se va administrar los usuarios donde se
ingresa: datos generales, perfiles, datos empresariales.

Observaciones:
Cada usuarios tiene un id diferente y tiene su perfil de acceso.
CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 4: Mdédulo de Usuarios
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Historia de usuario — Modulo de Empresas

HISTORIA DE USUARIO

Namero: 3 | Nombre: Médulo de Empresas

Usuario: Administrador

Modificacién de historia Namero Iteracion asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz en la cual se va administrar las empresas donde se
ingresa los datos generales.

Observaciones:

Las empresas son las que van a interactuar directamente con los proyectos que se van a
gestionar.

CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 5: Médulo de Empresas

Historia de usuario — Modulo de Departamentos/Cargos

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 4 | Nombre: Médulo de Departamentos/Cargos
Usuario: Administrador

Modificacién de historia Nimero Iteracion asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz en la cual se va a ingresas los departamentos y los
cargos del mismo.

Observaciones:
CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 6: Médulo de Departamentos/Cargos

Historia de usuario — M6dulo de Roles

HISTORIA DE USUARIO

Namero: 5 | Nombre: Médulo de Roles

Usuario: Administrador

Modificacién de historia Nimero Iteracion asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz en la cual se va a ingresas los datos del rol.

Observaciones:
CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 7: Mdédulo de Roles
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Iteracién 2: Realizacion de modulos de proyectos

Historia de usuario — Médulo de Clientes

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 6 | Nombre: Médulo de Clientes

Usuario: Administrador

Modificacién de historia Namero Iteracion asignada: 2
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz en la cual se va administrar los clientes donde se
ingresa los datos generales.

Observaciones:

Los clientes son los que van a interactuar directamente con los proyectos que se van a
gestionar.

CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 8: Mdédulo de Clientes

Historia de usuario — Modulo de Proyectos

HISTORIA DE USUARIO

Namero: 7 | Nombre: Médulo de Proyectos

Usuario: Lider de Proyecto

Modificacién de historia Namero Iteracion asignada: 2
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz en la cual se va administrar los proyectos que se
gestionaron, se ingresa los datos generales del proyecto.

Observaciones:
Los proyectos se inicializan creandolos en este médulo para después poder gestionarlos.
CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 9: Médulo de Proyectos
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Historia de usuario — Modulo de Analisis de Proyectos

HISTORIA DE USUARIO

Namero: 8 | Nombre: Médulo de Andlisis de Proyectos
Usuario: Lider de Proyecto

Modificacién de historia Namero Iteracion asignada: 2
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz con 3 pestafias:
e Rubros/Médulos
e Costeo
e Costo Global

Observaciones:
En este modulo se ingresan los datos de una manera consecutiva segun las pestafias.
CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 10: Médulo de Analisis de Proyectos

Historia de usuario — Modulo de Gestién de Proyectos

HISTORIA DE USUARIO

Ndmero: 9 | Nombre: Médulo de Gestion de Proyectos
Usuario: Lider de Proyecto — Desarrolladores - QA

Modificacién de historia Namero Iteracion asignada: 2
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz con 4 pestafas:
e Definicion de Roles
e Sprint
e Control Cumplimiento ->Actividades (Desarrolladores, QA) ->Cuadro 11
e Cierre Proyecto
e Archivos

Observaciones:
En este modulo se ingresan los datos de una manera consecutiva segun las pestafias.
CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 11: Médulo de Gestién de Proyectos
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Historia de usuario — Modulo de Actividades de Proyectos

HISTORIA DE USUARIO

Namero: 10 | Nombre: Médulo de Gestion de Proyectos
Usuario: Desarrolladores - QA

Modificacién de historia Nimero Iteracion asignada: 2
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz con las respectivas actividades asignadas a los
desarrolladores para que luego pueda ser aprobado por el QA

Observaciones:
Calendario con las actividades respectivas.
CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 12: Mddulo de Actividades de Proyectos

Iteraciéon 3: Realizacion de Reportes

Historia de usuario — Reporte Proyectos

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 11 | Nombre: Reporte Proyectos

Usuario: Lider de Proyectos

Modificacién de historia Namero Iteracion asignada: 3
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(media/alta/baja)

Descripcion:

Se mostrara por pantalla una interfaz en la cual se visualizar4 el porcentaje de las
actividades, costo y tiempo del proyecto.

Observaciones:
CONFIRMADO con €l cliente.

Cuadro 13: Reporte Proyectos

17




PRUEBAS DE ACEPTACION
A continuacion se realiza las pruebas de aceptacion:

Prueba de Aceptacion — Modulo de Perfiles de Acceso

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Perfiles de Acceso

Ndmero de prueba: 1 | Numero historia de usuario: 1

Nombre de prueba: Ingreso correcto de perfiles

Descripcion:
Este permitira ingresar los datos de perfiles y almacenarlos en la base de datos

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si el administrador debe ingresar un nuevo perfil.

Entradas:
Tenemos como parametros de entrada:
Nombre, opciones del sistema, descripcion, estado

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
La informacion de los perfiles mostrada es correcta.

Cuadro 14: Prueba de Perfiles de Acceso

Prueba de Aceptacion — Modulo de Usuarios

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Usuarios

Ndmero de prueba: 2 | Numero historia de usuario: 2

Nombre de prueba: Ingreso correcto de Usuarios

Descripcion:
Este permitird ingresar los datos de usuarios y almacenarlos en la base de datos

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si el administrador debe ingresar un nuevo usuario al sistema.

Entradas:

Tenemos como parametros de entrada:

Avatar, usuario, nombres, apellidos, email, celular, direcciéon, estado, empresa,
departamento, cargo, jefe inmediato, perfil, password.

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
Los datos del usuario mostrados son correctos.

Cuadro 15:; Prueba de Usuarios
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Prueba de Aceptacion — Médulo de Empresas

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Empresas

NUmero de prueba: 3 | Ndmero historia de usuario: 3
Nombre de prueba: Ingreso correcto de Empresas
Descripcion:

Este permitird ingresar los datos de empresas y almacenarlos en la base de datos

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si el administrador debe ingresar una nueva empresa.

Entradas:

Tenemos como parametros de entrada:

Ruc, nombre, razén social, direccion, teléfonos, sitio web, observacién, estado, pais,
provincia, ciudad.

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
Se debe validar que la empresa no este registrada con el RUC.

Cuadro 16: Prueba de Empresas

Prueba de Aceptacion — Modulo de Departamentos/Cargos

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Departamentos/Cargos

NUmero de prueba: 4 | Ndmero historia de usuario: 4
Nombre de prueba: Ingreso correcto de Departamentos/Cargos
Descripcion:

Este permitira ingresar los datos los departamentos y sus respectivos cargos.

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si el administrador debe ingresar un nuevo departamento con cargos.

Entradas:
Tenemos como parametros de entrada:
Departamento

e Empresa, nombre, descripcion, estado.
Cargos

e Rol, nombre, estado.

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
Se debe seleccionar la empresa que va a contar con departamentos y sus cargos.

Cuadro 17: Prueba de Departamentos/Cargos
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Prueba de Aceptacion — Modulo de Roles

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Roles

NUmero de prueba: 5 | Ndmero historia de usuario: 5

Nombre de prueba: Ingreso correcto de Roles

Descripcion:
Este permitird ingresar los roles y almacenarlos en la base de datos.

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a acabo si el administrador debe ingresar un nuevo rol.

Entradas:
Tenemos como parametros de entrada:
Nombre, costo hora, descripcion, estado.

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
Se debe aumentar el costo hora para asignarle a un recurso.

Cuadro 18: Prueba de Roles

Prueba de Aceptacion — Modulo de Clientes

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Clientes

NUmero de prueba: 6 | Ndmero historia de usuario: 6

Nombre de prueba: Ingreso correcto de Clientes

Descripcion:
Este permitira ingresar los datos de clientes y almacenarlos en la base de datos

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si el administrador debe ingresar un nuevo cliente.

Entradas:

Tenemos como parametros de entrada:

Ruc, nombre, razén social, direccion, teléfonos, sitio web, observacién, estado, pais,
provincia, ciudad.

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
Se debe validar que el cliente no este registrado con el RUC.

Cuadro 19: Prueba de Clientes
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Prueba de Aceptacion — M6édulo de Proyectos

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: M6dulo de Proyectos

NUmero de prueba: 7 | Ndmero historia de usuario: 7
Nombre de prueba: Ingreso correcto de Proyectos
Descripcion:

Este permitira ingresar los datos de proyectos y almacenarlos en la base de datos

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si el lider de proyectos debe ingresar un nuevo proyecto.

Entradas:

Tenemos como parametros de entrada:

Cliente, cliente final, nombre, descripciéon, monto, fecha ingreso, tiempo estimado, fecha
arranque, riesgos, contactos, términos, estado.

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
El registro se agregé sin novedades.

Cuadro 20: Prueba de Proyectos

Prueba de Aceptacion — Modulo de Andlisis de Proyectos

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Analisis de Proyectos

NUmero de prueba: 8 | Ndmero historia de usuario: 8
Nombre de prueba: Proceso de Andlisis de Proyectos
Descripcion:

Este permitird gestionar los rubros/médulos, costeo y costo global.

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si el proyecto necesita ponerse en marcha y el lider de proyectos
inicia el analisis.

Entradas:
Tenemos como parametros de entrada:
Rubros/M6dulos
e Seleccion segun sea las necesidades del proyecto en el pre-desarrollo (Inicio) y la
implementacion.
e Seingresa los Modulos y sub-mddulos.
Costeo
e Seingresa ciclos, complejidad, recurso de cada sub-mddulo o actividad.
Costo Global
e Calculos de proyecto automaticos.
e Seingresa comision venta, comision proyecto, aprobacion, lider de proyecto.

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
El proceso corre sin ninguna novedad.

Cuadro 21: Prueba de Analisis de Proyectos
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Prueba de Aceptacion — Modulo de Gestion de Proyectos

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Gestion de Proyectos

Namero de prueba: 9 | Ndmero historia de usuario: 9
Nombre de prueba: Proceso de Gestion de Proyectos
Descripcion:

Este permitira gestionar la definicion de roles, sprint, control cumplimiento, cierre proyecto,
archivos.

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo cuando el lider de proyecto haya hecho una planificacion y tenga el
equipo de trabajo para el proyecto.

Entradas:
Tenemos como parametros de entrada:
Definicién de Roles
e Se Ingresan usuario QA, descripcion, responsable técnico, Responsable negocio,
observacion.
Sprint
e Seingresan horas, fecha inicio, fecha fin, recurso de cada actividad.
Control de Cumplimiento
e Calendario donde se validan las actividades del proyecto
Cierre Proyecto
e Seingresa cierre de proyecto, fecha ofrecida, fecha entrega, multa, observacion.
Archivo
e Seingresan los archivos relacionados con el proyecto

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
El proceso corre sin ninguna novedad.

Cuadro 22: Prueba de Gestion de Proyectos

Prueba de Aceptacion — Modulo de Actividades de Proyectos

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: M6dulo de Proyectos

Ndmero de prueba: 10 | Numero historia de usuario: 10

Nombre de prueba: Seguimiento de Actividades

Descripcion:
Este permitir4 dar seguimiento a las actividades

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si han asignado actividades al desarrollador o QA

Entradas:

Tenemos como parametros de entrada:

Como desarrollador ingresamos: Porcentaje de avance de la actividad.
Como QA: Aprueba QA, observacion.

Resultado esperado :
Los datos se ingresaron y actualizaron con éxito.

Evaluacion:
La actividad se actualizo sin novedad.

Cuadro 23: Prueba de Actividades de Proyectos
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Prueba de Aceptacion — Modulo de Reporte Proyectos

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Modulo de Reporte Proyectos

NUmero de prueba: 11 | Ndmero historia de usuario: 11

Nombre de prueba: Reporte de Proyectos

Descripcion:
Esto permite ver un reporte general del proyecto.

Condiciones de ejecucion:
Este se llevara a cabo si el proyecto ha finalizado o esta siendo gestionado.

Entradas:

Tenemos como parametros de entrada:

Seleccion del proyecto y se podra ver el estado de cada actividad, tiempos y costos del
proyecto.

Resultado esperado :
Los datos se consultaron éxito.

Evaluacion:
El reporte se generd sin novedad.

Cuadro 24: Prueba de Reporte Proyectos
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CONCLUSIONES

A través de la entrevista realizada se logr6 el levantamiento de
requerimientos necesarios para definir los moédulos a desarrollar.

Se disefio el proceso de gestion de proyectos el cual fue aprobado por el
cliente.

Se identific6 que los involucrados del proyecto son: Lider de proyecto,
Desarrollador, Qa, los cuales interactlan en las actividades.

Para el desarrollo de este proyecto se analiz6 que la metodologia XP es
la més adecuada y util para el desarrollo de este tipo de aplicaciones ya
que el plazo para el desarrollo es muy corto y se debe presentar un buen
producto.

Segun las pruebas realizadas el producto de software cumple con las
necesidades de la empresa de centralizar la informacién y gestionar los
proyectos.

RECOMENDACIONES

Se recomienda el desarrollo de notificaciones por mail, para que a los
involucrados les lleguen mails de las actividades que deben realizar.

Se recomienda el desarrollo de un servicio web que tenga las mismas
funciones del sistema para que en un futuro se pueda integrar con
diversos sistemas.

Considerar las necesidades futuras del usuario como (chat, redes
sociales, entre otros).

Se recomienda realizar pruebas de rendimiento al software, para saber

los tiempos de respuesta del sistema y para encontrar fallas en la
aplicacion.
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ANEXO 2:
PREGUNTAS DE LA ENTREVISTA
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PREGUNTAS DE LA ENTREVISTA

1. ;COmo se maneja actualmente la gestion de proyectos en la
empresa?

2. ¢Quiénes participan en la gestion de proyectos, tanto involucrados
internos como externos?

3. ¢COomo quisiera que se maneje la gestion de proyectos en la
empresa?

4. ¢Qué herramientas se utilizan actualmente para la gestion de
proyectos?

5. ¢Qué se hace antes de gestionar el proyecto?

6. ¢Qué se hace durante la gestion del proyecto?

7. ¢Qué se hace después de gestionar el proyecto?

8. ¢Qué mddulos serian los mas necesarios para el sistema?
9. ¢Qué tipo de reporte le gustaria visualizar en el sistema?

10. ¢ Cémo describiria el ciclo de vida del proyecto?
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ANEXO 3:
MANUAL DE USUARIO
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ANEXO 4:
MANUAL TECNICO Y DEL PROGRAMADOR
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