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RESUMEN

Este trabajo ha sido realizado con la finalicad de colaborar de alguna marera con la Academia
Militar del Valle, a través del megjoramiento de las tareas que realiza el persoral cel

Departamento de Consejeria Estudiartil.

Para esto se ha realizado la olbservacion de las tareas que se realizan en la aplicacion de tests
psicologicos a los estudiantes, un analisis y determinacion de cual seria la mejor alternativa

para lograr el objetivo planteado.

Como mejor alternativa se determiné utilizar Moodle para la creacion de cuestionarios, los
mismos gue luego de ser aplicados se podran revisar y obtener el puntaje inmediatamente,
para la interpretacion del personal del Departamento de Consejeria Estudiantil, obtencion de

reportes, informes estadisticos, graficos estadisticos, etc.
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ABSTRACT

This work has been performed in order to collaborate in any way with the Military Academy
of the Valley, through the improvement of the tasks that the personal Student Counseling
Departmert.

To this has been done observing the tasks performed in the application of psychological tests
to students, an analysis and determination of how best alternative to achieve the stated
objective.

As a better alternative was determined to use Moodle to create quizzes, the same as after being
applied may inspect and score immediately, for the interpretation of the staff of the
Department of Student Counseling, obtaining reparts, statistical reports, statistical graphics,

etc.
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CAPITULOI

INTRODUCCION
1.1 Antecedentes del tema

Es conocido gue desde hace algunos afios atras se ha comenzado a incluir las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion (TIC) en varios ambitos de la educacion como apoyo a las
actividades de docentes y estudiantes; no es la excepcion el area de orientacion y atencion a
estudiantes; especificamente el Departamento de Consejeria Estudiantil donde se mangja
documentacion variada que se relaciona con datos de los estudiantes, sus representantes,
problemas que se presentan a nivel académico y familiar, pruebas de aptitud, orientacion,

vocacionales, etc.

A nivel internacional se tiene conocimiento que en paises como Chile, Argentina y
Colombia, se esta tratando este tema. En Espafia ya se han realizado estudios respecto a la
aplicacion de las TIC en el aea de Sicologia (dinica, educativa, social, experimental, al
desarrallo de la persoralicad, etc.)

Segun conversaciones mantenidas con el personal del Departamento de Consgjeria
Estudiantil en nuestro pais no se tiene a disposicion planificaciones donde se tome en cuenta
las TIC. Meas bien en instituciones de educacion superior si se contaria con algo parecido,

pero como es obvio, No se proporciona esta informacion.

Y en nuestra ciudad, todavia no se tiene conocimiento de la aplicacion de TIC en los
departamentos de consgjeria estudiantil de instituciones educativas, sobre todo de ensefianza
media.



1.2 Planteamiento y formulacion del problema
Las tareas gue se llevan a cabo en el Departamento de Consejeria Estudiantil Institucional
de la Academia Militar del Valle hasta el mamento se las realiza manualmente, 1o que ocupa

gran cantidad de tiempo en la aplicacion, evaluacion y tabulacion de tests para llenar las fichas
sicoldgicas de los estudiantes, de ahi nace la pregunta:

¢Permitira la inclusion de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el Departamento
de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle el mejoramiento del desarrallo de
los procesos inherentes a ese departamento y la disminucion de tiempo de obtencion de

resultados de las pruebas aplicadas a los estudiantes?

121 Sistematizacion del problema.

1211 Diagnéstico.
e Laaplicacion de tests a los estudiantes se la realiza de forma manual.
e La calificacion de esos tests lleva bastante tiempo.
e Latabulacion de los mismos se demora.

e Demora en la deteccidn de problemas académicos.
1212 Prongstico.

e El hecho de aplicar manualmente los tests a los estudiantes genera una pérdida de
tiempo que podria utilizarse para otras actividades por parte de la orientadora.

e Calificar las pruebas aplicadas se convierte en monotonia y puede ocasionar malestar en
la persona que se encarga de esa tarea.

e La presentacion de informes a las autoridades superiores se larealizaria con retraso.



e Si no se detecta a tiempo algin problema académico podkria ocasionar pérdidas de afo
de los estudiantes.

1213 Control del Prondstico

Recopilar informacion del desarrollo actual de los procesos en el Departamento de
Consejeria Estudiartil de la Academia Militar del Valle para en base a esta determirar la
manera maes adecuada de utilizar las TIC en determinados procesos y proponer a las

autoridades su aplicacion.

El resultado de esta investigacion, una vez aplicados, se vera reflejado en la disminucion de
tiempo de aplicaciones de tests y su respectiva calificacion para encontrar soluciones prontas a
los problemas que se puedan presentar con los estudiantes y obviamente mejorar el

rendimiento de los mismos, evitando de esta manera la desercion escolar y la pérdida ce afio.
1.3 Objetivos

131 Objetivo general.

Aplicar las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en el desarrallo de los
procesos que se realizan en el Departamento de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar
del Valle utilizando herramientas de libre distribucion.

132 Objetivos especificos.

e Recopilar la informacion necesaria consultando con la orientadora de la AMV.

e Investigar y analizar cuéles serian las mejores opciones de TIC que se podrian utilizar
para los procesos que se desarrollan en el Departamento de Consegjeria Estudiartil de la
Academia Militar cel Valle.



e Elaborar un disefio y presentar dicha propuesta a la orientadora y autoridades ce la
Institucion.

e \alidar la propuesta con la participacion de expertcs.

1.4 Justificacion

La razon principal que mativa la realizacion de esta investigacion es que desde hace algin
tiempo atrés se ha podido observar la tarea que realiza el personal del Departamento de
Consgjeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle respecto a la toma de evaluaciones

psicologicas a los estudiantes; esta tarea se la realiza manualmente:
Se utilizan los formatos impresos de las preguntas y una hoja de respuestas,

Se proporciona a cada estudiante el material correspondiente y se espera que llene la hoja

de respuestas.

Una vez que el estudiante ha completado el test o el tiempo establecido ha concluido, se
retira el material y la hoja de respuestas.

La orientadora debe revisar la hoja de respuestas y determinar el puntaje obtenido por cada
estudiante.

Interpretar los puntajes de cada estudiante y obtener el resultado.

En vista gue este procedimiento implica por 1o menos una hora para la recepcion del test y
lo més largo, por lo menos diez minutos para la calificacion de cada hoja de respuestas; se ha
mantenido conversaciones con la orientadora de la Academia Militar del Valle respecto al
tema de mejorar la manera de aplicar estas evaluaciones y la gestion del departamento en

general, dotandole de servicios de TIC, mejoramiento de los equipos computacionales que se

4



utilizan; y dentro de esto se encuentra el tiempo gue se demora en aplicar, calificar y tabular

las pruebas psicoldgicas a los estudiantes de la institucion.
1.5 Alcance y Limitaciones

151 Alcance.

El proyecto tendrd como producto final la incdusion de TIC en los procesos del
Departamento de Consejeria Estudiartil de la Academia Militar del Valle., esto es generar
pruebas (tests) en formato digital, para que puedan ser aplicados a los estudiantes mediante la
utilizacion de una computadora, los mismos que serdn calificados autométicamente y

generaran un resultado en un corto tiempo.

La elaboracion de este proyecto serd una innovacion en la institucion, en el Departamento
de Consejeria Estudiantil que se pondra a la vanguardia de lo que es el uso de las TIC, que
puede ser una buena oportunidad para demostrar a la a la comunidad de la Academia Militar
del Valle y a la sociedad en general que se trabaja para mejorar la calidad de educacion que se

ofrece a la nifiez y juventud, lo que incidird en unamejor imagen de la institucion.

15.2 Limitaciones.

El proyecto no contempla la aplicacion de TIC a todos los procesos y evaluaciones, ya que
dependiendo del tipo de test que se aplica se vera la conveniencia y pertinencia de hacerlo
digitalmente, porgue habra alguncs que necesiten ser realizados manualmente; porque no
existe una respuesta tnica, sino que depende de cada persona y obviamente la interpretacion

que realice el evaluador sera para cada estudiante.



CAPITULOII
MARCO DE REFERENCIA

2.1 Marco tedrico

En una institucion educativa, a mas de las actividades curriculares propias de ella, se debe
contar con un departamento que colabore tanto con los estudiantes, docentes y padres de
familia en la prevencion, asistencia a sus necesidades y asesoramiento en su desarrollo
personal y profesional dentro del contexto institucional y social, de ahi gue se cuenta con un

departamento de consejeria estudiantil institucional.

La Academia Militar del Valle, no es la excepcion y cuenta con un departamento enel cual
se brinda ayuda a los estudiantes, mediante la aplicacion de pruebas para obtener diagndsticos
de problemas que se presentan, asi como también situaciones de orientacion vocacional y

profesional y capacidad intelectual.

“Para poder realizar un diagndstico acertado a un estudiante, se debe utilizar instrumentos
psicotécnicos, como por ejemplo: de personalidad, de intereses, de aptitudes, etc. Estos
instrumentcs tienen formatos y respuestas ya establecidas, por 1o que la tarea de aplicarlos
lleva tiempaos igualmente predeterminadas en algunos casos, de acuerdo al tipo de test que se
necesite”. Fernandez A. tests-psicotecnicos.com de http:/mwmwy.tests-psicotecnicos.convlibro-

pruebas-psicotecnicas.html.

En el desarrallo de la aplicacion de tests se va a realizar una Investigacion Aplicada .. Se
caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion de los conocimientos que se adquieren.”
Behar D., Metodologia de la Investigacion (2008). de hitp:/rdigital.unicv.edu.cv/bitstream
1123456789/106/1/Librd?a20metodol ogia%a20investigacion%a20PDF. pdf primeramente
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recabando la informacion necesaria del Departamento de Consejeria Estudiarntil de la
Academia Militar del Valle, es decir, los tipos de tests que se aplican y cudles se podria

mejorar con la utilizacion de las TIC.

Se vaa utilizar el método hipotético-deductivo y la técnica de Observacion (Cegarra, 2004)
para luego aplicar los conocimientos de Informética que se tiene y los programas apropiados
que permitan generar su elaboracion, enmarcandolos dentro de las TIC, para obtener una

mejoraen la obtencion de resultados.

Como apoyo se utilizara conceptas, herramientas, aplicaciones y recursos informéticos y de
telecomunicaciones que permiten mejorar la efectividad en la realizacion de diferentes

actividades.

211 TIC(Tecnologias de Informacion y Comunicacion).

Como resultado de la evolucion y avance de la Informatica, a nivel de software y hardware;
y de las telecomunicaciones, con Internet y las tecnologias avanzadas de comunicacion movil;
se dispone de herramientas, aplicaciones y recursos que bien utilizadas sirven camo ayuda al
desarrallo de las actividades ce la vida diaria; se les ha denominado como Tecnologias de

Informacion y Comunicacion (TIC).

No solamente se refiere al uso de la computadora de escritario en una oficina con una
conexion a Internet, sino también la comunicacion mavil, ya que en la actualidad se dispone
de varias opciones camo las computadoras portétiles, tablets y teléfonos celulares inteligentes
que permiten la conexion a Internet y por consiguiente el acceso a multiples formas de
comunicacion via redes sodiales, correo electronico, mensgjeria instantanea y comunicacion

multimedia.



212 LMS (Learning Management System).

Sistema de Gestion de Aprendizaje, es una aplicacion de software que permite la creacion y
administracion de cursos y programas de entrenamiento utilizando la web como medio de
soporte; lo que le da la caracteristica de no ser necesariamente presencial. Se lo utiliza en
Instituciones educativas u organizaciones que desean capacitar a sus empleados o promover la

educacion a distancia (e-learning) a traves de una plataforma virtual.

Las principales funciones de un LIMS se orientan al manejo de usuarios (ingreso, control
asignacion de cursos, asignacion de roles, seguimiento de actividades), cursos (asignacion de

tutores, creacion de cursos, fechas, grupes, etc.), evaluaciones, informes.

Proporcionan herramientas como cuestionarics, foros, chat, mensajeria, Wikis, encuestas,

glosarios.

Como en todo lo relacionado al software, existen varias opciones de este tipo de
aplicaciones, que se enmarcan dentro de lo que es software licenciado como Blackboard,
Saba, E-ducativa, FirstClass, entre atros y el software libre como Moodle, Aaroline, Dokeos,
Atutor, etc.

2.2 Marco conceptual
La idea del desarrallo de este proyecto es identificar los tipos de tests que son factibles de
aplicar utilizando herramientas y aplicaciones informéticas y luego de un andlisis en conjunto

con la orientadora de la AMV, decidir cuales son los mas necesarias en su trabgjo.

Mediante la observacion de estos tests se procedera a elegir lamejor manera de disponer de

ellos en una computadora para gue los estudiantes puedan acceder a los mismos y resolvercs.



Para luego se obtengan resultados inmediatos de las respuestas corredtas, incorrectas y la

puntuacion obtenida en untest.

Con estos resultados, la orientadora podré tener una valoracion y dar un diagndstico de la

persona gue fue evaluada.

Segun el test aplicado se informara a los estudiantes, a las autoridades y padres de familia

los resultadcs.

2.2.1. Moodle.

Module Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno Modular de
Aprendizaje Dinédmico Orientado a Objetivos).

Es un LIMS de distribucién libre, de codigo abierto y de Licencia Piblica General de GNU;
que permite la creadion de entornos \irtuales de aprendizaje para organizaciones o
instituciones educativas, proporcionando a los integrantes de este entorno: administradores,
educadores y estudiantes; una plataforma segura, amigable y facil de utilizar. Se instala en
cualquier sistema operativo, que soporte lenguaje PHP. Siendo algunas caracteristicas:
gratuito, facil de instalar y actualizar, adaptable a las necesidades. Lo que le hacen el més

utilizado en el mundo.

Creado por Martin Dougiamas en la Universidad Tecnoldgica de Curtin, Australia;
tomando en cuenta la pedagogia y el constructivismo; es ahora dirigido por el Cuartel General

IMoodle y soportado econdmicamente por més de 60 compafiias a nivel mundial.



2.2.2. Gnomio.

Es un portal espafiol que proporciona la oportunidad de crear aulas virtuales utilizando
Moodle de manera gratuita; Solamente se debe ingresar asignando un nombre al aula que se
va a crear y de manera rapida y facil se tiere a disposicion un lugar en el cual crear curses. El
creador de un sitio tiene privilegios e administrador, lo que le permite simular una instalacion

de Moodle en un servidor particular.

2.2.3. Google Drive.

Es un servicio de alojamiento de archivos, proporcionado por Google, que provee a los
usuarios de un espacio de 30 GB de almacenamiento gratuito, en el cual se puede no
solamente guardar archivos, sino tambien se pueden crear varios tipos de aplicaciones, como
documentos de texto, hojas de calculo, presentaciones, formularios para encuestas, dibujos y

otras aplicaciones.

Ademés se puede compartir archivos, para ser descargados, modificados por las personas
que se designe, lo que lo convierte en una herramienta que permite el trabajo colaborativo aun

sin estar conectado a la web, ya que posee un sistema de sincronizacion de archivos.

2.2.4. Hot Potatoes.

Es una aplicacion desarrollada en la Universicad de Victoria (Canada); consta de seis
herramientas gque permiten la elaboracion de gjercicios interactivos multimedia, basados en

paginas Web.
Las herramientas son:

e JBC, que permite crear ejercicios de tipo test, con respuesta de seleccion mdltiple.
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¢ JQuiz, que permite crear preguntas a las cuales se debe responder escribiendo palabras o
frases.

e JCloze, que permite crear preguntas para rellenar en el espacio en blanco.

e JCross, que permite Crear crucigramas

e JMiix, Que permite crear gjercicios de ordenacion de frases.

e JMatch que permmite crear gercicios de emparejamiento, donde se pueden incluir
Imagenes.
2.3 Marco Legal
Se debe considerar que este proyecto de investigacion esta amparado en lo que dispone €

Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural, expedido en el Registro
Oficial N° 754 de julio de 2012, en la Seccion V, articulos 58 al 61, donde se indica:

Art. 58.- Ambito. La atencion integral de los estudiantes en proceso de formacion es
componente indispersable de la accion educativa y debe ser organizada e implementada por el
Departamento de Consgjeria Estudiantil de los establecimientos educativos en todos los
niveles y modalidades. Para ello, este Departamento se apoya necesariamente en la gestion de
todos los miembros de la comunidad educativa. Los servicios de este organismo deben llegar
a todos los estudiantes de cada establecimiento educativo.

El modelo de organizacion y funcionamiento especifico del Departamento de Consgjeria
Estudiantil, asi como los deberes y obligaciones de sus integrantes y otros aspectos
especificos, deben ser establecidos en la normativa especifica que para el efecto emita el Nivel
Central de la Autoridad Educativa Nacional.
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Art. 59.- Responsabilidad compartida. En las actividades y programas atinentes al
Departamento de Consgjeria Estudiantil, debe participar activamente todo el personal de la
institucion:  directivos, docentes y administrativos, asi como los estudiantes y sus
representantes legales. Las acciones y los programas deben ser organizados por el
Departamento de Consejeria Estudiantil y deben ser puestos a consideracion del Consejo

Ejecutivo del establecimiento para su arélisis y aprobacion.

Para cumplir con los preceptos constitucionales de prateccion de derechos y la normativa
vigente, las actividades desarrolladas por el Departarmento de Consejeria Estudiantil se guian

Unicamente por criterios cientifico-técnicos y éticos, y excluyen toda forma de proselitismo.

Art. 60.- Aseguramiento de la calidad de las intervenciones. El encargado del
Departamento de Consejeria Estudiantil y los deméas miembros deben participar, seginsu érea
profesional, en circulos de estudio, reuniones de equipos de trabajo Yy otros colectivos internas
0 externos a la institucion, que les permiten mantenerse actualizadcs y abordar de manera
efectiva los cascs y situaciones individuales, grupales e institucionales que requieran ce su
intervencion.

Art. 61.- Redes de Consejerias Estudiantiles. Con el objeto de facilitar acciones de
derivacion, interconsulta, asesoria, capacitacion y actualizacion, supervision y control, el
Departamento de Consejeria Estudiantil debe articular una red interinstitucional con las
Consejerias Estudiantiles del Gircuito y con otrcs organismes del Sistema de Proteccion
Integral del Estado, tales como el Consejo Nacional de la Nifiez y la Adolescencia, la
Defensoria del Pueblo, los Ministerios de Salud, de Indlusion, de Relaciores Laborales y
Deportes, y otros organismas de la sociedad civil.



2.4 Marco Espacial

El estudio se lo realizara y el resultado de la investigacion se lo aplicara en la Unidad
Educativa Particular Academia Militar del Valle, ubicada en la parroquia Conocoto,
perteneciente al cantdn Quito, provincia de Pichincha de la Repuiblica del Ecuadar.



CAPITULO I
METODOLOGIA

3.1 Proceso de investigacion

3.11 Unidad de Andlisis.

El estudio se lo realizara en el Departamento de Consejeria Estudiartil de la Unidad
Educativa Particular Academia Militar del Valle, ubicada en la paroquia Conocoto,
perteneciente al cantdn Quito.

312 Tipo de Investigacion.

La investigacion que se utiliza es de tipo aplicada, ya que en base a los conacimientos
adquiridas en el estudio de la maestria y la experiencia en el campo de utilizacion de los LMS
en los afios de trabgjo en la modalidad de educacion semipresencial y a distancia se ha
utilizado las herramientas adecuadas para dar solucion al problema observado en el
Departamento de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle, donde se ha
propuesto la utilizacion de estas herramientas para mejorar la recepcion de evaluaciones
psicoldgicas y sobre todo en el tiempo de revision, ponderacion y tabulacion de la informacion

recabada a los estudiantes.

313 MEtodo.

El método que se ha aplicado es el inductivo, ya que se ha observado los hechos y se ha
registrado las causas que producen el problema en el Departamento de Consejeria Estudiantil
de la Academia Militar del Valle; que son la manera que se realiza la aplicacion de los tests

psicoldgicos y sobre todo la demanda de tiempo en obtener la puntuacion de cada test, para
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luego emitir un informe ce la situacion del estudiante. En base a estas observaciones se ha
realizado un anélisis y se ha determinado que solucion se va a aplicar para disminuir el tiempo

de revision y tabulacion de los resultados.

314 Técnica.

De lo que se ha escrito anteriormente, se puede determinar gue la técnica utilizada es la
observacion directa, ya que se ha presenciado las actividades del personal del Departamento
de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle en la recepcion de tests
psicologicos a los estudiantes y en la calificacion de los mismos, que se la realiza

manualmente.

315 Instrumento.

El instrumento aplicado es la entrevista cerrada, a la orientadora del Departamento de
Consejeria Estudiarntil de la Academia Militar del Valle, la misma que se ha dado cuenta que
el tiempo que implica la calificacion de los test aplicados a los estudiantes es corsiderable, el

mismo que podria utilizarlo en otras actividades.



CAPITULO IV
PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Como resultado de la observacion de las actividades que se realizan en el Departanmento de
Consejeria Estudiartil de la Academia Militar del Valle en la aplicacion de evaluaciones
psicoldgicas a los estudiantes; el andlisis realizado en cuanto al tiempo que se demora en
calificar y obtener los resultados, se procedié a conversar con la orientadora y plantearle la
manera gque s podria disminuir ese tiempo de calificacion, que significaria un ahorro de

tiempo, més aun cuando ha habido un incremento en la poblacion estudiantil de la institucion.

Se debe tomar en cuenta que la tecnalogia evoluciona constantemente v las instituciones
deben pensar en estar actualizadas y renovar los departamentos que las conforman; lo que
significa implementar soluciones informéticas relacionadas con las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion (TIC).

En la actualidad hay varias opciones que se tiene a disposicion para utilizar la tecnologia en
beneficio de las instituciones y empresas en general. Y para el caso planteado se ha
considerado la utilizacion de Moodle como plataforma en la cual se ha creado cuestionarios en
los cuales se ingresan los tests correspondientes y proceder a la resolucion por parte de los

estudiantes.

Esta propuesta ha despertado interés tanto en las personas que trabajan en el Departamento
de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle, como en las autoridades como el
Gerente y el Rector, ya que no solamente puede ayudar al DCE, sino que también puede servir
de apoyo a las actividades que desarrolla el rectorado en la realizacion de encuestas a padres

de familia para lo que se refiere a la elaboracion de la planificacion institucional cada afio,
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4.1 Estructura de la propuesta

Figura N° 1. Estructura de la propuesta

—

o Tests Inteligencia
Material e Test dominds
e Base de datos estudiantes

\( e Test de lectura comprensiva

vl [ v ’ Moodle

: Gnomio
~v TomTTIEI

Cuestionarios
Hot Potatoes

/ e (Google Drive

Elaborado por el autor

4.2 Desarrollo de la propuesta

La estrategia planteada consiste en la digitalizacion de los documentos entregados por €l
Departamento de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle y utilizar las
herramientas analizadas para gererar los tests que seran aplicados a los estudiantes. En este

caso se va a Utilizar Moodle como plataforma principal.
Se ha utilizado Moodle, tomando en cuenta gue:

e Esun software libre, no se necesitan licencias.
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Se puede descargar, instalar y actualizar facilmerte.

Funciona en lamayoria de sistemas operativos.

Es de facil aprendizaje en la utilizacion por parte de estudiantes y profesores.

Existe soporte en la web en caso de inquietudes.

Se tiene una amplia experiencia respecto a la instalacion, administracion, creacion de

cursos, elaboracion de actividades de evaluacion.

Moodle s lo va a utilizar para la elaboracion de cuestionarios donde se ingresan las
preguntas de los tests, que en su mayoria contienen respuestas con opcion de seleccion
multiple. Por ejemplo tests de inteligencia, test de aptitud 16gica, que contienen preguntas o

series de dominds u otro tipo de series que €l estudiante debe resolver.

El algamiento de Moodle se lo hard en el servidor de la institucion, para que esté
disponible en cualquier laboratorio de informética, de tal manera que se pueda realizar la

evaluacion simultaneamente a todos los estudiantes de un curso o incluso varios cursos.

Se crea el curso con el respectivo cuestionario y se debe matricular a los estudiantes
asignandoles nombre de usuario y contrasefias respectivas para que tengan acceso al
cuestionario con el tiempo respectivo para gue puedan resolverlo. Para el ingreso de los datos
de los estudiantes a la plataforma se utilizara la base de datos de la institucion, donde se

dispone de la informacion necesaria paratal accion.

4.3 Ghomio

Una vez decidido que opcion se va a utilizar se procedio con la instalacion del Moodle,
pero gracias a la ayuda del Ing. Basurto, se tuvo conocimiento que habia una opcion mejor
para realizar las précticas respectivas sin necesidad de acceder directamente al servidor de la
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institucion; esta opcion es GNOMIO que es un portal donde se crea aulas virtuales utilizando
Moodle de manera gratuita; teniendo privilegios e administrador.

Figura N° 2. Pagina principal de Gnomio

gromio.com 8 o
J /\/ Tweets W Follow
-
‘V L/ Mar 2
78
& G 0
s ol

14 Mar

com sites have been

le_2.6

k5.0.0.5909

DISCOVER THE ULTIMATE E-LEARNING TOOL!

Learn to use Moodle, the most widely used open source learning tool

Create your own free e-learning site without limits on the number of users or courses X
And now including BigBlueButton, a very popular web conferencing system for freell! Tweet to @GnomioNews
Fill out the form below and you will have your Moodle online within a few minutes
Create your site
Name: I:l.gnomio.com \ ‘ Create ‘
Only lowercase letters and numbers. (212 Chars) -mail for anything else
mail.com, @Iive.com, or @outlook.com please add
‘s safe sender list before creating your new leaming site.
About us Advertising and Donations
Gnamio is not a company. We are just a few moodle fans enjoying an  You may switch off the advertising on your site by making a danation
unexpected success while offering free tools for the e-learning  using any of the PayPal buttons below. Please tell us your site name!

Fuente: www.gnomio.com

Elaborado por Gnomio

Solamente se debe ingresar asignando un nombre al aula que se va a crear y de manera
rapida y facil setiene a dispasicion un lugar en el cual crear curscs. Luego se ingresa el correo
electrénico al cual envian el nombre de usuario  la contrasefia para comenzar a trabajar en

Ghomio.

En el caso de este proyecto se cred la pagina vwwwv.dobeiamv.gnomio.com, con la que se

procedid a crear los cursos para cada tipo de test que se vaya a ingresar.

Para efecto de prueba se ingreso:



e Un test de inteligencia con 66 preguntas, con preguntas que tienen respuesta de

seleccion maitiple.

e Un test de dominds, que consta de 44 preguntas, asi mismo con respuesta de

seleccion multiple.

{21 Respondea las preguntas, 1.Ellpad es { . mmpmadora"‘
| g Para ganar una recarga
un celular

- Welcome to your Moodle
k Gorscs Now, you are in control!

am Here are some links of interest
CALENDARIO = e

o Moodle
o Moodle release notes

sssss

Cursos

~ Miscellaneous

Fuente; wwwv,dobeiamv.gnomio.com

Elaborado por el autor en la pagina de Ghomio

4.4 Tests con Moodle

Se procedi6 a crear los cursos como consta en la figura NP 4. Un curso para cada test que

se deba aplicar.

Como se trata de preguntas con respuesta de seleccion mdltiple lo més préctico fue utilizar
los cuestionarics, gue nos permiten ingresar las preguntas y las respuestas apropiaces, la
calificacion inmediatamente al finalizar la evaluacion y la posibilidad de obtener reportes de

tipo gréfico y estadistico.
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http://www.dobeiamv.gnomio.com/

Figura N° 4. Pagina inicial de wwv.dobeiamv.gnomio.com

DOBEIAMV.GNOMIO.COM

5 i & >
Universidad Virtual
€7 aiu.edu/spanish/ e
Licenciatura, Maestria o Dectorade, pregramas a distancia para adultes.
NAVEGACION Ela)
Welcome to your Moodle
Pagina Principal
® Areapersonal Now, you are in controll
} Paginas del sitio B
ere are some links of interest
¥ Mi perfil
b Mis cursos
CALENDARIO =ho] ~ 2
Cursos disponibles
t abril 2014 )
foou [ Lom Juanf uic | e | vic | sia | G A
P CDOMINOS
— Test de dominds
1314 15 16 17 s s
o 2 22 28 24 25 2%
27w m w Y

(TEST DE INTELIGENCIA

Fuente: www.dobeiamv.gnomio.com
Elaborado por Gnomio

El ingreso al test muestra una pégina con instrucciones de lo gue se va a redlizar, similar a

las instrucciones que se muestran en el cuadernillo de la evaluacion impresa.

Figura NP 5. Instrucciones del test de dominds

P Huerfene TEST DE DOMINOS
P Mis cursas
} ACADEMIA MILITAR DEL VALLE
ADMINISTRACION B2E

= Administracidn del
cuestionario
" Editar ajustes
® anulaciones de grupo
" anulaciones de usuario
# Editar cuestionario
Q vista previa
Resultados

v

® Raoles asignadaos
localmente

Permisos

Compruebe [os permisos
Filtros

Registros
Copia de seguridad Este test es de caracder grafico, no verbal, de inteligendia; orientado a evaluar la
Restaurar capacidad de Luna persona para conceptualizar y aplicar el razonamiento a nuevos
Eanco de preguntas problemas.

v =5 = = m ® B

P Administracién del cursa INSTRUCCIONES:

¥ Cambiar rol a... En cada una de las preguntas se muestra un grupo de fichas de dominé; con puntos

quevarfan de 0 a 6.

b Ajustes de mi perfil

b Administracidn del sitio En cada grupo hay siempre una ficha completa vada.

. Lo que se debe hacer es observar bien cada grupo v calcular que ndmeros que
uscar il [ N [
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Fuente: www.dobeiamv.gnomio.com

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

También se muestra un ejemplo, de como se debe responder cada una de las preguntas

cuando comience a resolver el test; dentro de la pagina principal del curso.

Figura NP 6. Ejemplo del test de dominés

Selecdionar de entre las opciones presentadas las cifras que correspondan a cada
ficha en blanco.

Ejempla:

Fuente: www.dobeiamv.gnomio.com
Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Se comienza a resolver el test pregunta por pregunta, mostrando una en cada pagina, con la

posibilidad de marcar alguna gue no esté seguro de la respuesta, para responcerla al firelizar

la evaluacion.

Figura NP 7. Pregunta del test de dominds



Pregunta |

Sin responder adn

Puntda como 1,00

¥ Marcar

. o . . . o
o« o .« . . .

pregunta s . H H
- - 1 !

_______

Editar o e . . ' 5
|
pregunta OO Le=e :___4 ;

w

Fuente: wwwy.dobeiamv.gnomio.comtest de domings
Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

De manera similar se procede con los atros tests. Como se muestra a continuacion en el test
de inteligencia, que se olserva las instrucciones de la pagina principal y un ejemplo de cdmo

deberia seleccionar la respuesta.

La idea es que cualquiera de los tests psicoldgicos gue se apliquen utilizando Moodle sean
lo més similar a la version impresa que se aplica cominmente, Por lo que es conveniente
obtener una buena digitalizacion de las preguntas y de las opciones de respuesta, si se puede
obtener de Interret o escaneando de los formularics proporcionados por del Departamento de

Consejeria Estudiantil.

Figura N° 8. Instrucciones del test de inteligencia



INSTRUCCIONES:

A continuacidn hallardn una serie de preguntas: cada preguntatiene dnco
respuestas.

JQUé tienen gque hacer?
TENDRAM QUE ESCOGER LA MEJOR RESPUESTA

Apenas haya encontrado, Seleccionard cual es el ndmero que tiene la respuesta
exacta.

A continuacidn un ejermpla:

1.— En una farmacia o botica se puede comprar:

1. Fan

2. Fruta

3. Medicinas
4. Westidos

5. Carne

La mejor respuesta es Medidinas, por eso se debe seleccionar el ndmero 3.
Forgque Medicinas tiene el ndmero 3.

Es asi como debes contestar las preguntas.

Trabaje tranquilo. Si una pregunta es muy dificil pase ala sigquiente.

iBUENA SUERTE!

Fuente: vwwv.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Ademés se muestra una Vvision general del cuestionario con el nimero de preguntas y

cuales ya s han respondido.

Figura N° 9. Preguntas del test de inteligencia

NAVEGACION POR EL

- TEST DE INTELIGENCIA 1 "A”

zIE]e][s][e]z][s

9|01 1213/ 14/15/16 . = wr—— e
Pagina Principal ) Mis cursos ) Miscellaneous ) TEST DE INTELICENCIA 1 "A" ) TEST DE INTELIGENCIA ) Tt
17/018(19][20]21|[22/|23| |24 DE INTELIGENCIA 1 "A" ) Vista p
25|26/ 27| |28 29/ 30|31/ |32
33/134//35/(36/(37/ 38|39 |40 .
Go! ;glcw ops for Business Descubre una Tl adaptada a ti
41| 42|(43| |44/ [45| 46| 47 |48
49/550|/51/|52//53| 54,55/ |56|
s7/i58l/59//60/l611/62/[63 64 Pregunta 1 ¢Cudl de estas palabras no queda bien con las otras?
Sin responder atin
65/ 66
Puntdacomo 1,00 >eleccione una:
Terminar intento... ’
¥ Marcar D 1. mesa
Comenzar una nueva previsualiza pregunta. O 2. l4piz
£ Editar .
pregunta O 3. pluma
NAVEGACION slal O 4. papel
ol O 5.tinta
Pagina Principal
® Area personal
b Paginas del sitio
Siguiente

b Mi perfil
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Fuente: wwwy.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia
Elaborado por el autor en la pagina de Ghomio

Al final del test se presenta un cuadro resumen de las preguntas respondidas y las gque aln
no se responden, se tiene la opcidn de marcar las preguntas gue no Se esta seguro para
responderlas al final. Esto se muestra con una bandera roja que se coloca frente al nimero de

pregunta

Figura N° 10. Resumen de las preguntas respondidas

27 Respuesta guardada
28 Respuesta guardada
29 Respuesta guardada
30 Respuesta guardada
31 Respuesta guardada
32 Respuesta guardada
32V Sin responder ain

24 Respuesta guardada
35 Respuesta guardada
36 Respuesta guardada
37 Respuesta guardada
38 Respuesta guardada
39 Respuesta guardada
40 Respuesta guardada

Fuente: wwwy.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Para finalizar se debe enviar las respuestas y se muestra a continuacion un mapa resumen
en forma de tabla, con el nimero total de preguntas de la evaluacion y con colores gue

representan si las preguntas fueron respondidas correctamente (verde); o la respuesta fue
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incorrecta (rojo). También se puede observar otro cuadro resumen que muestra el puntaje

obtenido y la calificacion respectiva.

Dada la versatilidad que provee Moodle se puede configurar un cuestionario para gue

muestre estos resultados o sean transparentes al usuario; solamente los vea el profesor que

aplica el test. Ademés si se desea se puede mostrar las respuestas correctas para gue sepa cuél

era la correcta.

NAVEGACION POR EL
CUESTIONARIO

T T T
Gl [42)43) (44 #5] 6] [#47] |48
4950/ 51/ |52/ 53 54 55 56
5859 60 67 62 63/ 6%
66
Mostrar todas |as preguntas en
una pagina

Finalizar revision

Comenzar una nueva previsualiza

NAVEGACION
+ ,;-‘L -

Pagina Principal

" Area personal

b Paginas del sitio

b Mi perfil

Figura N° 11. Resumen al finalizar el test

T

Pagina Principal ) Mis cursos ) Miscellaneous ) TEST DE INTELIGENCIA 1 "A" ) TEST DE INTELIGENCIA ) TEST
DE INTELIGENCIA 1 "A" ) Vista previa

Comenzado el |unes, 31 de marzo de 2014, 10:11
Estado Finalizado
Finalizado en domingo, 13 de abril de 2014, 16:07
Tiempo empleado 13 dias 5 horas
Puntos 48,00/66,00
Calificacién 7,27 de un méximo de 10,00 (73%)

Pregunta | iCuél de estas palabras no queda bien con las otras?
Correcta

Puntiia 1,00 sobre Seleccione una:

1,00 ® 1.mesa
V Marcar -
pregunta 2. Iaplz
£ Editar 3. piuma
pregunta

4, papel

Fuente: wwwy.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Luego el profesor (orientadora) puede acceder a los informes, ya sea inmediatamente o

transcurrido algun tiempo; y dispone de muchas opciones para revisar los resultados

obtenidos.
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MNombre §

Apellido(s) el requerid:
Alegra 11
Trugillo 2eRanare | BDE: minutos
Re\fiJsién del aleli_tg3@hotmail.com Finalizado | de 2074 enero de B

10:50 2074 11:01
intento segundos
Erick 15
Catagnia 2DERare |BDd: minutos
Revisi%n del erickgeovanny@hotmail.com Finalizado | de 2074 enero de 46

1051 20714 11:06
intento segundos
Andrs
B TeEE 28 de enero |28 de 9 minutos
Re\?isién del andresmatecs 1 @hotmail.com Finalizado | de 2014 enero de 45

10:51 2014 171:00 |seqgundas
intento
Luis Lrraga 28 de enero |28 de 10
Revisidn del luchitallarragazooo@h otmail.com |Finalizado | de 2014 enero de minutos 3
intento 1051 2014 11:01 |segundos
Gerson 11
P 28 de enero |28 de —
Re\ns?én el gersonc@hotmail.com Finalizado | de 2014 enero de 28

1053 2074 11:04
intento segundos
Marcela 16

Figura N° 12. Informe general del test

Mostrar informe

Recalificar tode | Simulacro de recalificacion completa

Salo se permite un intento por usuario en este cuestionario.

Direccion de correo

Estado

Descargar datos de tabla como | Archivo de texto con valores separados por comas

Comenzado

v || Descargar

Finalizado

Fuente: wwwy.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Tiempo

Se puede mostrar también los resultados generales mediante grafico de barras, de diferentes
tipos, individualmente por estudiante o grupal de todas las preguntas o de preguntas
especificas.

Obviamente se debe capacitar al personal del Departamento de Consejeria Estudiantil en el
manejo de Moodle y como crear los cursos para ingresar 1os tests psicolgicos gue necesiten
aplicar. De tal manera que puedan obtener el mayor provecho de esta herramienta versétil,

que provee muchas opCiones.

Figura N° 13. Informe mediante grafico de barras
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Grafico de barras del niimero de estudiantes que alcanzan los rangos de

calificacion
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Fuente: vwwy.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Si se desea obtener informes estadisticos del test; promedios, calificaciones mas altas

obtenidas.

Figura NP 14. Informe estadistico del cuestionario

Informacion sobre el cuestionario

Crescargar informe completo como

Mombre del cuestionario ExAPMEM TE
10mo aflo CE
ECE
Mombre del curso ExAMEMNES 1ER

SQNMESTRE

HMdmero de primeros intentos E3
Mamero total de intentos 3
Promedio de los primeros intentos O, TR
Promedio de todos los intentos FO,75%
Calificacion media de los dltimos F0,75%
intentos
Calificacion media de los mejores F0,75%
intentos
Calificaciéogn media (de intentos con FO, 002

mejores calificaciones)

Deswviacion estandar (para intentos 11,5124
con mejores calificaciones)

Asimetria de la distribucidon de —0,0555
puntuaciones (para intentos con
mejores calificaciones)

Curtosis de la distribucidn de —0,2 229
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Fuente: wwwy.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Como vya se dijo anteriomente, se puede obtener un andlisis estadistico pregunta por
pregunta; que permitiria saber cuales preguntas son las més dificiles de responder por los

estudiantes.

Figura N° 15. Informe estadistico par pregunta

Andlisis de la estructura del cuestionario

Descargar datos de tabla como | Archivo de texto con valores separados por comas v | | Descargar
# M b = . Califi id -
@ omure Indice de Desviacién at |cac!on Peso Peso In«
de la Intentos A - aleatoria . ) . J
dificultad estandar . estimado efectivo discri
pregunta estimada
1 == 14.
=51 53.38% S2.38% 0,008 10,008 9.85% 2
Complete
2 =5 16.
&3 95.24% 21.47% 0.00% £,00% 3.67% 1
Complete
3 == 17.
53 26.95% 29.55% 0.00% 10,00% 740 i
Complete
4 |8 1.
seleccone 63 84.13% 26.84% 25.00% 5,00% c.20% 1
la opdén
correcta
5 is 2.
selecdone 63 84.52% 23.13% 5,00% 5.76% 4
la opddn
correca
6 i= 3.
Selecc_@ne 63 F3.02% 44.74% 25.00% 5,00% 5.12%
la opdan
correcta

Fuente: wwwy.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Se puede obterer gréficos estadisticos en forma de barras, de cada pregunta, indicando el
indice de dificultad de las preguntas.

Figura NP 16. Gréfico estadistico por pregunta



Estadisticas de las pregunta

100

A

Ml

Fuente: vwwv.dobeiamv.gnomio.comtest de inteligencia

3

=
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3

%
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=

Elaborado por el autor en la pagina de Gnomio

Toda esta informacion es de utilidad para la orientadora en la interpretacion de los

resultados obtenidos en la evaluacion.

Pueden ser ohbtenidos inmediatamente después de terminada la evaluacion, sin esperar
horas o dias para calificar las hojas de respuesta que anteriormente se realizaba. Ademés se
puede descargar en varios formatos para almacenar, imprimir o realizar algin otro tipo de

analisis.
4.5 Tests con Hot Potatoes

Como alternativa a los test realizados en Moodle se realizo una prueba con Hot Potatoes,

mediante JQuIz, para realizar tests de respuestas con opcion multiple.



Figura NP 17. Creacion de pregunta con JQuiz

JQuiz: DAUISRAEL\MSIE\TESIS\HOT POTATOES\A-1.jqz - o
Archivo  Edicion  Insertar  Gestionar Preguntas  Opciones  Byuds
aeHE 8 ¥ BEmK B2
Titulo | A1 Sefialel el antdnimo correspondiente
P ‘1 j Tituben |Respuestas mﬂltwp\esj
: Respuestas Indicaciones Configuracién
Debate [~ Correcto
A
Duda [~ Correcto
B
Decisidn ¥ Corecta
c
Tuted| [~ Correcto
D

Caonfiguracian: englishé.cfg

Fuente: Hot Potatoes
Elaborado por el autor en JQuiz

Para responder al cuestionario se lo realiza mediante un navegador de Internet.

Figura NP 18. Visualizacion de pregunta con JQuiz en el navegador

A -1 Seiialel el antonimo correspondiente

Quiz

Furioso

A LI Armbiguo
B J Injurioso
c. J Tranguilo
ol ;I Cormplaciente

Fuente: Hot Potatoes
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Elaborado por el autor en JQuiz

Se podria utilizar también JCloze para generar tests que consiste en escribir palabras para
rellenar huecos, que seria Uil para cuando se trate de tests de emparejamiento, que el
estudiante, debe buscar las palabras gue sirven para enlazar la frase que se muestra, completa

los espacios vacios (hueccs), lo cual registra Joze y al finalizar muestra una calificacion.

En la figura siguiente se muestra una visualizacion del creador del test, donde se puede ver

en rojo las palabras que deberia escribir el estudiarte.

Figura N° 19. Visualizacion de preguntas con JCloze

ICloze: FATESIS\DAT jcl - o
Archivo  Edicidn  Insertar  Opciones  Syuda
aeHdBE S E BAT® | BEm | 2
Titulo D.AT -VR (Formal)
Ejermplo: ~

Beber es a agua como correr es a pan

. Sr es a sefior como Avda. es a avenids

. cabalio es a caballeria coo pie es a infanteria

. estrecho es 3 ancho como delgado es a gordo

. hombre eg a masculing coma mujer es a femening
discutiy es a impotar como durar es a permanecer
poets es awerso como escultor es a estatus
eslabon es a cadena como cuenta es a coflar

. piel es a animal como corteza es a arbol

. botells es a atapdn como caja es a fapa

10. glefante ez a colmillo como ciero es a cornarmentia
11. sopranc es a contralto comao tenar es a baritono

12 % esa alhorcar como guillotina esa decapitar o

O 0) 01 & W) R —

7 Hueco & Borrar hueco ‘

== Mostrar Palabras ‘

& Eliminar huecas | 4% Huecos automaticos

Configuracidn: englishé.cfg

Fuente: Hot Potatoes
Elaborado por el autor en JCloze

La figura siguiente muestra como ve el estudiante el test que debe responder, con las frases

incompletas y los espacios donde debe escribir las palabras.
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Figura NP 20. Visualizacion de pregunta con JCloze en el navegador

D.A.T.- YR (Forma L)

Gap-fill exercise

Fill in all the gaps, then press “Check™ to check your answers. Use the “Hint" button to get a free letter if an answer is giving you trouble. You can also
click on the "T?T" button to get a clue. Note that you will lose points if you ask for hints or clues!

Ejemplo:

e5 3 ayua come cofreres a

-

es a sefior como Avda.es a
es a cahalleria coo pices a
es a ancho como delgado es a
es a masculino como mujer es a
es a imputar como durar es a
€S a verso como escultores a
es a cardena como cuentaes a

es a animal como cortezaes a

P NS ;RPN

es a atapén como cajaesa

-
I

es a colmillo como ciervo esa

a
=

es a contralto como tenores a

a
g

es a ahorear como auillotinaes a

Fuente: Hot Potatoes
Elaborado por el autor en JCloze

Si fuesen tests donde se tenga que unir un enunciado con su correspondiente respuesta se

podria utilizar JMatch.

Figura NP 21. Visualizacion de pregunta con JMetch

= JMatch: FATESIS\UNIR.htm.jmt - O

Archivo  Edicidn  Insertar  Organizar elementos Opciones  Syuda

‘aedE > BE § B R G b2 ?

Titulo | Unir con una linea los elementos correspondientes alas

|

mentos de la izgquierda (ordenad ientos de la derecha (desordenz | Fijar

Elaborada segin el Referida a un nivel

destinatario r
2 Responde con exactitud a los ~ | Exacta
datos consignados en w r
3 LIn costo inferior al beneficia Econdmica
fque reporta. r—
Informacidn presentada de ~ | Clara
4 . -
forma que su contenido no v
Los registros e informes ~ | “erdadera
5 —
deben expresar la real v
PEE

Por defecto

Configuracidn: englishb.cfg
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Fuente: Hot Potatoes
Elaborado por el autor en JMetch

El estudiante que va a responder este test, observa una pantalla con dos columnas, en donde

debe arrastrar la opcion de la derecha para ubicarla frente al enunciado de la izquierda.

Figura NP 22. Visualizacion de pregunta con JMetch en el navegador

Unir con una linea los elementos correspondientes a las caracteristicas de la informacién contable.

Matching exercise

Match the items on the right to the items on the left

Check

| Elaborada seqin el destinatario |

Responde con exactitud a los datos Clara
consignados en documentos originales
Exacta
Econdmica

| Un costo inferior al beneficio gue reporta || Referida a un nivel |

Informacian presentada de forma que su
contenida no induzca a error

Los registros & informes deben expresar la real || Verdadera

situacidn de los hechos

Fuente: Hot Potatoes
Elaborado por el autor en JMeatch

4.6 Encuestas

Para la elaboracion de encuestas se ha utilizado la opcidn gue brinda Google Drive, el cual
presenta una forma facil de crear formularios y de compartirlos para que sean respondidos via
Internet. Esta herramienta gratuita es muy versatil y Util, sobre todo cuando se quiere llegar a
un gran pablico, y que no puede hacérselo personalmente. Se utiliza el carreo electronico para

enviar un enlace al formulario.

Figura N° 23. Opciones de Google Drive



Google

Drive

Fuente: Pagina principal de Google Drive
Elaborado por Google Drive

En este caso se va a utilizar Google Drive para generar encuestas a padres de familia.

Figura NP 24. Encuesta a padres de familia Google Drive

ACADEMIA MILITAR DEL VALLE

Continuar »

Fuente: Pagina inicial de la encuesta
Elaborado por el autor en Google Drive
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Figura NP 25. Instrucciones encuesta a padres de familia Google Drive

ACADEMIA MILITAR DEL VALLE

Fuente: Pagina de instrucciones de la encuesta
Elaborado por el autor en Google Drive

La encuesta se realiza con formato de formulario, donde se debe llenar los espacios en
blanco o seleccionar opciones previamente establecidas. Las cuales se pueden marcar como

obligatorias 0 voluntarias.

Se puede configurar de acuerdo al tipo de dato que se vaya a ingresar, como por gjemplo
palabras, fechas, opciones de seleccion de una lista que se muestra.  Todo depende de la

orientacion gque quiera darle el autor del formulario.

Debe haber un formulario impreso, para que se pueda representario en Google Drive; 0 se
puede buscar en Internet.



Figura NP 26. Formulario encuestaa padres de familia Google Drive

ACADEMIA MILITAR DEL VALLE

Fuente: Pagina de ingreso de datos de la encuesta
Elaborado por el autor en Google Drive

Las respuestas que se reciben via Internet se van almacenando en una hoja de calculo, que
también es parte de Google Drive, que puede ser descargada, almacenada o incluso
compartida.

Con estos resultados, se puede obtener reportes de cuantas personas han respondido el

formulario: organizar las respuestas de acuerdo al criterio 0 necesidad de la persona que

administre el formulario.

37



Figura NP 27. Respuestas encuesta a padres de familia Google Drive

€ | @ hitps://docs.google.com/spreadsheet/c e fkey=0860 0 IPHEKOKAD dp THAL £jlivihEa DMIdFROLT duR1E Busp = drive_webitgid=0 B- Geegie P A& N
iS] ENCUESTA PADRES DE FAMILIA (Respuestas) Mauro Bolagay
Archivo  Editar  Ver Insettar Formato  Datos  Herramientas  Formulario  Ayuda Lz dltira modificacion se realizéd hace 3 minutos 1 lector més M| | Gomentarios
S e AP e %oz Arial 10 B 7 5A. ®-H =-1-5 HMY I
o E F G H J K L M
f Fecha de Lugar de Teléfono de Direccidn Personas que El tipo de La ivienda que La vivienda
imi imi Repr contacto domiciliaria Ciudad viven en casa: vivienda es: ocupa es: dispone de:
Bain, Agua
potable,
Electricidad
Disponen los hijos
2 de un sitio
adecuado 8
independiente para
Padre, Madre, el estudia.,
23/08/2008 Quito Madre 998355764 Gluito Hermanaos (as) Casa Alguilada C

de un sitio

adecuado &
independiente para
el estudio.,
Padre, Madre, Telsfono fijo,
1/08/2005 Quito Padre 998321806 Catamayo Oe7-45  Guito Hermanaos (as) Casa Alguilada Teléfono mdvil C

Fuente: Pagina de ingreso de datos de la encuesta
Elaborado por el autor en Google Drive

4.7 Validacion

Para corroborar los resultados de este trabajo investigativo se ha realizado una validacion:,

mediante la consulta del criterio de varios expertos.

La seleccion de expertos que realizaran la validacion de la propuesta del presente trabgjo

investigativo deben cumplir con los siguientes requerimientos:

e Poseer al menos 4 anos de experiencia en orientacion estudiantil.
e Tener conocimientos de las TIC.

e Ser actualmente docente de la Academia Militar del Valle.

En base a estos parametrcs se ha solicitado la participacion de los siguientes profesionales

que laboran en la irstitucion:



Tabla NP 1. Expertos para validacion de propuesta por expertos

NOMBRE Emperatriz Tipan

TITULO Licenciada en Giencias de la Educacion
especialidad Psicologia Educativa

CARGO Orientadora de la seccion Basica
Superior

EXPERIENCIA 30 afnos de orientadoraen la Academia
Militar cel Valle

NOMBRE Daysi Guzméan

TITULO Licenciada en Qencias de la Educacion
especialidad Psicologia Educativa

CARGO Orientadora de la seccion Basica Media

EXPERIENCIA 6 anos de orientadoraen la Academia
Militar cel Valle

NOMBRE Paulina Alvarez

TITULO Licenciada en Gencias de la Educacion
especialidad Psicologia Educativa

CARGO Orientadora de la seccion Bachillerato

EXPERIENCIA 4 anos de orientadoraen la Academia

Militar cel Valle

Fuente: Encuesta elaborada a expertcs.

Elaborada por el autor

4.7.1 Hchade Validacion.

Se prepard la ficha que se muestra a cortinuacion para realizar la encuesta a las expertas

mencionadas en la tabla superior; respecto a varios aspectos que se corsidera puedan dar

validez a la propuesta del trabajo de investigacion.

39




FICHA DE VALIDACION

TESIS DE MAESTRIA PREVIA LAOBTI’ENCIC')I\I DEL. GRADO DE MAGISTEREN
SISTEMAS INFORMATICOS EDUCATIVOS

TEMA: “Uso de TIC en la gestion de procesos del Departamento de Consejeria Estudiantil
(DCE) de la Academia Militar del Valle”

AUTOR: Ing. Mauro Bolagay Egas

INDICADORES OBSERVACIONES

EXCELEN
MUY BUE
BUENO
REGULA

Rigurosidad
Cientifica

Novedad

Aplicabilidad

Trascendencia

Sugerencias:

Frme:
Nonbre:

4.7.2 Resultados de la validacion.

La validacion de la presente propuesta se realizd mediante la consulta del criterio de tres
expertas profesionales que laboran en el Departamento de Consejeria Estudiantil de la
Academia Militar del Valle, quienes cumplieron con los requisitos planteados.




Las profesionales mencionadas poseen la experiencia pedagdgica y metodoldgica ya que
laboran por varios afios en Departamento de Consgjeria Estudiantil de la Academia Militar del

Valle y experiencia en otras instituciones educativas.
El resultado de la validacion se resume en la siguiente tabla:

Tabla NP 2. Resultado validacion de propuesta por expertos

INDICADORES | EXCELEN MUY BUENO | REGULAR OBSERVACIONES
TE BUENO
EVALUADORES | G| €| 5| G €| 5[ <] €] § ®]| €] §
S5 =225 28 5 325 2
Hlol<|Ho|<|FlogF| o<
Rigurosidad
X X | X
Cientifica
Novedad X X X
Aplicabilidad X X[ X
Trascendencia X X | X

Fuente: Encuesta elaborada a expertcs.
Elaborada por el autor

De acuerdo con los resultados de la validacion se hace el siguiente anlisis:

e Rigurosidad Ciertifica: el 33% de los expertos consideran que la propuesta es rigurosa
para los requerimientos de la aplicacion de evaluaciones psicoldgicas en el
Departamento de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle, mientras
que el 67% considera gue es muy buena..
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e Novedad: el 67% de los expertos considera que la propuesta planteada tiene una Muy
Buena novedad ya que segun una de ellas si existe pero que seria bueno se aplique en

la institucion, el 33% que es Buena.

e Aplicabilidad: el 33% de los expertos corsidera que la propuesta planteada tiene una
Muy Buena aplicabilidad y se recomienda implementarlo en la Academia Militar cel
Valle, el 33% que es Buena su aplicabilidad.

e Trascendencia: el 33% de los expertos considera una estrategia de alta trascendencia

para el desarrallo de la modalidad, mientras que el 67% considera Muy Buena.
Ademas de lo expuesto las expertos realizan las siguientes olservaciones.

e Licenciada Emperatriz Tipan: manifiesta que se encuentra satisfecha con las bondades
que presenta la propuesta y que en realidad le serviria de gran ayuda para la realizacion

de su trabgjo

e Licenciada Daysi Guzmén: manifiesta que si existe aplicaciones parecidas, pero que de

todas mareras, si se aplicaen la Academia Militar del Valle seria muy bueno.

e Licenciada Paulina Alvarez: manifiesta que si le encuentra muy (il y si seria bueno

que lo implementen en la Academia Militar del Valle.
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CAPITULOV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

En base a la observacion realizada a la labor que se lleva a cabo en el Departamento de
Consgjeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle se puede decir que en realidad se
ha encontrado la manera de automatizar la calificacion de los tests aplicados a los

estudiantes mediante la utilizacion de herramientas informaticas que son parte ce las TIC.

De las herramientas informéticas utilizadas para el mejoramiento del Departamento de
Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle la que puede dar un mejor
desempefio y ayuda a la orientadora es Moodle, ya que es muy flexible y facil de usar, por

lo que la capacitacion de su uso no seria camplicado.

El uso de TIC en las actividades del Departamento de Consejeria Estudiantil de la
Academia Militar del Valle y en cualquier dtra dependencia de una institucion es muy
importante ya que se demuestra una vez mas que si disminuye tiempo en actividades gue

demandan de él pudiendo dedicarlo a realizar cosas que deban ser atendidas con premura.

La implementacion de esta investigacion en el Departamento de Consejeria Estudiantil de
la Academia Militar del Valle podra servir como ejemplo para buscar la manera de aplicar

las TIC en otras areas de la institucion.
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5.2 Recomendaciones

La primera recomendacion es gue se apliquen lo mas pronto pesible los resultados de esta
investigacion en Departarmento de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle,
con lo gue se conseguird un mejor desemperio del personal que labora alli.

Dotar al Departamento de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle de los
equipos necesarios para complementar laimplementacion de este proyecto.

Se ha podido determinar que para la realizacion de las encuestas es mejor utilizar Google
Drive, ya que para esto no se necesita matricular alumnos o padres de familia en la
plataforma, sino que simplemente se comparte la encuesta y se envia al correo electrénico

de la persona que deseemas lo responda.

El uso de Hot Potatoes, si bien es aplicable en la elaboracion de tests, se recomienda

aplicarlo en atras materias del curriculo académico.
Recomendar que se aplique Moodle como apoyo al resto de materias de la institucion.

Para la aplicacion de este trabajo de investigacion se debe mejorar el hardware del
Departamento de Consejeria Estudiantil de la Academia Militar del Valle.
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