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CAPITULO |

METODOLOGIA

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 ANTECEDENTES

La Provincia de Tungurahua esté situada en el centro de la region interandina,
presenta panoramas muy desiguales en su topografia pues tiene volcanes,
montes, planicies y valles, dedicados a la ganaderia y agricultura en un

“33.80%”.

En la Provincia se encuentra el Valle de Patate, Canton que concentra el
“2.7%” del total de habitantes de Tungurahua. Patate dispone de numerosos y
variados sitios naturales de gran belleza escénica, que van desde las playas
junto a los rios, ambientes lacustres, cascadas, montafias, caminos
pintorescos, vista hacia diferentes volcanes principalmente al Tungurahua por
su cercania, aproximadamente la mitad de su territorio forma parte del Parque
Nacional Llanganates, cuya flora y fauna Unica, est4 reconocida

internacionalmente.



El Canton Patate se encuentra a 10Km del Cantén Pelileo y a 25km del Canton
Ambato. Sus limites son: al norte Pillaro y una parte de Napo, al sur Pelileo y
Bafios, al este Bafios y al oeste Pelileo. ElI canton se halla dividido
politicamente en 4 parroquias: Matriz donde se halla ubicada la cabecera

cantonal “Patate” y las parroquias rurales Los Andes, El Triunfo y El Sucre.

En esta jurisdiccién se ubica El Triunfo, una de las Parroquias mas alejada,
localizada en el lado oriental de la Provincia y del Canton; es un encanto
natural por sus hermosos paisajes, rios, una gran biodiversidad tanto en flora
como en fauna, sobre todo por su gente gentil y acogedora. Su clima tiene
caracteristicas propias diferentes al resto del Canton por ser la entrada al
Parque Nacional Llanganates; y es sin duda uno de los mas privilegiados, por

sus recursos hidricos.

El Triunfo cuenta con “2400” habitantes de ellos 670 son hombres y 695
mujeres; ellos se dedican principalmente a la agricultura y ganaderia siendo la
mora y la leche los principales productos para la supervivencia de los

moradores.

La parroquia El Triunfo se encuentra ubicada en el cantdén Patate, provincia de
Tungurahua, los limites de la parroquia son: Norte:  Parroquia Sucre, Sur:
Canton Bafios de Agua Santa, Este: Canton Bafios de Agua Santa, Oeste:

Parroquia La Matriz — Patate.



La parroquia El Triunfo se encuentra en el Bosque de Neblina Montano En el
sector se puede encontrar bosques cuyos arboles estan cargados de
abundante musgo y cuya altura del dosel esta entre 20 y 25m. Ademas se
encuentran epifitas como orquideas, bromélias, helechos, que son numerosas

en especies y en individuos.

1.2 DIAGNOSTICO O PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA

GENERAL

1.2.1 CAUSA - EFECTOS

La iniciativa por parte del Cantén Patate por la inclusién de la parroquia El
Triunfo en la aplicacion de su plan de desarrollo turistico para darle el impulso a
los atractivos de la parroquia, con la consecuente sefializacion y promocion de
los mismos; el interés de un sector de la comunidad por el desarrollo del
turismo dentro de la parroquia para el desarrollo de sus actividades y el impulso
de la parroquia; el maltrato de los atractivos de la parroquia por parte de la

comunidad.

Después de analizarlos se identifico varias causales como el alto potencial de
loa atractivos turisticos de la parroquia, la iniciativa de implementacion de
hospederias comunitaria por parte del sector interesado en involucrarse en el
turismo; el mal manejo de los atractivos existentes en la parroquia debido al

descuido y falta de conocimiento de la importancia de los mismos.



1.2.2 PRONOSTICO Y CONTROL DEL PRONOSTICO

De permanecer esto generara la perdida de interés por parte de las entidades
del municipio de Patate provocando que el sector involucrado en el turismo
pierda sus recursos invertidos y que los atractivos vayan perdiendo su valor
debido a su mal manejo y desuso, causando asi que la parroquia El Triunfo no

se involucre en el sector turistico del Cantén ni del pais.

Para evitar que esto suceda es necesario implementar un circuito de turismo
comunitario con el fin de involucrar a la comunidad como parte activa y a los
delegados responsables del manejo del cantdn para en conjunto organizar y
mantener correctamente los atractivos mediante la aplicacion de un turismo

sostenible y sustentable que apoye a su comunidad.

1.3 FORMULACION DE LA PROBLEMATICA ESPECIFICA

1.3.1 PROBLEMA PRINCIPAL

¢, Como con el disefio de un circuito de turismo comunitario lograra incrementar
el volumen de visitantes nacionales y extranjeros que contribuya al

fortalecimiento y diversificacion de la actividad turistica de la parroquia?



1.3.2 PROBLEMAS SECUNDARIOS

1. ¢Como la evaluacion del turismo sostenible ayudara a determinar el estado
actual de los atractivos naturales y culturales en la parroquia El Triunfo?

2. (,Como con el estudio de mercado se definira la oferta y demanda de la
parroquia El Triunfo?

3. ¢, Como un plan de difusién ayudara a la promocion de la ruta de turismo

comunitario en la parroquia El Triunfo?

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar una ruta de turismo comunitario para fortalecer y diversificar la
actividad turistica incrementando el volumen de turistas nacionales y
extranjeros a través de la promocién de los productos culturales y naturales de

la parroquia El Triunfo del Cantén Patate.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Realizar una evaluacion de las dimensiones de turismo sostenible para
valorar el estado actual de los atractivos naturales y culturales existentes en

la parroquia EIl Triunfo.



2. Determinar el segmento de mercado para establecer la oferta y demanda
gue presenta la parroquia.
3. Disefar una propuesta de promocion adecuada para la difusion delcircuito

de turismo comunitario.

1.5 JUSTIFICACION

1.5.1 TEORICA

Para el desarrollo del estudio planteado es necesario apoyarse en la guia para
la estructuracion de productos turisticos de la corporacion metropolitana de
turismo que es un documento técnico que basado en el estudio de los recursos
y condiciones del area y su entorno, planifica su desarrollo a largo plazo,
sirviendo como base para la toma de decisiones sobre la operacion de la
misma, en la investigacion de mercado con el apoyo de las 4ps de marketing.
Todos estos tomados en cuenta dentro del marco teérico para determinar la
implementacion del circuito de turismo comunitario en la parroquia de El

Triunfo.

1.5.2 METODOLOGICA

Para la elaboracién del circuito de turismo comunitario se utilizaron varias
herramientas las cuales nos permitira recopilar informacion mediante visitas de
campo para estudiar las caracteristicas de la comunidad y con esto desarrollar

los pasos de la guia de estructuracion de productos turisticos, ademas se



utilizé encuestas para definir la segmentacion de mercado al cual estara

enfocado el circuito.

1.5.3 PRACTICA

Para el estudio a realizarse fue necesario el empleo de entrevistas de forma
directa a los habitantes de la zona y visitantes de la parroquia de Bafios, con
preguntas como ¢ ,qué tipo de turista visitan la parroquia?, ¢qué atractivos son
los mas conocidos?, entre otros; se utilizaran también el apoyo dela guia de
estructuraciéon de productosturisticos asi se manejara de mejor manera
cualquier cambio o implementacion que se realice, con este método se pudo
obtener la informacion necesaria para la realizacion del proyecto y genero el

beneficio deseado.

1.6 MARCO TEORICO

Este proyecto necesita el estudio de diferentes temas como es la guia de
estructuracion de proyectos del municipio basado en el Mix de Marketing y en

la Investigacion de Mercado.

Se detalla a continuacion lo necesario para el estudio.

1.6.1 GUIA DE ESTRUCTURACION DE PRODUCTOS TURISTICOS

El Turismo es una actividad economica, que se produce de forma deliberada y

no accidental, que genera riqueza y empleo a partir de satisfacer las



necesidades, basicas, de ocio y de entretencion ligadas a los desplazamientos

por diferentes motivaciones.

Para que la actividad turistica cumpla con estos objetivos, es necesario utilizar
las herramientas y técnicas propias de la produccion turistica, que se analizan

de manera sintética y practica en la presente guia.

Turismo Rural: ElI turismo rural representa una de las variantes del
denominado turismo alternativo o de intereses especiales un tipo de turismo
basado en el medio rural en un sentido amplio, que posee un interesante
patrimonio natural, histérico -cultural y arquitectonico que despierta el interés
de las personas que habitualmente viven en el medio urbano y que estan
dispuestas a “invertir’ parte de su tiempo libre y recursos en reencontrarse en
muchos casos con sus origenes o simplemente explorar formas o lugares para
vacacionar que se encuentran mas alla de su tenor de vida habitual. En este
sentido, algunos autores sefialan que el concepto de turismo rural tiene un
caracter globalizador y complejo, con mdultiples facetas que van mas alla del
turismo fundamentado en la granja, abarcando las vacaciones en el medio
natural sobre tematicas especificas, como el ecoturismo, el treking, el
alpinismo, las excursiones en bicicleta o a caballo, la aventura, el deporte y el
turismo de salud, la caza y la pesca, los viajes educativos, y el turismo

orientado al arte y al patrimonio.
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Consecuentemente el turismo comunitario es una actividad basada en la
naturaleza, la cultura ancestral y el desarrollo econdémico; que como tal
depende de la calidad del medio ambiente y de la diversidad cultural que existe
en un lugar determinado, requiriendo para su desarrollo de un proceso de
autogestion comunitaria, con objeto de que sea la propia comunidad quien

maneje SUs recursos.

Segun Castro 2003, el surgimiento de la actividad turistica comunitaria se
relaciona con la necesidad de frenar las actividades econdmicas destructivas y

evitar la pérdida de las culturas e identidades.

a) Turismo y Turista: Segun la Organizacion Mundial del Turismo, Turismo es
el conjunto de actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual por un periodo
consecutivo no superior a un afio, con fines de ocio, por negocio u otros

motivos

Asimismo, turista es aquella persona que se desplaza fuera de su lugar
habitual de residencia, por un periodo superior a 24 horas o que incluya una
pernoctacion, por cualquier motivo excepto el de realizar un trabajo
remunerado desde el lugar de destino. Cuando no se realiza pernoctacién, se

denomina “viajero”
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b) Gasto Turistico: Segun el mismo organismo, se considera gasto turistico
todo gasto de consumo efectuado por un visitante durante su desplazamiento y

su estancia turistica en el lugar de destino.

c) Demanda Turistica: La demanda turistica la componen los diferentes tipos
de publicos que se desplazan por diferentes motivaciones. Existen, por tanto,
diferentes tipos de turistas, con diferentes caracteristicas y con diferentes
necesidades. El conjunto de consumidores se conoce como Demanda, y los
diferentes tipos de consumidores, agrupados por caracteristicas comunes, se

conoce como Segmentos de Demanda.

Es importante conocer los tipos de publico que consumen los bienes y
servicios: en funcién de sus motivaciones, en funcion de su procedencia, en
funcion del volumen de gasto, asi como otras variables para poder tomar
decisiones respecto al desarrollo de productos, que es el objeto de la presente

guia.

La demanda puede clasificarse segin su procedencia en: Internacional,
Nacional y Local. La Demanda también puede clasificarse en: Actual y

Potencial

La Demanda Actual es la que llega a un lugar concreto en la actualidad. La
demanda potencial es el grupo o grupos de personas que podrian estar

interesados en conocer el lugar (por motivaciones, lugar de residencia,
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comportamiento turistico u otras motivaciones) pero que por razones diversas

no lo visitan en la actualidad.

d) Mercados Emisores: Son los lugares de donde proceden los visitantes

actuales, o de donde pueden provenir los visitantes potenciales.

Desde el punto de vista del lugar receptor de los turistas, se debe tener en

cuenta los siguientes elementos:

Ambito Territorial: Desde un punto de vista territorial se tiene que considerar

dos grandes componentes: Producto y destino

e) Producto Turistico en el ambito territorial: Desde este punto de vista, el
producto es el conjunto de bienes y servicios que satisfacen las necesidades y

motivaciones del turista que visita el territorio

Turismo Cultural: serd aquel conjunto de bienes y servicios organizado en torno

a las motivaciones e intereses culturales del visitante

Turismo de Sol y Playa: esta formado por el conjunto de bienes y servicios
organizados entorno a las motivaciones de un turista que visita la costa con la

intencion de descansar, disfrutar del mar, socializar, disfrutar en familia, etc.
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Turismo de Naturaleza: Organizando en torno a la masticacion principal de
disfrutar de un entorno natural bien conservado, con valores ambientales

reconocidos.

f) Destino Turistico: El destino es el ambito geografico al que acuden los
turistas y sobre el que se desarrollan los productos turisticos. Un mismo destino
puede servir de soporte a diferentes productos, los cuales, a su vez se

refuerzan ofreciendo diferentes opciones a los turistas que se desplazan.

Existen diferentes tipos de destinos. Conocer las caracteristicas del destino
también es muy importante, a la hora de evaluar la demanda potencial, y los

posibles productos

Destino meta: es el objetivo principal de la visita

Destino radial: Es un destino complementario, préximo a destinos meta

Destino de transito: se encuentra en via de paso hacia otro destino principal.
Destino de base: desde el que se realizan visitas y actividades a destinos
proximos.

Destino integrado en un circuito: parada establecida en viajes organizados

g) La produccion turistica: es pues una accion consciente de ofrecer valor al
mercado de demanda a través de la agrupacién de bienes y servicios que
satisfacen las necesidades y motivaciones de los turistas mediante un precio.

El resultado de esto es un producto turistico.
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h) Patrimonio- Recurso:Patrimonio turistico es el conjunto potencial de los
bienes materiales o inmateriales a disposicion del hombre y que pueden
utilizarse mediante un proceso de transformaciéon para satisfacer sus

necesidades turisticas.

Esta compuesto, por tanto, por los elementos culturales y naturales que sirven
de atraccién o que generan interés en el visitante o que sirven de soporte a las

actividades que este realiza en el destino.

Recursos turisticos son todos los bienes y servicios que por intermedio de la
actividad del hombre y de los medios con que cuenta, hacen posible la

actividad turistica y satisfacen las necesidades de la demanda.

Son, pues, aquellos elementos de patrimonio que han sido transformados,
mejorados, adaptados, acondicionados, puestos en valor para poder ser

utilizados por los “ensambladores de productos” o directamente por los turistas.

i) Oferta de servicios: El turista consume una serie de servicios que pueden
ser basicos como el transporte, alojamiento, alimentacion, y complementarios,
como pueden ser los servicios especificamente turisticos como visitas guiadas,

equipamientos como museos oferta de actividades deportivas, entre otro.
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j) El Producto/paquete turistico: Cuando diferentes servicios se encuentran
agrupados con un precio unico y son ofrecidos al consumidor para su consumo
y satisfaccion de necesidades y motivaciones entonces se hablé de un

producto turistico concreto. También se le denomina “paquete turistico.”

k) Infraestructura: Se denomina infraestructura (también superestructura
segun otros autores) a todo el equipamiento construido que no es recurso, ni
servicio empresarial, que facilita el acceso, la movilidad, la comunicacion, el
desarrollo de la actividad turistica en el territorio: vias de acceso,
telecomunicaciones, seguridad, saneamiento, limpieza, equipamientos

generales del area, entre otros.

I) La Distribucidén Turistica: La distribucion es la parte del mercado que se
encarga de poner en contacto a la oferta con la demanda. En turismo existen
muy diferentes formas de comercializar el producto, dependiendo de la
distancia a la que se encuentren el comprador y el vendedor.

En los mercados de proximidad, para la estancia de fin de semana o las
vacaciones familiares, la venta directa es la mas habitual: a través de Internet
oficinas i-tur articulos en la prensa.

Por lo tanto, es necesario conocer con gran detalle las caracteristicas de
nuestra demanda para poder estructurar correctamente el producto y los

canales de distribucion

1.6.2 CONSTRUIR PRODUCTOS TURISTICOS: TIPOS DE PRODUCTOS
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A efectos de esta guia, hemos acordado que denominaremos
“producto/paquete turistico” a un elemento tangible es decir, a la agrupacion de
uno o varios atractivos transformados en recursos a los que se afiade una
oferta de servicios bésicos y/o complementarios y que se presenta a la

demanda con un precio definido y con una forma de adquirirlos.

El “empaquetado” de la oferta turistica del area supone la creacion de un
producto nuevo, diferente de lo existente, normalmente con las siguientes
caracteristicas:

e Combinacién de Servicios Turisticos

¢ Venta de Forma Conjunta

e A precio global

e Nueva forma de “envasado” y presentacion de un producto al

mercado.

Las razones para “empaquetar’ la oferta de servicios turisticos de un area
pueden ser diferentes, pero basicamente se dirigen a la atraccion de demanda
turistica:
e Captar nuevos mercados
e Captar nuevos segmentos de demanda
e Servir de recordatorio sobre la zona o el recurso para la demanda que
ya lo conoce

e Diversificar la oferta turistica actual.
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e Generar repeticion de visitas de clientes habituales con propuestas

novedosas sobre los mismos recursos.

El “empaquetado” genera en el comprador potencial sensacién de abundancia
y variedad, haciendo el destino mas atractivo al presentarlo con una propuesta

activa, en lugar de pasiva.

Ofrece, ademas, otra serie de ventajas para una zona en general y para cada
una de las empresas participantes en particular:

e Colaboracion entre varias empresas

¢ Refuerzay mejora la imagen del destino

e Da a conocer servicios, actividades, lugares menos conocidos

e Ayuda a incrementar los ingresos en temporada baja

e Despierta el interés del publico

e Estimulo para los mercados de proximidad

e Sirve como soporte para una campaiia.

1.6.2.1 COMPONENTES DE UN PRODUCTO

El producto puede tener diferentes componentes, dependiendo del publico la
que vaya dirigido, la duracion, el lugar, etc, pero en lineas generales tendra

varios de los siguientes componentes:
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e Actividad principal: el recurso o actividad que supone la motivacion
principal por la que esperamos que el turista se desplace al destino

e Servicio de alojamiento: si la duracion del paquete lo requiere

e Servicio de restauracion: Comidas

e Actividades complementarias guias, entradas a lugares de vistas,
material para realizar la actividad principal, otras actividades
complementarias, etc.

e Transporte Desde el lugar de origen, o bien desde un punto de encuentro

hasta el lugar donde se realiza la actividad, etc.

Las diferentes opciones y combinaciones de estos elementos dependeran de
las caracteristicas del publico al cual van dirigidas, y permitirdn ofrecer

diferentes tipos de servicios cuando sea necesario.

1.6.2.2 CLASIFICACION POR TIPOS DE PRODUCTO / PAQUETE

Las clasificaciones que ofrecen a continuacién no son estrictas, ni excluyentes.
Sirven como indicacion de los factores que hay que tener en cuenta a la hora
de disefiar el producto y la relacion ente sus componentes.

En principio, se puede clasificar los productos de la siguiente manera:

Segun Su Estructura: Cerrados/ Semi Abiertos/ Abiertos

Segun Componentes: Combinados, Tematicos

Segun Publico: Generales/ Para Segmentos
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En cualquier caso, el objetivo de “empaquetar” el destino es el de hacerlo mas
accesible y atractivo para los consumidores, y esto se puede lograr de dos

formas principalmente:

Via precio: de forma que al agrupar servicios el resultado sea atractivo

econdémicamente para el consumidor.

Via valor agregado: que el atractivo, singularidad, notoriedad y valor
intrinseco, asi como la participacion en la actividad versus la pasividad o
contemplacion, de lo que se esta ofreciendo verdaderamente sea motivador
para el publico al que se dirige. Cuanto mas experto consumidor turistico es el
cliente al que se dirige, mas importancia dara al Valor Agregado.

A continuacion se va a analizar las caracteristicas de cada tipo.

SEGUN ESTRUCTURA

Cerrados: Incluyen todos los servicios con un cronograma definido. Los

servicios se consumen en grupo, con orden definido y especificado:

Para mercados de proximidad, que se desplazan por su cuenta, o para turistas
internacionales que tienden cada vez mas a organizar el viaje por su cuenta,

este tipo de paquetes cerrados no resulta tan atractivo
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Los paquetes cerrados también resultan interesantes para las personas que
disponen de poco tiempo y quieren ver los mas importantes en pocos dias, o
para organizar visitas agrupadas a recursos en los cuales el coste de visita

individual es alto

Semicerrados: Algunos servicios estan incluidos, otros son opcionales. Este
tipo de paquetes esta pensado para estancias, en territorios donde el visitante
tiene grandes opciones de elegir actividades, y una buena infraestructura de

operadores y de venta de servicios turisticos.

Abiertos: El cliente va consumiendo servicios a su voluntad, el incentivo puede

venir por la compra agrupada

SEGUN CONTENIDO

Combinados: Combinan diferentes actividades, aparte de los servicios basicos

(transporte, alojamiento, comidas)

Hay que tener cuidado de que las actividades sean compatibles con el tipo de
publico, que estén distribuidas de acuerdo a requerimientos de tiempo, de
participacion, de organizacion, de esfuerzo fisico, de condiciones atmosféricas,
etc. Asimismo es necesario tener cuidado de no cargar el paquete con

demasiadas actividades,
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El Inventario ayudara en este caso a identificar toda la variedad gama de
actividades posibles en el area, incluso aquellas que pueden realizarse en

segun qué épocas del afo, lo que puede servir para inducir repeticion.

Tematicos: quiere decir basados en un tema. Es una forma mas sofisticada de
produccion turistica, porque se trata de, a partir de un hilo conductor, relacionar
todas las actividades del paquete, o al menos la mayoria, con dicho hilo
conductor, de una forma creativa, amena y que ayude al visitante a aprender

algo.

Para construir un producto tematico que funcione es necesario tener en cuenta
una serie de reglas basicas:

e El tema debe ser atractivo, sencillo, de interés para el publico general. No
se trata de banalizar la historia, el arte, la geologia, pero si de presentarlo
de una forma que motive un desplazamiento por motivos de ocio.

e La tematizacion debe ser clara y facilmente perceptible (Actividades

relacionadas con el tema)

Asimismo, se puede armar tres tipos diferentes de tematizacion:

Tema circular, Diferentes fases del mismo tema en diferentes periodos del afio.
Tema general Un tema en concreto y la misma ruta a lo largo de todo el afio,
las variaciones no tiene que ver con la época del afo.

Tema Puntual Aprovechando acontecimientos, circunstancias o0 momentos

puntuales, se pueden estructurar productos tematicos, por ejemplo en época de
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cosecha de maiz, o tematizar un determinado aspecto dentro de un producto

tematico.

SEGUN PUBLICO:

Generales: Son los que van dirigidos a todo tipo de publico, indiferenciados y

no especializados.

Para Segmentos: Son aquellos que por sus condiciones, caracteristicas
requerimientos o contenidos van dirigidos a un segmento de publico que tiene

caracteristicas comunes; por ejemplo de edad, o de ocupacion, o de aficiones.

En definitiva, “empaquetar” los recursos y servicios ofrece la oportunidad de
atender a diferentes publicos, variar la oferta, adaptar al mercado, conocer
mejor los recursos y ponerlos en valor para su disfrute por los turistas y para la
generacion de ingresos. Es importante conocer los recursos, a los turistas, el

mercado y la forma de empaquetar.

¢, Qué recursos se usan? A quién parece que puede interesar este tipo de
paquete? Qué duracion tiene? Como se vende? Cuanto cuesta? Es abierto,

cerrado, tematico, combinado?

Esto permitira fijar los conceptos y conocer un poco mejor el entorno en que se

va a desenvolver.



1.6.3 CONSTRUIR PRODUCTOS

1.6.3.1 LA DEMANDA
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La eleccion de los componentes debe hacerse poniendo en relacion los

recursos exonerados como mAas atractivos en el inventario con los tipos de

publico y con los productos existentes en el mercado.

Para ello, se debe volver al inventario e ir seleccionando los recursos de

acuerdo a la informacion recogida en la tabla que se presenta a continuacion:

Tabla 1: Sistematizacion de la Tipologia de Visitantes en el Area

Recursos |V.Potencial| V. Actual Puntaje |Tipo de Publico/Actividad | Empresas que Operan |Recursos Relacionados
. A partir de lafichade Empresa (nombre
Nomb De acuerdo | De acuerdo | Puntuacién | . P tari | i ?d d)( ¥
ombre inventario, recogerlos | actividad)que operan | _ , o
3 y ala ala total . . g q P Numero de cédigo de
numero de L, L, diferentes tipos de el recurso o que ] .
. valoracién | valoracién | alcanzada | | . . . fichas relacionadas
cédigo del publico identificados para atienden alas .
del del porel . o con ésta..
recurso . . . el recursoy el tipo de personas que visitan
inventario | inventario recurso o .
actividades que realizan el recurso

Fuente: Plan Estratégico de Turismo de la Corporacion Metropolis de Turismo de Quito, Marketing Sistem 2002

Autor: Maria Aguirre

Con una tabla de este tipo se puede llegar a identificar a las tipologias de

visitantes en el area.

Analizando la tabla anterior, se puede llegar a establecer un borrador de

nuestro perfil de clientes:
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Tipos de Visitante, Procedencias, formas de desplazamiento, Duracion de la
Estancia, asociados a los recursos y las empresas. Asi, se podra trazar un
borrador de mapa geografico de los mercados:

Por procedencia: Quito, Otras ciudades proximas, Provincia, Resto del Pais,

Turistas Internacionales.

Al relacionar la procedencia con las actividades que realizan y la duracion de la
estancia, se tendra una guia para:
a) Desarrollar otros productos similares con recursos menos utilizados que
puedan ser interesantes para estos segmentos que ya nos visitan.
b) ldentificar otros segmentos o grupo de interés similares en otros lugares

préximos y que adn no nos visitan.

1.6.3.2 EL ENTORNO DE MERCADO

En este apartado se va a analizar el producto concreto que se esta ofreciendo
en el area, y también otros productos similares en el entorno en el que esta

compitiendo.

En este caso se trata de identificar los productos ya existentes, los recursos
que las empresas turisticas del area estan utlizando y cémo los estan

vendiendo.

Se estructurara la informacion en una tabla como la siguiente:



Tabla 2: Tipologia de Productos en el Area
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empresas: hosteria,
operadora, agencia, etc.
Recoger solo aquellas
que lo ofrecen.

d2: con 2 noches
dn:con 30 mas
noches

la actividad

G: guia

C: comidas

V: entradas a lugares

Recurso Empresa Duracion de Paquetes Actividades Precio Pax/Dia
Empresas que lo estan t: transporte desde el
ofertando sean d: no especifica lugar de origen
operadoras o Ofrece como atractivo |t0: transporte desde el
alojamientos que lo dO: excursion de dia  |punto de encuentro
Recurso a incluyen en sus ofertas. |d1: pagete con 1 t1: caballos, canoas, precio por
analizar Indicar el tipo de noche elementos para realizar personay dia

DO
D1
D2
DN

Fuente: Plan Estratégico de Turismo de la Corporacion Metropolis de Turismo de Quito, Marketing Sistem 2002
Autor: Maria Aguirre

Analizando la informacion contenida en esta tabla se podra entender como

funciona la estructura de produccién y distribucion turistica en el area. Se podra

ver claramente quien esta operando qué productos, qué recursos no son

operados y solo presentados como “adorno” de las empresas, pero no

efectivamente comercializados, y cuales son los diferentes niveles de precio.

Primero, a través de los folletos y guias turisticas que se ha utilizado para el

inventario se puede identificar alguna zona con caracteristicas similares a ésta

a través de Internet es posible hacer una aproximacion a los recursos /las

empresas que operan dicha zona y hacer un cuadro similar y comparativo de

los operadores y los productos, que va a permitir comparar esta zona con la

zona analizada:
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o Diferencia / similitud de recursos

e Oferta de alojamiento: mas variada mas numerosa, con diferentes
calidades

e Existen operadoras locales o las empresas que operan los recursos vienen
de Quito

¢ Los precios son mas caros mas baratos similares

e Hay paquetes o se ofrecen los recursos de forma aislada.

1.6.3.3 DEFINIR PRODUCTOS.

Agrupando servicios sueltos

e Incorporando nuevos / diferentes servicios a los productos ya existentes
para hacerlos més atractivos

¢ Diversificando la oferta de servicios y de productos para diferentes tipos de
publicos.

¢ Diversificando la duracién en funcién de los publicos (paquetes de dia para
publico de proximidad, paguetes con estadia incluida para publico que

procede de mercados mas distantes, etc.)

A la hora de seleccionar los componentes y la estructura hay que tener en
cuenta:
e Tiempo y esfuerzo requerido por las actividades programadas, acorde con
el tipo de publico y la procedencia.

e Duracion de las actividades en relacion con el tiempo de desplazamiento.
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¢ Interés de las actividades en relacién al publico objetivo. Hay que tener
cuidado de no mezclar demasiado los intereses, o hacer productos
demasiado especializados para luego dirigirlos al publico no interesado y

viceversa.

1.6.3.4 (; QUIEN EMPAQUETA?

Una vez que se obtiene clara la composicion y descripcion de los diferentes

productos, queda por resolver la cuestion técnico-legal: quien empaqueta?

Esto quiere decir, ni mas ni menos, quién fija el precio, corre con los gastos de
promocién y comercializacion, gestiona el producto, cobra a los turistas, paga a
los prestadores, y se hace responsable frente a los clientes de cualquier

incidencia.

Por otro lado, los productos pueden ser acuerdos entre empresas, que deberan
en todo caso aclarar entre ellas las cuestiones legales y tributarias relacionadas

con la facturacion de los servicios prestados a los turistas.

En caso de que exista, o se constituya, una operadora local, el “empaquetado”

puede realizarse localmente.



28

Tabla 3: Evaluacion de precios
Tabla 3:

Servicios Segun tipo de Alojamiento Segun Grupo

Coste de Alojamiento

Coste de Manutencion

Coste de Transporte

Coste de Actividades

Coste de Visitas y Excursidon

Coste de Guia/ Acompafiante

Coste de Material Promocional

Coste de Actividades Promocionales

Subtotal

B Empresarial

Comisiones de Intermediacién (coste variable)

Precio Final

Fuente: Plan Estratégico de Turismo de la Corporacion Metropolis de Turismo de Quito, Marketing Sistem 2002
Autor: Maria Aguirre

En esta tabla hay que hacer constar varias explicaciones:

Las empresas deben tener una politica de precios clara en relacion a las
diferentes temporadas, el tamafio de los grupos, los servicios a consumir, etc.
Deben de acordar también que para que el producto resulte interesante, la
suma del precio de los servicios no debe ser muy superior al del total de

servicios adquiridos por el visitante de forma individual.

Los costes promocionales, el disefio de los folletos, su distribucién, deben
imputarse SOLO si se van a hacer localmente. Si solamente se arma el
producto para ofrecerlo a diversas operadoras, no es necesario, puesto que no

Se va a correr con ese coste.

A continuacion se incluyen otra serie de recomendaciones a la hora de alistar

los productos para su venta:
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¢ Nombre atractivo, enigmatico, memorizable y comprensible para el
destinatario final

¢ Planificacion anticipada, claridad en los objetivos, las condiciones que cada
prestador se compromete a cumplir y en lo que va a percibir por ello

¢ Claridad en cuanto a los grupos minimo y maximo

e Compromiso para la prestacion de los servicios en condiciones de calidad y
seguridad estipulada

e Adecuacion al segmento de mercado objetivo

¢ Componentes compatibles y adecuados

e Componentes homogéneos y de similar calidad

e Condiciones mas ventajosas para el cliente

e Deben incluir un factor de atraccién que motive a la compra

1.6.3.5 LA DISTRIBUCION

La venta -la distribucion- consiste, basicamente, en hacer llegar el producto
Irecursos/ empresa a los consumidores del mercado turistico, es decir, los

turistas.

En la actualidad, con el desarrollo de las nuevas tecnologias de comunicacioén,
las ventas por Internet estan creciendo mucho, pero el principio sigue siendo le
mismo: si se trata de vender /ofrecer a los turistas el producto combinado de

diferentes empresas, que es lo que puede generar un mayor atractivo, es
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necesario hacerlo a través de alguna forma de organizacion empresarial

especializada, sea agencia de viajes, operadora, etc.

Esto no quiere decir que la empresa individual tenga que someterse a una sola
operadora, o que solamente venda a través de operadoras, como ya se ha
dicho, sino que puede y debe combinar todas las herramientas que le ofrece el
mercado para darse a conocer a la mayor cantidad posible de clientes

potenciales.

Asi, puede tener su propio sitio web con reservas para sus servicios, pero a la
vez le interesara estar presente en un sitio web del cantdén, Distrito
Metropolitano o la Provincia, donde se muestre toda la oferta, y le interesara (o
no) participar en un paguete vendido por una operadora especializada en viajes
de adultos mayores de Canada, por ejemplo. Al mismo tiempo tendra sus
folletos en las oficinas de informacién turistica de los lugares de procedencia de
sus clientes, o bien se juntara con otros empresarios del area para realizar un
folleto conjunto donde se presenten los atractivos del area y aparezcan las
empresas que prestan servicios en aquellos recursos, con propuestas

concretas de cada una.
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llustracion 1: Sistema de Distribucion Turistica

Figura 1:

SISTEMA DE DISTRIBUCION TURISTICA

_| Oferta y Recursos Turisticos |

«—

| Producto Local (asociacién y otros) |

]

| Operador : H Agencia
| Comercializacion de Servicios Sueltos Comercializacion de Productos

9| Turista

Fuente: Plan Estratégico de Turismo de la Corporacion Metropolis de Turismo de Quito, Marketing Sistem 2002
Autor: Maria Aguirre

Inmediatamente después de los recursos y la oferta se tiene lo llamado
“productores locales”, que son los que se pueden encargar, a través de todo el
proceso gque se describe en este manual, de definir propuestas de productos, 0
de formas de venta de servicios sueltos, para que sean promocionados
directamente al turista, si se trata de servicios sueltos, o para ofertar a las

agencias y operadoras como paquetes.

El mecanismo de creacion de productos sera util para
¢ identificar a través del inventario otros recursos o empresas que puedan
darse a conocer a los visitantes ya establecidos, o que generen interés
para otros visitantes.
¢ Identificar nuevos servicios, formas de prestacion que puedan innovarse

para mejorar la ocupaciéon actual
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¢ Identificar recursos que puedan tener atractivo para otros publicos que aun
no los visitan

e Ampliar el abanico de clientes actuales, generando productos que puedan
resultar atractivos a los operadores para otros segmentos de publico que
no son los habituales.

¢ Identificar necesidades de mejora, sefalizacion, capacitacion, que ayuden
a mejorar a la oferta local

¢ Identificar posibles impactos ambientales que puedan estar produciéndose

por una mala gestion de los recursos naturales o culturales de un area.

1.6.4LAS HERRAMIENTAS DE COMUNICACION COMERCIAL APLICADAS

A LA VENTA DE SERVICIOS Y PRODUCTOS TURISTICOS.

Segun la teoria tradicional, el Mix de Marketing, es decir, las variables
manejadas por la empresa para conseguir sus resultados, estda compuesto por

lo que se llaman las cuatro “P”: Producto, Price, Promocion and Plaza.

Las herramientas de Comunicacion estan muy relacionadas con la distribucion,
lo que quiere decir que las acciones de comunicacion tiene que ir dirigidas a
reforzar la venta segun los objetivos marcados, y que para lograr un
determinado objetivo de venta, se necesita utilizar determinadas herramientas
de comunicacion, por lo que es preciso tener una idea clara de en qué consiste

cada una.
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HERRAMIENTAS DE COMUNICACION COMERCIAL EN TURISMO:
Tradicionalmente se clasifican en Relaciones Publicas, Publicidad de Destino,

Publicidad de Producto, Promociones / ofertas. Venta /Directa

Relaciones Publicas: es una herramienta de comunicacion destinada a dar a
conocer el destino o producto turistico o recursos a los “prescriptores”, a
aguellas personas que deciden o recomiendan el consumo a otros grupos de

clientes

Publicidad de Destino: Son acciones dirigidas, como indica su nombre, a
generar notoriedad hacia el destino. No “venden” una empresa o0 un servicio,
sino el conjunto de experiencias y actividades que se pueden disfrutar en el

destino.

Publicidadde Producto /Empresa: Es la publicidad destinada a vender el
producto o la empresa concreta. Va dirigido al consumidor final, al operador, a
la agencia, a las empresas de transporte, oficinas ITUR, recepciones de los
hoteles, etc, a todos los lugares donde puedan haber clientes directos o
indirectos del producto. Si un destino tiene una buena publicidad de destino,
entonces las empresas pueden apoyarse en esa promocion general del
destino, que hace que su producto sea mejor valorado porque se conoce y se

valora el area.
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Promociones / Ofertas:Las promociones y ofertas son herramientas que
utilizan normalmente una estrategia de precio , durante un periodo de tiempo
limitado, para conseguir un objetivo concreto de venta. Una oferta tiene una
duracion limitada. En Turismo se utilizan, por ejemplo, para conseguir llenar
aviones en le Ultimo momento, de manera que se liquidan disponibilidades de

plazas a ultima hora a fin de completar el vuelo.

También se utiliza para generar interés en un periodo concreto: por
lanzamiento de un nuevo producto o destino, para que la gente se interese y lo
conozca. Las ofertas no tienen que se exclusivamente descuentos. Pueden ser
del tipo “Reserve alojamiento para dos noches y se le obsequia el desayuno

gratis” “Reserve la ruta larga y obtenga un paseo a caballo gratis en su proxima

M

visita,” “Visite dos museos y entre gratis al tercero” etc. También puede ser un
obsequio de un elemento promocional distintivo, lo que se llama
“‘merchandising” u objetos promocionales que identifican al producto / o destino

y que distinguen al cliente, pero también hacen publicidad del lugar.

Venta Directa: también llamada venta personal, que consiste en hacer llegar
directamente a los clientes potenciales la informacioén sobre el producto, por
ejemplo a través del envio masivo, los llamados “mailing” a grupos de interés,
miembros de una asociacion, por ejemplo de personas interesadas en la
conservacion de flora y fauna, se les envia un folleto con el producto concreto
de Aviturismo que se ofrece, con precio y caracteristicas. O bien se visita las

agencias de viaje ofreciendo el producto, o los hoteles proximos, que ofrecen
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actividades complementarias a sus clientes, o empresas que buscan
actividades para sus clientes o para sus directivos, 0 espacios nuevos para
reunirse.... etc. También es fundamental visitar las Oficinas ITUR de las
proximidades, y de los lugares de procedencia de los turistas, para que nos
conozcan, sepan exactamente donde se ubica y como llegar. Esto es til sobre

todo pensando en el publico directo.

1.6.5 ESTUDIO DE MERCADO

Cualquier proyecto que se desee emprender, debe tener un estudio de
mercado que le permita saber en qué medio habra de moverse, pero sobre
todo si las posibilidades de venta son reales y si los bienes o servicios podran
colocarse en las cantidades pensadas, de modo tal que se cumplan los

propésitos del empresario.

Un estudio de mercado debe servir para tener una nocién clara de la cantidad
de consumidores que habran de adquirir el bien o servicio que se piensa
vender, dentro de un espacio definido, durante un periodo de mediano plazo y

a gueé precio estan dispuestos a obtenerlo.

Adicionalmente, el estudio de mercado va a indicar si las caracteristicas y
especificaciones del servicio o producto corresponden a las que desea comprar
el cliente. Nos dira igualmente qué tipo de clientes son los interesados en

nuestros bienes, lo cual servira para orientar la produccion del negocio.
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Finalmente, el estudio de mercado dara la informacién acerca del precio
apropiado para colocar nuestro bien o servicio y competir en el mercado, o bien

imponer un nuevo precio por alguna razon justificada.

Toda inversion de recursos tiene como finalidad producir  directa o
indirectamente bienes y/o servicios para satisfacer necesidades concretas.
Estas necesidades pueden o no estar respaldadas por medios de cambio
(monedas). Cuando las necesidades se manifiestan o estan apoyadas en
dichos medios dan lugar a la llamada demanda efectiva, ya que el grupo social,
la empresa o el individuo que la ejerce tienen la posibilidad de ofrecer a cambio
de un producto otro u otros productos (trueque), o una cierta cantidad de

circulante.

No obstante, para que un consumidor se localice dentro de la demanda
efectiva no le basta con poseer medios de cambio, serd imprescindible,
ademas, que esté dispuesto a cederlos por las cantidades impuestas en el
mercado a través de los precios o simplemente que pueda hacerlo. Si se toma
en cuenta que toda persona o familia requiere diversos satisfactores para lograr
un minimo equilibrio psicofisioldgico y social sera comprensible la imposibilidad
real de muchos consumidores para sumarse a la demanda efectiva de todos
los bienes y servicios que requiere, en especial cuando su ingreso o

disponibilidad de medios para el intercambio es limitada.
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Por lo tanto, la demanda efectiva en una economia estara dada por la que
ejerzan aquellos grupos de consumidores con el ingreso y las preferencias
necesarias para adquirirlos satisfactorias, segun los precios fijados en el

mercado.

Ahora bien, cuando las necesidades no pueden respaldarse con los medios de
cambio suficientes se presenta una demanda denominada real, para cuya
satisfaccion se requiere de productores que obtengan sus recursos econémicos
de una fuente distinta al proceso directo de intercambio. En este ultimo caso se
encontrarian todos los bienes y servicios ofrecidos por el sector publico a
preciaos y tarifas inferiores a las que normalmente fijaria el mercado o exigiria

Su proceso productivo en materia de gastos costos e inversion.

En el ambito del turismo, se presenta también la confluencia de demanda
efectiva y demanda real identificAndose con la primera al turismo comercial,
tanto interna como receptivo y agresivo. Para la segunda se han manejado
distintas denominaciones como las de turismo subvencionado y turismo social,

sin que ello signifique que son los mismos fenémenos.

De hecho, la diferencia entre ambas demandas esta dada por los precios de
mercado para paquetes minimos de viaje, en funcién de un ingreso disponible
que permitiese satisfacer las necesidades psicosociolégicas relacionadas con

esta actividad.
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CAPITULO Il

DIAGNOSTICO DE LA REGION

2. SITUACION GEOGRAFICA

En la Provincia de Tungurahua, Canton Patate se encuentra la Parroquia El
Triunfo, en 1959 llegaron los primeros pobladores provenientes de Patatehurco
y Poatug; quienes mantuvieron una lucha dura y prolongada con el duefio de
estas tierras (Marcos Restrepo) para poderse posesionar. El asentamiento no
fue facil, pero finalmente consiguieron su objetivo y por esta razén a su pueblo
le pusieron por nombre “El Triunfo”. Trece afios mas tarde en 1972

consiguieron la Parroquializacion.

Cuenta actualmente con una poblacion de 1600 habitantes aproximadamente,
quienes estan distribuidos en cinco caserios (Concha Azul, La Esperanza, Cruz
Loma, Montafitas y San Pablo de Morrogacho) y cinco barrios (La Nueva
Alborada, Las Orquideas, Union y Progreso, La Florida y Barrio Central), los
cuales cuentan con energia eléctrica, agua entubada en su mayoria y tan solo
un 40% poseen alcantarillado, en lo que se refiere a comunicaciones no existe
servicio de telefonia fija, ni celular, pero cuenta con el servicio de internet

satelital (donado por un extranjero).

Los habitantes en sus inicios eran totalmente dependientes del bosque; hasta

la creacion del Parque Nacional Llanganates (1996), lo cual poco a poco ha
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modificado sus actividades productivas. Actualmente se dedica a las
actividades agricolas, se cultiva los siguientes productos: mora, tomate de
arbol, maiz, papas, fréjol, habas, hortalizas y tomate de carne; ademas a

actividades ganaderas para la produccion de leche y carne.

La zona es considerada un paraiso, rico en vegetacion; se puede encontrar el
bosque de neblina que aun se mantiene intacto ademas se puede apreciar una
variedad de especies de flora y fauna Unicas, diversas que solo en este

territorio se puede observar. Se sabe la existencia de abundantes minerales.

Esta zona esconde una belleza paisajistica, bioldgica, histérica llena de mitos y
leyendas, donde se presume que Rumifiahui escondid el tesoro de la
recompensa de Atahualpa, por esta razdén es un destino para eco turistas,

investigaciones cientificas, educacién ambiental y actividades de recreacion.

Geograficamente se ubica en las coordenadas: Latitud N 9°855.696 Longitud E
788.760. Limita al: Norte: Parque Nacional Llanganates, del cual forma parte,
Oeste: Parroquia Matriz (Patate) y una parte de la Parroquia Sucre, Sur y

Este: Cantdn Bafos
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llustracion 1: Division Cantonal

PROVINCIA DEL TUNGURAHUA
DIVISION CANTONAL

AMBATO @

Fuente: INEC
Autor: INEC

llustracion 2: Division Politica de la Parroquia EI Triunfo

Parroquia El Triunfo

Montanitas

Triunfo
Cruz Loma

San Pablo de Morogacho
Superficies 51,60 Km *

Fuente: Municipio Cantonal de Patate
Autor: Andrea Alvarez


http://galapagos-reise.com/PDA-Pilahuin/Mapa-Tungurahua-Cantones-Print.html

2.1 CONDICIONES CLIMATICAS

La Parroquia esta ubicada en la zona de amortiguamiento del Parque Nacional
los Llanganates, es una zona climatica himeda a una altura de 2394msnm,
teniendo una temperatura fluctuante entre 12 y 22 grados centigrados, con una

extension de 7605 hectareas, con precipitaciones de 3000 a 4000 mm anuales.

2.2 CARACTERISTICAS GEOLOGICAS

Existe un alto nivel de riesgo volcanico por accion del volcan Tungurahua, que
determinan fendémenos de inestabilidad y que afecta a la Parroquia El Triunfo y

a los cantones vecinos.Los factores de riesgo natural se encuentran dentro de

las siguientes categorias

Cuadro N.1 Factores de Riesgos

FACTORES DE RIESGO NATURAL CATEGORIA
Actividad volcanica Baja
Actividad sismica Moderada
Inundaciones Moderada

Tormentas

Moderada de acuerdo al afio

Deslizamientos, derrumbes y avalanchas

Moderada

Peligro volcanico por cenizas

Severa

Fuente: Municipio Canton Patate
Autor: Andrea Alvarez

2.3 CARACTERISTICAS DEL AGUA

La Parroquia esta bafiada por los Rios Muyo, Calzoncillo, Plata, Aluleo, Verde

Chico; los cuales se ven amenazados por el deterioro ambiental, por la
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deforestacion de especies endémicas, contaminacion por las aguas servidas,

contaminacion por el manejo del abono y pesticidas para los cultivos.

llustracion 3: Rios de la Parroquia El Triunfo

Parroquia El Triunfo

ario delag Aves

ia delus

dginas

s f Rio e ta Plata

&
/
§

<Viaa Bafiog

Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Municipio Cantén Patate

2.4 CARACTERISTICAS DE LA FLORA Y FAUNA

Actualmente la relacion entre las especies que habitan en el parque
(biodiversidad) se ve amenazada por las actividades humanas; la degradacion
del medio ambiente, la expansién de la frontera agricola, entre otros, afectando

el habitat de muchas especies.

Existe un intercambio de especies entre los bosques nublados maduros y los
remanentes de bosque o bosques secundarios. La avifauna por lo general se
ubica en el paramo y en el bosque nublado especialmente en el sector de El
Triunfo, Machay y Rio Mulatos. Algunas aves migran de los bosques en buen
estado a las areas alteradas posiblemente en busca de alimento, pero regresan

para cumplir con otras etapas de su desarrollo.



Cuadro No 02: Aves del Canton Patate

NOMBRE COMUN

NOMBRE CIENTIFICO

Colibri Andino Oreothrochilus chimborazo stella
Gavilan Buteo magnirostris

Guarro Geranoetus melanoleucus

Mirlo Turdus fuscater

Tortola Zenaida auriculata

Quilico Falco esparveirus

Pava de monte

Penelope montagni

Gorrion cuallicanelo

Zonotrichias capensis

Pato silvestre

Anas flavirostris

Predicador (Tucan andino pechigris) | Andigena hipoglauca

Pajaro brujo Phirocephalus rubinus
Zumbadores Vanellus respendens
Curiquingue Phalcoboenus carunculatus
Patiamarillo grande Tringa melaoleuca
Golondrinas Streptoprocne zonaris

Fuente: Plan de Marketing del Cantén Patate
Elaborado por: Andrea Alvarez

Cuadro No 03: Mamiferos del Canton Patate

NOMBRE COMUN

NOMBRE CIENTIFICO

Danta

Tapirus pinchaque

Cervicabra

Mazama Rufina

Conejo silvestre

Sylvilagus brasiliensis

Lobo de paramo

Pseudolopex culpaeus

Raposa Marmosa robinsoni
Venado de cola blanca Odocoileus virginianus
Zorrillo Conepatus semiestriatus
Osos de anteojos Tremarctos ornatos
Sacha cuy Cavia aparea

Puerco espin

Coendou bicolor

Fuente: Plan Marketing del Canton Patate
Elaborado por: Andrea Alvarez

Cuadro No 04: Fauna Doméstica del Cantén Patate

NOMBRE COMUN

NOMBRE CIENTIFICO

Cuy

Cavia porcellus

Conejo

Oryctolagus cuniculus

Gallina

Gallus domesticus
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Vaca Bos Taurus
Cerdo Sus vitatus
Oveja Ovis aries
Cabra Caprae pisca
Caballo Equus caballus
Llama Lama glama
Perro Canis familiares
Gato Felis catus
Pavo Agriocharis ocellata
Pato Anas boschas
Ganso Anser sp

Asnos Equus asinus
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Fuente: Plan de Marketing del Canton Patate
Elaborado por: Andrea Alvarez

Posee ademas un gran componente bidtico por encontrarse en la entrada de la
Reserva del Parque Nacional Llanganates, donde existe una gran variedad de
ecosistemas, variedades extraordinarias de fauna y flora, paramos herbaceo,
bambu enano, Bosque Siempre-Verde, Montano, Bosque de Neblina

acompafados de arboles.

Cuadro No 05: Flora Ornamental del Canton Patate

NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Guanto — Floripondio Datura arbdrea
Cucardo Hibiscus roseus
Calceolaria Penlandii ssp penlandii
Estrella de Panama Euphorbia pulcherrima
Superrosa Lantana floral

Perrito Calceolaria ericiodes
Cepillo Calistemon lanceolada
Arupo Chioncentus pubescens
Buganvilla Bougainvillea sp
Cocoumbe Phoenix

Olivo Olea europea

Fuente: Plan de Marketing del Cantén Patate
Elaborado por: Andrea Alvarez



Cuadro No 06: Especies de Flora Nativa

NOMBRE VULGAR NOMBRE CIENTIFICO
Chuquiragua Chuquiraga jussieui
Quishuar Buddleja incana

Almohadones

Azorella cf. Pendunculata

Pantza o yagual

Polylepis incana

Cacho de venado

Halenia weddeliana

Paja Stipa ichu

Frailejon Espeletia pynophylla
Pumamaqui Orepanax sp

Achupalla Puya cf. Hamata

Sixe Agrostis sp.

Retama Spartium junceum
Mortifio Vaccinium cf. Floribundum
Cola de Caballo Equisetum angustifolium
Llantén Plantago lanceolata
Menta Mentha piperita
Manzanilla Matricaria chamonilla
Eucalipto Eucaliptus globulus
Toronijil Melissa afficinalis
Valeriana Valeriana officinalis
Achicoria de paramo Hypochaeris sessilifolia
Taruga rinri Werneria nubigena

Pasto oloroso, Grama olorosa

Anthoxanthum odoratum L

Avenilla

Avena fatua L

Ashpa chocho

Dalea Coeruela

Fuente: Plan de Marketing del Canton Patate
Elaborado por: Andrea Alvarez

Cuadro. No 07: Especies Alimenticias del Canton Patate

NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Patata Solanum tuberosum
Camote Ipomoea batata
Maiz Zea maiz
Manzana Malus domestica
Pera Pyrus communis
Capuli Prunus capuli
Durazno Pronus pérsica
Aguacate Persea americana
Zanahoria Daucus carota
Limén Citrus limonum
Ocas Oxalis tuberosa
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Melloco Ullucus tuberosus
Habas Vicia faba

Cebada Hordeun vulgare

Frijol Phaseolus vulgaris
Trigo Triticum vulgaris
Toma de Arbol Cyphomandra betacea
Granadilla Pasiflora edulis
Tomate Rifi6n Lycopersicum esculentun
Mandarina Citrus deliciosa
Babaco Carica pentagona

Uva Vitis vinifera

Achira Canna edulis

Sambo Cucurbita fisifolia
Zapallo Cucurbita pepo
Cebolla Alliun cepa

Aji Capsicum frutescens
Mora Rubus glaucus

Fuente: Plan de Marketing del Canton Patate
Elaborado por: Andrea Alvarez

2.5 ANALISIS SOCIO- CULTURAL

El Triunfo es la parroquia mas joven del cantén Patate, su extension es de 53.8
Km2. Los primeros habitantes fueron originarios de Poatug y Patateurco que
pertenecen al canton Patate de clase mestiza e indigena, fueron
aproximadamente 20 personas, las que se acentuaron por primera vez en este

sector por el afilo 1930.

Actualmente cuenta con 2400 habitantes de los cuales el 70% son menores de
18 afos. Las fiestas de la Parroquia se celebran el mes de Junio donde se
festeja su creacion, en esta celebracién el pueblo Indigena elige a su Reina

Parroquial.
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2.5.1 SERVICIOS BASICOS:

2.5.1.1 AGUA:

El Triunfo cuenta con el servicio de agua entubada, el 60% de las viviendas
posee de este servicio y el 40% restante se abastece, de agua del rio, acequia,

canal o vertiente.

El agua es captada desde los rios Plata y Calzoncillo, estos dos ramales
alimentan un reservorio de hormigdén armado de 3m alto x 3m de diametro, que
permite abastecer parcialmente a la poblacion con agua entubada. Este
reservorio no cuenta con una proteccion para evitar que caigan hojas o ramas

dentro del agua.

Debido a la escasez del liquido vital en verano, la poblacién consiguio
financiamiento del Consejo Provincial; para adquirir manguera adicional, con el
propoésito de prolongar las lineas de conducciéon de tal manera de captar el

agua desde los rios, lo que permitiria asegurar el caudal.

De acuerdo a los andlisis realizados por el Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda a los diferentes afluentes de la parroquia, estos satisfacen las normas
fisico-quimicos de potabilidad del agua siendo necesaria Unicamente la

desinfeccion.
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2.5.1.2 ALCANTARILLADO:

El Triunfo cuenta con alcantarillado convencional en el Barrio Central, en las
calles Oriente y Llanganates. El sistema de alcantarillado ha sido construido en
primera instancia con el aporte del Municipio de Patate y luego por el Consejo

Provincial de Tungurahua lo concluyo.

La red de recoleccion de aguas servidas se encuentra en buen estado y esta
construida por tuberias de hormigén simple con un total de 2,735mt de red.
Segun el ultimo censo el 70% del total de las viviendas disponen de este

servicio.

2.5.1.3 LUZ ELECTRICA:

La Empresa Eléctrica Ambato provee del servicio de energia eléctrica, tiene
una cobertura del 95.48% las 24 horas al dia, y el 4.52% no dispone de este

servicio debido a la ubicacion geogréfica de las viviendas.

Imagen No.1: Postes de Alumbrado Publico

- . N — e
S p -l
—

Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez
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2.5.1.4 RECOLECCION DE BASURA:

La recoleccion de la basura en la Parroquia El Triunfo se realiza todos los dias
jueves con una volqueta, este servicio solo llega al centro de la parroquia, la

recoleccion de la basura lo realiza el municipio del Canton Patate.

En el Canton Patate no existe un manejo adecuado de residuos solidos, pues,
de la gran cantidad de desechos generados uUnicamente 0,257 ton/dia son
recolectados y para luego ser arrojados a cielo abierto a orillas del Rio Patate

ocasionando un dafio ambiental irreparable a las playas de dicho Rio.

2.5.1.5 VIAS DE ACCESO:

El Triunfo es una de las parroquias mas alejadas de la provincia de

Tungurahua y dispone de tres vias de acceso

o Via Patate: Leito — El Triunfo (30 Km) de segundo orden.
e Via Ulba: Vizcaya — El Triunfo (19 Km) de segundo orden.

. La Via Ecoldgica La Suiza: San Borja — Cruz Loma (10 Km)

La comunidad de El Triunfo se encuentra comunicada directamente a través de
caminos de segundo orden a las poblaciones de Bafios (18.5 Km.de distancia)

y Patate (29 Km. de distancia).

Al llegar a la Parroquia por encontrarse formando parte del Parque Nacional
Llanganates posee una via empedrada para mantenerse en concordancia con

el entorno.
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Imagen No. 2: Via de Acceso Bafios-El Triunfo

Fuente: Via de Acceso El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez

2.5.1.6 SERVICIO DE TRANSPORTE:

La comunidad de El Triunfo se encuentra comunicada con las poblaciones de
Bafios a través de la linea de Buses Ecoldgico Bafios que cubre la ruta Bafios-
El Triunfo de manera diaria, en los horarios: 06h00, 11h00, 14h00, 16h00, el
valor del pasaje es de 80 centavos de délar y el tiempo de viaje es de 40
minutos aproximadamente. Con Patate a través de un servicio de camionetas
que cubre la ruta Patate-El Triunfo de manera diaria, el valor del pasaje es de 2

dolares por persona, o sino 15 délares por viaje si es un flete.

2.5.1.7 EDUCACION

En cuanto a infraestructura educativa la Parroquia EI Triunfo, cuenta con
establecimientos escolares adecuados para su desempefio; las instituciones de

la Parroquia son las siguientes:

Tabla 4: Instituciones Educativas Parroquia El Triunfo
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Institucion Ubicacién/ Barrio |Alumnos
Guarderia Central 50
Guarderia Caserio Cruz Loma 15
Jardin Las Orquideas 20
Escuela Central 210
Escuela Caserio Montanitas 18
Escuela Caserio Cruz Loma 50
Colegio Nacional | Caserio San Pablo 12

Fuente: Tenencia Politica El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez D.

La Parroquia El Triunfo, cuenta con establecimientos escolares adecuados
para su desempefio. Asi las guarderias son atendidas por madres
comunitarias, supervisadas semanalmente por una parvularia. Estos
establecimientos reciben alimentacion por parte de los programas
gubernamentales a excepcion del colegio. Carecen de servicios como agua
potable, alcantarillado, sistemas de bibliotecas actualizadas, material didactico

y areas recreativas.

Imagen No.3: Escuela Republica de Suiza Imagen No.4: Centro Infantil Las Orquideas

NCIAL |
ONSEJO PROVI
f cue TUNGURAHUA

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez
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El Colegio Nacional El Triunfo oferta el servicio educativo hasta el décimo afio
de educacion basica, por lo cual los deben viajar para llegar a colegios en
Bafios o Pelileo, para terminar su bachillerato de manera presencial o a
distancia. Cabe mencionar, que no existe ningun tipo de centro de formacion

técnica artesanal.

Imagen No.5: Ingreso Colegio Nacional El Triunfo Imagen No.6: Colegio Nacional El Triunfo
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Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

La educacion es un elemento clave para la superacion, combate a la pobreza y
desigualdades sociales; en la Parroquia esta es una verdad que limita el
progreso, por el escaso nivel educativo de la comunidad. Del 100% el 82.9% de
personas que saben leer y escribir; de este el 48.5% tiene aprobada la
instruccion basica, seguido por secundaria 21%, Inicial 8.1%, Centro de
Alfabetizacion 5.1%, Superior 3.4%, Post-grado 1%; y el 2.66% no tiene ningun

tipo de instruccion.
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2.5.1.8 SALUD

La Parroquia dispone de un Subcentro de Salud ubicado en la Cabecera
Parroquial, la infraestructura fisica no es la suficiente y apropiada para el
desemperio de las funciones del personal, ademas carecen del equipamiento,

personal médico permanente y medios para movilizarse a los caserios lejanos.

El Subcentro de Salud, reporta las actividades realizadas en la Parroquia al
Hospital Cantonal de Bafios, Area No. 4, dependencia del Ministerio de Salud
Puablica.De la informacion proporcionada por el Departamento de Estadistica
del Hospital Cantonal de Banos, el Subcentro de Salud de “El Triunfo” el ultimo
afio ha reportado que las personas acuden con mayor frecuencia por
problemas de parasitosis, enfermedades diarreicas y respiratorias (faringo-

amigdalitis, sindrome gripal), infecciones del tracto urinario, entre otras.

Imagen No.7: Centro de Salud El Triunfo Imagen No.8: Centro de Salud El Triunfo

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez
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El Sub-centro de Salud El Triunfo ofrece los siguientes servicios:

Consulta externa basica (Clinica - Pediatria - Obstetricia) y emergencias,

atendido por Médico de Contrato.

- Programas DOTS (Tratamiento Acortado Estrictamente Supervisado para
el control de la Tuberculosis), SIVAN (Subsistema Integrado de Vigilancia
Alimentaria Nutricional), PAI-MSP (Programa Ampliado de Inmunizacion),

atendida por Departamento de Enfermeria.
- Farmacia Gratuita en horario de Consulta Externa.

- Odontologia (consulta externa general) por El Odontélogo de Contrato.

Imagen No.9: Area de Odontologia Imagen No.10: Area de Evaluacion

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

2.5.1.9 RECREACION

La Parroquia esta provista de areas deportivas en los centros mas poblados; a
pesar de la falta de mantenimiento existente estas son muy concurridas por la

comunidad, en especial los fines de semana.
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En la Parroquia encontramos: 1 estadio a campo abierto, 1 cancha de uso
multiple, 4 canchas en los establecimientos educativos; los cuales son puntos

de encuentro para la realizacion de eventos comunitarios.

Imagen No.11: Estadio Imagen No.12: Estadio

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

La Parroquia no cuenta con parques, ni infraestructura de recreacion infantil. La
Junta Parroquial es la encargada de realizar eventos deportivos vy
recreacionales, donde reunen gran cantidad de gente joven para impulsar e

incentivar el deporte.

2.5.1.10 SEGURIDAD

En las instalaciones de la Casa de Gobierno posee un espacio para el
funcionamiento del Destacamento de la Policia Nacional, cuenta con tres
miembros policiales. Quienes trabajan al servicio de la poblacion en el marco
de la legislacion vigente, respetando la dignidad humana, para que todos los

actores sociales puedan convivir en paz y ejercer con libertad sus derechos.
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Imagen No.13: Destacamento Policial

Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez

La tala ilegal de especies nativas del bosque humedo y robo de animales son

denunciados en la Fiscalia General del Estado, con sede en Bafos.

2.5.1.11 VIVIENDA

En sus origenes las tierras que pertenecen a la Parroquia, eran de propiedad
comunitaria, para poder explotarla se debia pedir por donacién al Cabildo quien
estaba encargado de administrar el territorio y entregar terrenos a los

comuneros.

En la actualidad, se conoce que los habitantes de la Parroquia no tienen
ninguna clase de problemas referentes a la tenencia y legalizacion de tierras,
debido a que el 56.78% de las familias, tienen un tiempo de residencia mayor a
los 20 afios en esta localidad, es decir son propios de la zona, duefios y

herederos de las propiedades.
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Los materiales que conforman la vivienda se determina que el 80.90% de las
paredes exteriores son del hormigon, ladrillo o bloque, seguido de paredes de
madera con 18.09%, mientras que el 1% son de adobe, tapia o bahareque. El
techo es de zinc 37.69%, eternit 36.18%, hormigon o losa 17.09% y finalmente
el 9.04% es de teja, paja o similares. El piso de las viviendas, el 56.78% es de
cemento o ladrillo, el 17.09% es entablado o parquet, el 12.56% de baldosa, el

12.56% son de tierra 'y el 1.01% son de otros materiales.

2.6 ANALISIS ECONOMICO

Al analizar la realidad econdmica de la Parroquia, se ha considerado las
actividades que constituyen la base fundamental de la economia, como es la

agricultura y el comercio.

El 55.22% conforma la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), la poblacion

ocupada asciende al 98.16% de la PEA.

Gréafico No.1: Actividad Econémica

Actividad EconOmica

M Agricultura/Ganaderi
a

Industria
Manufacturera

M Transporte y
Comunicacion

i Comercio

Fuente: INEC
Autor: Andrea Alvarez
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La poblacion ocupada, se ha empleado en empresas segun su rama de
actividad; la mas representativa es la agricultura (84.5%), seguida por servicios
comunitarios, sociales y profesionales en 6.1%; actividades de la industria
manufacturera 3.29%, construccion 2.35%, comercio 1.64%, actividades
financieras, inmobiliarias, empresariales y de alquiler 0.94% vy la explotacion de

minas y canteras en similar porcentaje al anterior.

2.6.1 PRODUCCION (CULTIVOS)

El bosque del Triunfo, era una mina inexplotada de recursos forestales
(maderas de las especies: chigmay, pumamaqui, quishuar, palosanto, madero,
pilche, sisin, motilén, arrayan, etc.); la creciente demanda de madera, ocasiono
gue se explotara sin ningun control. Con el afan de preservar estos recursos se
declar6 a esta area Parque Nacional en el afio de 1996; frenando la tala y

explotacion de las especies nativas.

En los dltimos afios los agricultores con el fin de aumentar el area agricola y
pecuaria, han destruido el bosque primario, especialmente en suelos con
elevado grado de pendiente, poniendo en grave peligro de deslizamiento y

pérdida de suelos.
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Imagen No.14: Cultivo de Moras

F

Imagen No.15: Cultivo de Papas

SO
YOS P T A
Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

El 61.78% (4.698 has.) de la superficie son aéreas cultivadas y el 38.22%
(2.907 has.) pertenece al Parque Nacional Llanganates; En la actualidad la
actividad agricola (92.3%), es el principal eje econémico de la poblacion; dentro
de los principales cultivos estan: mora (65 has.), maiz y fréjol (130 has.), papas

(40 has.), habas (25 has.), tomate de arbol (3 has.),

Imagen No.16: Planta de Tomate de Arbol Imagen No.17: Mata de Moras
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Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

Sin embargo, los agricultores adolecen de muchos problemas como son:

desorganizacion, falta de interés en capacitarse, insuficiente asesoramiento
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técnico, desconocimiento del uso de semillas mejoradas entre otras técnicas,

gue no permitan elevar el rendimiento ni la rentabilidad de esta actividad.

2.6.2 ACTIVIDADES PECUARIAS

La ubicacion geografica juega un papel importante en la crianza de animales
como ganado bovino, porcino, cuyes y aves criollas; de forma casera y

tradicional.

Imagen No.18: Burro Animal de Carga Imagen No.19: Gallina Animal de Corral
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Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

El Triunfo concentra el 10.23% de ganado bovino existente en el Cantdn,
conformado por razas criollas, mestizas, holstein frisian; su alimentacion se
basa principalmente en pastos naturales que constituyen el 29.37% de la

Parroquia, lo que permite tener ganado para la produccion de leche y carne.

En general, el 79.13% de los hogares se dedican sus terrenos a actividades

productivas sea la agricultura o crianza de animales; la produccion obtenida se
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destina en un 19.63% al auto-consumo; mientras que el 80.37% la comercializa

al mercado.

2.7 REVISION DEL SECTOR TURISTICO

2.7.1. ANALISIS DE LA DEMANDA

Para este estudio de mercado se ha tomado como punto de referencia a los
cantones de Patate y Bafios debido a que la Parroquia El Triunfo pertenece al
cantdén Patate y por su ubicacion geografica esta estrechamente vinculada con

el canton Bafos.

El nimero de visitantes nacionales que recibi6é la ciudad de Bafios en el afio
2010 aproximadamente fue de 350.064 personas (segun el Departamento de

Turismo del Cantén Bafios), y un ingreso de 21.664 turistas extranjeros.

Mientras que el cantdn Patate recibe aproximadamente el 0,15% del total de
turistas extranjeros que llegan al Ecuador, esto es 1.412 turistas extranjeros.
Con una afluencia de turistas nacionales de 2.340 personas, se obtuvo un total
de 3.752 turistas anuales, (seflalando que estos datos fueron obtenidos
mediante entrevistas personales con los administradores de las diferentes

hosterias del canton).
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Sumando la afluencia de turistas de los dos cantones tenemos un universo de

estudio de 375.416 personas. Entonces el calculo de la muestra es el siguiente:

N * PQ

n=
(N-1) (E/K)?® + PQ

n = 156,1838 = 156 encuestas.

2.7.1.1 DESARROLLO DE LA ENCUESTA

2.7.1.1.1 ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL

Encuestador: .....ooveeiiiiii e, Encuesta N°...............

Queremos que disfrute su visita. Esta encuesta nos ayudara a aprender mas sobre lo
que le gusta hacer durante su estancia, el objetivo de esta encuesta es brindarle mas
opciones para su visita y mas servicios. Gracias por tomarse unos cuantos minutos
para llenar este cuestionario.

1. ¢ Cual es su nacionalidad?

2. ¢ Cual es su estado Civil:
0 Soltero
0 Casado
OO Divorciado
00 Unién Libre
3. ¢, Cudl es su nivel de Instruccién:
O Primaria
0 Secundaria
[0 Universidad
0 Post Grado
4. ¢ Cudl es su estado laboral actual:
[0 Empleado publico
[0  Empleado privado
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Estudiante
Ama de casa
Jubilado

5. ¢ Qué edad tiene?

O
O
U
O
O

O

Menos de 25 afios
De 26 a 35 afios
De 36 a 45 afios
De 46 a 55 afios
De 56 a 65 afios
Mas de 66 afios

6. ¢ Contandose a usted, cuantos miembros de su familia 0 amigos viajan juntos?

9. ¢ Dbnde planea hospedarse en Bafios?

O

Ooo0oogodg

Hotel

Casa de huéspedes

Casa rentada

Estancia con gente del lugar
Vivienda privada

Acampar

Otros:

10. ¢ Cuantos de estos dias planea dedicar a pasear por los alrededores (sin incluir ir
de compras, nadar o cenar)?

11. ( En sus vacaciones le gustaria visitar senderos naturales u otras atracciones
naturales?

U
U

Si
No

12.¢ Qué tipo de sitios naturales y de produccion son de mayor interés para usted?

O

OoOooo0ooogoogood

Sitios arqueoldgicos

Cascadas

Parques y refugios de vida silvestre
Santuarios de aves

Rios

Comunidades rurales

Cultivos de Mora

Cultivo de Tomate de Arbol

Ordefo de Vacas
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13. ¢ Cuénto planea gastar en total por persona en todas las actividades recreativas

durante su estancia en la region incluyendo la cuota de entrada y el servicio de guias?
[0 Menos de $10.00

De $11.00 a $15.00 por persona

De $16 a $20.00 por persona

De $21.00 a $35.00 por persona

De $36 a $50.00 por persona

De $51.00 a $75.00 por persona

De $76 a $100.00 por persona

Mas de $101.00 por persona

14. ;Qué medio de transporte prefiere para conocer los alrededores?

OoO0oo0oogoooad

[0 Carro rentado
0 Taxi
[0 Camioneta del operador
[0 Transporte particular
[ Transporte publico
O Otrosi...cccvevieinnnnl.
15. ¢ Prefiere senderos guiados o no guiados?
[0 Guiados

[0 No guiados
16. Durante sus preparativos para su viaje, ¢ cual fue su principal fuente de
informacioén sobre los atractivos de la region?
[0 Oficina turistica
Personal del hotel
Libro de viajes
Revista de viajes
Articulo en el periédico
Folletos de compafiias turisticas
Orientacién de un agente de viajes
Por comentarios de otros
Gente del lugar
Internet

OoOoo0oOooogoogoo

iGracias por su colaboracién!



2.8.1.2 TABULACION DE ENCUESTA

1. ¢ Cudl es su nacionalidad?

Cual es su Nacionalidad

4%

4%

4%
4%
5%

5%

4% 4% 3%

m Belgica

m Quito

® Holanda

m EEUU

H Brasil
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B Ambato

u lbarra

u Alemania

H Loja

® Argentina

m Cuenca

m Espafia

® Manta
Tena

m Colombia
Suiza
Peru
Canada
Londres
Francia

Gréfico 2; Cudl es su Nacionalidad
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Del total de encuestados se observa que el mayor porcentaje de turistas que

acuden a la ciudad de bafios proceden de Estados Unidos con un porcentaje

de 15% siendo este un turismo de aventura o de naturaleza, teniendo en

segundo lugar a los turistas de Colombia con 8% realizando un turismo de

aventura y de negocios.
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Ingreso de Turistas Nacional
y Extranjero

36%
M Extranjero
64% M Nacional

Grafico 3: Ingreso Turistas Nacional y Extranjero

Mediante el presente grafico se puede observar que del 100% el mayor
porcentaje representa los turistas extranjeros con el 64% y de turistas

nacionales con el 36%.

Ingreso de Turistas Segun
Continente

. B Europa

55% M Norte America
(]

xf Sur America

Gréfico 4: Ingreso Turistas Segun Continente

Segun los datos recolectados en el tipo de nacionalidad se obtuvo queun
mayor porcentaje de turistas son de Sudamérica con el 55%, seguido de

Europa con el 25% y de Norteamérica con el 20%.
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2. ¢, Cudl es su Estado Civil:

Cual es su Estado Civil
0%

m Soltero
m Casado

Divorciado

U H Unién Libre

Grafico 5: Cual es su Esta Civil

Del total de encuestados se observa que el mayor porcentaje de visitantes son
solteros con un 48% del total que acuden con amigos, en segundo lugar los
casados con un 33% los cuales acuden en familia, y en tercer lugar se

encuentran los divorciados con el 19% los cuales van con amigos.

3. ¢ Cual es su Nivel de Instruccion:

Cual es su Nivel de Instruccion
2% 0%

¥ Primaria

34%
® Secundaria

Universidad

m Post Grado

Grafico 6: Cudal es su Nivel de Instrucciéon

Del total de encuestados se determina que el 64% correspondiente a un nivel

de instruccidon secundaria son los que acuden con mayor afluencia hacia el
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sector, en segundo lugar con el 34% se encuentran los estudiantes de nivel

universitario o superior.

4., ;Cual es su Estado Laboral Actual:

Cual es su Estado Laboral Actual
0% 5%

® Empleado publico

®m Empleado privado

‘ m Estudiante
' ® Ama de casa

= Jubilado

Gréafico 7: Cual es su Estado Laboral Actual

Del 100% de encuestados el 38% se encuentran trabajando en el sector
privado, el 32% son estudiantes, el 12% son amas de casa, el 13% son
jubilados pertenecientes al porcentaje de extranjeros que se encuentran entre

esa edad y el 5% a empleados del sector publico.

5. ¢Qué Edad Tiene?

Cual es su Edad
4%_\0%

® Menos de 25 afos
H De 26 a 35 afios
m De 36 a 45 aios

\ m De 46 a 55 afios
\/ = De 56 a 65 afios

® Mas de 66 afnos

Gréfico 8: Cual es su Edad
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Del 100% de encuestas realizadas el porcentaje mas alto corresponde al rango
de 26 a 35 afios con un porcentaje de 32%, el grupo en segundo lugar es el de
menos de 25 afios con un 28%, el tercer grupo es para el segmento de 36 a 45
afios con un 24%, el rango de 46 a 55 afos posee un porcentaje de 12% y por

ultimo con 4% se ubica el segmento de 56 a 65 afios.

6. ¢ Contandose a Usted, Cuantos Miembros de su Familia o Amigos

Viajan Juntos?

Cuantos Miembros de su Familia o
Amigos Viajan Juntos

7%

0,
\ 39% =De2a3
' mDedab

De7a9

Grafico 9: Cuantos Miembros de su Familia o Amigos Viajan Juntos

Del total de encuestados refleja que el 54% pertenece al grupo de 4 a 6
personas ya que estaria conformado por el porcentaje de personas solteras o
divorciadas que acuden con amigos, en segundo lugar se encuentra el grupo
de 2 a 3 con un 39% en el cual demuestra el porcentaje de personas casadas
gue acuden con su familia y el dltimo grupo con el 7% correspondiente a un

grupo de 7 a 9 personas que se conformaria solo por amigos.
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7. ¢Cual es la Edad Promedio de las Personas de su Grupo?

Cual es la Edad Promedio de las Personas
de su Grupo

4% _0% N
® Menos de 25 afios

m De 26 a 35 afios
= De 36 a 45 anos
m De 46 a 55 anos

N

Gréfico 10: Cual es la Edad Promedio de su Grupo

m De 56 a 65 afios

m M3s de 66 afios

Del total de encuestados el porcentaje mas alto es de 32% correspondiente a
una edad promedio de 26 a 35 afios, en segundo lugar con el 28% un promedio
de menos de 25 afios, con el 24% un promedio de 36 a 45 afios, con el 12% el

grupo de entre 46 a 55 afios y con un porcentaje de 4% el grupo de 56 a 65.

8. ¢ Cuantas Noches Planea Permanecer en la Region?

Cuantos Dias Planea

Permanecer en la Region
0%

38%

mMDela?
HDe3a4d
mDe5a6

Grafico 11: Cuantas Noches Permanecera en la Region
Del total de encuestas el 67% permanecera como minimo en la regién por 1 0 2

dias, el 38% permanecera de 3 a 4 dias para poder realizar varias actividades.
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9. ¢(Dbnde Planea Hospedarse en Bafios?

Ddnde planea hospedarse en Bainos

® Hotel
0% 0%

m Casa de huéspedes

m Casa rentada
0%

0% m Estancia con gente

del lugar

m Vivienda privada

Grafico 12: Donde Planea Hospedarse en Bafios

Del total de encuestas el 71% prefiere realizar su hospedaje en un hotel, el
15% lo realizara en una casa o vivienda rentada, y el 14% su estancia lo

realizara en una casa privada.

10. ¢ Cuantos de estos Dias Planea Dedicar a Pasear por los Alrededores

(sin incluir ir de compras, nadar o cenar)?

Cudntos de estos Dias Planea Dedicar
a Pasear por los Alrededores
0%

38%

mDela?2
mDe3a4d
De5a6

Grafico 13: Cuantos Dias Planea Pasar en los Alrededores
Del total de encuestados el 100% realizara actividades fuera de la ciudad el

62% lo realizara en 1 a 2 dias, y el 38% de 3 a 4 dias.
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11. (En sus vacaciones le gustaria visitar senderos naturales u otras

atracciones naturales?

En sus vacaciones le gustaria
visitar senderos naturales u

otras atracciones naturales
13%

mSi
H No

87%

Grafico 14: Le Gustaria Visitar Atractivos Naturales en sus Vacaciones

Del 100% de encuestados el 87% desearia visitar atractivos naturales y el 13%

no lo realizaria por la facilidad de acceso que estos presentan.

12.,Qué Tipo de Sitios Naturales y de Produccién son de Mayor Interés

para Usted?

M Sitios arqueoldgicos

Qué tipo de sitios naturalesyde ...
produccion son de mayor interés PALA, . es y refugios de
usted vida silvestre

M Santuarios de aves

o, 0 M Rios
13% 9% 13%

10% i Comunidades rurales
i Cultivos de Mora
10% i Cultivo de Tomate de

13% Arbol
k4 Ordeno de Vacas

8%

Grafico 15: Que Tipo de Atractivos o de Produccion le Gustaria Visitar
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Del total de encuestas realizadas el atractivo con mayor interés es las
cascadas con un 13% al igual que los rios y la elaboracion de artesanias, con
el 10% los parques y refugios de vida silvestre al igual que los santuarios de
aves, con el 9% los sitios arqueologicos, con el 8% la visita a comunidades
rurales y con el 6% la produccion de mora, tomate de arbol, quesos y

extraccion de leche.

13. ¢ Cuanto Planea Gastar en Total por Persona en Todas las Actividades
Recreativas Durante su Estancia en la Region Incluyendo la Cuota de

Entraday el Servicio de Guias?

Cuanto planea gastar en total por persona
en todas las actividades recreativas

0% 0% 0% = Menos de $10.00

}i = De $11.00 a $15.00
’ por persona

m De $16 a $20.00 por
\ persona

m De $21.00 a $35.00

por persona
m De $36 a $50.00 por

persona
m De $51.00 a $75.00

por persona

Grafico 16: Cuanto Planea Gastar por Persona en las Actividades

Del total el 36% correspondiente al rango de $21 a $35 por persona es el mas
alto seguido del 26% de $16 a $20 por persona, en tercer lugar el porcentaje
correspondiente al rango de 36 a $50 por persona equivale a 20%, el 11%
corresponde al porcentaje de $51 a $75 por persona y el 7% corresponde al

grupo de $11 a $15 por persona.
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14. ;Qué Medio de Transporte Prefiere para Conocer los Alrededores?

Qué Medio de Transporte Prefiere para

Conocer los Alrededores

m Carro rentado
0%

m Camioneta del

operador
® Transporte particular

® Transporte publico

Gréfico 17: Que Transporte Prefiere para Conocer los Alrededores

Del total de encuestados el 27% corresponde al uso de transporte particular, el
23% prefieren el uso de taxi o camioneta, el 21% prefiere usar transporte que
ofrece el operador para movilizarse, el 15% prefiere un carro rentado para
mayor comodidad y el 14% pertenece al transporte publico por el valor

econdémico que este representa.

15. ¢ Prefiere Senderos Guiados o No Guiados?

Prefiere Senderos Guiados o No
Guiados

® Guiados

® No guiados

Gréafico 18: Prefiere Senderos Guiados o No Guiados
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Del 100% de los encuestados el 72% prefiere realizar el recorrido en senderos
guiados para poder obtener mayor informacion y mayor facilidad en su
realizacion, el 28% prefiere los senderos no guiados ya que pueden recorrer a

Su propio ritmo sin presiones.

16. Durante sus Preparativos para su Viaje, ¢ Cudl fue su Principal Fuente

de Informacion sobre los Atractivos de la Region?

m Oficina turistica
Cual fue su Principal fuente de Informacion sobre los

. .z m Personal del hotel
Atractivos de la Region
m Libro de viajes

0,
0% 1% 0% m Revista de viajes

0%
29% ,. ® Articulo en el periédico
m Folletos de compaiiias
turisticas
Orientacién de un
agente de viajes
Por comentarios de

otros
Gente del lugar

11% 11%

—

Internet

Grafico 19: Cudl fue su Principal Fuente de Informacién

Del 100% el 21% recibe informacion de comentarios de amigos o familiares, el
29% recibié informacion del internet, el 13% obtuvo informacion de folletos
turisticos, el 11% lo obtuvo de gente del lugar y de agentes de viajes, el 7%

obtuvo la informacién de articulos de periédico y de revistas de viajes.
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2.8.2. ANALISIS DE LA OFERTA

La distancia existente entre la parroquia El Triunfo y los poblados de Patate y

Bafios es de 32 y 16Km. Respectivamente.

Para el estudio de la Oferta se debe tomar en cuenta a los establecimientos
turisticos que ofrecen servicios de hospedaje, alimentacidn, recreacion y

descanso en las ciudades de Patate y Bafos, por su cercania con el lugar de

estudio.

CUADRO N° 08: Resumen del Catastro Turistico de Bafos

TIPO DE EMPRESA NUMERO DE
ESTABLECIMIENTOS

Agencias de Viajes Agencias 58
Alojamiento Cabarias 1
Hostales 55
Hostales Residencial 39
Hosterias
Hoteles 9
Pensiones 26
Comidas y Bebidas Cafeterias 11
Fuentes de Soda 4
Restaurants 75
Diversion, esparcimiento  BEEIGH 14
y recreacion Discotecas 6
Centro Recreacional 1

Fuente: Catastro Turistico del Cantén Bafios de Agua Santa (2009)
Autor: Andrea Alvarez
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Cuadro N° 09: Resumen del Catastro Turistico de Patate

ACTIVIDAD TIPO DE EMPRESA NUMERO DE

ESTABLECIMIENTOS
Alojamiento Hosterias 3

Comidas y Bebidas Restaurantes

Agencias de Viajes ‘ Agencias 1

Diversion, esparcimiento  Discotecas

y recreacion

Fuente: Catastro Turistico del Gobierno Municipal del Cantén Patate (2009)
Autor: Andrea Alvarez

CUADRO N° 10: Resumen del Catastro Turistico de El Triunfo

ACTIVIDAD
Restaurante

Alojamiento

Diversidn, Esparcimiento y
Recreacion

Fuente: Municipio de Patate
Autor: Andrea Alvarez

2.8.2.1 ALOJAMIENTO EN HOSPEDERIAS DE EL TRIUNFO

1) Esta ubicado en la parroquia rural El Triunfo, en la entrada a la parroquia
entre los rios Muyo y Calzoncillo, la propietaria del establecimiento es la
sefiora Ana Clementina Iglesias Barrionuevo, para mejor atencion al cliente
dispone de equipos audiovisuales, estd conformado por 3 habitaciones, de
las cuales una es sencilla con bafio privado, una doble y una triple con bafio
compartido, el horario de atencién son todos los dias las 24 horas. Para

contactos dispone del teléfono celular 095595492,
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CUADRO N° 11: Resumen de Servicios

PROPIETARIO CAPACIDAD SERVICIOS

Ana Iglesias 10 pax Alojamiento

Alimentacion

Guianza

Fuente: Municipio de Patate
Autor: Andrea Alvarez

2) Se ubica cerca del estadio en el centro, la propietaria del establecimiento
es Elsa Mufioz, se encuentra completamente adecuado para brindar el

servicio, posee cuatro cuartos con bafio compartido.

CUADRO N° 12: Resumen de Servicios

PROPIETARIO CAPACIDAD SERVICIOS COSTO
Elsa Mufioz 12 pax Alojamiento $5,00

Fuente: Municipio de Patate
Autor: Andrea Alvarez

Imagen No.20: Hospederia

Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez
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3) Se ubica en la parte superior del estadio, tiene una estructura de madera
completamente nueva, el propietario es Juan Morales, cuenta con cuatro

habitaciones cuadruples con bafio compartido

CUADRO N° 13: Resumen de Servicios
PROPIETARIO CAPACIDAD SERVICIOS

Juan Morales Alojamiento

Alimentacion

Fuente: Municipio de Patate
Autor: Andrea Alvarez

Imagen No.21: Hospederia

Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez

2.8.2.2 ALIMENTACION EN EL TRIUNFO

1. Esta ubicado en el centro de la parroquia EIl Triunfo, el establecimiento es
de tipo natural, el propietario es el sefior Saul Olmedo Diaz Mufioz, para
mejor atencién al cliente dispone de equipos audiovisuales, planta eléctrica
y un tanque de reserva de agua. El restaurante esta conformado por 10
mesas con capacidad para 40 personas, cuenta con bafio para clientes. El
tipo de alimentacion que ofrece es nacional y rapida. Entre los servicios

adicionales dispone de canchas deportivas, sala de billares. El horario de
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atencion son los fines de semana a partir de las 10H00. Para contactos

dispone del teléfono celular 091207186.

Imagen No.22: Restaurante Vista Externa Imagen No.23: Restaurante Vista Interna

=

1
I

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

2. Esta ubicado en el centro de la parroquia El Triunfo, el propietario es el
seflor Oscar Jayron Rodriguez Tapia, para mejor atencion al cliente
dispone de equipos audiovisuales, musica ambiental. El restaurante esta
conformado por 10 mesas con capacidad para 40 personas, cuenta con
bafio para clientes. El tipo de alimentacién que ofrece es nacional y rapida.
El horario de atencién son los fines de semana a partir de las 10HOO0.

Imagen No.24: Restaurante Vista Externa

Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez
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2.8.2.3 DIVERSION, ESPARCIMIENTO Y RECREACION: ORQUIDEARIO
a) El orquideario se ubica en el centro de la parroquia, el duefio es Manuel
Aimera, lo posee hace 15 afios y tiene alrededor de 30 especies diferentes,
lo mas llamativo es el tallado que da al tronco del arbol de chonta para la
decoracion de su orquideario, el costo de la entrada es de $1 por personay
la capacidad es de cinco personas por cada grupo; la época de floracion es
desde septiembre hasta enero, aqui se puede adquirir artesanias de chonta

con un valor alrededor de $5

Imagen No.25: Entrada Orquideario Imagen No.26: Orquideas
,r//".; N ‘:\ '»‘;’ffwr' ;

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez
Imagen No0.27: Orquidea con Chonta Imagen No.28: Figuras de Chonta

W o

Fuente: arroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez
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2.9 ANALISIS DEL MARCO LEGAL

La Planificacion Participativa esta reconocida como una obligacion para los

distintos niveles de Gobierno, y por supuesto para las Juntas Parroquiales.

Al respecto, la Constitucion Politica del Ecuador, en el Articulo 100, Titulo IV,

Seccion Tercera; sobre Participacion en los diferentes niveles de Gobierno

sefiala: En todos los niveles de Gobierno se conformaran instancias de

participacion integradas por autoridades electas, representantes del régimen

independiente y representantes de la sociedad del ambito territorial de cada

nivel de Gobierno, que funcionaran regidas por principios democraticos. La

participacion en estas instancias se ejerce para:

- Elaborar planes y politicas nacionales, locales y sectoriales entre los
Gobiernos y la ciudadania.

- Mejorar la calidad de la inversion publica y definir agendas de desarrollo

- Elaborar presupuestos participativos de los Gobiernos.

- Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia,

rendicion de cuentas y control social.

En cuanto a las Juntas Parroquiales, la Constitucion sefiala en el Titulo V,
Capitulo Cuarto del Régimen de Competencias, Articulo 267, nos indica que:
Los Gobiernos Parroquiales Rurales ejerceran las siguientes competencias

exclusivas, sin perjuicio de las adicionales que determine la ley.
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Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean
delegados o descentralizados por otros niveles de Gobierno, Planificar el
desarrollo Parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en
coordinacion con el Gobierno cantonal y Provincial.

Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y
los espacios publicos de la Parroquia, contenidos en los planes de desarrollo
e incluidos en los presupuestos participativos.

Planificar y mantener, en coordinacién con los Gobiernos Provinciales la
vialidad Parroquial rural.

Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la
preservacion de la biodiversidad y la proteccion del ambiente.

Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean

delegados o descentralizados por otros niveles de Gobierno.

Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos y
demas asentamientos rurales, con el caracter de organizaciones territoriales
de base.

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de
competencias.

Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.

En el ambito de sus competencias y territorio, y en uso de sus facultades

emitiran acuerdos y resoluciones, es decir tendra facultades reglamentarias.
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La estructuracion del Sistema Nacional de Planificaciéon estd a cargo de la
Secretaria Nacional de Planificacion del Desarrollo (SENPLADES), quien

formul6 El Plan Nacional de Desarrollo (2007-2010)

El Plan propone una nueva légica de planificaciéon a partir de los siguientes

doce grandes Objetivos Nacionales de Desarrollo Humano, que ya fueron

planteados por el Gobierno en su Plan Plurianual remitido al Congreso

Nacional en marzo de 2007:

- Auspiciar la igualdad, cohesion e integracién social y territorial.

- Mejorar las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

- Aumentar la esperanza y la calidad de vida de la poblacién.

- Promover un medio ambiente sano y sustentable, y garantizar el acceso
seguro a agua, aire y suelo.

- Garantizar la soberania nacional, la paz y auspiciar la integracion
latinoamericana.

- Garantizar el trabajo estable, justo y digno.

- Construir y fortalecer el espacio publico y de encuentro comun.

- Afirmar la identidad nacional y fortalecer las identidades diversas y la
interculturalidad.

- Fomentar el acceso a la justicia.

- Garantizar el acceso a la participacion publica y politica.

- Establecer un sistema economico solidario y sostenible.

- Reformar el Estado para el bienestar colectivo.
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De acuerdo a la Ley Orgéanica de Juntas Parroquiales Rurales en el Capitulo II,
de las Atribuciones, competencias, rendicion de cuentas y control social,
Articulo 4, literal 0), menciona que se debe formular anualmente el Plan de

Desarrollo Parroquial.

2.10INVENTARIO DE ATRACTIVOS

2.10.1 FORMATO DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS EN EL CIRCUITO

Segun el Inventario de Atractivos Turisticos de la Provincia de Tungurahua
(2007), los atractivos turisticos naturales presentes en la parroquia El Triunfo,

cantdn Patate son los que se describen a continuacion:

2.10.1.1 Recurso N° 1: RIO PLATA

Imagen No0.29: Sefalizacion Rio Plata Imagen No.30: Rio Plata

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

= Caracteristicas
Se encuentra localizado en 17M0788767 a 2394msnm, en la coordenada UTM

9855628. Este atractivo esta en la categoria Sitio Natural, tipo Rios,
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adquiriendo la Jerarquia I. El rio es caudaloso, de agua cristalina, se puede
acceder mediante una caminata de 5 minutos desde el centro de la parroquia

por un sendero de tierra adecuado para la conservacion del atractivo.

Esta rodeado por vegetacidnarborea como: el Quishuar (Budleja incana),
Sangre de drago (Rumex acetocella), Pumamaqui (Oreopanax equadorensis),
etc. Entre la fauna se puede encontrar: Pava de monte (Penélope montagni),

Pato silvestre (Anas flavirostris).

» Actividades Potenciales
Al encontrarse en un lugar rodeado de naturaleza es apto para el relax, la
fotografia del paisaje, la flora y avifauna ademas de realizar pesca deportiva de

truchas existentes en el rio.

*Impactos Socio-ambientales
El impacto mas significativo es la basura existente en algunas zonas del rio,

debido a la falta de informacion y conciencia ecoldgica de los moradores.

» Medidas de Mitigacion

Las autoridades de la Parroquia estan tomando medidas tanto de prevencion
como de mitigacion para este impacto, entre los planes esta una campafia de
concientizacion a los estudiantes de la escuela y colegio para evitar que se
arroje basura a las calles y ademas un se quiere implementar un sistema de

reciclaje de basura en toda la parroquia.
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»Recomendaciones

Se debe adecuar los senderos hacia el atractivo realizando los respectivos
estudios de capacidad de carga e incorporar un sistema de sefalética
adecuado. También es recomendable dar un continuo mantenimiento del

sendero.

2.10.1.2 Recurso N° 2:CASCADA LAS GOLONDRINAS

Imagen No.31: Sefializacion Cascada de Las Golondrinas

~— -«

Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez

Imagen No.32: Cascada lado izquierdo  Imagen No0.33: Cascada lado derecho

‘ £ v N

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parrbuia El Triunf
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

= Caracteristicas
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Este atractivo estd en la categoria Sitio Natural, tipo caida de Agua,
adquiriendo la Jerarquia I.

Se encuentra localizado en 17M0789768 a 2679msnm en la coordenada UTM
985578. Se puede acceder a este lugar por un sendero que sale a la altura del
colegio Nacional El Triunfo, mediante una caminata de aproximadamente 40
minutos, y se encuentra a 45 minutos del centro de la parroquia.En el atractivo
se puede encontrar la Cascada de 10m de alto y un salto de agua de
aproximadamente 6 metros, de agua cristalina y con presencia de truchas. De

esta cascada se alimenta el Rio Plata.

Toma el nombre de Cascada de las Golondrinas debido a que dichas aves
hacen de este sitio su lugar de anidacién, y en ocasiones se las puede

observar entrando o saliendo de la cascada.

Estda rodeado de vegetacion arbérea y arbustiva como: Pumamaqui
(Oreopanax equadorensis), Romerillo (Hypericurn laricifollum), Pantza
(Polylepis incana), Quishuar (Budleja incana), y algunas especies de bromélias

en los lechos de los arboles.

» Actividades Potenciales

La belleza paisajistica y la diversidad de flora y avifauna del atractivo permitiran
realizar actividades como la fotografia, avistamiento de aves, pesca deportiva y
de relajacion.

*Impactos Socio-ambientales
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El avance de la frontera agricola y ganadera puede impactar de manera

negativa al entorno natural de la zona.

»Medidas de Mitigacion
La educacion ambiental en escuelas y colegios de la parroquia sera un valioso
instrumento para la conservacion de estos sitios naturales con gran potencial

turistico.

»Recomendaciones
Sefalizar y redisefiar los senderos realizando estudios de capacidad de carga
para que no observe procesos erosivos ni se produzcan impactos ambientales

negativos en los alrededores.

2.10.1.3 Recurso N° 3: RIO MUYO

Imagen No.34: Rio Muyo Imagen No.35: Rio Muyo

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

= Caracteristicas
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Esta localizado a 17M0788767 a 2476msnm en coordenada UTM 985978. Se
encuentra a 10 minutos desde el centro de la parroquia. Este atractivo esta en

la categoria Sitio Natural, tipo Rios, adquiriendo la Jerarquia I.

Es un rio caudaloso vy libre de contaminacion constituyéndose en uno de los
sistemas hidricos mas importantes del canton. Proviene de las entrafias del
parque Nacional Llanganates, y se une a este en la parroquia El Triunfo el rio
Aluleo que juntos en verano su cauce es medio con una dimensién de orilla a
orilla de 7-8 metros, incrementandose en invierno por consiguiente su

profundidad varia.

Es un lugar idéneo para la pesca deportiva, en estas aguas se encuentra
trucha en abundancia, ademas en sus alrededores podemos observar varias
especies arbéreas y arbustivas siendo la que mas predomina en sus orillas el
sigse, (Cortadeira orbiculata), Quishuar (Budleja incana), y entre la fauna: Pava

de monte (Penélope montagni).

» Actividades Potenciales

La fotografia del paisaje natural de la flora y avifauna presente en el lugar,
también la pesca deportiva de truchas existentes en el rio. Ademas su caudal
en invierno es idoneo para realizar deportes extremos como rafting, boying,

entre otros, y en verano se puede disfrutar de un bafio refrescante.

*Impactos Socio-ambientales
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Uno de los impactos negativos para el atractivo es la falta de mantenimiento de
los senderos, y la perdida de la cobertura vegetal por el pisoteo, y

compactacion del suelo.

»Medidas de Mitigacion
Definir senderos y darles un adecuado mantenimiento, teniendo en cuenta
siempre la capacidad de carga de los mismos.También se debe limitar el

ingreso de ganado vacuno y asi disminuir el efecto erosivo.

2.10.1.4 Recurso N° 4: CUEVA DE LOS INCAS

Imagen No0.36: Sefializacion Cueva de Los Incas

Autor: Andrea Alvarez

Imagen No0.37: Cueva de Los Incas Imagen No.38: Cueva de los Incas
. P .Et-_, . 3 ‘ 2N .: 5 % .

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez
= Caracteristicas
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Se encuentra localizado a 17M0789929 a 2621msnm en la coordenada UTM
9857734.Se ubica a 10 minutos de camino en carro 4x4 desde el centro del
pueblo y a 45 minutos a pie desde el mismo lugar. Este atractivo esta en la
categoria Sitio Natural, tipo Grutas y Cavernas, adquiriendo la Jerarquia I.

Son cuevas constituidas por una roca de gran tamafio de 40 metros de alto y
80 metros de diametro, se cuenta que este lugar era utilizado por los Incas
cuando llevaron a esconder el oro en los Llanganates y descansaban en estas

cuevas para luego continuar con su camino.

Es un lugar en el que se encuentra varias especies arbustivas y herbaceas,
sobresaliendo varias especies de Helechos, hepifitas, liguenes y musgo;
Pumamaqui (Oreopanax equadorensis), Romerillo (Hypericurn laricifollum),
Pantza (Polylepis incana), Quishuar (Budleja incana), entre otros. En los
alrededores se logra observar una gran variedad de avifauna como el tucan

predicador.

= Actividades Potenciales
La fotografia de la flora y fauna que posee el atractivo; también con los
instrumentos necesarios en una parte de la roca se podria realizar rapel, para

quienes son apasionados por los deportes extremos.

*Impactos Socio-ambientales
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Se tomaria como un impacto positivo la creacion de plazas de trabajo a los
pobladores como guias nativos, conocedores de su riqueza natural. Asimismo
se incrementaria una conciencia ambiental en todos los moradores de la

parroquia.

» Medidas de Prevencion
Se debe realizar estudios de capacidad de carga y adecuar los senderos para
evitar la erosién del suelo y de la cueva, e implementar en sistema de

sefalética.

2.10.1.5 Recurso N° 5:RiO DE LOS INCAS

Imagen No0.39: Acceso de Los Incas Imagen No0.40: Rio de Los Incas

LR Tt

Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

= Caracteristicas

Se encuentra localizado en 17M0789952 a 2615msnm en la coordenada UTM
9857758. Se ubica a 5 minutos de la Cueva de los Incas y se puede acceder a
ella mediante una corta caminata por un camino de tierra en buen estado.Este

atractivo esta en la categoria Sitio Natural, tipo Rios, adquiriendo la Jerarquia I.
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Este rio de aguas cristalinas se une con el rio Muyo, gracias a su buena
conservacion se puede encontrar truchas por esto se realiza pesca deportiva.
La vegetacion que rodea el rio es en su mayoria arborea, con especies como:
Pumamaqui (Oreopanax equadorensis), Romerillo (Hypericurn laricifollum),

Quishuar (Budleja incana) y algunas especies de bromélias.

» Actividades Potenciales

La belleza paisajistica y la diversidad de flora y avifauna del atractivo permitiran
realizar actividades como la fotografia, el avistamiento de aves, pesca
deportiva de las truchas que existen en el rio; ademas se puede implantar la

practica de deportes acuaticos.

»Impactos Socio-ambientales
La creacion de nuevas fuentes de trabajo como guias nativos para el desarrollo

de las actividades planteadas con los moradores de la parroquia.

2.10.1.6 Recurso N° 6:SANTUARIO DE LAS AVES

Imagen No.41: Santuario de Las Aves Imagen No.42: Rio Aluleo y Santuario

z 1 AT Py 2,
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Fuente: Parroquia El Triunfo Fuente: Parroquia El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez
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= Caracteristicas

Se localiza en 17M0788622 a 2487msnm en la coordenada UTM 9856212.Se
ubica a 35 minutos del rio Muyo por un sendero y a 45 minutos de caminata
del centro del pueblo, para poder tener un mejor avistamiento es necesario salir
a recorrer muy temprano en la mafiana, alrededor de las 5 am. Este atractivo

esta en la categoria Sitio Natural, tipo Montafias, adquiriendo la Jerarquia I.

El Santuario de las Aves es un mirador de tipo natural donde se encuentra
diversos tipos de aves, se puede también acceder facilmente en carro hasta
cruz loma bajo y luego una caminata de 30 minutos por el sendero para poder

admirar la avifauna.

Es un lugar en el que se encuentra varias especies arboreas y arbustivas como
el Pumamaqui (Oreopanax ecuadorensis), Laurel (Laurus nobilis), Balsa
(Ochroma lagopus), Quishuar (Budleja incana), y entre la fauna: Pava de monte
(Penelope montagni), mirlo (Turdus fuscater), pibibes, azulejos (Thraupis
episcopus), Tucan (Ramphastos sulfuratus) y ardillas silvestres. Entre los

animales nocturnos se puede mencionar a algunas especies de zarigliieyas.

= Actividades Potenciales

Es un lugar con caracteristicas especiales para el avistamiento de aves, ya que
se puede observar con facilidad a varias especies que habitan en la zona. La
fotografia paisajista y de avifauna es una actividad complementaria que se

puede efectuar.
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»Impactos Socio-ambientales

El avance de la frontera agricola puede afectar el nicho ecolégico de la fauna
presente en el lugar, alejandolos o haciendo desaparecer su habitat natural. La
presencia excesiva de turistas también puede ocasionar que las aves se alejen

ya que es necesario hacer silencio para aptar las mejores fotos.

» Medidas de Mitigacion
Controlar el avance de la frontera agricola, llevar a cabo programas de

reforestacion con especies nativas y capacitar a guias nativos en aves.

2.10.1.7 Recurso N° 7: PARQUE NACIONAL LLANGANATES

Imagen No.43: Parque Nacional Llanganates Imagen No.44: Llamas

..

Fuente: MINTUR Fuente: MINTUR
Autor: MINTUR Autor: MINTUR

= Caracteristicas
Este atractivo se localiza a 3 dias de camino a pie desde el centro de la
parroquia de EL Triunfo, esta en la categoria Sitio Natural, tipo Sistema de

Areas Protegidas, subtipo Parque Nacional, adquiriendo la Jerarquia IV.


http://www.google.com.ec/imgres?q=parque+nacional+llanganates&um=1&hl=es&sa=N&biw=1280&bih=598&tbm=isch&tbnid=NZZyuaH19MwTFM:&imgrefurl=http://www.trafficnews.ec/Miscelaneos/el-parque-nacional-cajas-sera-punto-verde.html&docid=EtVwnY1x5LsKgM&w=398&h=299&ei=1Vc8TsC6J4j20gG634jGAw&zoom=1&iact=rc&dur=218&page=2&tbnh=134&tbnw=191&start=16&ndsp=15&ved=1t:429,r:3,s:16&tx=126&ty=41
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Se encuentra localizado en las provincias de Tungurahua, Cotopaxi, Napo y
Pastaza en la cordillera oriental, en el canton Patate se encuentra desde los
2.600m.s.n.m. hasta los 4.576m.s.n.m., los inicios del Parque Nacional Los

Llanganates en el cantdn Patate posee las coordenadas 17M09860117.

Atractivos Individuales que lo Conforman:
* Paramos herbaceos.

* Paramos de bambu enano.

* Bosque siempre verde montano alto.

» Bosque de frailejones.

* Bosque de neblina montano.

» Bosque siempre verde montano bajo. (MEDINA D. 2006)

= Actividades Potenciales

Investigacion cientifica, fotografia de aves, pesca deportiva.

*Impactos Socio-ambientales

El mayor impacto que sufre el Parque Nacional es la propagacion de leyendas
de tesoros escondidos, ya que esto atrae a saqueadores que no les interesa la
verdadera riqueza de Llanganates que es su biodiversidad, y atentan contra la
misma extrayendo arboles maderables.Como un impacto positivo es que se
esta dando a conocer Llanganates con toda su riqueza biolégica en todo el
mundo y esto ayuda a crear conciencia ambiental para proteger este valioso

recurso.
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» Medidas de Mitigacion
Se debe prohibir el ingreso excesivo de turistas haciendo estudios de
capacidad de carga.Definir senderos con el objeto de que nuevos caminos no

sean abiertos y realizar controles de la caza y la pesca.

2.10.1.8 ORQUIDIARIO

El orquidiario fue creado hace 15 afios por el sefior Manuel Aimara el cual
posee una habilidad sorprendente para la realizacion de figuras en el tronco de
arbol de chonta dando vida a su orquidiario ya que lo utiliza como una especie
de maseta para las orquideas. Las orquideas florecen desde septiembre hasta
enero, siendo estos meses los mas visitados por la belleza que este lugar
ofrece. El costo de la entrada es de $1 doélar para todos los visitantes. El vende

las artesanias que realiza pero solo las pequefias con un valor alrededor de $5.

2.10.1.9 PRODUCCION

2.10.1.9.1 CULTIVOS DE MORA

El principal producto en la parroquia El triunfo son los cultivos de mora, casi el
80% de la poblacion se dedica a esto, la planta necesita un afio para llegar a su
madurez y comenzar una produccion total, y de ahi se realiza la cosecha cada
ocho dias. Existen varias clases de moras como: de castilla que es pequeia y
produce un jugo espeso, la colombiana que es mas grande de un color menos

intenso y produce un jugo mas ligero, y la sin espino que es otra variedad que
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favorece al momento de la cosecha para poder hacerlo mas rapido; la
produccion es mas alta en verano, una planta de mora rinde una caja para la

venta.

Fuente: Iriunfo Fuete: El Triunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

2.10.1.9.2CULTIVO DE TOMATE DE ARBOL

Unos de los productos que también se cosechan en gran cantidad es el tomate
de arbol el cual necesita un afio para una produccién total y se cosecha cada
15 dias, la planta tiene una duracién de 5 afios después del cual la produccién
comienza a disminuir. Existen 2 variedades de tomate: el tomate gigante y el

comun, de una planta de tomate se llena una caja para la venta.

2.10.1.9.3CRIADERO DE TRUCHAS
Esta es una tradicién culinaria de la region, sea cual fuera su preparacion: frita,
ahumada, asada, entre otras, este es uno de los platos preferidos por

lugarefios y visitantes.
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En la parroquia se estan desarrollando pequefias empresas piscicolas, las
cuales abastecen de trucha a los hogares, pero también se puede encontrar

truchas en los rios para lo cual se lleva a cabo la pesca artesanal.

Para la produccién es necesario la primera camada de truchas que se las
adquiere de 1cm a 2cm de largo, se les debe colocar en piscinas separadas las
cuales dependera del tamafio o tiempo de la trucha, en estas piscinas es
necesario tener una limpieza antes de colocar a los nuevos peces, es
necesario una piscina para peces de hasta 2 meses otra hasta 5 meses y la
Gltima para 6 meses y mas, después de este tiempo la trucha esta lista para la

pesca, dando 4 en kilo.

Imagen 47: Piscinas de Truchas Imagen 48: Truchas

Fuente: El Triunfo | ) Fuente: EITriunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez

2.10.1.9.4PRODUCCION DE QUESO

La produccion lactea es otra actividad caracteristica del sector, hace poco
existia una microempresa de produccién de quesos, pero en la actualidad estos

son elaborados en casa propia para el consumo diario o para salir al mercado.
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Los quesos de El Triunfo son famosos en la localidad por su exquisito sabor.
Algunas personas utilizan pastillas de cuajo para elaborarlos, pero los mas
caseros utilizan una enzima propia de las vacas para cuajar la leche afadiendo

un poco de sal para darle sabor.

2.10.1.9.5ARTESANIA

La creacion de figuras del trono de arbol de chonta, son muy llamativas, la
realiza el sefior Manuel Aimara y extrae su materia prima de la naturaleza pero
solo utiliza los arboles caidos o muertos ya que el no causa dafio a la

naturaleza, estas artesanias son de varios tamafios y diferentes modelos.

Imagen No. 49: Figura de (;ho_ntg Imagen No. 50: Figura de Chonta

Fuente: El Triunfo Fuente: El riunfo
Autor: Andrea Alvarez Autor: Andrea Alvarez
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2.10.1.10 ATRACTIVOS CULTURALES

Febrero

Noviembre

Diciembre

CUADRO N° 14: Calendario de Fiestas y Ritos

FIESTA
¢ Afo nuevo
+ Santos Reyes/
Corpus Cristi

DESCRIPCION
# Celebracién general por recibimiento del nuevo afio, misa de
accion de gracias.
¢ Los mas jovenes se disfrazan y salen a pedir una contribucion
econdémica o algo de alimento de casa en casa y a las personas

gue se encuentren en el camino.

+ Carnaval

¢ Toda la comunidad se reline para el tradicional juego de
carnaval, se acostumbra usar; agua, harina, huevos, etc.

¢ Semana Santa

+ Parroco y Hermanas de la parroquia se quedan por la semana
completa y organizan un viacrucis con la participacion de todos.

¢ En cada uno de los hogares se elabora la fanesca y se
acostumbra compartir con los vecinos.

+ No se permite hacer ruido ni trabajar durante el jueves y

viernes.

¢ Dia de la madre

¢ Programa en homenaje a las madres de la parroquia, se
realizan sainetes, juegos populares, eleccion de la madre

simbolo.

e Aniversario de

Parroquializacién

e Duran 8 dias empezando el 12 con el pregén de fiestas, es muy
importante esta celebracidon ya que se recuerda el Triunfo de
sus antepasados sobre los ricos hacendados para recuperar

sus tierras ancestrales.

» Finados e Celebracion de misa para recordar a los seres queridos
fallecidos.
e Se acostumbra hacer la colada morada y guaguas de pan en
horno de lefia.
e Visita al cementerio con ofrendas florales.
e Navidad e Pasada del nifio.
¢ Novena en las casas de los priostes
¢ Elaboracién de bufiuelos.
* Afo viejo e Concurso de afios viejos y testamentos

¢ Premio a la mejor viuda (disfrazado)

e Baile popular
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CAPITULO Il

DISENO Y ACONDICIONAMIENTO DEL SENDERO

3.1 ACONDICIONAMIENTO

El objetivo principal del acondicionamiento del sendero, es establecer el tipo
recorrido del sendero y las zonas que lo conformaran a partir del diagnostico y

los atractivos identificados como son:

e (Cascada Golondrinas
e Rio de Los Incas

e Santuario de Las Aves
e Cuevade los Incas

e Orquidiario

e Artesanias

Es importante acotar que al ser estos los atractivos mas importantes y
llamativos para el segmento de mercado se incluira ademéas dentro de los
circuitos a los atractivos de bajo interés para asi poder potenciarlos y crear un
mayor involucramiento de toda la comunidad con los visitantes, como son:

e Cultivo de Mora

e Cultivo de Tomate

e Ordeiio de Vacas

e Quesera

e Iglesia
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Dentro de los criterios basicos para el acondicionamiento del sendero para la
elaboracion de los diferentes circuitos se tomara en cuenta el emplazamiento,

zonificacion, tipos de recorrido y las modalidades del circuito.

3.1.1. EMPLAZAMIENTO

Los circuitos que se formaran en la Parroquia El Triunfo debido a su recorrido y

ubicacion han sido categorizados como tipo:

e Sendero Rural debido a que se encuentra dentro de una comunidad rural,
donde se resaltan los aspectos historicos, culturales y naturales,
representativos de la vida en el campo.

e Sendero en Espacios Naturales ya que se ubica en espacios donde la
presencia humana con desarrollo urbano e infraestructura es escaso. Se
caracterizan por el acercamiento a los atractivos naturales en estado

originario.

3.1.2 ZONIFICACION

Para la readecuacion de los senderos es conveniente que se establezca una
zonificacion basica, la cual nos permitira identificar los aspectos que facilitaran

la estancia del visitante durante su recorrido.

1. Zona de estacionamiento: Esta se ubicara al costado de la cancha de tierra
cerca del destacamento policial asi habra mayor confianza para los
visitantes. De preferencia los carros y autobuses que no se necesiten,

deberan quedarse en este lugar.
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2. Zona administrativa y de servicios: las instalaciones para servicios
informativos, de seguridad y sanitarios para los visitantes, se ubicara en las
oficinas de la Junta Parroquial ya que se encuentra en un lugar estratégico
para el inicio de todos los circuitos. En este espacio se pude ubicar el Centro
de Interpretacion Ambiental para la correcta explicacion de la fauna y flora
propia del sector, ademas de la informacion complementaria como folletos o

afiches de todos los circuitos para una mejor descripcion de estos.

3. Zona de actividades complementarias: aqui se detallard la existencia de
actividades que complementan todos los circuitos haciendo que los
visitantes conozcan mas de la comunidad y se involucre en sus actividades
cotidianas como es: el orquidiario, los cultivos de mora y tomate, la pesca

deportiva de truchas, el ordefio de vacas y la fabricacién de quesos.

3.1.3 TIPOS DE RECORRIDO

El tipo de recorrido utilizado en el desarrollo de los circuitos dentro de la

parroquia El Triunfo es:

e Sendero cerrado: En estos recorridos el inicio coincidira con el final.

3.1.4. MODALIDAD DEL SENDERO INTERPRETATIVO

Para la implementacion de los circuitos dentro de la parroquia El Triunfo se
identificaron tres tipos o modalidades de utilizacibn de los senderos, a

continuacion se detallan:
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1. Guiados:

» Seran conducidos por un guia nativo

* Se seguira normalmente la ruta definida

* Se considerard en su adecuacion las caracteristicas del publico con una
edad promedio de 30 a 45 afios, la dificultad del recorrido y el tiempo
necesario para recorrerlos.

* Los grupos deberan estar formados de 10 a 15 personas

2. Mixtos:
El sendero ademas de ser guiado por guias intérpretes de la naturaleza estara

equipado con cédulas de informacion.

3.2 READECUACION DEL SENDERO

Es recomendable que la adecuacién del sendero se lo realice en época seca
para no tener problemas con la lluvia y el exceso de agua ya que puede

dificultar los trabajos.

La primera fase sera la preparacion del sitio, consiste en hacer una limpieza de
malezas a lo largo del sendero, es necesario recordar que se quitara solo lo
necesario para evitar impactos negativos al entorno, es posible que parte de los
troncos cortados o ramaje cortado se pueda aprovechar durante la obra para
evitar la erosion del suelo, acomodacion a manera de gradas, para sefalizacion

u otro mobiliario.
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Es recomendable comenzar la adecuacion primero de los elementos que
requeriran invertir mas tiempo para su terminacién por ejemplo puentes,
escaleras, miradores, bancas, entre otros. Una vez que se tiene parte de las
obras fuertes terminadas se comenzara a colocar una capa de piedras de rio o
de cualquier sitio donde se pueda recolectar sin causar dafios por su
extraccion, este material pétreo se extendera en las partes que lo requiera el
sendero, con un espesor de 4 cm. aproximadamente, sera de mucha ayuda al

permitir una rapida filtracion de agua evitando encharcamientos.

3.2.1 ESTANDARES BASICOS DE DISENO

El sendero a lo largo de su trazado estara regulado por ciertos parametros
técnicos de disefio, los cuales tienen un grado de flexibilidad en funcién de la
zona donde se lo realice, debido a las diversas situaciones climéaticas,

topogréficas y geomorfolégicas presentes.

En este sentido se establecen, los siguientes estandares basicos de disefio.

Ancho huella1.20a1.80 m

Ancho faja 4.20 m

Clareo en altura 3.00 m

Pendiente maxima 10 %

Control de erosidon 45 - 60°

Por agua con barreras (inclinacion)
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3.2.2 CONSIDERACIONES TECNICAS Y DE CONSERVACION AMBIENTAL

EN LA CONSTRUCCION DEL SENDERO.

1. Al ser la erosion un proceso natural, se debera dar recomendaciones a los
senderistas sobre las medidas conservacionistas durante su recorrido.

2. Ya que los senderos son una creacion artificial. Cuando se construye o
repara un sendero la meta es complementar los procesos y paisajes
naturales.

3. Se debera caminar la totalidad del area de principio a fin.

4. Se Identificara geograficamente en mapas y en el terreno los sitios de
interés, asi como aquellas areas restringidas, ya sea por seguridad o
informacion.

5. Se realizara la limpieza de la vegetacion a un metro de cada lado del
sendero, partiendo desde el centro, sin cortar los arboles o brotes. Sélo se
removera las malezas de los lados. Serd necesario salvar la mayoria de

reforestacion o retofios, ya que si estan pequefios se podrian trasplantar.

3.3 CAPACIDAD DE CARGA E IMPACTO AMBIENTAL

La prioridad en el acondicionamiento del sendero es el manejo Yy
aprovechamiento racional de los recursos naturales mediante la conservacion
de la naturaleza de los alrededores y el aprendizaje de los visitantes sobre esta
generando asi un impacto negativo bajo, promoviendo a su vez la justa

distribucion de los beneficios econdmicos que de este se obtengan.
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Dos herramientas necesarias para la planeacion ambiental en los senderos es
establecer la capacidad de carga y el impacto ambiental. A continuacién se

describen sus caracteristicas generales.

3.3.1 CAPACIDAD DE CARGA

La capacidad de carga es un concepto relativo que envuelve consideraciones
de juicio y cientificos, presenta un rango de valores los cuales deben ser

asociados a los objetivos de manejo especificos para un area dada.’

Se refiere al nivel maximo de uso de Vvisitantes e infraestructura
correspondiente que un area puede soportar sin que se provoquen efectos en
deterioro de los recursos y se disminuya el grado de satisfaccién del visitante o
se ejerza un impacto adverso sobre la sociedad, la economia o la cultura de un

area’

Para poder determinar la capacidad de carga turistica del area, es necesario
conocer la relacion existente entre el manejo del area y el impacto de las
actividades a realizarse en la zona. Este valor se obtendra de la utilizacion de
la formula general:

CCF=V/axSxt
1V/a = visitantes /area ocupada

S = superficie disponible para uso publico

1 Kuss, F., Graefe, A. and Vaske, J. 1990
> MC Intyre, 1993
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t = tiempo necesario para ejecutar visitas

3.3.1.1 DETERMINACION DE LA CAPACIDAD DE CARGA PARA EL

SENDERO

3.3.1.1.1 SANTUARIO DE AVES

Para la determinacién se consider6 algunos criterios basicos como son: el flujo
de visitantes se realiza en un sentido; cada persona ocupa un m2 de sendero;
el ancho promedio del sendero es de 1.30m.; los grupos son de 15 personas
maximo incluyendo un guia; la distancia minima entre grupos para evitar
interferencias es de 100 m.; se requieren minimo 2 horas para realizar la visita;
el horario al publico es de 9 a 18 horas; la temporada es todo el afio, con la
necesidad de usar botas de caucho en invierno; la longitud del sendero es de

2000 m, en total 4000 m., ida y regreso.

Para saber cual es el espacio disponible se considera que si una persona
ocupa 1 m2., y requiere 1 m. de sendero, cada grupo necesitard 15m. del
mismo. Si la distancia entre grupos es de 100m. y el ancho del sendero es de
1.30m., se establece que el recorrido total es de 4000 m., donde caben 33
grupos que requieren de 650m. de sendero para estar en él al mismo tiempo,

entonces la capacidad de carga fisica sera la distancia de 650m.
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Multiplicado por el nimero de visitas, si el Santuario esta abierto 9 horas al dia
y como cada visita requiere alrededor de 3 horas, entonces cada dia una
persona podria hacer 3 visitas, de lo que resulta que en el sendero fisicamente
puede permitir 1485 personas al dia, sin interferencias, tomando en cuenta
que el flujo de visitantes se realiza en un sentido. Pero se hace necesario

evaluar la Capacidad de Carga Real, la cual se evaluo de la siguiente manera.

En el area evaluada se dispone de 12 horas de luz solar 5 a 17horas. Por lo
tanto se establecié un horario de visita de 5 a 7am y de 16 a 17pm (7 horas).

Si se considera la distancia de 3 Km para recorrer el sendero, se requiere de
45 minutos. Por lo tanto si el primer grupo que sale a las 4 de la mafiana,
llegara al final del sendero a las 4:45 y estara de regreso a las 7 del dia

aproximadamente.

El dltimo grupo saldra a las 15:00 horas y llegara al final del sendero a las

15:45 y estaré de regreso a las 17:45 aproximadamente.

Asi la capacidad de carga real serd de 2 grupos de hasta 15 personas en un
turno en la mafana y otro en la tarde dando como total 30 personas por dia

1200 al mes.

3.3.1.1.2CASCADA GOLONDRINAS

Para la determinacion se considerd algunos criterios basicos como son: el flujo

de visitantes se realiza en un sentido; cada persona ocupa un m2 de sendero;
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el ancho promedio del sendero es de 1.30m.; los grupos son de 15 personas
maximo incluyendo un guia; la distancia minima entre grupos para evitar
interferencias es de 100 m.; se requieren minimo 2 horas para realizar la visita,
el horario al publico es de 9 a 17 horas; la temporada es todo el afio, con la
necesidad de usar botas de caucho en invierno; la longitud del sendero es de

2000 m, en total 4000 m., ida y regreso.

Para saber cudl es el espacio disponible se considera que si una persona
ocupa 1 m2., y requiere 1 m. de sendero, cada grupo necesitard 15m. del
mismo. Si la distancia entre grupos es de 100m. y el ancho del sendero es de
1.30m., se establece que el recorrido total es de 4000 m., donde caben 33
grupos que requieren de 650m. de sendero para estar en él al mismo tiempo,

entonces la capacidad de carga fisica sera la distancia de 650m.

Una vez evaluada la capacidad de manejo y estimada la capacidad de carga
permisible se procedié a determinar la capacidad de carga del estacionamiento
para visitantes, de lo que resulté que se requieren 40 espacios de
estacionamiento en promedio, cuando la capacidad de manejo sea del 100% y
por lo tanto la capacidad de carga real sea igual que la capacidad de carga

permisible.

Pero como la capacidad de carga permisible es de 153 visitantes como maximo
s6lo se requeriran menos de 40 espacios de estacionamiento, considerando

qgue en promedio viajen cuatro personas por automovil.



113

3.4 DESARROLLO Y READECUACION DE LOS CIRCUITOS

Para un mejor manejo de los senderos utilizados actualmente en la parroquia
El Triunfo se ha creado circuitos con los cuales unir de manera estratégica uno
0 varios atractivos, asi se podra lograr el impulso de la parroquia y el desarrollo

de la misma y de sus pobladores.

Los circuitos planteados dentro de la parroquia El Triunfo integran varios
puntos dentro de su ejecucion como es: la union de los atractivos naturales,
culturales y de produccién propios de la zona, se determind el tipo de turista y
su edad promedio para que los circuitos estén acorde al segmento de mercado
al cual estan enfocados de esta manera se contribuird de forma general e

integral al desarrollo en conjunto de todos los involucrados.

Para el redisefio de los senderos y la elaboracién de los circuitos es necesario
implementar sefializacion acorde con el sector y que no dafie el entorno natural
en el que se encuentra, para esto es importante cumplir con los parametros y

reglamentos impuestos por el Ministerio de Turismo para estas areas.

Se ha planteado la elaboracion de 5 rutas con exigencias y duracion diferentes,
todas estas poseen una mescla de atractivos naturales y culturales los cuales
hacen mas interesante las rutas evitando asi el desgaste y maltrato de los

diferentes atractivos; entre estas se encuentra:
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MAPA GENERAL

llustracion No. 5 Mapa General

Autor: Andrea Alvarez

3.4.1 1ra RUTA

Rio Plata — Rio Muyo — Santuario de las Aves — Extraccion de leche

Tipo de Circuito: Cerrado

Duracion: total de 4 horas

Lugar de Salida y Llegada: Parque Central de la Parroquia El Triunfo y termina
aqui

Dificultad del Recorrido: tiene una exigencia media ya que todo el trayecto se lo

realiza a pie.
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Tipo de Circuito: este recorrido se debe realizar con un guia especializado el
cual ayudara a un mejor desarrollo de la actividad

Tipo de Segmento: este recorrido lo pueden realizar personas de cualquier tipo
de edad que le guste la caminata y la observacion de aves.

Restriccion: El recorrido no es apto para personas con problemas para caminar
o realizar esfuerzo fisico.

Altura: 2490 msnm aprox.

Temperatura: 13C° aprox.

Costo: 19,00 USD por persona en grupo de 5

Tabla 5: Costo por persona de Circuito 1

Alojamiento 8,00 8,00
Alimentacién 3,00 3,00
Guianza 10,00 2,00
Transporte 0,00 0,00
Extraccion Leche 1,00 1,00
Subtotal 22.00 14,00
Ganancia 30% 30%
Total x pax 27,60 18,20

Autor: Andrea Alvarez

El recorrido empieza desde el centro de la parroquia, a las 4am comienza la
caminata hacia el Santuario de las Aves, atravesando el Rio Plata donde se
podra disfrutar de su belleza ya que en la mafiana el rio es mas cristalino y las
aves se acercan a las orillas de este rio para pescar, y el Rio Muyo en el cual
se podra observar truchas y aves ya que al acercarse al santuario de las aves,
después de 30 minutos llegaran al santuario en donde se podra observar gran

variedad de estas pero hay que ir en completo silencio para que no se asusten
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y no escapen; aqui podran ver azulejos, tucanes, pavas hediondas, patos
silvestres, golondrinas, entre otras.

Luego de esto se caminara a la extraccion de leche pura, aqui podran practicar
su habilidad con esta técnica, regresaran al pueblo con esta leche fresca para

un rico desayuno.

1.4.1.1 GUION RUTA #1

El sendero interpretativo “Santuaro de las Aves — EI Triunfo” tiene una
extension total de 2000 m, y contard con cinco paradas establecidas con
interpretacion sobre las caracteristicas mas importantes de flora, fauna y
caracteristicas especificas del sendero para que los visitantes conozcan y

disfruten.

Parada No.l: Centro de la Parroquia El Triunfo

Los pobladores de la parroquia El Triunfo provienen de las comunidades de
Patehurco y Poatug los cuales invadieron estas tierras y después de una lucha
con el Sr. Marcos Restrepo lograron apropiarse en 1959, 13 afios mas tarde
lograron su parroquializaion en 1972, estas tierras eran muy apetecidas por la
madera que extraian,por tal motivo lo declararon Parque Nacional Llanganates

en 1996.

El Parque Nacional Llanganatesse ubica en las provincias de Tungurahua,
Napo y Pastaza, el parque comprende 219.707 hectareas, con una altura
desde los 2.600m.s.n.m. hasta los 4.576m.s.n.m, posee una tempenratura

dependiendo sualtura de 3 a 24°C, fue declarada como Parque Nacional el 18
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de enero de 1996. Esta Reserva natural es un maravilloso refugio de vida
silvestre, ademas de ser deposito de agua, banco genético y concentracion de
biodiversidad.Este parque alberga alrededor del 12% de las aves existentes en
la parte continental del pais, en los paramos y bosques altos se han
identificado el 47.8% de la especies de mamiferos presentes en la zona norte
del Ecuador; la fauna mas representativa del parque son: el 0so de anteojos,
venado, cervicabra, mono machin, tapir, jagua, puma, puerco espin y 0So0
hormiguero; especies de aves como el pato, gaviota andina, curiquingue,

condor, congos, pico real, y los colibries real, bunga y pico espada.

Varias rutas de ingreso a este Parque Nacional parten desde Patate,

principalmente desde el sector el Triunfo.

Este lugar estd marcado por la leyenda del tesoro inca oculto en sus montafias
y por las varias expediciones perdidas en su busca.Segun la leyenda, en esta
zona esta escondido el tesoro del Reino de Quito el cual fue enterrado para
alejar de la codicia a los conquistadores. Es por ello que desde la época de la
Colonia, personas aventureras y expedicionarios han ido a buscar el mitico

tesoro de Atahualpa.

Parada No.2: Rio Plata

El Rio plata se localiza a 2394msnm, el rio es caudaloso de agua cristalina,
estd rodeado de vegetacion arborea como el Quisuar, Sangre de drago,
Pumamaqui, entre otras, entre la fauna que se puede encontrar esta la pava de

monte y el pato silvestre.
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El quishuar es un arbol maderable este usaban los Incas para el tallado por ser
muy duro y resistente, los indigenas lo consideraban un arbol sagrado y lo
llaman “arbol de Dios” o “arbol andino”, como medicina sus hojas tostadas con
mentol ayuda en las lesiones y en infusién ayuda contra el sarpullido; El Sangre
de Drago sangre de drago es un arbusto de 5-6m de altura, de este se extrae
una resina de color rojizo al cual se le atribuye poderes curativos de
cicatrizacion, antiviral y desinflamante; pumamaqui mide entre 5 y 12m de
altura, se encuentra entre los 2500 y 3500msnm, su nombre se debe a que sus
hojas poseen una forma similar a la mano de un puma, su madera es muy (til
para la realizacion de cucharas, bateas y juguetes de madera; las hojas tienen
poderes medicinales contra las heridas, sarpullidos y otros; se considera a este

arbol como un indicador ya que es muy representativo de los bosques andinos.

Parada No.3: Rio Muyo

El Rio Muyo se encuentra a 2476msnm, es un rio caudaloso y libre de
contaminacion constituyéndose uno de los sistemas hidricos mas importantes
de la regidn, proviene de las entrafias del Parque Llanganates y en la parroquia
se une al rio Aluleo el cual le da mayor tamafio; es un lugar ideal para la pesca
agui se encuentra truchas en abundancia, ademas varias especies arbustivas
siendo la mas representativa el sigse, quishuar, entre otros y entre la fauna la

pava de monte y pato silvestre.
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El sigse por ser flexible y liviano se utiliza para realiza cometas, y para hilar
lana con los tejedores de mantas y ponchos, antiguamente se utilizaba para la
elaboracion de techos y paredes. La pava de monte es un ave grande de 90cm,
son aves mondgamas, colocan sus huevos en los arboles de 10m de altura,
prefieren colocarlos en arboles tupidos o0 en zonas sucias para que sean

dificiles de encontrar.

Parada No.4: Santuario de las Aves

El Santuario de las Aves se encuentra a 2487msnm, el santuario es un mirador
de tipo natural, en este lugar se encuentra varias especies arbdreas y
arbustivas como son el pumamaqui, laurel, balsa, quishuar,, entre otras y entre
la fauna se encuentra la pava de monte, mirlo, pibibes, azulejos, tucan y

ardillas silvestres, entre otras.

Los azulejos miden alrededor de 18cm, anidan en cavidades, se alimentan de
moscas e insectos, las hebras ponen de 4 a 5 huevos y los cuidan hasta los
20diasdespues de salir del cascaron, suelen tener dos nidadas al afio y

generalmente en invierno forman grupos.

El Laurel es un arbusto de hasta 15m de alto, sus hojas se lo usa como
condimento en la cocina y de manera medicinal como tonico estomacal, como
tratamiento inflamatorio en lesiones osteoarticulares, el consumo de gran
cantidad de laurel puede ser toxico. La balsa es un arbol siempre verde con

hojas grandes y flores blancas tiene una altura de 20m de alto y un diametro de
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90cm, es muy liviano y se utiliza para el tallado y para la elaboracion de

embarcaciones pequefias, entre otras.

Parada No.5: Ordefio de Vacas

Para la extraccion de leche se debe lavar previamente las ubres de la vaca y se
procede a la extraccion manual de este alimento, se lo puede tomar recién
ordeflada o se realiza un proceso de pasteurizacion para evitar cualquier

bacteria.

3.4.2 2da RUTA

Cueva de Los Incas — Rio de Los Incas — Pesca Deportiva

Tipo de Circuito: Cerrado

Duracién: 3 horas 30 minutos

Lugar de Salida y Llegada: Parque Central de la Parroquia El Triunfo y termina
aqui

Dificultad del Recorrido: tiene una exigencia baja ya que todo el trayecto se lo
realiza en transporte.

Tipo de Circuito: este recorrido se debe realizar con un guia especializado el
cual ayudara a una mayor explicacion de los atractivos y a un mejor desarrollo
de la actividad

Tipo de Segmento: Lo pueden realizar personas de cualquier tipo de edad y
capacidad, que le guste los atractivos naturales y la practica de este deporte.
Restriccion: Ninguna.

Altura: 2621 msnm aprox.
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Temperatura: 13C° aprox.

Costo: 10 USD por persona

Tabla 6: Costo por persona de Circuito 2

Servcio Valor individual Grupo desde 5

Alojamiento 0,00 0,00
Alimentacion 3,00 3,00
Guianza 10,00 2,00
Transporte 5,00 1,00
Pesca de Trucha 2,50 2,50
Subtotal 20,50 8,50
Ganancia 30% 30%
Total x pax 26,15 9,35

Autor: Andrea Alvarez

El recorrido empieza desde el centro de la parroquia El Triunfo donde se debe
tomar un transporte rumbo a la Cueva de los Incas aqui se podra admirar la
flora y fauna propia de este lugar como es el pumamaqui, el aliso, la balsa,
heliconias, musgo, entre otras y como aves encontraran golondrinas, azulejos,
tucanes, entre otros; de aqui mediante una caminata al Rio de los Incas, este
es un rio muy lindo por el cual se puede atravesar y en el cual se pueden lograr
fotos fantéasticas, luego se volvera a tomar el transporte y se dirigiran a disfrutar
de la pesca deportiva en donde demostraranlas destrezas para este deporte.

Luego regresaran a la parroquia para disfrutar de un rico almuerzo con platos

tipicos.
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3.4.2.1 GUION RUTA #2

El circuito interpretativo “Cueva de los Incas - Rio de los Incas - Pesca
Deportiva” tiene una extension total de 2500 m, y contara con tres paradas
establecidas con interpretacion sobre las caracteristicas mas importantes de
flora, fauna y caracteristicas especificas del sendero para que los visitantes

conozcan y disfruten.

Parada No.l: Centro de la Parroquia El Triunfo

Los pobladores de la parroquia El Triunfo provienen de las comunidades de
Patehurco y Poatug los cuales invadieron estas tierras y después de una lucha
con el Sr. Marcos Restrepo lograron apropiarse en 1959, 13 afios mas tarde
lograron su parroquializaion en 1972, estas tierras eran muy apetecidas por la
madera que extraian,por tal motivo lo declararon Parque Nacional Llanganates

en 1996.

El Parque Nacional Llanganatesse ubica en las provincias de Tungurahua,
Napo y Pastaza, el parque comprende 219.707 hectareas, con una altura
desde los 2.600m.s.n.m. hasta los 4.576m.s.n.m, posee una tempenratura
dependiendo sualtura de 3 a 24°C, fue declarada como Parque Nacional el 18
de enero de 1996. Esta Reserva natural es un maravilloso refugio de vida
silvestre, ademas de ser deposito de agua, banco genético y concentracion de
biodiversidad. Este parque alberga alrededor del 12% de las aves existentes en
la parte continental del pais, en los paramos y bosques altos se han
identificado el 47.8% de la especies de mamiferos presentes en la zona norte

del Ecuador; la fauna mas representativa del parque son: el oso de anteojos,
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venado, cervicabra, mono machin, tapir, jagua, puma, puerco espin y 0so
hormiguero; especies de aves como el pato, gaviota andina, curiquingue,

condor, congos, pico real, y los colibries real, bunga y pico espada.

Varias rutas de ingreso a este Parque Nacional parten desde Patate,

principalmente desde el sector el Triunfo.

Este lugar estd marcado por la leyenda del tesoro inca oculto en sus montafias
y por las varias expediciones perdidas en su busca.Segun la leyenda, en esta
zona esta escondido el tesoro del Reino de Quito el cual fue enterrado para
alejar de la codicia a los conquistadores. Es por ello que desde la época de la
Colonia, personas aventureras y expedicionarios han ido a buscar el mitico

tesoro de Atahualpa.

Parada No. 1 Cueva de Los Incas

La cueva de los incas se encuentra localizado a 2621msnm, la cueva esta
formada por una gran roca de origen sedimentario que después de un ciclo
litolégico ha generado una caverna en su interior, mide alrededor de 40m de
alto y 80m de diametro; aqui se puede encontrar especies como helechos,
liguenes y musgo, pumamaqui, romerillo, pantza, quishua, entre otros; en los
alrededores se puede observar aves como el tucan predicador, golondrinas,

azulejos, mirlos, entre otros.

El arbol polylepis, también conocido como Pantza, Colorado o arbol de papel,
es famoso por su fina corteza que constantemente se quita para evitar que los

organismos parasitos, como musgos Y liquenes, se adhieran a sus ramas.
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Segun la leyenda esta cueva era utilizada por los Incas después de atravesar el

Parque Llanganates rumbo a Quito.

Parada No.2: Rio de los Incas

El rio de los incas se encuentra a 2615msnm, este rio es de aguas cristalinas
donde se puede realizar deportes acuaticos, gracias a su buena conservacion
se puede encontrar truchas las cuales se adaptaron a esta zona y donde se
puede realizar pesca deportiva; la vegetacion que rodea al rio en su mayoria es
arborea con especies como el pumamaqui, romerillo, quishuar y algunas

especies de bromelias.

De las diecinueve especies de tucanes que viven en el Ecuador, cinco
corresponden al grupo de los grandes tucanes del género Ramphastos, entre
los cuales se encuentra el popular diostedé, muy apreciado entre los
campesinos de la Costa por sus dones de presagio. Este vistoso tucan anuncia
con su caracteristico canto —dios-te-dé, dios-te-dé— la concesion de buenos
deseos y la buena suerte para quien lo escucha. Ademas de su peculiar
llamado, se destacan sus pecheras blancas o amarillas brillantes, que de tan
inmaculadas parecen baberos recién puestos sobre el plumaje negro del resto

del cuerpo.

A las siguientes seis especies se las conoce como arasaris y pertenecen al
género Pteroglossus. Una de ellas, el “arasari pico palido” o “pili” (Pteroglossus
erythropygius) habita anicamente en la Costa del Ecuador. Estos tucanes, mas

pequefios y estilizados, viven en grupos compactos de pocos individuos que
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bien pueden moverse bulliciosamente por las copas de los arboles o

permanecer inmoviles, casi imperceptibles, dentro del follaje del bosque.

Las restantes ocho especies corresponden a tres grupos menos conocidos,
pero no por ello menos atractivos. Tres de ellas pertenecen al grupo de los
tucanetes esmeralda del género Aulacorhynchus. Estos viven en los bosques
subtropicales y nublados, al igual que el siguiente grupo de tres especies: los
tucanes andinos del género Andigena. Estos espectaculares tucanes azules,
con vivos colores rojos y amarillos alrededor de la cola y picos coloridos y
llamativos, pueden encontrarse incluso cerca del paramo. También se los
puede ver en los pocos remanentes de bosque andino que quedan en los
valles cercanos a Cuenca y Loja. Finalmente estan los tucancillos del género
Selenidera, con dos especies en el Ecuador. Estos habitantes exclusivos de los
bosques tropicales sin mayor alteracion, constituyen el grupo menos conocido

entre los tucanes.
Parada No.3: Pesca Deportiva

Las truchas se encuentran normalmente en aguas frias y limpias de rios y
lagos, La mayoria de las truchas solo se encuentran en agua dulce, pero unas
pocas, como la cabeza de acero pasan su vida adulta en el océano y vuelven,

para desovar, al rio donde nacieron.

La primera camada de truchas se la adquiere de 1cm a 2cm de largo, se las

coloca en piscinas separadas dependiendo el tamafio y el tiempo, en estas
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piscinas es necesario tener una limpieza antes de colocar los nuevos peces
para evitar el contagio de enfermedades; es necesario una piscina para peces
de hasta 2 meses, otra de hasta 5 meses y la Ultima para 6 meses y mas,

después de esto la trucha esta lista para la pesca dando 4 en kilo.

3.4.3 3ra RUTA

Cascada las Golondrinas - Orquidiario — Quesera — Iglesia — Cultivo de
Mora

Tipo de Circuito: Cerrado

Duracion: 3 horas 30 minutos

Lugar de Salida y Llegada: Parque Central de la Parroquia El Triunfo y termina
en el cultivo de mora.

Dificultad del Recorrido: tiene una exigencia media alta ya que todo el trayecto
se lo realiza a pie.

Tipo de Circuito: este recorrido se debe realizar con un guia especializado el
cual ayudara a una mayor explicaciéon de los atractivos y a un mejor desarrollo
de la actividad

Tipo de Segmento: Lo pueden realizar personas de cualquier tipo de edad y
capacidad, que le guste los atractivos naturales, culturales y artesanales.
Restriccion: Problemas para caminar en terreno irregular.

Altura: 2679 msnm aprox.

Temperatura: 13C° aprox.

Costo: 10 USD por persona
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Tabla 7: Costo por persona de Circuito 3

‘ Alojamiento 0,00 0,00 ‘
| Alimentacion 3,00 3,00 |
Guianza 10,00 2,00
| Transporte 0,00 0,00 |
Entrada Mora 1,00 1,00
| Entrada Quesera 1,00 1,00 |
Subtotal 15,00 7,00
Ganancia 30% 30%
Total x pax 19,50 9,10

Autor: Andrea Alvarez

Este recorrido comienza con una caminata desde el centro de la parroquia El
Triunfo hacia la cascada Las Golondrinas, en el cual se podra observar gran
variedad de avifauna y plantas tipicas de la zona terminando el recorrido con la
vista de la espectacular caida de agua, de regreso a la parroquia se visitara el
Orquidiario, aqui observaran gran variedad de orquideas las cuales se
encuentran decoradas con figuras hechas en el tronco del arbol de chonta, aqui
se podrd comprar estas artesanias muy llamativas, luego continuara el
recorrido hacia la quesera, esta es una fabrica que recolecta la leche de todos
los productores del sector, se podra observar el proceso de fabricacion y
degustaran de un delicioso queso, ademas se podra comprar para disfrutarlo
en casa, continuael recorrido hacia la iglesia donde observara una
demostracion de fe con la decoracién de este templo, el recorrido continuara
hacia la produccion de mora donde se nos indicara el proceso para obtener la

mora y podran degustar y disfrutar de esta deliciosa fruta.
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3.4.3.1 GUION RUTA #3

El sendero interpretativo “Cascada Las Golondrinas- Orquideario — Quesera —
Iglesia — Cultivo de Mora” tiene una extension total de 2000 m, y contara con
cinco paradas establecidas con interpretacion sobre las caracteristicas mas
importantes de flora, fauna y caracteristicas especificas del sendero para que

los visitantes conozcan y disfruten.

Parada No.l: Centro de la Parroquia El Triunfo

Los pobladores de la parroquia El Triunfo provienen de las comunidades de
Patehurco y Poatug los cuales invadieron estas tierras y después de una lucha
con el Sr. Marcos Restrepo lograron apropiarse en 1959, 13 afios mas tarde
lograron su parroquializaion en 1972, estas tierras eran muy apetecidas por la
madera que extraian,por tal motivo lo declararon Parque Nacional Llanganates

en 1996.

El Parque Nacional Llanganatesse ubica en las provincias de Tungurahua,
Napo y Pastaza, el parque comprende 219.707 hectareas, con una altura
desde los 2.600m.s.n.m. hasta los 4.576m.s.n.m, posee una tempenratura
dependiendo sualtura de 3 a 24°C, fue declarada como Parque Nacional el 18
de enero de 1996. Esta Reserva natural es un maravilloso refugio de vida
silvestre, ademas de ser deposito de agua, banco genético y concentracion de
biodiversidad. Este parque alberga alrededor del 12% de las aves existentes en
la parte continental del pais, en los paramos y bosques altos se han
identificado el 47.8% de la especies de mamiferos presentes en la zona norte

del Ecuador; la fauna mas representativa del parque son: el oso de anteojos,



129

venado, cervicabra, mono machin, tapir, jagua, puma, puerco espin y 0So
hormiguero; especies de aves como el pato, gaviota andina, curiquingue,

condor, congos, pico real, y los colibries real, bunga y pico espada.

Varias rutas de ingreso a este Parque Nacional parten desde Patate,

principalmente desde el sector el Triunfo.

Este lugar estd marcado por la leyenda del tesoro inca oculto en sus montafias
y por las varias expediciones perdidas en su busca.Segun la leyenda, en esta
zona esta escondido el tesoro del Reino de Quito el cual fue enterrado para
alejar de la codicia a los conquistadores. Es por ello que desde la época de la
Colonia, personas aventureras y expedicionarios han ido a buscar el mitico

tesoro de Atahualpa.

Parada No.2: Cascada Las Golondrinas

La cascada se localiza a 2679msnm, posee dos saltos de agua uno de 10m de
altura y otro de 6 m, su agua es cristalina y con presencia de truchas, la
cascada toma el nombre debido a que las golondrinas hacen de este sitio su
lugar de anidacion y en ocasiones se las puede observar entrando y saliendo
de la cascada; esta rodeado de pumamaqui, romerillo, pantza, uishuar y

algunos helechos.

Las golondrinas es una de las aves migratorias mas conocidas del mundo.
Tiene un admirable sentido de la orientacion y recuerda los lugares de un modo
sorprendente, siendo capaz de encontrar su nido del afio anterior. Se alimenta

de insectos que captura en el aire. Puede llegar a medir hasta 19 cm de largo.
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Posee un pico corto, y alas fuertes y largas en proporcion al cuerpo. Su cuerpo
aerodinamico esta adaptado para vuelos rapidos y de largo recorrido. Sus alas
estrechas y su cola ahorquillada le permiten maniobrar con facilidad: puede dar
rapidos giros para perseguir a su presa. El color es negro azulado brillante en
la cabeza, el lomo, las alas y la cola; rojo herrumboso en la frente y el cuello; y
blanco amarillento en el pecho y el vientre. Construye su nido con barro y
hierba, y suele fijarlo a vigas de madera y paredes. La puesta y la cria la realiza
en el hemisferio norte. Una vez que reencuentra su nido, si es necesario lo

reconstruye o hace uno nuevo, donde pone sus huevos y cria sus polluelos.

Parada No.3: Orquideario

Un Orguideario es un jardin botanico, especializado en cultivo, preservacion y
exposicion de plantas de orquideas pertenecientes a la familia botanica de las
Orchidaceae. Normalmente requieren unas condiciones muy especificas de
temperatura y humedad, por lo cual se cultivan en invernaderos donde tienen
estos parametros controlados.

Las orquideas obtienen su nombre del griego 6pXig que significa testiculo, por

la apariencia de los tubérculos subterrdneos en algunas especies terrestres.

El orquideario de Manuel Aimara tiene alrededor de 30 especies diferentes de
orquideas, Manueltalla el tronco del arbol de chonta dandole forma de animales
con los cuales decora las orquideas, aqui se puede adquirir estas artesanias

originales y uUnicas.
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Parada No.4: Quesera

La produccion lactea es una actividad caracteristica del sector, hace poco
existia una microempresa de produccién de quesos, pero en la actualidad se
ha modernizado, esta capta gran cantidad de leche del sector, los quesos son
muy apetecidos por su sabor, se puede utilizar pastillas de cuajo para su

elaboracion
Parada No.5: Cultivo de Mora

El principal producto en la parroquia es la mora, casi el 80% de la poblacion se
dedica a su cultivo, esta planta alcanza su madurez al afio dando una
produccion total de una planta por caja; luego del afio se realiza la cosecha
cada semana, existen varias clases como son la de castilla: pequefia y produce
un jugo espeso, la colombiana: es grande de un color menos intenso y produce
un jugo mas ligero y la mora sin espina que favorece al momento de su

cosecha ademas de producir una mora con sabor diferente.

3.5 TABLA DE MEDICION DE TIEMPOS

Tabla 8. Medicion de tiempos
Distancias y Tiempos del Recorrido

Tiempo referencial desde el centro de la parroquia

Tramo del Circuito Distancia en Km Tiempo Tiempo
aproximado del de Visita
traslado

Santuario de Aves 35 minutos 40 minutos

Rio Muyo 12 minutos 10 minutos

Rio Plata 10 minutos 10 min




Ordefo de Leche

Laguna de la Torre

Cultivo de Mora

Cultivo de Tomate

Cascada Las
Golondrinas

Cueva de Los Incas

Rio de Los Incas

Pesca Deportiva

Orquidiario

Quesera

30 minutos

55 minutos

5 minutos

15 minutos

45 minutos

10 minutos

10 minutos

6 minutos

5 minutos

5 minutos
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1 hora

20 minutos

20 minutos

20 minutos

20 minutos

10 minutos

15 minutos

40 minutos

15 minutos

20 minutos

Elaborado: Andrea Alvarez D.

3.6 DISENO DE SENALIZACION TURISTICA PARA EL CIRCUITO

Para el desarrollo e implementacion del circuito es necesario utilizar
sefalizacion para poder dirigir al conductor o transeunte a lo largo de su
recorrido proporcionandole informacién sobre destinos turisticos, servicios y
distancias; por tal motivo se utilizara la sefializacion reglamentaria impuesta por
el Ministerio de Turismo en el Manual de Sefalizacion Turistica del 2011;
dentro de esta sefializacion se utilizara la orientativas como es mapas para

distinguir la ubicacion, informativas ya que estas dan informacion acerca de
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todas las facilidades turisticas que posee la parroquia, ademas la sefializacion
poseera pictogramas con los cuales se podra distinguir de mejor manera
mediante simbolos los atractivos naturales, culturales, las actividades que se
pueden realizar y orientar sobre los servicios y destinos turisticos al igual que

los lugares de peligro para evitar cualquier accidente.

Las sefiales turisticas a implementarse serdn rectangulares o cuadradas
dependiendo del tipo de sefial establecida en su clasificacion.

Los pictogramas pueden convertirse en sefiales preventivas o de aproximacion.
Para este caso existira una variacion de tamafio de 200 mm en la parte inferior,
espacio en el cual se colocara la distancia hasta el sitio de interés turistico.
Esta distancia puede estar indicada en kilbmetros o metros.

De igual manera la mayoria de sefales turisticas y de servicios pueden
convertirse en sefales restrictivas temporal o definitivamente de acuerdo a la

necesidad o circunstancia.

Estos elementos se colocaran a lo largo de la via, en lugares que garanticen
buena visibilidad y no confundan al visitante o turista. Un avance de indicacion
de un atractivo, servicio o destino turistico debe normalmente darse, colocando
una sefal de aproximacion o ejecutiva de destino sobre el lado derecho de la
via, no menos de 300 m antes del mismo, indicando la proximidad al sitio de
interés turistico. Se debera proveer de una segunda sefial confirmativa al

ingreso o junto al atractivo o servicio turistico.
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3.6.1 SENALIZACION TECNICA

Para que un pictograma sea legible, se lo debe dar a conocer y se lo debe em-

plear consciente y universalmente. Para eso es necesario tener en cuenta

algunas recomendaciones.

1. El Reglamento Técnico de Sefializacion Vial RTE INEN 004 y sus partes 1,3
y 4. Establece los parametros y normativas que se aplicaran y que se
encuentran vigentes en el territorio nacional.

2. Se debe prever la instalacion de sefializacibn encaminada a brindar
facilidades a las personas con discapacidad en el pais. Y cumplir con el RTE
INEN 042 Accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad

reducida al medio fisico.

Las sefalizaciones deben tener material retroreflectivo los cuales deben
cumplir como minimo el Tipo 1, de la Norma ASTM 4956; dependiendo de las
condiciones climéticas predominantes, la intensidad de la retroreflectividad

deben ser incrementada.

3.6.1.1 SISTEMA DE SENALES

Las dimensiones de las sefiales deben mantener su tamafo normalizado,
adicionando para la ubicacion de la Marca Pais en las sefales turisticas en la
parte superior 1/4 de dicha medida, cuya retroreflectividad debe ser tipo I. Los
instrumentos especificos de circulacion, pueden ser rectangulares o flechas, se
las llama también ejecutivas de destino. “Sefalizacion para el turista”. Miden

2,40 m x 0,60 m para los dos modelos que se presentan.
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Pueden ser rectangulares o troqueladas con forma de la flecha en el sentido
que indica, en el segundo caso llevara un solo pictograma al extremo contrario,

a esta sefial se la denomina “Ejecutiva”.

SENALES TURISTICAS DE APROXIMACION - MEDIDA: 2,40 M X 0,60 M

AREA DE DESCANSOB) EL 'gl;:(UNFO
m

llustracion 6: Sefalizacion Turistica

APLICACION

2,40m
| | 240 cm

AREA DE DESCANSO
3 km

13 PARROQUIA

wo oz

EL TRIUNFO ‘
ZONA TURISTICA

woz'e

wo 0ZZ

B F = =

llustracién 7: Aplicacion Sefializacion Turistica
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3.6.1.2 PICTOGRAMA CON POSTE
Medida: 600 mm X 600 mm
750 mm X 750 mm

900 mm X 900 mm

Son aquellas que sirven para dirigir al conductor o transelnte a lo largo de su
itinerario, proporcionandole informacion sobre direcciones, sitios de interés y
destino turistico, servicios y distancias.

Se clasificaran en turisticas (IT) y de servicios (IS).

Turisticas (IT).
Agrupa toda la informacion relacionada con atractivos y recursos turisticos.
e Pictogramas de atractivos naturales.
Representan la riqueza biodiversa de un lugar, una regién y un pais.
e Pictogramas de atractivos turisticos culturales.
Son simbolos representativos de nuestra cultura que identifican este tipo de
bienes.
e Pictogramas de actividades turisticas.
Representan acciones de interés turistico y/o recreativas.
e Pictogramas de apoyo a los servicios turisticos.
Son simbolos de apoyo a los atractivos turisticos que permiten orientar al

visitante al momento de acceder al uso de los servicios turisticos.



137

De servicios (IS).

Agrupa toda aquella informacién que orienta el acceso a los servicios publicos
de salud: hospitales, Cruz Roja, etc. De comunicacion: teléfono, oficinas de
correo, fax, Internet, etc. Varios: hoteles, restaurantes, iglesias, vulcanizadoras,

auxilio mecanico, estaciones de servicios, ayuda a discapacitados, etc.

Forma.

Las sefiales turisticas y de servicios a utilizarse deben ser rectangulares, estas
a su ve pueden en sefiales preventivas o de anticipacion. Para este caso
existira una variacion de tamafo de 20 cm. en la parte inferior, espacio en el
cual se colocara la distancia hasta el sitio de interés turistico. Esta distancia

puede estar indicada en kildmetros o metros.

Color

Las palabras, simbolos y orlas de las sefiales turisticas y de servicios seran de
color blanco, las (coordenadas) sobre fondo azul (coordenadas). Para el caso
de sefiales turisticas o de servicios que restringe una actividad, se utilizara un

circulo con una diagonal roja en el pictograma.

Ubicacion.
Estos elementos se colocaran a lo largo de la via, en lugares que garanticen
buena visibilidad y no confundan al visitante o turista. Un avance de indicacion

de un atractivo o0 servicio turistico debe normalmente darse, colocando una
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sefal anticipada sobre el lado derecho de la via, no menos de 300 m antes del
mismo, indicando la proximidad al sitio de interés turistico.

Se debera proveer de una segunda sefial confirmativa al ingreso o junto al
atractivo o servicio turistico. En el caso de coincidir una sefial turistica o de
servicios con una sefial de transito, prevalecera esta Ultima y para su
colocacion.

Se utilizara la una placa complementaria con texto en la parte inferior del pic-

tograma si fuera necesario. La medida de la placa es de 200 mm de alto.

Los pictogramas que se utilizaran en la parroquia El Triunfo de acuerdo a cada
actividad que se realizara dentro de los atractivos que conforman el circuito asi
como para la informacién de servicios que prestara la mismas en los cuales se

puede indicar los siguientes:

Pictogramas de Servicios de Apoyo

/4

U

154-29 1S4-26 o aael -4 i

Primeros Auxilios Teléfono Serveis Hagbreoss H Caries B T a e g
[ )

u’l' K[ Fe=

15416 184-17 154-08 153-12 154-31 154-32
Basurero Servicios Higiénicos H/M Parada de Buses Excursion Alojamiento Restaurante




Pictogramas de Atractivos Naturales

73

IT1-09 IT1-10
m-17 IT1-18
IT1-19 Send Mirado Observacion de Observacién
Vista Panoramica Sndero rador Aves de Bosque de Flora

IT1-42 IT1-24 125 IT1-22
Orquideario Cascada Laguna Bosque

Pictogramas de Actividades Culturales

| A |

[To0t m2-02 211 1T2-06

Agroturismo Artesanias Andes  Centro de Interpretacion Iglesia

Pictogramas Restrictivos

SRS-04

¥ SR5-08
sAs-02 SRS-01 Prohibido la Recoleccion 8Re-05

No Arrojar Basura  prohibido Ingresar Mascotas ~ de Flora y Fauna No Encender Fogatas ~ Prohibido Cazar
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>, EL TRIUNFO

1
TUBO CUADRADO
DE1*X 1°X 1.2mm

60 cm
50 an

- 1
ALUMINIO ANODIZADO
DE 2men

20cm

REMACHE
1"1/4X5/16038
CABEZA REDONDA
GALVANIZADA

310m
1.80m

PERFIL OMEGA DE 2mm
SINDICADO O GALVANIZADO

PLINTO DE CONCRETO
(CEMENTO, RIPIO, ARENA

250m

llustracién 8: Aplicacion Pictograma

3.6.2 APLICACION DE SENAL ETICA EN LOS CIRCUITOS

Se utilizara las sefales ejecutivas al ingreso a la parroquia y se utilizaran

pictogramas en todos los atractivos, servicios de apoyo y restricciones; estas

deben estar a 300m del atractivo y no deben interrumpir la visibilidad del
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mismo, estos se ubicaran en todos los atractivos en cada uno de los circuitos

tal como lo indica el reglamento del Ministerio de Turismo.

3.6.3 MATERIALES UTILIZADOS

Especificaciones técnicas

- Plintos o fundicién a piso

- Columnas o postes

- Pantallas.

Sustrato:

* El elemento sobre el que se adherira el material retroreflectivo, esta
constituido por laminas de aluminio liso anodizado de las dimensiones que se

requiera.

Plintos:

» Seran cubos de hormigén de 180 kg/cm2 fundidos en sitio una vez que se
hayan nivelado los postes, tendran las siguientes dimensiones:

* Para soporte de pictogramas 300 mm x 300 mm x 500 mm

» Para soporte de sefales de aproximacion y vallas informativas de destinos
300 mm x 300 mm x 1000 mm.

* Estas especificaciones dependeran del coeficiente y resistencia del suelo, el
contratista debera presentar una propuesta en caso de haber complicaciones

en la instalacion.



142

Postes o parantes:

* Para el Pictograma se usa un solo tubo galvanizado de 2,54 x 2,54 cm (1" x
1”) y 1.2 mm de espesor.

* Para el caso de los otros letreros seran 2, dispuestos uno a cada lado de la
senal. En tubo cuadrado de 5.08 x 2 mm (2" x 2 mm) de espesor, de 5,00 m de
longitud, galvanizados.

* Deberan dejar una altura libre bajo la sefal de 2,20 m.

* El oferente podra presentar la opcion de acabado niquelado.

Pantallas:

» Para las pantallas de las sefales de aproximacion y vallas informativas de
destinos Tendran 2 componentes: La estructura, fabricada en tubo cuadrado de
5.08 x 1,5 mm (2" x 1.5 mm), sus uniones seran soldadas mediante suelda
eléctrica, electrodos 6011, totalmente limpias y esmeriladas; ésta estructura
estard conformada por un marco y diagonales de refuerzo del mismo tubo y
serd tratada mediante anticorrosivo promotor de adherencia y laca automotriz

al menos 2 manos.

* La pantalla usard como sustrato laminas de aluminio liso anodizado. Estas
pantallas se sujetaran a los postes mediante acoples y pernos de carroceria
galvanizados de 5,08 cm x 1.27 cm (2" x '%"), su presencia no debe ser
advertida por el frente de la sefial, deberan quedar ocultos de forma que no

interfieran en la estética de la sefnal.
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Imagen 51: Mapa con Sefializaciéon Técnica

Autor: Andrea Alvarez D.

3.6.4COSTOS DE LA SENALIZACION PARA LOS CIRCUITOS

Tabla 9: Presupuesto de Sefializacion Etica

PRESUPUESTO DE SENALIZACION ETICA PARA LA PARROQUIA DE
EL TRIUNFO
Sefializacion Medidas Costo U. Cantidad Costo Total

Destino 2.40m x 1.20m 3.000,00 1 3.000,00

Cultural/Artesanal

Pictograma 0.90m x 0.60m 500,00 7.500,00

TOTAL 3.500,00 10.500,00

Autor: Andrea Alvarez D.
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CAPITULO VI

4.1 CONCLUSIONES

Finalizada la investigacion y sintetizando los resultados que se han expuesto

se concluye:

e Al realizar la evaluacion de las dimensiones de la parroquia El Triunfo se
logré actualizar los datos de la parroquia para el presente y futuros
proyectos. Dentro del aspecto politico se observa un orden ya que posee
una Junta Parroquial la cual cuenta con el apoyo del Municipio de Patate; el
aspecto econdmico identificd que la mayor parte de la poblacion se dedica a
la agricultura y el comercio de la misma siendo los productos de mayor

demanda la mora y el tomate de arbol.

e En lo social se observd una parroquia que consta con todos los servicios
basicos, como son luz eléctrica en un 95% de cobertura sobre la parroquia,
recoleccion de basura se realiza una vez a la semana, la parroquia no
consta con el servicio de agua potable ya que utilizan agua entubada de los
rios Plata y Calzoncillo, y alcantarillado; ademas la parroquia posee con un
subcentro de salud completamente equipado, un destacamento policial en el
centro de la parroquia, vias de acceso de primer orden y transporte de bus

urbano el cual tiene turnos cada hora.
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e En el aspecto ecolégico se pudo observar que la parroquia posee gran
cantidad de avifauna la cual hace mas llamativa e interesante a la parroquia,
entre otros encontramos: azulejos, golondrinas y papagayos; se identifico
atractivos llamativos y de jerarquia Ill como es el santuario de las aves,

cascada las golondrinas y el rio y cueva de los incas.

e Luego de constatar el estado actual de los atractivos turisticos de la
parroquia El Triunfo se concluyé que los atractivos naturales necesitan
mantenimiento continuo para evitar el dafio o pérdida del mismo, entre estos
existe: el santuario de aves, cascada las golondrinas, laguna de la torre,
cueva y rio de los incas y el rio Muyo y Plata; el atractivo cultural que posee
la parroquia se encuentran en mal estado, para esto es necesario realizar

una restauracion en la iglesia.

e A través de la utilizacion de la encuesta realizada se pudo determinar el
segmento de mercado al que se enfocara los circuitos, sus opiniones y
preferencias por los atractivos turisticos naturales y con menor interés los
culturales y de produccion que posee la parroquia; el perfil de la demanda se
ubica en el segmento adulto joven, soltero, extranjero y nacional y de nivel

econdmico medio.

e Con el estudio de la oferta se identifico la presencia de facilidades turisticas

en la parroquia como son las hospederias comunitarias, restaurantes, bares,
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vias de acceso, entre otras, es necesario ademas la mejora y readecuacion

de estas para brindar al visitante un lugar comodo y confortable.

Se realizara la implementacion de circuitos en donde se incluya atractivos
naturales, culturales y de produccion para la consecuente potencializacion
de todos estos, los circuitos seran conducidos por guias nativos para
fomentar de esta manera el interés por el turismo de los pobladores de la
parroquia. La sefializacién dentro de los circuitos es importante por eso se
decidié utilizar sefales turisticas de aproximacién y pictogramas de
atractivos y de facilidades turisticas los cuales serviran para la orientacion de

los visitantes y la identificacion de los mismos.

Se presentard un mapa de sefializacion turistica y vial de la parroquia El
Triunfo en donde se identificara la ubicacion de los atractivos, facilidades
turisticas y poblaciones cercanas de esta manera se fomentara el interés

para visitarlos.

Después de la investigacion realizada se puede concluir que la
implementacion de los Circuitos de Turismo Comunitario daria paso al
emprendimiento micro-empresarial turistico en el sector, a mas de
convertirse un una alternativa econémica para sus pobladores, mejorando
sus ingresos y calidad de vida al ejecutar dicha actividad con un enfoque de

sustentabilidad, dando asi un mejor servicio y mas llamativo a los turistas
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4.2 RECOMENDACIONES

Después de analizar las conclusiones que se obtuvieron del presente proyecto
se expone como recomendaciones a considerar en las diferentes etapas de

planeacion, readecuacion y operacion de los circuitos.

e Laimplementacion de los circuitos planteados, el redisefio y mantenimiento
continuo a los senderos que conducen a los diferentes atractivos turisticos
de la regién incorporando sistemas de sefalética adecuados y los
respectivos estudios de capacidad de carga haran que la parroquia El

Triunfo logre el impulso turistico y econémico deseado.

e Mantener en buen estado, limpio y ordenado las vias de acceso, senderos,
atractivos y la parroquia en si para de esta manera permitir la afluencia de

turistas hacia un lugar limpio y ordenado.

e Mantener la sefializacion estandarizada por el Ministerio de Turismo para la
correcta identificacion y ubicacion de cada uno de los atractivos incluidos

dentro de los circuitos.

e El trabajo conjunto de la comunidad con el municipio cantonal de Patate en
el desarrollo de un programa de promocion y difusion de los atractivos
turisticos de este canton en donde se incluya a la parroquia El Triunfo
especialmente en la ciudades de donde proviene el segmento de mercado

al cual se enfoca este proyecto para lograr asi el éxito deseado.
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Anexar los circuitos planteados a la Ruta de Los Volcanes elaborada por el
Ministerio de Turismo para una mejor difusion de estos y captar un mayor
porcentaje de turismo hacia la parroquia no solo nacional sino también

internacional mediante el apoyo de esta entidad.

Brindar una capacitacion sobre el manejo del turismo comunitario a los
pobladores por parte del departamento de turismo del canton Patate para
asi asegurar el correcto desempefio y funcionalidad de estos circuitos en el

crecimiento turistico de la parroquia.



