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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

La Empresa SERPEPACIFIC S.A creada en el afio 2012, administrativamente ubicada en
la parroquia Tarqui de la Ciudad de Manta perteneciente a la Provincia de Manabi, prestando
servicios a diferentes puertos como Terminal Portuario de Manta, Autoridad Portuaria de
Manta, Muelle Astiesmar de Punta Blanca Jaramijé y Muelle Paladines Punta Blanca Jaramijo,
brindando los servicios de Estiba y Desestiba de Atun congelado, en la actualidad cuenta con
clientes como las empresas atuneras SEAFMAN C.A y MARBELIZE S.A., contando con diferentes
puestos de trabajo como: Gerencia, Talento Humano , Contabilidad, Unidad de Seguridad y
Salud Ocupacional, Area de Operaciones en la que se encuentra el area de Clasificacién
teniendo como finalidad contar con personal apto para cumplir con las necesidades de los

clientes y ambientes de trabajo seguros.

SERPEPACIFIC S.A OPERADORA PORTUARIA situada en la ciudad de Manta,
manteniendo una imagen en el mercado por muchos afios brindado servicio de Clasificacion de
Atln congelado, en la actualidad mantiene sistemas de gestion integrados como son BASC V6 —
2022 — ISO 9001:2018, buscando la mejora continua de sus procesos adicional a estos
mecanismos de control mantiene dentro de su gestién lineamiento aplicados al dmbito de
seguridad y salud en el trabajo, cuenta con un Reglamento de Higiene y Seguridad actualmente
aprobado, Politica de Seguridad Aprobada, Matriz de Riesgos General de todas las actividades

realizadas en la empresa.

Al momento de empezar con el proceso de la Elaboracién del atun enlatado, donde sus
inicios empiezan en la captura la cual realizan los barcos atuneros y estos una vez cumplido su
tiempo de pesca regresan a muelle con carga completa o carga parcial, al momento de llegar a
puerto el armador contacta con los representantes de las empresas Atunera y realizan el

convenio de compra de pesca.

Al establecer convenios para compra de pesca, las empresas Atuneras realizan el
cronograma para iniciar los trabajos de descarga y Clasificacién, siendo la empresa
SERPEPACIFIC S.A notificada mediante correo electrénico al area de Talento Humano la
solicitud del servicio, donde se comunica inmediatamente con el jefe del personal de
Clasificacidn, para comunicar al personal del drea Operativa de clasificacion del Atun para
empezar con el proceso indicado, esta actividad realizada en el area de materia prima de las

empresas con las cuales se mantiene contrato para realizar el servicio.



Esta actividad operativa realizada por el personal operativo de la empresa
SERPEPACIFIC S.A al no tener medidas de prevencién entorno a riesgos ergonémicos dentro de
sus actividades laborales, su personal se encuentra expuestos a niveles de Riesgos Ergondmicos
significativos, por la inexistencia de Gestion en el Tema Ergondmico incluyendo la de
informacion y conocimientos de conceptos basicos como riesgos ergondmicos, posturas,
careciendo a su vez de metodologias y herramientas que ayuden a evaluar los riesgos en las

diferentes areas de area de trabajo y por consiguiente establecer medidas de control.

Con el Fin de poder plantear medidas correctivas para la realizacion optima de las
tareas al momento de ejecutarse la clasificacién de Atun Congelado a granel, la empresa
SERPEPACIFIC S.A determinara la elaboracién de medidas de control ergonédmicas mediante un
proyecto de investigacion con el fin de plantear acciones de mejora que puedan ayudar al

trabajador a realizar sus actividades en dreas de trabajo seguras.

Una de las principales actividades dentro de la empresa SERPEPACIFIC S.A, es la
clasificacidon de Atun congelado, al desarrollar esta actividad el personal de Clasificacion adopta
posturas inadecuadas al momento de ejecutar sus labores por lo que muchas veces estas con
llevan a que el trabajador tengas molestias principales como: problemas lumbares, lumbalgias
ocasionando molestias en el ambiente que desarrollan sus actividades laborales, debido a una

mala posturas, sin medidas preventivas y sin pausas activas al realizar sus labores.

Segun (Organizacion Mundial de la Salud, 2021): “Aproximadamente 1710 millones de

personas tienen trastornos musculo esqueléticos en todo el mundo.”

“Entre los trastornos musculo esqueléticos, el dolor lumbar es el mds frecuente, con
una prevalencia de 568 millones de personas, los trastornos musculo esqueléticos son la
principal causa de discapacidad en todo el mundo, y el dolor lumbar es la causa mas frecuente

de discapacidad en 160 paises.”

“Estos trastornos limitan enormemente la movilidad y la destreza, lo que provoca
jubilaciones anticipadas, menores niveles de bienestar y una menor capacidad de participacién

social”.

Por otra parte, segun (Aguaysa, 2019) establece que: “Los trastornos musculo
esqueléticos (TME) constituyen el 30% de problemas de salud de origen laboral mas frecuente

entre los trabajadores y trabajadoras europeos”.



Segln (Paredes & Vasquez, 2018): “La salud ocupacional y el bienestar de la fuerza
laboral es el requisito mas crucial para la productividad, constituyendo el factor mas

importante inclusive en el aspecto socioecondmico y en el desarrollo sostenible”.

Problema de Investigacion

La empresa SERPEPACIFIC S.A al no contar con un plan del control ergonémico y
medidas de preventivas, instructivos, procedimientos para situaciones de riesgos ergondmicos
que puedan generar condiciones inadecuadas para poder realizar la tarea y estas generen un
deterioro en la salud del personal operativo como, afectaciones musculo esqueléticos,
problemas en los miembros superiores e inferiores, lesiones lumbares, influyendo de manera
significativa en el desempefio de sus funciones y el aumento en la probabilidad de adquirir

enfermedades profesionales.

Los problemas ergondmicos se encuentran relacionados directamente a los entornos
de trabajo (Puestos de Trabajos), y quienes forman parte de este entorno (Trabajadores), la
parte mas importante de un programa de Riesgo Ergondmico es la adaptacién de las
condiciones de trabajo al trabajador con el fin de minimizar enfermedades profesionales y

poder mejorar la produccidn en el ambito operativo de clasificacion.

¢De qué manera influird un Disefio y Elaboracion de un “Programa de Riesgos
Ergondmicos” encaminado para el personal operativo del proceso de Clasificacion de Atun
congelado se plantearia como una medida preventiva y de Gestidon para la empresa

SERPEPACIFICS.A.?

Sistematizacion del Problema

® Que beneficios aportaria el disefio de un programa de riesgos ergonémicos.

® Cudl es la situacién Actual de la empresa en medidas de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Qué tipo de Gestion preventiva en seguridad existe en la empresa.

Objetivo General
Disefiar un Programa de Control de Riesgos Ergondmicos para mejorar el ambiente
laboral del personal Operativo del proceso de Clasificacion de Atun congelado de la empresa

SERPEPACIFIC S.A.



Objetivos Especifico

Analizar las condiciones de riesgos de los puestos de Trabajo y determinar la
situacidn actual de peligro por riesgo ergondmico en las tareas del proceso de
Clasificacién de la empresa SERPEPACIFIC S.A.

Identificar los riesgos mas vulnerables dentro del proceso de Clasificacidon de la
empresa SERPECIFIC S.A, mediante el “Método para la Evaluacién del Peligro I1SO
TR - 12295;2014 para la ldentificacion de Peligros por Riesgos Ergondmicos
Biomecanicos”.

Disefio y Elaboracién de un Programa de Ergonomia basado en los resultados
obtenidos mediante la evaluacién especifica de riesgos ergondmicos en el Proceso
Operativo de Clasificacién de Atun congelado de la empresa SERPEPACIFIC S.A.

Validacion del Programa de control de riesgos ergondmicos por personal

competente y especializado en la rama.

Vinculacidn con la sociedad y beneficiarios directos

El presente trabajo de investigacidn se realizard en una de las Operadoras Portuarias de
la Ciudad de Manta permitiendo contribuir a mejorar los ambientes de trabajo de todo el
personal operativo de Clasificacion de la empresa SERPEPACIFIC S.A, desarrollando una cultura

de prevencién, mediante la promocion, proteccion de la Salud de los trabajadores.

Una vez obtenido los resultados finales del presente trabajo permitird determinar los
factores ergondmicos principales que afecta a los clasificadores de la empresa SERPERPACIFIC
S.A, asi mismo se podra implementar aquellas medidas correctivas y preventivas con el fin de
crear espacios laborales seguros, brindando condiciones y recursos necesarios para gestion

preventiva adecuada.

Finalmente, el presente trabajo de investigacion estd enfocado en la elaboracion de un
Programa de Riesgos Ergondmicos para el grupo operativo que realiza el proceso de
clasificacion de la organizacion empleando métodos y técnicas para disminuir los niveles de
riesgos ergondmicos que, identificados en la presente evaluacidn, estableciendo como
prioridad aumentar la produccién en las areas de trabajo, disminucidn de aquellos problemas

de salud y aumentar el rendimiento de los clasificadores.



CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacidon General del Estado de Arte.

A nivel mundial la Seguridad y Salud en el Trabajo constituye una serie de requisitos
que de acuerdo a las leyes establecidas en cada pais se deben aplicar con el fin de brindar a
cada trabajador un ambiente o6ptimo de trabajo, asi mismo se pretende con estos
procedimientos, instructivos y otros documentos una gestion técnica preventiva adecuada a la

actividad de la empresa.

En el Ecuador las normativas para el campo de Seguridad y Salud en el Trabajo, tienen
el propésito de prevenir accidentes de trabajo, asi como también evitar las enfermedades
profesionales a las cuales pueden estar expuestos los trabajadores de las diferentes actividades

comerciales, industriales y/o publicas que se puedan presentar.

En la Ciudad de Manta la actividad industrial y artesanal primordial involucra el dmbito
pesquero, el procesamiento del pescado entre otros derivados, por lo cual en estos sectores
labores se identifica la exposicion a diferentes riesgos que se toman en cuenta para la gestidn

preventiva de cada trabajador.

1.1.1. Seguridad en el Trabajo
Segun (Cortés Diaz, 2012): “La Técnica no médica de prevencién cuya finalidad se

centra en la lucha contra los accidentes de trabajo, evitando y controlando sus consecuencias”.

Segln Ramirez (2020): “Es el conjunto de medidas técnicas, educativas, médicas y
psicoldgicas utilizadas para prevenir accidentes, con la eliminacién de las condiciones inseguras
del ambiente, con la instruccidn o convencimiento de las personas para que apliquen practicas

preventivas.”

Segln Gea (2017) “La Seguridad en el Trabajo se ocupa del estudio de las condiciones
materiales que ponen en peligro la integridad fisica de los trabajadores, actuando por tanto
sobre el entorno fisico que rodea al trabajador, con el fin de eliminar o controlar las situaciones

de riesgo potencial causadas por la existencia de condiciones peligrosas.”

1.1.2. Salud Ocupacional
Segun la (Universidad Internacional de la Rioja, 2021): “Actividad que esta orientada en
un primer momento a promover y proteger la salud de los empleados y, por otra parte, a

gestionar y disminuir riesgos, a la vez que a controlar enfermedades y accidentes laborales”.



Segun Trujillo (2014): “La Seguridad Ocupacional debe ser preocupacion incesante de
estudiantes, profesionales, empresarios y trabajadores. La proteccion del ser humano y su

medio generan grandes beneficios tanto para las organizaciones como para los individuos”.

1.1.3. Clima Laboral

Seglin (Gan, 201) : “Indicador fundamental de la vida empresa, condicionado por
multiples cuestiones: desde las normas internas del funcionamiento, las condiciones
ergondmicas del lugar de trabajo y equipamientos, pasando por las actitudes de las personas

que integran el equipo”.

Segln (2016): “El clima laboral se refiere al contexto de trabajo, caracterizado por un
conjunto de aspectos tangibles e intangibles que estdn presentes de forma relativamente
estable en una determinada organizacién, y que afecta a las actitudes, motivacion vy

comportamiento de sus miembros y, por lo tanto, al desempefio de la organizacion”.

1.1.4. Importancia de la Seguridad y Salud del Trabajo

La importancia de la seguridad y salud del trabajo tiene un enfoque en la gestion de
riesgos de cada espacio de trabajo en los diferentes espacios productivos que involucran el
proceso de clasificaciéon, de tal forma que involucra identificacién de riesgos, evaluacion del
peligro, establecer medidas de control, entre otros, de por ese motivo su aplicacién en

pequefias y grandes empresas es fundamental. (Gomez, 2021)

1.1.5. Enfermedad Profesional

La enfermedad profesional es aquella se tiene una iniciacion lenta, se presenta de
manera esperada, por motivo de causas internas o exposicién inadecuada a factores de riesgo,
su manifestacién es solapada asi que varia segun las caracteristicas de trabajador al igual que

las caracteristicas de las condiciones de trabajo. (Cortés Diaz, 2012)

1.1.6. Factores de riesgo laboral

Los factores de riesgo laboral se encuentran en los distintos puestos de trabajo que
incluyen las empresas y pueden ser factores causales de exposiciones inadecuadas
materializdndose en accidentes de trabajo o el posible desarrollo de enfermedades

profesionales.

Seglun (Cortés Diaz, 2012): se consideran factores de riesgo laboral lo siguientes
clasificados en cuatro grupos:” Factores o Condiciones de Ergonomia”, “Factores de origen
fisico, quimico o bioldgico o condiciones medioambientales”, “Factores derivados de las

caracteristicas del trabajo” y “Factores derivados de la organizacion del trabajo.”



1.1.7. Ergonomia

Segun (Westreicher, 2020), menciona que: “La ergonomia es la ciencia que estudia
como deben disefarse las herramientas y los ambientes de trabajo. Esto, para que el espacio
laboral se adapte adecuadamente a las capacidades y limitaciones fisicas y mentales del

empleado.”

Segun (Secretaria de Salud Laboral de Madrid, 2016): “El conjunto de conocimientos de
caracter multidisciplinar aplicados para la adecuacion de los productos, sistemas y entornos
artificiales a las necesidades, limitaciones y caracteristicas de sus usuarios, optimizando la

eficacia, seguridad y bienestar.”

Segln la (Universidad Nacional de la Plata, 2018): “Los Riesgos basicamente
ergondmicos se originan cuando el trabajador interactia con su puesto de trabajo y cuando las
actividades laborales presentan movimientos, posturas o acciones que pueden producir dafios
a su salud.” Clasificandolos como se los detalla a continuacién: “Carga postura estatica”, “Carga
postura dinamica”, “Levantamiento de cargas”, “Carga fisica total”, “Carga de manutencion” y

“Disefio de puesto”.

1.1.8. ISO TR 12295 Ergonomia - Normas Internacionales para la Manipulacion y
Evaluacion de Las Posturas Estaticas

Segun lo publicado por el (Instituto de Normas Tecnicas de Costa Rica, 2019):
“Establece recomendaciones ergondmicas para diferentes tareas de manipulacién y posturas
de trabajo, implementando una serie de normas de las cuales se pueden identificar el riesgo

ergondmico a los que se encuentran los trabadores.”

1.2. Proceso Investigativo Metodoldgico
Una vez realizada la presente investigacion se utilizardn los siguientes tipos de

investigacion:

1.2.1. investigacion descriptiva: Permitirda describir el proceso operativo de
clasificacion de atun congelado, para establecer una relacion con el factor de riesgo
ergondmico y los niveles de exposicion respectivos, de tal forma que se cuente con la base

documental necesaria para el desarrollo de este proyecto de investigacion.

1.2.2. Investigacion de campo: Mediante la vista técnica al area operativa, se
realizardn mediciones ergondmicas que permitan establecer el nivel de riesgo al que se

encuentran expuestos los trabajadores.



1.2.3. Enfoque realizado en la presente Investigacion
Se establece la evaluacidn e identificaciéon del peligro mediante un estudio cuantitativo, el cual
nos permitird establecer los niveles de riesgos ergonémicos en el area operativa en el puesto
de trabajo del clasificador de Atun congelado, con el objetivo de establecer medidas de gestién

preventiva y correctiva plasmadas en un programa de control de riesgos ergonémicos.

1.2.4. Tipos de Métodos

Los métodos aplicados en este trabajo de investigacidn se describen a continuacion:

1.2.4.1. Método de observacion: Consiste en observar la actividad laboral y/o los
trabajadores involucrados dentro de la investigacidon, con la finalidad de registrar datos,

actividades o situaciones relevantes.

1.2.4.2. Método analitico: Permitir realizar un estudio de la situacion actual de la
empresa, su gestioén en seguridad y salud ocupacional, las condiciones del ambiente laboral en

el drea de clasificacién, mediante revisién de documentos y/o informaciéon documentada.

1.2.4.3. Método deductivo: Planteard una hipdtesis del problema y su relacién directa
con la gestion documental y operativa, es decir, los niveles de riesgo identificados y la situacion
actual de gestion, de tal forma que deducird un analisis de los resultados alcanzados y por

consiguiente el desarrollo del programa el control de los riesgos ergonémicos.

1.2.5. Poblacién y Muestra
Para el siguiente proyecto se tomard como poblacion de estudio al personal operativo
de Clasificacion de Atun congelado a granel de la empresa SERPEPACIFIC S.A, compuesto por un

total de 56 personas, distribuidas en:

Puesto de Trabajo Clasificador
Puesto de Trabajo Supervisor

Puesto de Trabajo Carrero

Se mostraran en las siguientes tablas los respectivos puestos de trabajos y las

actividades a realizar en la empresa:

Tabla 1: Puesto de Trabajo Clasificador

Tabla 1, Puesto de Trabajo

Fotos de la Actividad - Actividad del Puesto de Trabajo

Clacifieadnr




Elaborado por: Miguel Lopez

Tabla 2: Puesto de Trabajo Supervisor

Tabla 1. Puesto de Trabajo

Fotos de la Actividad

Actividad del Puesto de Trabajo

Supervisor
I— )

&UYS

El supervisor del proceso de Clasiifacion dentro de sus
actividades esta, verificar que se realice correctamente el

m procesa de laclasifiacion, supervisara el tabajo de cada

trabajador, designara funciones y tareas en el area de
Trabajo, asi mismo sera la persona respensable de
notificar situaciones durante la jornada laboral al area de

=% |Talento humano, sera la perosna encargada de especficar
*\encada tina la talla | especie Ja procedencia del pescado

a dlasifiacar, el dia y la hora.

Fuente: Elaborad

0 por Autor

Elaborado por: Miguel Lopez

Tabla 3: Puesto de Trabajo Carrero

Tabla 1. Puesto de Trabajo

Fotos de [a Actividad

Actividad del Puesto de Trabajo

Supervisor

i '- | |proceso de la clasifiacion, supervisara el tabajo de cada

=& |Talento humano, sera la perosna encargada de especicar
"~ en cada tina la talla la especie,a procedencia del pescado

El supervisor del proceso de Clasiifacion dentro de sus
actividades esta, verificar que se realice correctamente el

trabajador, designara funciones y tareas en el area de

Trabajo, asi mismo sera la persona respensable de
notificar situaciones durante la jornada laboral al area de

a dlasifiacar, el dia y a hora,

Fuente: Elaborad

0 por Autor
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Elaborado por: Miguel Lopez

1.2.6. Herramientas de Investigacion

Para el trabajo de investigacion a desarrollar se utilizara la normativa “ISO TR 12295 -
Metodologias para la evaluacion de Riesgos Ergondmicos”, permitiendo desarrollar una
evaluacion cualitativa de los riesgos encontrados en los puestos de trabajos de la empresa

SERPEPACIFIC S.A.
Identificacidn del Peligro por levantamiento Manual de Carga
Criterio de Identificacién

Segun (International Organization for Standardization, 2014): “Los criterios para la
identificaciéon del peligro ergondmico son: Identificacion del Peligro Ergondmico por
Levantamiento y Transporte Manual de Carga; Identificaciéon del Peligro Ergondmico por
Empujar y Tirar Cargas, e identificacion del Peligro Ergonémico por Manipulacién de Cargas a

Alta Frecuencia.”

Estos criterios seran utilizados en el presente trabajo de investigacidn para determinar
aquellos riesgos encontrados y a su vez permitirdn disefiar el programa de Riesgos
Ergondmicos para el personal de clasificacién de la empresa SERPEPACIFIC S.A, siendo

agregados al presente trabajo de investigacién como Anexos.

La encuesta también sera parte del presente trabajo de investigacion, lo que permitira
obtener un analisis fundamental de los riesgos del puesto de trabajo. Segun (Lépez, 2015) la
menciona “Como una técnica de recogida de datos a través de la interrogacion de los sujetos
cuya finalidad es la de obtener de manera sistematica medidas sobre los conceptos que se

derivan de una problematica de investigacion previamente construida”.

Se realizard entrevista al personal de Clasificacion de la empresa SERPEPACIFIC S.A, de
la cual nos permitira recabar informacién de manera mas precisa, asi como menciona (Dias,

2013).

1.3. Analisis e Interpretacion de los Resultados

Realizada el respectivo directamente en el proceso donde se efectla la actividad,
trabajo de los clasificadores de atun de la empresa SERPEPACIFIC S.A, se menciona que al
existir un total de 56 Clasificadores de los cuales realizan la clasificacidn del Atun congelado de
acuerdo a las tallas, especies, como lo establece cada empresa dentro de su proceso de

elaboracion del Atun, una vez que el personal de Clasificacion es citado al lugar de Trabajo
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como son las Empresas Seafman y Marbelize se procede a dirigirse al lugar de trabajo el area
de recepcion de Materia Prima, donde una vez se procede a distribuir al personal y designar las
funciones a realizar, se determinara el persona que realizara la apertura de los contenedores
gue serdn dos personas, luego se designaran las personas que estaran en la mesa de
clasificacidn las cuales empezaran a realzar el proceso de Clasificacidon de acuerdo a la especies
gue vengan desde la embarcacion atunera y seran separadas por tinas de las cuales estaran
identificadas por tarjetas que estas indicaran las tallas, el barco proveniente la especie la hora

de llegada del contenedor a la planta y el dia de la clasificacién.
Los puestos de trabajo a evaluar seran:

Clasificador
Carreros

Supervisores

“Grafico 1: Proceso de Clasificacion”.

“Fuente: SERPEPACIFIC S.A”.

“Grdfico 2: Mesa con Pescado para ser Clasificada”.




“Fuente: SERPEPACIFIC S.A”.
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Para esta actividad laboral realizada por un total de 47 personas de las cuales el 100%

son varones, como se muestra en el grafico 1, ademas tenemos que de los 47 clasificadores

oscilan en un rango de Edad de 25 — 35 afios, en los supervisores el rango de Edad es de 30 —

45 afos de edad y por ultimo el personal que abre las compuertas del carrero oscilan en un

rango de edad de 25 -35 afios.

Grdfico 3: “Clasificadores de Atun Congelado”.

Clasificador de Atiin Congelado

50
1
i
3
13
8 |_| | s I
= q.o S
¥ & &
¢ w &
N Sl <
S N
&

["]CANTIDAD DE TRABATADOR  [[JEDAD PROMEDIO

B L R R e B R

5 de (International Organization

empresa SERPEPACIFIC S.A y se identificara los riesgos encontrados.

Tabla 4: “Identificacion del Peligro Ergonédmico por Levantamiento de Carga”.

de los puestos de trabajo de la

LEVANTAMIENTO DE CARGAS

DENTIFICACION DEL PELIGRO ERGONOMICO POR LEVANTAMIENTO DE CARGAS

Marque con una “X" 1a respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

Puesto de Trabajo

Eu el puesto de trabajo hay alguna tavea que presente
alguna de las signientes condiciones:

Eespuesta

Clasificador

Supervisor

Carrers

1. ;Se deben levantar, sostener v depositer objetos
manuzimente en este puesto de trahajo?

S Mo

S5 % Na

S5 % No

S MNox

2. jAlpuno de los objetos & levantar mamualmente pesa
3 kp o mis?

3l No

LT | No

LT | No

L] No X

3. (Lo taren de levintamento s realiza de forma
habitual dentro del tumo de trabajo (por lo menos una vez en el
furne)?

Si No

S x Na

5ox Na

€ Mo x

§i todas las respusstas son “SI™ para todas 1as condiciones, hay presencia
del pelipro por levantarniento manual de eargas v debe realizarse una evaluscion especifica del tiesgo.

Si alguna de las respuestas a las condiciones es “NO", 10 hay presencia
del peligro por levantamiento de carges.

Fuente: “Fichas Identificacion de Peligros Ergondmicos [SO TR 12295:2014”,
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Interpretacion: De acuerdo a la interpretacion de los resultados Obtenidos en la
interpretacion de los resultados, encontrandose que el personal operativo de Clasificacion de
la empresa SERPEPACIFIC S.A.S. podemos observar que para el puesto operativo de la de
Clasificacién existe un Peligro de levantamiento de Cargas, dando como resultado la realizacién
de la evaluacién Especifica del Riesgo debido a que sus condiciones son ameritan a evaluar el
riesgos por ser “Si”, la evaluacién de Peligro ergondmico para el puesto de Supervisor del
proceso de Clasificacion establece segun los criterios existe presencia de Peligro por lo que
todas sus condiciones responden a un “Si”, por ende se debe, se continua con la evaluacidn
rdpida del puesto de Trabajo, por otra parte para el puesto de trabajo del carrero al realizar el
analisis de la identificacién del peligro por levantamiento del peligro establece que si dentro de
su identificacion una de las preguntas es “no” no existe el peligro y no es necesario continuar

con la evaluacidn del puesto de trabajo.

Tabla 5: “Identificacion del Peligro Ergonémico por Transporte de Carga”.

TRANSPORTE DE CARGAS

IDENTIFICACION DEL PELIGRO ERGONOMICO POR TRANSPORTE DE CARGAS

Marque con wna “X” b vespuesta 2 cadn una de las sigulentes condiciones: Puesto de Trabajo

En el puesto de trabajo hay alguun tarea que preseute algmua de las
siguientes condiciones; Respuesta Clasificador Superevisar Carrero

I (En el puesto de trabajo bay wma tarea qe requiere el levantamiento
0 ¢l descenso mamal de sa carga sgual o supertor a Jky que debe ser
fragsportad manualmente  usa

distancia mayor dz | metro)

§i o | 8 N0 X fl mx o N0 X

Sila espuest a La condhcidn es “SI”, hay presencia del pelsgro o transpore de cargasy
debe realizarse una evaluacidn especifica dl riesgo.

§1 1n respuesta a La condicin es “NO, 1o hay preseacia del eligro por ransporte de
s,

Fuente: “Fichas [dentificacton de Pelioros Exgonomicos IS0 TR 12295:2014”,

Interpretacién: De acuerdo a la “Identificacién del peligro Ergonémico por Transporte

de Carga” se establece las siguientes condiciones para los siguientes puestos de Trabajo:
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Clasificador: Realizado analisis de identificacion se establece que, para la valoracion del
riesgo segln sus condiciones: “Si todas las respuestas son No, existe la presencia del peligro

por transporte de carga.”

Supervisor: Segun las condiciones establecidas, se direcciona que si todas las
respuestas son “NO” nos da a entender que no existe presencia del peligro en el puesto de

trabajo del Supervisor siendo no obligatorio realizar un analisis especifico del riesgo.

Carrero: realizada el andlisis para determinar la existencia de riesgo y de acuerdo a sus

condiciones todas sus respuestas son “NO”, por lo que no existe presencia de peligro.

Tabla 6: “Identificacion del Peligro Ergondmico por Empuje y Traccion de Carga”.

EMPUJE Y TRACCION DE CARGAS

IDENTIFICACION DEL PELIGRO ERGONOMICO POR EMPUJE Y TRACCION DE CARGAS

Marque con una “X” Ia respuesta a cada una de las siguientes condiciones: Puesto de Trabajo
En el puesto de trabajo hay alguna tarea que presente alguna de las Respuesta
siguientes condiciones: Clasificador Superevisor Carrero
1. Latarea requiere empujar o arrastrar ua objefo mamalmente
con el cuerpo de pie o caminando’? S No S Nox S Nox Six Mo
2. ;Elabjeto a empujar o arrastrar tiene ruedas o rodillos (carro, jaule,
c?ITehlla,‘rraspalet,etc.)osedeshzasobreunasuperﬁme . No § Mo $ o S o
sin ruedas?
3. {La tarea de empuje o amasire se regliza de forma hebifual
dentro del furno de trabajo (por lo menos uta vez en el furmo)? S No S Nox S Nox Six Mo

Si todas las respuestas son “ST” para todas las condiciones, hay presencia del peligro por
empuje y arrastre de cargas y debe realizarse una evatuacion especifica del riesgo.

S alguna de las respuestas a las condiciones es “NO, 1o hay presencia del peligro por
etupuje y arrastre de carpes

Fuente: “Fichas [dentificacton de Peligros Ergonomicos IS0 TR 12295:2014”,

Interpretacion: una vez realizada el analisis del peligro por “Empuje y Traccion de

Carga” establece las siguientes condiciones para los siguientes puestos de Trabajo:
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Clasificador: Segun las condiciones establecidas para el anadlisis del “Peligro
ergondmico por Empuje y Traccidon de Carga”, direcciona que: “dentro de sus respuestas en la
identificacién del peligro todas son NO, donde se evidencia que en el puesto de trabajo de la

Clasificacidn no existe presencia de la condicidn del peligro por “Empuje y Traccion de Carga”.

Supervisor: Segun las condiciones establecidas para analizar el “Peligro Ergondmico por
Empuje y Traccién de Carga” para el cargo de Supervisor del proceso de Clasificacion,
direcciona que, todas sus respuestas son NO, se evidencia que en el puesto de trabajo del
Supervisor no hay condicién para determinar “Peligro Ergondmico por Empuje y Traccion de

Carga”.

Carrero: Segun las condiciones establecidas para analizar la presencia del “Peligro
Ergondmico por Empuje y Traccion de Carga” para el cargo de carrero dentro del proceso
operativo de Clasificacién, direcciona que si en todas sus respuestas existe un “SI” en el puesto
de trabajo Carrero hay condiciones para determinar la existencia del “Peligro por Empuje y
Traccion de Carga”, teniendo que realizarse una otras evaluaciones especificas para evaluar el

riesgo.

Tabla 7: “Identificacion del Peligro Ergonémico por Movimiento Repetitivo de la Extremidad

Superior”.

MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE LA EXTREMIDAD SUPERIOR

IDENTIFICACION DEL PELIGRO ERGONOMICO POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE LA EXTREMIDAD SUPERIOR

Marque con una “X” la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea que presente

alguna de las siguientes condiciones: Respuesta Puesto de Trabajo

Clasificador ~ Supervisor  Carrero

1. ;Lla tarea esta definida por  ciclos
independientemente del tiempo de duracion de cada ciclo, o se
repiten los mismos gestos o movimientos con los brazos (hombro
codo, muiieca o mano) por Si No S1 X NO S1 X NO SI X NO
mas de la mitad del tiempo de la tarea?

2. ;Latarea que se repite dura al menos 1 hora de la
jornada de trabajo? Si No S1 X NO S1 X NO SI X NO

Si todas las respuestas son “SI”, para todas las condiciones, hay presencia
del peligro por movimientos repetitivos de la extremidad y se debe realizarse una evaluacion especifica del riesgo.

Si alguna de las respuestas a las condiciones es “NO”, no hay presencia
del peligro por movimientos repetitivos de la extremidad superior.

Fuente: “Fichas Identificacion de Peligros Ergonomicos ISO TR 12295:2014”.
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Interpretacion: De acuerdo a la Identificacién del peligro Ergonédmico por Movimiento
Repetitivo de la Extremidad Superior establece las siguientes condiciones para los siguientes

puestos de Trabajo:

Clasificador: Segun las condiciones establecidas para la realizacion de “La Identificacién
del Peligro Ergonémico por Movimiento Repetitivo de la Extremidad Superior”, sé evidencia
que, si dentro de sus respuestas en la identificacion del peligro todas son “Si”, direcciona que
en el puesto de trabajo de Clasificacidn si existe un peligro ergonémico dada las condiciones de

la evaluacidn se procede a realizar una “Evaluacién Especifica del Riesgo”.

Supervisor: Segun las condiciones establecidas para “La ldentificacion del Peligro
Ergondmico por Movimiento Repetitivo de la Extremidad Superior” para el cargo operativo de
Supervisor, direcciona que, si todas sus respuestas son “Si”, direcciona que en el lugar de
trabajo si existe un “Peligro Ergondmico” siendo importante efectuar una “Evaluacion

Especifica del Riesgo”.

Carrero: Segun los escenarios establecidos para “La Identificacién del Peligro
Ergondmico por Movimiento Repetitivo de la Extremidad Superior” para el cargo operativo del
carrero, direcciona que si todas sus respuestas son “Si” en el puesto de trabajo Carrero si existe

un peligro ergondmico siendo necesario realizar una “Evaluacién Especifica del Riesgo”.

Tabla 8: “Identificacion del Peligro Ergondmico por Posturas Forzadas y Movimientos Forzados”.

POSTURAS FORZADAS Y MOVIMIENTOS FORZADOS

IDENTIFICACION DEL PELIGRO ERGONOMICO POR POSTURAS FORZADAS Y MOVIMIENTOS FORZADOS

Marque con una “X” la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea que presente alguna

. .. Respuesta Clasificador | Supervisor Carrero
de las siguientes condiciones:

1. ;Durante la jornada de trabajo, hay presencia de una postura
de trabajo estatica (mantenida durante 4 segundos
consecutivamente) del tronco y'o de las extremidades, incluidas | g No NO x|INO x|NO X
aquellas con un minimo de
esfuerzo de fuerza externa?

2. Durante la jornada de trabajo, se realiza una postura de

trabajo dinamica del tronco, y/o de los brazos, y/o de la cabeza, v/o
del cuello v/o de otras Si No SI x SI X SI X
partes del cuerpo?

Si alguna de las respuestas es “SI”, hay presencia del peligro por posturas
forzadas y movimientos forzados y se debe realizarse una evaluacion especifica del riesgo.

Si todas las respuestas a las condiciones son “NO”, no hay presencia del
peligro por posturas y movimientos forzados.

Fuente: “Fichas Identificacion de Peligros Ergonomicos ISO TR 12295:2014”,
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Interpretacion: Verificando el andlisis de la “Identificacidn del peligro Ergonémico por

Posturas Forzadas Movimiento Forzado” establece las siguientes condiciones para los

siguientes puestos de Trabajo:

Clasificador: Segun las condiciones establecidas para “Identificar el peligro ergonémico
por Posturas Forzadas y Movimientos Forzados”, direcciona que, si dentro de sus respuestas en
la identificacién del peligro algunas de las condiciones son “Sl”, la condicién si determina la
presencia de un “Peligro por Posturas Forzadas y Movimientos Repetitivos” y requiere de una

evaluacion especifica.

Supervisor: Segun las condiciones establecidas para “Identificar el peligro ergonémico
por Posturas Forzadas y Movimientos Forzados” para el cargo de Supervisor, direcciona que, si
todas sus respuestas son “Sl”, direcciona que en el puesto de trabajo si existe la condicién para

establecer un peligro por “Posturas Forzadas y Movimientos Forzados” y requiere evaluar.

Carrero: Segun las condiciones establecidas para “Identificar el peligro ergonémico por
Posturas Forzadas y Movimientos Forzados” para el cargo operativo de carrero, direcciona que
si alguna de sus respuestas son “SI” en el puesto de trabajo Carrero, existe condicién para

determinar un peligro ergonédmico por “Posturas Forzadas y Movimientos Forzados”.
Analisis.

Realizada la Identificacion del Riesgo para determinar peligros por condiciones
ergondmicas de los diferentes cargos operativos en la empresa SERPEPACIFIC S.A, se deben

realizar evaluacion especifica de acuerdo a los riesgos identificados.
Interpretacion.

Una vez Identificando los peligros ergondmicos a los que se encuentran expuestos el
personal de Clasificacion de la empresa SERPEPACIFIC S.A determinamos que para los puestos
de trabajo como son: clasificador se realizaran “Levantamiento de Carga”, “Movimiento
Repetitivo de la extremidad Superior”, “Posturas Forzadas y Movimiento forzado”; para el
puesto de trabajo del Supervisor se realizara “Levantamiento de Carga Movimiento Repetitivo
de la extremidad Superior, Posturas Forzadas y Movimiento forzado”, y para concluir con la

evaluacion rapida se realizara para el Carrero la evaluacién “Empuje de Carga, Traccion de
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carga, Movimientos Repetitivos de la Extremidad Superior, Posturas Forzadas y Movimientos

Forzados.”

Tabla 9: “Riesgos Ergondmico Identificado para Evaluacion Rapida”,

Elaborado por: Miguel Lopez

Fichas de estimacion de los Peligros Ergondmicos ISO TR 12295

RIESGO ERGONOMICO IDENTIFICADO EN LA EVALUACION RAPIDA
Existe el Existe el Existe el
PUESTO DE Existe el Existe el Riesgo por Riesgo por Riesgo por
TRABAJO Riesgo por Riesgo por Empuje y Movimiento Posturas
Levantamiento | Transporte Traccion de | Repetitivode | Forzadasy
de Carga de Carga Carga la Extremidad | Movimientos
Superior Forzados
Supervisor sl NO NO Sl Sl
Clasificador | Sl NO NO sl sl
Carrero NO NO Sl Sl |

Realizando la valoracién para Identificar Riesgos Ergondmicos en cada puesto

operativos del proceso de Clasificacién de la empresa SERPEPACIFIC S.A, se procedera a estimar

los riesgos mediante la evaluacién rdpida, observando aquellos casos principales con respuesta

“S|” para evaluar los riesgos aceptables (Nivel Verde) y para riesgos altos (Nivel Rojo).

Tabla 10: “Evaluacion Rdpida para identificar la presencia de Condiciones Aceptables”.

Ficha 1.1: Evaluacion rapida para identificar la presencia de condiciones aceptables (Zona verde) por Levantamiento de

Cargas

Nota: Sefiale con una "X, cuando la condicidn verificada esta presente (columna *5I7) v cuando no estd presente (columna “NO™)

Respuesta Puesto de Trabajo
Clasificador Supervisor

a. ;Todas las cargas levantadas pesan 10 kg o menos? si No NO X SIX
b. El peso maximo de la carga esta entre 3 kg v 5 kg v la
frecuencia de levantamiento no excede de 5
levantamientos/minuto?
O bien, ;(Elpeso maximo de la carga es de mis de 5 kg e Si No SIX SIX
inferior a los 10 kg v la frecuencia de levantamientos no
excede de 1 levantamiento/minuto?
c. El desplazamiento wvertical se realiza entre la cadera v los
hombros? Si No SIX SIX
d. ;El tronco estd erguido, sin flexion ni rotacion?

Si No NO X SIX
e. ;La carga se mantiene muy cerca del cuerpo (no mas de 10 cm
de 1a parte frontal del torsa)? Si No SIX SIX

Si a todas las preguntas ha contestado ““SI” entonces la tarea tiene un riesgo aceptable v esta en la Zona Verde.

Si alguna de las respuestas es “NO™, compruebe si se trata de una tarea con un nivel de riesgo inaceptable segun la ficha 1 3.
de Evaluacién Rapida para identificar la presencia de
riesgo inaceptable (Zona roja) por levantamiento manual de cargas.

Fuente: “Fichas Identificacion de Peligros Ergondmicos IS0 TR 12295:2014™.
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Se visualiza en la Tabla 10 que la realizacion de la Identificacién del Riesgo mediante un
“Andlisis del Riesgo Aceptable o Zona Verde” para cada uno de los cargos operativos de trabajo
mencionado en la tabla 6 la cual determinan los “Peligros Ergondmicos por Levantamiento de

Cargas.”

Tabla 11: “Evaluacion Rdpida de riesgos por Levantamiento de Carga (Zona Verde)”.

Puesto de Si No

Trabajo | Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Clasificador 3 60% 2 40%
Supervisor 5 100% 0

“Elaborado por: Miguel Lopez”.
Andlisis

Realizando el analisis de riesgos del puesto de trabajo del Clasificador de la empresa
SERPEPACIFIC S.A, podemos verificar que de las 5 preguntas a dentro de la identificacién del
peligro, 3 preguntas dieron como resultado “SI” es decir un porcentaje del 60% mientras que
preguntas con respuestas de “NO” fueron 2 dando como porcentaje un 40%, alcanzando un

riesgo inaceptable.

Para el cargo de Supervisor de las 5 preguntas a evaluar las 5 fueron contestadas con la
respuesta “SI” dando un porcentaje del para el puesto de Supervisor del proceso de

Clasificacién 100% obteniendo un riesgo aceptable.
Interpretacion

Al momento de realizar la evaluacién rapida y verificar que no todas las respuestas
fueron “SI”, observamos que al evaluar el puesto de trabajo (Clasificador) da las condiciones
para estar como un riesgo inaceptable, es decir, por lo que se considera realizar una nueva

evaluacion para identificar “Riesgo Inaceptable (Zona Roja) por Levantamiento de Cargas”.

Tabla 12: “Evaluacion Rapida para identificar condiciones Inaceptables ( Zona Roja)”.

1

Puesta de Trabajo
Clasificades

i ;[.n dhistancia veitical o5 SUEROE 175 et o &5ta frod d;'hnjn del pivel del h (] i | 50X

suela?

b El desplazammento vertical es supencr 2 1173 an? il a | M X

e, Lo detanen hompertal o5 supence £ 03 cn fuera del aleanee mismni (biazo NG | 81 | 5 X

comgletamente estrado hacia adelante?

d El ingnle de 2smmetria o5 supedora 1357 HO B | N X

e Serealizan mas de |5 levantamientos mn en una Caracion Corta? KO g | X X

(Lo terea de sanigulacitn smemual no dum mas de 6 min conseeutivos ¥ viens septda de

fareas lizeras parz b espalda de duracion minima de 60 min).

f ;Serialeen mas de 12 levantamntor man e s Dumacibn Media” NO |8 | NO X
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Analizando los resultados de la evaluacion rapida por riesgos inaceptables o zona roja
en el puesto operativo de Clasificacién, se interpreta que existe “Peligro por Levantamiento de

Cargas”, recomendando analiza el riesgo de la tarea.
Tabla 13: Evaluacion Rdpida de Riesgo — Levantamiento de Carga (Zona Roja)
Puesto de Sl NO
Trabajo Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Clasificador 5 45.5% 6 54.5%
Elaborado por: Miguel Lopez

Realizando el andlisis de la evaluacién rapida de riesgos — Por Levantamiento de Carga
(Zona Roja) del puesto de trabajo del Clasificador de la empresa SERPEPACIFIC S.A, podemos
verificar que de las 11 preguntas dentro para evaluar e identificar el riesgo, 5 preguntas dieron
como resultado “SI” es decir un porcentaje del 45.5% mientras que de las 11 preguntas a
evaluar 6 fueron con respuestas de “NO” dando como porcentaje un 54.5%, para el puesto de

Clasificacion.

Interpretacion.
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Al momento de realizar la evaluacion rapida y verificar que partes de las respuestas
fueron “SI”, se puede mencionar que la tarea se encuentra en Zona Roja presentando un Riesgo
Inaceptable, recomendando realizar la evaluacién especifica del riesgo por “Manipulacion

Manual de Cargas”.

Evaluacion Rapida para Identificar la presencia de Condiciones aceptables (Zona

Verde) por Transporte de Carga

Al momento de realizar la “Identificacién del Peligro Ergondmico por Transporte de
Carga” (Tabla 6) verificando que todas las respuestas obtenidas en la evaluacién fueron “NO”
establece la condicion para la determinar la presencia del “Peligro por Transporte de Carga”,

teniendo un riesgo Aceptable.



22

Tabla 14: “Evaluacion Rdpida para Identificar la presencia de Condiciones Aceptables (Zona

Verde) por empuje y Traccion de Carga”.

FICHA 2.1- Evalacién Ripida para Identificar la presencia de condiciones aceptables
(Zona verde) por EMPUJE Y TRACCION DE CARG AS.

NOTA: Sefiak conuna “X", cvando la condicion verificada esta presente (cobumna “SI7)

v cuando no esta presente ( columna “N 07)

Respuesta

Puesto de
Trabajo
Carrem

a jLa fuerma requenda en el empuwe o traccion es mferior
a “Moderada” (en |a Escala de Borg menor a 3)?

0
;La fuerza requenda en el empuje o fraceion no supera los 30 Nen
fuerza contmwa (sostemda) v 0o supera los 100 N enlos peos de
fuerza?

0
; La fuerza requenda en el empuje o fraccion no supera los 50 N
coando la frecuencia es menor 1 accion cada 5 mumwtos en
A distanci de recorndo mferior a 30 m?

No

SI X

b. ;Lafuerca de empye o fraccion se aplica a una alura de
agrre

nsben lo nodnen voln smitnd Adal snnha®

No

SI X

c. ;La accin de empue o traccion se realza con el fronco
erguido (sm torsion ni flexion)?

No

SI X

d ;Latarea de empue o fraccion se realca durante menos de §
horas al dia?

No

SI X

Vende.

(Zona roja) por empuje ¥ fraccion de cargas.

Siatodas las pregunias ha comfestado “SI* enfonces |a tarea fiene mn riesgo aceptable vesti enla Zona

S1alguna de las respuestas es“N 0%, compruebe si se frata de una tarea con un nivel de
riesgo maceptable segm I ficha 2.2 de Evalnacion Rapida para idenfificar la presencia de riesgo macepfable

“Fuente: Fichas Identificacion de Peligros Ergonédmicos ISO TR 12295:2014”".
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Realizando el andlisis de la evaluacién rapida para determinar si las “Condiciones
Aceptables (Zona Verde) por Empuje y Traccién de Carga” al puesto operativo Carrero,
mediante la escala de Esfuerzo de Borg establecemos los criterios para verificar el empuje de

carga.

En un andlisis realizado por (Araya, 2017) menciona que “La escala de Borg CR-10, es la
mas utilizada en el mundo del trabajo, asigna un valor de esfuerzo entre 1y 10. Si la fuerza que
se utiliza en la tarea es muy, muy débil o casi ausente, se le asigna el valor de 0.5. Por el
contrario, si la fuerza requerida es la maxima se asigna el valor 10. Asi mismo, los valores se
relacionan con el porcentaje de contraccidn voluntaria maxima (MCV), en donde 0% significa
gue el musculo estd completamente relajado, en apoyo y sin ejercer esfuerzo alguno y 100% se

refiere al esfuerzo maximo que realiza el trabajador cuando esta realizando la tarea”.

Para ellos utilizamos la encuesta de Borg (Anexo), del puesto de trabajo carrero para

poder definir los criterios en la evaluacidn rapida.

Tabla 15: “Evaluacion Rdpida por Condiciones Aceptables (Zona Verde) Empuje y Traccion de

Carga”.
Si N
Puesto de : : ° -
. Frecuencia Frecuencia
Trabajo ) )
Porcentaje Porcentaje
Carrero 4 100% 0 0%

“Elaborado por: Miguel Lopez.”
Analisis

Analizando los resultados obtenidos en la evaluacién rapida para el puesto de carrero
dando como resultado “Un Riesgo Aceptable estando en la Zona Verde”, por lo que no es

necesario realizar mas evaluaciones para estimar el riesgo del puesto de Trabajo.
Interpretacion

Al momento de realizar la evaluacion la “Identificacién del Peligro Ergondmico por
Transporte de Cargas” se puedo verificar que todas las respuestas fueron “Sl”, donde de
acuerdo a las condiciones estipuladas en la presente evaluacidon determinar que, si la condicidn

es “SI”, no existe requiere de la evaluacion rdpida por condicidn inaceptable.
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Tabla 16: “Evaluacion Rdpida para identificar la presencia de Condiciones Aceptables (Zona

Verde) por Movimiento Repetitivos de la Extremidad Superior”.

Evaluacion rapida de condicione s acepta bles

cuando no &sta presents columna “NO7)

Ficha 3.1: Evalaacion rapida para idenfificar ln presencin de condiciomes ace piables
{Zona verde) por MIOVIMIENTOS EEPETITIVOS DE LA EXTEEMIDAD SUPERIOR.
Nota: Senale con ma X", cuando la condicion ve rificada esta pre ze nte {columna “SI7) ¥

Puesto de Trabajo

3. ;Las extremidades superiores estin inactivas por mas del50% del tempo
total dal tabajo repettive (e considera comp tempo de imctividad
de kb extremidad superior cuando ol trabajador caming con las mancs vacss, o
e,

o hace controlvispal o espera que b maguina conchra el tabajo, etc).?

e}

i1

ND

it

D

b. Ninepno de oz brazos rabajanconel codo casiala sl del hombro por
mazdel 10% dal tiempo da tabajoe mpetitive?

e}

EDS

D

NO

N0

c. ;Lafoerzanecezaris para realizar eltrabajo ez menor 23 moderada (a2
lizera) 70 bien ;50 la foorza ez moderads, no swpem el 25% del dempo
da trabajo

repetiive T

e}

EDS

51

51

ED S

4. ;Estn susantes oz picos de Serza (més que Moderada en ks Escala Borg)?

e

51

51

51

51

e. ;Hay pausaz de dwracion almenos § min cada 2 horasz?

MO

51

D

31

51

f.  ;La(sz) tarea (g) d= rabajo repetitive == realizs duwante menos de § homs al
da?

e

51

hie)

NO

e}

ZLona Verde.

Fuente: “Fichas Identificacion de Peligros Ergondmicos ISO TR 12295:2014”",

Siatodas las preguntas ha contestado “SI7 enfonces la tarea tiene un riesgo aceptable yestienla

Sialguma de laz respuestas ez “NO™, compruebe =zisze frats de una tarea con un nivel de riesgo
maceptabl segin B ficha 32. de Evabacién Fdpida para identificar la presencia de riesgo
inaceptable (Zona roja) por movimisntos repetitivos de la extremidad superior

Al analizar los resultados de la tabla 14, podemos identificar de acuerdo a la evaluacion

realizada que, para los cargos de trabajo operativos como la Clasificacién, Supervisor, Carrero,

alguna de las respuestas fue “NO” por lo que existe un Riesgo Inaceptable y se debe continuar

con Evaluacidn de Riesgo Inaceptable en Zona Roja.

Tabla 17: Evaluacion Rdpido de Riesgos — Movimiento Repetitivos Zona Verde

Puesto de Si No
Trabajo | Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Clasificador 2 33.3% 4 66.7%
Supervisor 3 50% 3 50%
Carrero 3 50% 3 50%
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“Elaborado por: Miguel Ldpez.”
Anadlisis.

Al finalizar la evaluacion rapida de riesgos por “Movimiento Repetitivos que de las 6
preguntas a responder por cada puesto operativo de trabajo tenemos que, el Clasificador de
las 6 preguntas “2” son con respuesta “SI” dando un porcentaje del 33.3%, mientras que con
respuesta “NO” son “4” con un porcentaje del 66.7%, para el cargo de “SUPERVISOR”, tenemos
3 respuesta “SI” con un porcentaje del 50% y 3 respuestas con “NO con un porcentaje del 50%,
para el cargo operativo del carrero se tiene 3 preguntas con respuesta “SI” que representa el

50% y 3 respuesta con “NO” representado un 50%.
Interpretacion

Al terminar la evaluacion rdpida, se puede obtener luego de analizar los resultados que,
si alguna de las respuestas existe un “NO”, se debe comprar si en la tarea se obtiene un riesgo
inaceptable por zona roja por Movimiento Repetitivo para los tres cargos operativos de la

empresa SERPEPACIFIC S.A.

Tabla 18: Evaluacion Rdpida para identificar la presencia de Condiciones Aceptables (Zona Roja)

por Movimiento Repetitivos de la Extremidad Superior.

Evaliacion ripida de condiciones maceptables
FLESTODE TRABATO

(lasificador| Swperveor| Camrero

3. ;lszaccionss taonicas de us extemided som tan rapides que noss positle
conterbasT NO 5L I I O

b. [ braa o ambos, trabajancon &l codo cazia b ahors del hovboo porla
mitad omEs del tiempo da fabajo epetitin T N =1 51 51 k)

o ;% reslizanpicos de foerms Foerm “Infenza™ o mEs on b escal de Borg)
durante =] Pao mes del tienpo de trabajo repetifvo MO 11 5I N0 51

d. 5o reguisre ol ageme de objetos con dos dades (azams de pecision) durants

B dal B9 del fisnpo de webajo mpatithn? wo | a1 sI sI sI
2. Enmntomo de §omss horss Sobo tiens vna paes o ningona?

NO 5L O 5I 5I
f. Fltienpods trabejorepetive &= superior 3 Bhares en el tumo 7

O 51 51 51 51

Si alguna de las respuestas es “ST” la tarea probablemente esta en la Zona Roja v fiene un nivel de nesgo
macepiable Se recomenda realvar la evaluacion especifica del nesgo de la farea por Movimentos
repefifivos para defimr 1a nfervencion.

Si todas las respuesfas son “NO”, no es posible discriminar € nivel de nesgo de formm mapida v por tanto, es
necesano realizarla evaluacion especifica
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Fuente: “Fichas Identificacion de Peligros Ergonémicos ISO TR 12295:2014”".

Analizando los resultados obtenidos en la evaluaciéon rédpida por zona roja se evidencia
que de todos los cargos operativos la mayoria de las respuestas son “SI” y al menos una es
“NO, por lo que es importante considerar que los cargos operativos tienen un riesgo

inaceptable y se encuentran en la Zona Roja.

Tabla 19: Evaluacion de Riesgo — Movimiento Repetitivo de la Extremidad Superior (Zona Roja)

Puesto de Si No
Trabajo | Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Clasificador 5 83.3% 1 16.7%
Supervisor 5 83.3% 1 16.7%
Carrero 5 83.3% 1 16.7%

“Elaborado por: Miguel Lopez”.

Analisis de los Resultados Obtenidos en la Evaluacidn para la Identificaciéon de los

Riesgos Ergonémicos.

Una vez realizada la evaluacién rapida para identificar los riesgos ergonémicos a los
que se encuentra expuesto el personal operativo del proceso de Clasificacion de la empresa

SERPEPACIFIC S.A obtenemos mediante una tabulacion los siguientes resultados:
Puesto de Trabajo — Clasificacién

Obteniendo los resultados una vez realizada la identificacion de los peligros
ergondmicos tenemos que el personal que realiza la clasificaciéon de pescado se encuentra
expuesto a peligros ergondmicos al realizar sus actividades diarias, mediante el analisis de la
ficha 1 del anexo de evaluacidn rdpida para levantamiento de carga de acuerdo a la inspeccién
hecha al trabajador y al puesto de trabajo para verificar las funciones que realiza al momento

de ejercer la tarea el clasificador.



Tabla 20: Clasificacion de Puestos de Trabajo
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CUENTA
CON
RGO PUESTODE | APUCA | pupnneie) | CAUFICACIONDEL | METODOLOGIAS PARA EVLAUAR
TRABAND L RIESGO
RIESGO.
Fara los puestos de
Supervisor y | Con esta metadologia se evaluard el
Clasificados @l | riesgo especifico para los puestos de
3 Supervisor ¥ Clasificador  por
SUPERVISOR APLICA .DEIIFU ol levantamiento de canga.
5i inaceptable,
Lewantamien teniendo gue usar NTE INEN-150 112281
'o de o CLASIFICADOR | APLICA . ot vl ERGONOMIA, MANIPULACIGN
Fga. a5 e 0Rias | paanuaL PARTE 1
CARKERD para  evaluar el | LEvANTAMIENTO ¥ TRANSPORTE.
APLICA Mo riesgo especifico,
siendo un  peligro
aceptable para el
puesto del carrergo.
RIESGD PUESTO DE APLICA | CUENTA | CLASIFICACION DEL
TRABAMD JHA CON RIESGD
EXPOSICE METODOLOGIAS PARA EVLAUAR
0N A ESTE
RIESGO.
SUPERVIZOR APLICA Mo
Transporte de | CLASIFICADDR | APLICA Mo Peligro Aceptable Mo Aplica
Cargas CARRERD APLICA Mo
Movimientas | SUPERVISOR APLICA sl Existe Prilgro
repetitivos  a | CLASIFICADOR APLICA 5l Inaceptable para los 3 no Aplica
extremidades | CARRERD APLICH 5l puestos de Trabajo.
superiores,
Can eita Metodologia se evaluard &l
Para lod puestos de | riesgo  especifico por empuje y
trabape como el | traccitn de canga para el puests del
SUperAsor ¥ el | carrern.
tlasrficadar o peligra | NTE INEN-150 11228-F
Por empuje ¥ | SUPERVISOR WA (i) Bs ERGONOMIA. MAMNIPULACIGN
Traccldn  de | CLASIFICADOR MA MO Aceptable, MANUAL  FAATE 2: EMPLUIAR
Cargas. CARRERO APLICA 1| Siends  wn  peligra | YHALAR.
inaceptable para el
pusila del carrerd.
Con esta metodologla se evaluari el
riesgo  edpecifice por  posturas y
mcvimientos forzados
NTE INEN-I50 11226
Fosturas v | SUPERVISOR AFLICA sl Eulste feligrm | ERGOMOMIA. EVALUACION DE
rrstewim ientos CLASIFICADDR APLICA &l Inaceptable para los 3 POSTURAS DE TRARAID
forzados CARRERD APLICH 5l puesios de Trabajo ESTATICAS
Elaborado por: Miguel Lépez
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CAPITULO II: PROPUESTA

2.1. Fundamentos Teoricos Aplicados
Revisando informacion histérica sobre el proceso de la captura del atun hasta su
proceso industrial podemos entender que esto con lleva desde muchos afios la realizacién de

esta actividad diferenciando en sus diferentes procesos.

Segun el (Instituto de Ingenieria y Salud Ocupacional, 2019): “La accidn de pescar es
muy exigente desde un punto de vista fisico, se trata de un trabajo que se lleva a cabo en un
barco, con las implicaciones y exigencia fisica que ello conlleva, la cual generara sobrecargas
biomecanicas, donde parte del tiempo los trabajadores no pescan, sino que estan preparando
el pescado para su conserva, venta, seleccionando, limpiando, procesando, empaquetando,

operaciones todas ellas manuales.”

Segun (Criollo, 2021): “Esta metodologia ISO 12295 TR Identificacién de Peligros y
Evaluacion Rdapida de los Riesgos Ergondmicos Biomecanicos Representa una guia de
aplicacion, que ofrece una valoracién sistematica sencilla aplicable en todo tipo de empresas,
sin discriminar el tamafio. Ademas, suministra una actualizacidn técnica de las normas técnicas

gue la sustentan.”

Segun (Parra, 2019) menciona que: “Las afecciones de columna vertebral fueron las
mas frecuentes, en relacion con malas posturas y movimientos repetitivos, la pausa laboral
activa; constituye una valiosa herramienta en la prevencion de riesgo, Conocer las normativas y
aplicarlas, permite a los profesionales de la salud ocupacional, realizar un diagnéstico certero, y

accionar en promocion de salud, y prevencién de riesgo.”

Segun la Evaluacion de “Identificacion de Peligros Ergondmicos ISO TR — 12295; 2014”,
identificamos los riesgos ergondmicos mas importantes a los que se encuentran expuesto el
personal operativo de Clasificacion de la empresa SERPEPACIFIC S.A, permitiendo asi elaborar
un Disefio de control de Riesgos Ergonédmicos para la actividad a realizar, teniendo en cuenta

los 12 principios ergondmicos que se menciona a continuacidn (Ergonomia Online, 2020):

“Para mejorar el puesto de trabajo y un buen desarrollo del mismo uno de los primeros

principios es Mantener todo al alcance.”

“La altura del codo se debe utilizar como referencia.”



“La forma del agarre reduce el esfuerzo.”

“Tener una posicién correcta para cada labor, eliminando posturas inadecuadas.”

“Disminuir aquellas posiciones repetitivas excesivas, implementado técnicas

ayuden a disminuir la frecuencia del movimiento.”

“Minimizar la fatiga, por sobre carga, evitando la sobre carga fisica y mental.”

“Minimizar la presién directa.”

“Ajustar y cambiar posturas, para mantener una mejor altura y alcance.”

“Disponer de espacios y accesibilidad.”

“Mantener un ambiente confortable.”

“Mejorar la condicién del trabajo.”

“Establecer adecuadamente controles de mando, mejorar la condicion.”

“Mejorar la condicién del Trabajador.”

2.2. Descripcion de la Propuesta

Clasalsacion del Alun
Conpgelado a Granel

1

Riesgos Ergonomicos
de Acuerdo a la
Actividad

!

Chsarvacion del Puesto
de Trabajo

'

Wisitas al puesto de
Trabajo, Encuesta
soore esfuerzo,

!

Identficacion y
Evalucion del Peligro

v

Resulados

létoda para la Evaluacitn del Pelgro
IS0 TR = 12295 - “|dentificaciin de
Pelgros y Evaluacidn FApisa de los

Riesgos Enondmicos Biomecinicos®

Mo

‘igilancia de

la Salud

-
|

Plan de Riesgo Ergonomico

-Eliminar el Peligro.

Sustilucion del Proceso,

-Utilizar controles de Ingenieria
Utilizar controles Adminisirativos,
-Utilizar Equipos de Proteccion
Personal

29

que
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Elaborado por: Miguel Ldpez

2.2.1. Explicacién del Aporte

Para el trabajo de investigacién se tomara en cuenta los resultados finales de Ila
evaluacion rapida de riesgos e identificados los peligros a los que se encuentran el personal,
una vez analizados vy jerarquizado los datos obtenidos se procederd a Disefiar y Elaborar el Plan
ergondmico para la parte operativa de la clasificacidn, con lo que se busca es garantizar que se
minimicen aquellos factores de riesgos que puedan afectar la salud del trabajador, creando
ambientes de trabajo saludables en el cual ayuden a evitar el desarrollos de futuras
enfermedades profesionales, a tener un menor ausentismo laboral y a su vez ayude aumentar
el ritmo de produccién que permita a la realizacién eficaz en las diferentes actividades a

realizar, cumpliendo las normativas vigentes en dmbito de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
2.2.2. Estrategias y / o Técnicas.

Al realizar la utilizaciéon del Método para Evaluar los Peligros mediante la ISO TR —
12295 - “Identificacién de Peligros y Evaluacién Rapida de los Riesgos Ergondémicos
Biomecanicos” y trabajos investigativos realizados con la misma metodologia, determinamos
gue la Evaluacion rapida para identificar los riesgos ergondmicos con lleva a una jerarquizacion
de los riesgos de una forma mas directa debido a que la investigacion se la realiza en el campo,
donde se muestran las actividades durante el proceso y asi poder verificar y contrastar la

realidad de los factores Ergondmicos presentes en los puesto operativos de trabajo.

2.3. Validacion de la Propuesta.

Como parte final para poder validar el presente trabajo de investigacidn se utiliza el
método Delphi, el cual, mediante la revisién por parte de profesionales en la carrera, se podra
verificar que el trabajo de investigacion realizado en el proceso operativo de la Clasificacion del
atun congelado a granel, identificara los diferentes riesgos ergondmicos a los que se
encuentran expuestos el personal, por lo consiguiente el implementar medidas de control en la

parte operativa con lleva a disminuir las ausencias producidas en el entorno laboral.

La validacidn se realizara por expertos en el campo de Seguridad en el Trabajo, el Mgs.
Ing. Saul Sanchez Garcia jefe de Seguridad y Salud Ocupacional de la Flota pesquera Pesdel y
Asesor de Seguridad en operadoras portuarias de la ciudad de Manta, Mgs. Dra. Verdnica
Chumo quien brinda sus servicios profesionales en las empresas procesadoras de Productos del

Mar de la ciudad de manta, que mediante su andlisis y verificacién estableceran sus criterios a
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aportes al presente trabajo, adicional con lleva a que las medidas a tomar sean implementadas
en las demas empresas que se encuentran en la parte productiva de la elaboracién del atiun

enlatado en la ciudad de manta.

2.4. Matriz de Articulacion de la Propuesta.
En la matriz de articulacion se proyecta el resultado de la investigacion realizada,
mediante sustentos tedricos, metodoldgicos, estrategias y técnicas utilizadas para obtener los

resultados y mediante la aplicacién de instrumentos plasmar las actividades a realizar.

Tabla 21: Matriz de Articulacion

Ejes o Partes Sustento Sustento | Estrateg | Descripcion de Resultados | Instrumentos
Principales Tedrico | Metodoldgico | ias/ Aplicados
Técnicas
Al realizar la identificacién de los
“DISENO DE UN | Método para peligros mediante La evaluacion
PROGRAMADE | laEvaluacion | Investigacion | Fichas | 1SOTR 12295, se concluye quese | Tabulacion de
RIESGOS del Peligro- | Descriptiva— | parala | identifican los siguientes riesgos | las Fichas
ERGONOMICOS | ISOTR- Investigacién | Identific | ergondmico para el puesto de | Identificacion
PARA EL 12295 - de Campo | acion de | trabajo de clasificador: de peligros
PERSONAL | “Identificacidn los ¢ levantamiento de | ergondmicos
OPERATIVODE | de Peligrosy peligros Cargas. (Clasificador y ISOTR
CLASIFICACION | Evaluacion ergono Supervisor). 12295:2014
DE LA EMPRESA | Rapida de los micos  Empuje y Traccion de
SERPEPACIFIC Riesgos ISOTR Cargas (Carrero).
S.A MANTA Ergon(')micos 12295:2 ¢ Movimiento Repeti’[i\;os
2022" Biomecanicos” 014 de  la Extremidad
Superior  (Clasificador,
Supervisor, Carrero).

Elaborado por: Miguel Lopez
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CONCLUSIONES

Al ser la Ciudad de Manta un punto estratégico para los negocios internacionales por su
condicidn Geografica y al contar con una flota pesquera industrial amplia a nivel nacional, se
crean empresa para la elaboracion del atun enlatado, por lo que al tener esta actividad
empresarial se tiene la necesidad de crear las empresas Operadoras Portuarias que puedan
brindan los servicios de descarga y Clasificacion de Atun en las procesadoras de atun enlatado

para consumo nacional o internacional.

Durante el proceso de la elaboracién del atin se derivan a una serie de procesos de la
cuales todo el personal que esta involucrado se encuentra expuesto a una serie de factores de
riesgos ya sea fisico, quimicos, mecanicos, bildgicos, psicosocial y ergondmicos, por lo que es
importante determinar aquellas medidas que puedan ayudar a crear ambientes aptos para los

trabajadores de los diferentes puestos de trabajo de la empresa SERPEPACIFIC S.A.

Es importante recalcar la metodologia aplicada al presente trabajo de investigacion con
lleva a establecer medidas de accién correctivas y preventivas con el fin de establecer el
programa de riesgo ergondmicos que contribuya a la minimizacion de aquellos riesgos

identificados en los procesos operativos.

El andlisis final de la evaluacién realizada al puesto de trabajo de la Clasificaciéon del
atun congelado a granel, determina los principales riesgos encontrados de acuerdo a la “ISO TR
— 12295 — “ldentificacion de Peligros y Evaluacién Rapida de los Riesgos Ergondmicos

Biomecanicos”:
Supervisor de Clasificacion:

“Levantamiento de carga.”
“Movimientos repetitivos a extremidades superiores.”

“Posturas y movimientos forzados.”
Clasificador de Atun Congelado. -

“Levantamiento de carga.”
“Movimientos repetitivos a extremidades superiores.”

“Posturas y movimientos forzados.”

Carrero (Descarga de Contenedor con Atuin Congelado). —
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“Movimientos repetitivos a extremidades superiores.”
“Empuje y Traccidn de carga.”

“Posturas y movimientos forzados.”

Siendo importante establecer los controles preventivos de acuerdo a la funcién de la

jerarquizacién de los riesgos como lo establece la norma ISO 45001:2018.

RECOMENDACIONES

Dentro de las recomendaciones planteadas al proceso operativo de la descarga se
establece realizar controles en la reorganizacion de la actividad, esto con la finalidad de
establecer instructivos para la realizacion de pausas activas por consiguiente se debe
reorganizar el procedimiento de la Clasificacion y establecer que dentro de las actividades se

realicen las pausas activas recomendadas.

Una vez identificados los riesgos en el puesto de trabajo se recomienda realizar
evaluaciones con metodologias que vayan acorde al riesgo siguiendo las recomendaciones de

la1SO 11228-1,2,3 y la ISO 11226.

Es importante mencionar que se establecen propuestas para la realizacion de pausas
activas dentro de la jornada laboral, recordando que una vez realizadas las evaluaciones con los
métodos que vayan acorde al riesgo presentado se definirdn los tiempos y actividades a realizar

durante la jornada de trabajo.

Es importante recomendar realizar las acciones establecidas en el proceso de
jerarquizacién del control administrativo donde se establezcan los mecanismos y recursos
necesarios para realizar las capacitaciones, adiestramiento entorno a lo establecido en el

programa de riesgos ergondmicos.

Planificar la evaluacion de riesgos ergondmicos estableciendo métodos adecuados a los

procesos operativos que realizan los trabajadores de la empresa.

Realizar el seguimiento por parte del departamento médico de la empresa ante

posibles molestias musculo esqueléticas que puedan afectar al trabajador.

Realizar el seguimiento y cumplimiento de la realizaciéon del programa de riesgo

ergondmico para el personal operativo de clasificacion de la empresa SERPEPACIFIC S.A.

Al ser una empresa que realiza funciones de carga y descarga y en sus procesos los

riesgos mas frecuentes son, los movimientos repetitivos, posturas y movimientos forzados, es
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importante considerar la evaluacion de identificacion de riesgos a todos los procesos

operativos de la empresa.
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ANEXOS

Fotos de Proceso de la clasificacion del atin

Grdfico 4: Llegada de Contenedor

Grdfico 5: Aperturas de compuertas
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Grdfico 6: Descargas

Grdfico 7: Clasificacion
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Encuesta para determinar el esfuerzo por empuje de carga

Grdfico 8: Encuesta
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Vinculacion con la Sociedad

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL / ESCUELA DE POSGRADOS

FORMATO PARA DESCRIBIR LOS APORTES A LA INVESTIGACION Y VINCULACION CON LA
SOCIEDAD EN EL TRABAJO DE TITULACION — (RESUMEN INV+VCS)

(segiin el Inctructivo de Fetructurn y Normaos de Trahajos de Titulacidn para Grodo y Posgrodo LISRAFL 2021)

Estudiante(s): Lopez Landazuri Miguel Alejandro
Programa de maestria: Seguridad y Salud Ocupacional
Proyecto desarrollado: “DISENO DE UN PROGRAMA DE RIESGOS ERGONOMICOS PARA

EL PERSONAL OPERATIVO DE CLASIFICACION DE LA EMPRESA
SERPEPACIFIC 5.A MANTA 2022".

Fecha de entrega final del TT: 02/09/2022

Linea de investigacién institucional ala  |Gestion integrada de organizaciones y competitividad sostenible
cual tributa el proyecto:
Beneficiarios directos e indirectos del proyecto:

La investigacion realizada tendra como beneficiario principal al personal operativo de la Clasificacion del Atan
lcongelado de la empresa SERPEPCIFIC S.A, el cual mediante la Identificacion de los Factores de riesgos
lergonomicos en el proceso de clasificacion y aguellas medidas que se realizaran para los riesgos identificados,
lse puedan ejecutar mediante acciones de control que ayuden al personal operativo a la ejecucién de sus|
actividades en un ambiente adecuado, por consiguiente es importante brindar ambientes de trabajos)
lsaludables donde al realizar sus funciones, el personal operativo se encuentre sin situaciones de peligros quel

lpuedan afectar su salud, manteniendo la productividad de la empresa.

Resumen de los aportes de la investigacion para el drea del conocimiento

El presente trabajo de investigacién podrd ser utilizado como fuente de referencla para otros futuros trabajo
e investigacion dentro del campo ergondmico, siendo enfatico que dentro del proceso operativo de [
lasificacion los principales riesgos identificados son los ergondmicos v mediante la utilizacian del método d
Evaluacion del Peligro 150 TR 12295 — “ldentificaciin de Peligros v Evaluacidn Rapida de los Riesgo

Ergondmicos Biomecanioos”, se pretende buscar controles en estos procesos en ¢ cual de acuerdo a sus

E‘ft'widades y factores gque intervienen varian, pero una ver gue se mantienen controles especificos para laf

tividad con lleva a realizar actividades en condiciones aptimas teniendo como prioridad la salud del

trabajador,

Resumen de los aportes de vinculacién con la sociedad: empresas, organizaciones y comunidades
Los resultados obtenidos en esta investigacion contemplan que la actividad que realiza el clasificador, se

presenta con riesgos altos en los cuales al no ser evaluados commectamente generarian problemas a futuro a
la empresa, el presente estudio brinda datos obtenidos en el proceso de Clasificacion de |os cuales se pueden
tomar para evaluaciones en empresas con la misma actividad donde el principal riesgo de la actividad sea el
riesgo ergondmico adoptando programas con la finalidad de reducir aguellos problemas a los que estan

lexpuestos los trabajadares.

Maota: se adjunta al proyecto
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VALIDACION POR EXPERTOS

Titulo del Trabajo/Articulo:

“DISEND DE UN PROGRAMA DE RIESGOS ERGONOMICOS PARA EL PERSONAL DPERATIVO DE CLASIFICACION DE
LA EMPRESA SERPEFACIFIC 5.4 MANTA 2022"

Autor del Trabajo/Articula:
Ing. Miguel Alejandro Lopez Landazuri Fecha: 02/05/2022
Objetivos del Trabajo/Articulo:

1. Objetivo General:
Disefiar un Programa de Controd de Riesgos Ergondmicos para mejorar el amblente laboral del personal

Operativo del proceso de Clasificacion de Atin congelado de la empresa SERPEPACIFIC 5.4,

2. Objetive especifion 1:
Analizar las condicionas de riesgos de los puestos de Trabajo v determinar la situacidn sctual de peligra

por rigsgo ergondmico en las tareas del proceso de Clasificacidn de la empresa SERPEPACIFIC 5.5,
3. Objetivo especifico 2:

Identificar los riesgos mds wuinerables dentro del proceso de Clasificacidn de 1z empresa SERPECIFIC 5.4,
mediante el “Método para la Evaluacion del Peligro IS0 TR - 12295;2014 - identificacidn de Peligros y
Evaluacitn Rapida de los Riesgos Ergondmicos Biomecdnicos,
i, Objetivo especifico 3:

Disefo y Elaboracidn de un Programa de Ergonomia basado en los resultados obtenidos mediante la
evaluachin especifica de riesgos ergonomicos en el Proceso Operativo de Clasificadion de Atin
congelade de la ermpress SERPEPACIFIC 5.4,

Datos del experto:

| WombreyApslide |  Wo.Ciduls | Thtulo scadémico de mayor nivel Tiempo de experiencia |
Verdnica Viviana Chuma | 1309708665 Magister en Seguridad v Salud 10 afios |
Extrella Ceupacianal |

Criterios de evaluackin:
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Impacnn Bepresens o alcanos gus tendeod H modelo de peetien v i repreentathided e la penececidn < walor piblica
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Actunbrind mmmmmmranﬁumﬁm;m

Calidid Thosicn Micdent fax stribifo cusbtativos del contenidn de b propuesta.

Factibilidad Miwil de utiBziidn del models propumbn por parte de Iy Entided.

Perne L vl el 4 Conthacaint s, conoer iientem y cormesnientes pars whxiorar o prosiems pasbesdn.
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| Totaiments De scsrdy |

EnDesscuerdo |  Descwerds |

| Crierios | Entotsl desacuerde

Resultado de la Validscidn:



Programa de Riesgo Ergondmicos

Programa  de  Riesgos | Codigo:
Ergondmicos para la | Fecha Elaboracidn:

empresa SERPEPACIFIC 5.A Revisidn: 01

INDICE. -

Objetivo. -

Establecer medidas en el Plan de Riesgos Ergontmicos para el personal operativo de la
empresa SERPEPACIFIC 5.4, mejorando las condiciones de trabajo y evitar accidentes
laborales y enfermedades de tipo laboral.

Alcance. =

El presente programa de control ergondmico tiene como finalidad, controlar los riesgos
ergondmicos a los que estdn expuestos el personal operativa del proceso de
Clasificacion de la empresa SERPEPACIFIC S.A.

El presente programa ergendmico tiene como finalidad mediante la Evaluacidn Rapida
para identificar condiciones de peligros ergondmicos en los puestos Operativas del
proceso de Clasificacidn de Atan Congelade, verificando las condiciones que ayuden a
determinar la zona de peligro para las medidas accion a implementar.

3. Marco Legal. -

= (Ecuadar, 2008) Art. 326 Numeral 5, de la Constitucion de la Republica del
Ecuador establece que “Toda persona tendrd derecho a desarrollar sus labores
en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad,
seguridad, higiene y bienestar”.

= [INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL , 2016), establece que “Toda
empresa debe establecer mecanismos de la Prevencion de Riesgos del Trabajo,
estas deben implementar mecanismos de Prevencidn de Riesgos del Trabajo,
como  medio de cumplimiento obligatorio de las normas legales o
reglamentarias”.

= (INSTITUTO ECUATORIAND DE SEGURIDAD SOCIAL, 2003) en su articulo 11
numeral 2 establece que “Toda empresa debera Adoptar las medidas necesarias
para la prevencion de los riesgos que puedan afectar a la salud y el bienestar de
los trabajaderes en los lugares de trabajo de su responsabilidad”.

» |20 11228 parte 1 - parte 2 parte 3.

Responsabilidades. -

Gerente General. -

Sera responsabilidad de la alta gerencia, generar todos los recursas necesarios para la
implementacidn del programa de Riegos ergondmicos en la empresa SERPEACIFIC S.A
Asignar a los responsables para la ejecucion del presente programa a implementar.
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Programa de Riesgos | Codigo:
Ergondmicos para la | Fecha Elaboracidn:
empresa SERPEPACIFIC 5.4 Revisidgn: 01

Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional. =

= El Jefe de Seguridad y Salud de la empresa serd el responsable de ejecutar el presente
programa de contral de riesgos ergondmicos.
El jefe de SS5T realizara visitas periddicas al puesto de trabajo.
Realizar por parte del responsable de 55T Evaluaciones periodicas al puesto de trabajo.
®  Sg realizard por parte del responsable del area de 55T la socializacion del presente
programa de Riesgos ergondmicos.

Medico Ocupacional. -

®  Seraresponsabilidad del Medico Dcupacional la realizacion de las fichas medicas al
personal operativo de la empresa SERFEPACIFIC 5.4,

= Elresponsable del departamento Medico velara para |a realizacion del programa de
vigilancia de |a salud, exdamenes periodicos al personal.

=+ 5Sera el Departamento medico quien velara por el seguimiento de cumplimiento del
presente programa de control ergendmico.

# El drea medica de la empresa realizara Capacitaciones de Higiene postural.

»  |nspecciones a las dreas de Trabajo.

Talento Humano. -
= Verificar el cumplimiento del presente programa.
Trabajador. =

= Acatar recomendaciones del departamento medico y seguridad de la empresa.

# Realizar las recomendaciones de Higiene Postural y asi como tambigén para
manipulacion de cargas, movimiento repetitiva, arrastre de cargas.

& Realizacidn de las pausas activas durante la jornada laboral.

5. Descripcion de puestos de trabajo

FOTO SUPERVISOR —

Actividades Laborales: Herramientas/equipos o materiales
- notificar al personal el dia de labores utilizados:

- llevara un control de documentos de la | Herramientas de trabajo;

asistencia del personal. - Tableros.

- designara tareas y funciones en el Ambito | - Esferos.

de trabajo. - Carpetas.




48

Programa
Ergondmicos

de

empresa SERPEPACIFIC 5.A

Codigo:
Fecha Elaboracidn:

Revisidn: 01

Riesgos
para la

| - werificara que la clasificacién se realice de
acuerdo a lo exigido por el cliente.
- ubicara las tarjetas en las tinas dénde se
especificard el pescado, talla y especie a
clasificar.

notificard a las dreas conjuntas las
novedades presentadas durante la jornada
laboral.
- Verificara que sea la especie y talla
carrecta ubicada en las tinas.

- teléfono celular.

- Documentos varios.

Equipos de proteccion personal;
= guantes

- cascos de seguridad

- tapones auditivos.

- botas puntas de acerno.

- redecillas.

- Uniforme completo.

- Mascarillas

Duracion de la Jornada:

4R0 minutos al dia

Pausas dentro de la jormada: Almuerzo
(30min), receso para servicio higiénico |
(10min]), limpieza del area de Trabajo (30 |
minj.

FOTO CLASIFICADOR

Actividades Laborales:

- Asistir al trabajo  al
comunicar dias de labores,
- ingresar al lugar donde se realizara el
proceso de clasificacion.

- utilizar el epp al momento de realizar el
ingreso a los lugares de trabajo v cumplir
con las normas BPM.

- firmar el registrd de asistencia.

- pasar por el pediluvio y subir a la mesa de
clasificacian.

- Realizar el proceso de clasificacion de
acuerdo a la talla, especie, pracedencia de
captura.

- ubicar en la tina adecuada el pescado a
clasificar.

- realizar la limpieza del lugar de trabajo al
finalizar la jornada.

- notificar  al  supervisor
presentadas en la oficina.

momento  de

navedades

' Herramientas/equipos o

materiales
utilizados:

Herramientas de trabajo;
- Gancho de Monel,

- rastrille de Monel,

- barras de Monel

Equipos de proteccidn personal;
= guantes

- cascos de seguridad

- tapones auditivos.

- botas puntas de acero.

- redecillas.

- Unifarme completa.

- Mascarillas

Duracidn de la Jornada:

480 minutos

Pausas dentro de la jormada: Almuerzo

(30min), receso para servicio higiénico
{10min), limpieza del drea de Trabajo (30
minu).




Ergondmicos

Programa  de
empresa SERPEPACIFIC S.A

Riesgos
para la

Codigo:
Fecha Elabaracidn:
Rewisidn: 01

FOTO CARRERO

Actividades Laborales. - Herramientas/equipos o  materiales
Realzar la  apertura de los | utilizados:
contenedores.

Una vez que cae la pesca a la mesa, se
procede a pasar el contenador 2 un
costado de la mesa para continuar con
la descarga.

Empuja el pescado desde el interior del
contenedor hasta la parte de apertura
donde el pescado cae en las tinas y es
enviado a la mesa para su clasificacion.
Una ver terminada la descarga del
contenedor se cierra ubicando candado
y es emiado al muelle para su
respectiva carga.

Herramientas de trabajo;
- Gancho de Manel.

- rastrillo de Monel.

- barras de Monel

Equipos de proteccion personal;
- guantes

- cascos de seguridad

- tapones auditivos.

- botas puntas de acero.

- redecillas,

- Uniforme completo.

- Mascarillas

Duracidn de |a Jornada:

480 minutos

' Pausas dentro de la jornada:

Almuerzo (30min), receso para servicio
higiénico (10min), limpieza del lugar de
trabajo {30 min).
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Programa de
Ergondmicos

para la
empresa SERPEPACIFIC 5.A

Riesgos | Cadigo:

Fecha Elaboracidn:
Revisidn: 01

6. Riesgos identificados mediante normativa. -

Aplicada la evaluacidn ergondmica cualitativa al puesto de trabajo
identificd los siguientes riesgos:

de clasificacidén se

CUENTA CON
RIESGO PUESTO DE TRABAJO APLICA/NA EXPOSICION A ESTE
RIESGO.
SUPERVISOR APLICA sl
Levantamiento de carga. CLASIFICADOR APLICA Sl
CARRERO APLICA Mo
SUPERVISOR APLICA Mo
Transporte de Cargas CLASIFICADOR APLICA Mo
CARRERO APLICA, Mo
Movimientos repetitivos a | SUPERVISOR APLICA 5l
extremidades superiores. | CLASIFICADOR APLICA, Sl
CARRERO APLICA Sl
Por empuje y Traccién de | SUPERVISOR MA MO
cargas. CLASIFICADOR MNA MO
CARRERD APLICA sl
SUPERVISOR APLICA 5l
Posturas y movimientos | CLASIFICADODR APLICA sl
forzados CARRERO APLICA sl

7.- Evaluacion especifica del riesgo. — De acuerdo a los riesgos evaluados mediante la
metodologia utilizada para la Identificacién de los riesgos en el puesto de trabajo tenemos los

siguiente:
RIESGO PUESTO DE APLICA CUENTA CON CALIFICACION METODOLOGIAS
TRABAJO INA EXPOSICION A DEL RIESGO OARA EVLAUAR
ESTE RIESGO.
Para los | Con esta
puestos de metodologia se
Supervisor y evaluara el riesgo
Clasificador especifico  para los
SUPERVISOR | APLICA sl el peligro se | Puestosde
Levantamien vuelve Sup?msor ¥
CLASIFICADOR APLICA . Clasificador por

to de carga. | |nacep;ahle, levantamiento de

teniendo que | carga
CARRERO APLICA No usar otras | NTE INEN-1SO 11228-1

metodologia | ERGONOMIA.
5 para | MANIPULACION
evaluar el MANUAL. PARTE 1:
riesgo LEVANTAMIENTO ¥
especifico, TRANSPORTE.
siendo un
peligro
aceptable
para el
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puesto  del
carrero.
RIESGO PUESTO DE APLICA | CUENTA CON | CALIFICACION METODOLOGIAS
TRABAIO /NA EXPOSICION A | DEL RIESGO PARA EVLAUAR
ESTE RIESGO.
SUPERVISOR APLICA No
Transporte de | CLASIFICADOR APLICA Mo Peligro Mo Aplica
Cargas CARRERO APLICA No Aceptable
Con metodologia  se
evaluarda el riesgo
especifico por
Movimientos
repetitivas en
Movimientos | SUPERVISOR APLICA | Existe Peligro | extremidades
repetitivos a | CLASIFICADOR | APLICA sl Inaceptable | superiores para el
extremidades | CARRERO APLICA | paralos 3 puesto del clasificador
superiores. puestos de en general.
Trabajo. MNTE INEN-ISO 11228-3
ERGONOMIA.,
MANIPULACION
MANUAL. PARTE 3:
MANIPULACION  DE
CARGAS
LIVIANAS A ALTA
FRECUENCIA.
Con esta metodologia
Para los | se evaluard el riesgo
puestos de | especifico por empuje
trabajo como |y traccidn de carga
el supervisory | para el puesto del
Por empuje y | SUPERVISOR NA NO el clasificador | carrero.
Traccion  de | CLASIFICADOR NA NO el peligro es NTE INEN-IS0 11228-2
cargas. CARRERO APLICA sl Aceptable, ERGONOMIA.
Siendo un | MANIPULACION
peligro MANUAL. PARTE 2:
inaceptable EMPUJAR ¥ HALAR.
para el puesto
del carrero.
Con esta Metodologia
se evaluard el riesgo
especifico por
posturas ¥
Posturas y | SUPERVISOR APLICA sl Existe Peligro | movimientos forzados.
movimientos CLASIFICADOR APLICA 5l Inaceptable NTE INEN-ISO 11226
forzados CARRERO APLICA | para los 3 | ERGONOMIA.
puestos  de | EVALUACION  DE
Trabajo POSTURAS DE
TRABAJO ESTATICAS

8.- Medidas de control
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De acuerdo a lo establecido en la jerarquizacion de la 1SO 45001:2018 en el apartado 8.1.2.
menciona que la empresa debe, establecer, implementar ¥y mantener procesos para la
eliminacidn de las peligros y reduccion de los riegos de 55T, utilizando la siguiente jerarquia
de controles:

Eliminar el peligro

Sustitucion de procesos, operaciones o materiales
Utilizar control de ingenieria y recrganizacion del trabajo
Utilizar controles administrativos

Equipos de proteccion personal.

LI D B B

8.1.-Eliminar el peligro:

De acuerdo al riesgo identificado de tipo ergondmico, se entiende que no puede existir una
eliminacion del peligro por factores externos a la empresa, considerando que es una
empresa de servicios que se acopla a condiciones externas.

8.2.-Sustitucion de procesos, operaciones o materiales:

Identificado el riesgo ergonomico en el puesto de trabajo al cual se encuentran expuestos
el personal operativo de la empresa SERPEPACIFIC 5.4, realizar una sustitucion del proceso
se realizara mediante un redisefio por parte de la empresa para la cual se brinda servicios,
recordar que la empresa SERPEPACIFIC 5.A, realiza una prestacion de servicios.

8.3.-Control en la reorganizacion del puesto de trabajo.

Como la empresa establecera una reorganizacion del trabajo en su proceso, lo gue se
pretende es mediante la evaluacién rdpida de identificacion del peligro se pretende
garantiza la proteccidn colectiva de todo el personal, es decir, todas las medidas preventivas
estan enfocadas al personal operativo de Clasificacion.

Entre estas medidas podemos incluir la minimizacién del peligro ergondmico disminuyendo
aguellos factores ergondmicos que afecten a cualquier trabajador, dandole seguimiento al
procedimiento establecido, pausas activas durante las jornadas de trabajo, realizacion de
los examenes ocupacionales realizado por el departamento médico, realizacion y
participacion del personal en charlas.

8.4.-Utilizacidn de controles Administrativos. —

Para los controles administrativos la organizacion debera realizar sus cronogramas de
campafias de prevencidn para minimizar los riesgos, capacitaciones planificadas con los
temas a tratar aguellos que deberan estar enfocados a los riesgos encontrados en la
evaluacion de identificacion de peligro ergonomico.

52



8.5.-Utilizacidon de Equipos de Proteccidon Personal
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La empresa realizara |la entrega de los Equipos de proteccion personal a sus colaboradores
de acuerdo a los riesgos detectados en la evaluacidn inicial rdpida, es importante mencionar
que los EPP a entregar se realizara en todas las dreas de trabajo, aquellos implementos a
entregar para la realizacion de las tareas son:

Programa de Riesgos | Codigo:
Ergondmicos para la | Fecha Elaboracion:
empresa SERPEPACIFIC 5.A

Revision: 01

« |botas puntas de acero
* ropa con soporte con rodilleras.
* ropas con soporte para proteccion de codos

Estos elementos de proteccién personal se utilizaran de acuerdo a la actividad a realizar y
por la incidencia a posibles lesiones por el trabajo realizado.

9.-Acciones a Realizar. -

La organizacién establecera su instructivo para el desarrollo de las pausas activas en sus
estaran en funcion de los riesgos encontrados en la

jornadas laborales, la cual

evaluacidn rapida para la identificacion de peligros ergondmicos.

Puesto de Trabajo. -
Supervisor de Carga

Accion Recomendada

Jerarquia de Control ISO
A45001:2018

*"  Socializacidn del

Instructivo de Pausas
Activas.

¥ Charlas de Higiene

Postural.
Charlas de Riesgos
ergonomicos.

v Charlas de Posturas

Adecuadas.
Charlas
Manipulacian de
Carga.

Examenes
Ocupacional.
Contral Médico
Periodico.
Control de Pausas
Activas.

Controles en la
Reorganizacion del
Puesto de Trabajo.

+  Controles

Administrativos.

Equipos de Proteccidn
personal.
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Puesto de Trabajo. - Accion Recomendada Jerarquia de Control 150
Clasificador de Pescado 45001:2018
v Socializacion del
Instructivo de Pausas | v Controles en la
Activas. Reorganizacion del
v Charlas de Higiene Puesto de Trabajo.
Postural.
¥ Charlas de Riesgos
ergonomicos. v Controles
v"  Charlas de Posturas Administrativos.
Adecuadas.
v" Charlas Manipulacion
de Carga. v Equipos de
v Examenes Proteccién personal.
Ocupacional.
v Control Médico
Periodico.
v Control de Pausas
Activas.
Puesto de Trabajo. -
Carrero o vaceador de Accion Recomendada Jerarquia de Control I1SO
Contenedor. 45001:2018

v Socializacién del

Instructivo de Pausas
Activas.

¥" Charlas de Higiene

Postural.

¥ Charlas de Riesgos

ergonomicos.

v (Charlas de Posturas

Adecuadas.

v"  Charlas Manipulacion

de Carga.

v Examenes

Ocupacional.

v Control Médico

Periodico.

v Control de Pausas

Activas.

v" Controles en la
Reorganizacidn del
Puesto de Trabajo.

v Controles
Administrativos.

¥ Equipos de
Proteccion personal.
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10.-Vigilancia a la salud

La salud ocupacional enfocada a la parte ergondmica de acuerdo a lo estipulado en la

Resolucion 513 Articulo 53.- Principios de la Accion Preventiva Reglamento en el literal h,
estableciendo que:

+ Vigilancia de la salud de los trabajadores en relacién a los factores de riesgo

identificados.

Por consiguiente, la empresa dentro de su programa de Vigilancia de la Salud,
establecerad la realizacion de sus exdmenes ocupacionales de acuerdo a los factores de
riesgos identificados en los puestos de trabajo, el periodo en que se efectuardn,

examenes periddicos, las fichas medicas de ingreso, fichas de reingreso, fichas de
salidas, es importante recalcar que el departamento medico debera notificar y realizar

seguimiento si existen patologias asociadas al puesto de trabajo y al riesgo ergondmico

11.-Plan de capacitacién

De acuerdo a los riegos identificados 5 plantea el siguiente plan de capacitacion, en donde
se indica que de acuerdo a las responsabilidades la convocatoria sale por parte de talento

humano para coordinacidn del supervisor de clasificacion y ejecucidn de capacitacian por

Técnico S5T, Médico Ocupacional.

Enfermedades
Ocupacionales

presencia de
enfermedades
profesionales

Medidas de Prevencidn
para mejorar el dmbito
laboral.

medidas que

contribuyan a
mejorar el

ambito laboral

TEMA Objetive Contenido Académico Contribucién | RESPONSABLE
del Evento
Pausas Activas, Determinar
Informar Posturas Adecuadas. medias parala | Técnico de 557
Higiene sobre la Manipulacian de Cargas. | prevencion en Medico
postural Higiene Arrastre y empuje de el ambito Ocupacional
Postural Cargas. laboral.
Movimiento Repetitivos.
Ergonomia.

Fundamentos | Consecuencia | Objetivos de la Conocimiento | Técnico de S5T
dela de los riesgos | Ergonomia. General del Medico
Ergonomia Ergondmicos | Tipos de Riesgos tema Ocupacional

Brgondmicos.
Prevencidn de | Determinar la Adoptar

Técnico de 55T
Medico
Ocupacional

Pausas Activas

Mejorar el
desempefio y
la Eficiencia
en ¢l trabajo

Realizacidn de las pausas
activas en la jornada de
Trabajo.

Mejorar las
condiciones de
trabajo.

Técnico de 55T
Medico
Qcupacional

12. Control de cambios y aprobacian

Una wvez presentado el programa se realiza la aprobacién por parte de talento humano

o0

20/08/2022
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Creacidn

Jefe de S5T
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PROPUESTA PARA REALIZACION DE PAUSAS ACTIVAS DURANTE LA JORNADA LABORAL
1.-Objetivo. -

Establecer el siguiente instructivo de pausas activas para el personal operativo de la empresa
SERPEPACIFIC S.A, mejorando las condiciones de trabajo.

2.-Alcance. -

El presente instructivo de pausas activas aplica a todo el personal operativo del proceso de
Clasificacidn de la empresa SERPEPACIFIC 5.A.

3.-Marco Legal. -

e (Ecuador, 2008) Art. 326 Numeral 5, de la Constitucion de la Republica del Ecuador
establece que “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,
higiene y bienestar”.

s (INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL , 2016), establece que “Toda
empresa debe establecer mecanismos de la Prevencion de Riesgos del Trabajo,
estas deben implementar mecanismos de Prevencion de Riesgos del Trabajo, como
medio de cumplimiento obligatorio de las normas legales o reglamentarias”.

e (INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL, 2003) en su articulo 11 numeral
2 establece que “Toda empresa debera Adoptar las medidas necesarias para la
prevencion de los riesgos que puedan afectar a la salud y el bienestar de los
trabajadores en los lugares de trabajo de su responsabilidad”.

4.-Definiciones. -
Pausas Activas. -

Se trata de actividades fisicas o ejercicios cortos que alivian la fatiga fisica y mental en el puesto de
trabajo. A diferencia de la gimnasia laboral que todos conocemos, las pausas activas se realizan
durante breves espacios de tiempo mientras transcurre la jornada de trabajo, y se realizan en el
mismo puesto de trabajo, con el objetivo de recuperar energia, reducir el estrés laboral, favorecer
la oxigemacion mwscular, interrumpir la monotonia vy fortalecer los sistemas inmunologico y
nervioso, ademas de los musculos.

Trastornos Musculos Esqueléticos. -

Los trastormos musculo esgueléticos [TME) se refieren a cualquier tipo de lesidn, dafio o trastornao
de las articulaciones u otros tejidos de las extremidades superiores o inferiores, Los TME son la
categoria mas grande de occidentes loborales y son responsables de casi el 30% de costos de
compensacidn del trabajador.
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Prevencion. —

La prevencion, por la tanto, es la disposicion gue se hace de forma anticipada para minimizar
un riesgo. El objetivo de prevenir es lograr que un perjuicio eventual no se concrete. Esto se puede
apreciar en los dichos populares “mas vale prevenir que curar”y “mejor prevenir que curar”.

5.-Responsabilidades. -
Gerente General. -

* Sera responsabilidad de la alta gerencia, generar todos los recursos necesarios para la
implementacidn del siguiente instructivo para pausas activas en la empresa SERPEACIFIC
S.A.

* Asignar a los responsables para la ejecucion del presente instructivo a implementar.
Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional. -

+ El| Jefe de Seguridad y Salud de la empresa sera el responsable de ejecutar el presente
programa de control de riesgos ergonomicos.

* Eljefe de SST realizara visitas periodicas al puesto de trabajo.

+* Realizar por parte del responsable de S5T Evaluaciones periadicas al puesto de trabajo.

* Serealizara por parte del responsable del area de S5T la socializacion del presente programa
de Riesgos ergondmicos.

Medico Ocupacional. -

* Sera responsabilidad del Medico Ocupacional la realizacion de las fichas medicas al
personal operativo de la empresa SERPEPACIFIC 5.A.

* El responsable del departamento Medico velara para la realizacion del programa de
vigilancia de la salud, examenes periddicos al personal.

* Sera el Departamento medico quien velara por el seguimiento de cumplimiento del
presente programa de control ergondmico.

» Elarea médica de la empresa realizara Capacitaciones de Higiene postural.

* |Inspecciones a las areas de Trabajo.

Talento Humano. -
= Werificar el cumplimiento del presente instructivo para pausas activas.
Trabajador. —

- Realizacidn de las pausas activas durante la jornada labaoral.
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6.- Desarrollo del Instructiva. —

Acciones a realizar. -

Actividades a realizar para Miembros Superiores.- Hombros, Brazos.

1.-Mantenida la espalda erguida hacia el frente se entre cruza las
manos al frente y se giran lentamente hasta que las manos estén
hacia el frente.

2.-Estando de ple con la espalda erguida se elevan los hombros
acercandolos hasta las orejas y s los relaja suavemente dejando caer
a la posicidn inicial realizar por 15 segundaos.

3.-Estando de pie con la espalda erguida, se realizaran rotaciones de
los hombros circulares por 15 segundos.

4.- Con la misma postura adoptada hasta el momento, se entrecruzan
los dedos de ambas manos, permitiendo gue se dirljan hacla el frente
luego hacia el techo, s& empujan hacia el techo, realizar por un
tlempo de 30 segundos.

k
'
B

Actividades a realizar para Miembros Superiores.- Manos

1.-Posicidon de partida de pie.

2.-Separamos las piernas.

3.-Ubicamos una mano hacia el frente.

4.-Con la mano contraria ubicamos la palma
entima de la mano posterior y hatemos un
poco de presion.

5.- Repetir con la mano anterior.

I}
1
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Actividades a realizar para Miembros Superiores.- Manos

1.-Rotacion del hombro. - se trata de mover los
brazos extendidos, rotando los hombros, 10
veces hacia adelante, 10 veces hacia atras.

2.- Elevacion brazo al frente. = de pie movienda
los brazos hacia el frente hacia arriba y hacia
abajo, primero levantando un brazo para luegn
levantar el otro, alternando hasta completar 20
repeticiones.

3.- Estiramiento del Cuello. - se inclina la
cabeza con la ayuda de la mano del lado que e
lleva, manteniendo |a posicidn por B segundos,
notando una ligera tension y hacer el ejercicio
hacia el otro lado.

4.- Estiramiento de Espalda. -

7.- Control de Cambio. -

Una vez presentado el programa se realiza la aprobacion por parte de talento humang

Revision Fecha Descripcion Responsable

00 20/08/2022 Creacldn lefe de 55T




