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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

Segun los datos de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) las lesiones y muertes
relacionadas con el trabajo en América Latina, aproximadamente suceden 36 lesiones por
minuto ligados con el trabajo y referentes a las muertes por accidentes de trabajo son 300
muertes diarias. Aproximadamente al aifo existen alrededor de 800,000 en todo el mundo,
estos se deben principalmente a accidentes laborales y 11,000,000 asociadas a enfermedades
ocupacionales. Los valores en dinero relacionadas a las lesiones y muertes por accidentes
laborales fluctuan desde el 2 y 14% del Producto Interno Bruto de algunos paises, lo que
manifiesta que las lesiones y muertes constituyen una fuerte demanda en los servicios médicos

(OPS/OMS, 2021).

En el Ecuador en base a la indagacion demuestra que las estadisticas del Seguro de Riesgos
del Trabajo (SGRT), en el afio 2021 los accidentes de trabajo ocurridos con respecto al lugar
suscitado son, 53.6% en el centro o puesto de trabajo usual, el 27.6% en el transcurso de ida o
regreso del trabajo (in itinere), el 9.0% en el transito a su jornada laboral, el 7.7% en otro centro
o lugar de trabajo y el 2.2% por comisién de servicios encomendados por el empleador a jefe
inmediato. Con respecto a la Provincia de Tungurahua existe la estadistica de 341 accidentes de
trabajo reportados con un total de 323 calificados como accidente por el IESS. Con respecto a
las enfermedades profesionales en lo que corresponde al afio 2021 han sido receptados 5, los
cuales serdn analizados por las entidades competentes para su posterior validacién. (Estadisticas

del SGRT, 2021).

Los indices de incidencia sobre accidentes de trabajo ya sean mortales o no mortales y
enfermedades profesionales por cada 1.000 trabajadores afiliados muestran oscilaciones en
tendencia de aumente referentes a 2010-2015 y su disminucién referente a los afos 2016 y
2017-2019, por lo que en el afio 2020 los indicadores de siniestralidad laboral se vieron
afectados en su mejora de las condiciones de trabajo principalmente debido a la pandemia del
COVID-19. Las cifras estan reflejadas por dos factores importantes, inicialmente toda la
poblacién afiliada al seguro por riesgos del trabajo ha disminuido desde el 2015, lo que
desencadena en el sub-registro de los accidentes de trabajo y de las enfermedades profesionales

(Ramén & Garcia, 2021).

Ademas otro aspecto a resefiar es el déficit en la revision del cumplimiento legal y verificacién
de la normativa referente a la prevencién de riesgos laborales en las empresas del pais, siendo

la causal principal el escaso nimero de inspectores de trabajo que componen la Gestion Integral
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de Riesgos del MDT y la Direccidon de SST, evidenciando un total de 12 técnicos y 1 médico
ocupacional habilitados a nivel nacional, lo que se concluye que 0,04 inspectores por cada 10
mil trabajadores, siendo la razén suficiente para el abandono de la supervisién y control en

materia de seguridad y salud ocupacional (Ramdn & Garcia, 2021).

La industria alimentaria abarca un conjunto de actividades industriales dirigidas al
tratamiento, transformacién, preparacidon, conservacion y el envasado de productos
alimenticios, por lo que los riesgos laborales en los procesos de elaboracién de alimentos son
similares a los registrados en otras actividades manufactureras, siendo la industria de conservas
un pilar fundamental para la economia del pais y el trabajo sostenible (José Ignacio Argote José
Ignacio, 2020.). En el periodo 2021 la variacién mensual de la evolucion de horas trabajadas en
el sector manufacturero registro un 15,45%, implicitamente una de las actividades cuya
incidencia fue 1.754% en la elaboracién de conservas (Zambrano & Campafia, 2021), las grandes,
pequefias y microempresas de este sector aumentan la mano de obra segun la temporada, por
lo que para el cumplimento con la demanda del trabajo adoptaran actos inseguros estando

expuestos a diferentes peligros y riesgos.

Problema de investigacion

En todas las actividades intrinsecas de la empresa Tierra Linda se hacen presentes los riesgos
de distinto tipo, por lo que es preciso investigar para conocerlos con rigurosidad y establecer
medidas que conlleven a mejorar los niveles de seguridad de las personas expuestas a ellos. El
manual como medida de soporte permitird generar procedimientos que garanticen el trabajo
seguro y la proteccién a los trabajadores en sus actividades laborales, con el objetivo de que no
existan disminucion en su capacidad de produccidn relacionados al ausentismo laboral producto
de accidentes o enfermedades ocupacionales con la disminucidn de la actividad laboral dentro
de un periodo de tiempo, ademas de que la empresa garantice un ambiente seguro y saludable.
Finalmente se plantea la siguiente interrogante con el fin conocer cudl seria el beneficio de esta

herramienta a implementar.

De qué manera la elaboracion de un Manual de Seguridad y Salud Ocupacional podria ayudar
a optimizar las condiciones de trabajo y prevenir riesgos laborales en la empresa artesanal Tierra

Linda, del Cantdn Pillaro en el afio 2022.



Objetivo general

Disefiar un manual de seguridad y salud ocupacional basada en normativas y procedimientos
técnicos, para prevenir los riesgos inmersos en la actividad laboral de la empresa artesanal Tierra

Linda, del Cantdn Pillaro en el periodo 2022.

Objetivos especificos

e Identificar y evaluar los riesgos en base a la descripcién de las actividades de los puestos
de trabajo presentes en las lineas de produccién de la empresa artesanal Tierra Linda.

e Determinar el porcentaje de cumplimiento legal aplicable en base a la metodologia del
Sistema Unico del Trabajo sobre el estado en que se encuentra actualmente la empresa
en el tema de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Delinear los temas fundamentales que debe contener el manual de seguridad y salud
ocupacional para minimizar los riesgos.

e Validar el presente proyecto a través de criterios de especialistas en la materia.

Vinculacidon con la sociedad y beneficiarios directos

Hoy en dia brindar areas o condiciones de trabajo seguro estdn asociados a las disposiciones
legales y al estricto cumplimiento del empleador, donde se debe identificar las potenciales
fuentes de peligro , estimar los riesgos presentes enlazados a los peligros existentes para
establecer un control interno en caso de la probabilidad de existencia de accidentes e incidentes
gue pueden afectar al personal de las lineas de produccién alimenticia (Bentancourt Plneda,

2021).

La importancia del proyecto establece mejorar la gestién técnica de la empresa para brindar
las facilidades de mejora del ambiente laboral, instaurando normas, reglas, instructivos,
procedimientos de trabajo adecuados que permitan la adopcion de medidas preventivas. Por lo
tanto, el manual de caracter administrativo, permitira evitar los riesgos laborales, a través de
responsabilidades de la estructura organizacional ademas de apoyar en la planificacion de las

acciones a tomar como parte de la gestion eficiente de la seguridad y salud en la empresa.

Por otro lado, la propuesta planteada brinda su aporte en el desarrollo y alcance de la politica
de prevencion en riesgos laborales con el fin de crear un ambiente laboral mas seguro para todos
los trabajadores y ademdas de mantener la mision de la empresa, ya que contribuira en el
aseguramiento de la imagen llegando a obtener prestigio en todos los procesos productivos

realizados con calidad y seguridad.



Del mismo modo, el proyecto de investigacidn esta vinculado directamente con la sociedad
debido a que los resultados y la propuesta que se plantea, forman parte de material de consulta
bibliografica para futuras investigaciones dentro de la empresa, asi como de otras empresas
dentro del giro de negocio puedan utilizar a través de la biblioteca virtual de la Universidad

Israel.

La empresa sera beneficiario inmediato ya que al ofrecer un excelente ambiente laboral
contribuird con la minimizacién del ausentismo laboral debido a accidentes de trabajo; ademas
del cumplimiento con las disposiciones legales relacionada a la Seguridad y Salud Ocupacional,
evitando gastos innecesarios a la organizacion por concepto de accidentes, perdidas o dafos
materiales de equipos e infraestructura, al disponer de procedimientos técnicos especificos que
los trabajadores tendran que cumplir, contribuyendo a cultura preventiva con respecto a actos
y condiciones seguras. Ademads, que los trabajadores dispondrdn de una guia para la realizacion
de las labores diarias y la habilidad para el manejo adecuado de maquinas, equipos y el uso

responsable de los equipos de proteccién personal.

CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacion general del estado del arte

La Salud Ocupacional, forma uno de los pilares principales en la mejora continua de un pais,
al conformar un método en la reduccion de indices de pobreza; la accion dispone de una
perspectiva en la promocidn y el cuidado de la salud de todos los trabajadores. Ademads, en la
prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades catalogadas como ocupacionales que
han sido ocasionadas por el ejercicio o condiciones de trabajo y factores de riesgo de los

diferentes grupos econdmicos (Flores, 2017).

En el ambito de la Seguridad y Salud en el Trabajo contempla un conglomerado de normas y
métodos que estan enfocados en la disminucidn de la incidencia de los accidentes, riesgos y
enfermedades ocupacionales de los trabajadores. Asimismo, la salud laboral y la prevencién de
riesgos son de gran importancia al ser fundamentalmente imprescindible para que los
empleados se encuentren satisfechos, motivados y consecuentemente, sean mas productivos

para las empresas (M. Gonzalez, J. Hernandez, J. Pillimue, 2021).

En contribucion con la estimacién de los riesgos inmersos dentro de una empresa el IESS,
mediante su resolucidn actualizada hace énfasis en los siguiente. Todas las evaluaciones de los
diferentes factores de riesgo se acogeran en mencion a metodologias a referencias aceptadas y

reconocidas por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), la normativa nacional; o las



sefialadas en instrumentos técnicos y legales de organismos internacionales de los cuales el

Ecuador sea parte (IESS, 2017).

De acuerdo a lo sefialado en la Decision 584 del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en

el trabajo, indica lo siguiente:

Hace mencidn el articulo 11, que todo lugar de trabajo tiene la obligacion de tomar medidas
destinadas a disminuir los riesgos laborales, en reglas de responsabilidad social y empresarial en
base a sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (Instrumento Andino Decisidn 584,

2004).

Ademas, el articulo 12 sefiala que los empleadores estan en la obligatoriedad de asegurar la
ejecucién de las estrategias necesarias para la proteccion de la salud y la integridad de los
trabajadores, con la implementacién de los sistemas de gestién de seguridad y salud en el

trabajo (Instrumento Andino Decision 584, 2004).

Las actitudes de los trabajadores en la utilizacion de los Equipos de Proteccidn Personal (EPP),
se expresa en cinco cualidades de uso: apatia, conformidad, exceso de confianza, indiferencia e
interés, por lo que las causas mas frecuentes al desuso de los EPP son la falta de comodidad y la
dificultad que les genera al realizar sus labores, lo que conlleva a la falta de conocimiento, equipo
y el exceso de confianza, representan el desuso. Entonces al EPP se lo define como equipo
destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador, para que lo proteja de uno o mas riesgos
que puedan amenazar su seguridad y/o salud, asi como cualquier complemento destinado al

mismo fin (Badillo e, Angeles c, Acevedo C, 2019).

De acuerdo a la investigacién realizada por (Guerra Nufiez, 2022) en su estudio identificado
como disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa alimentos
precocidos y congelados San Luis S.A.S, determino falencias en materia de SST, concluye que
mediante la evaluacién inicial al sistema existio deficiencias, lo cual podria generar
consecuencias sancionatorias a las que se exponia la empresa por no dar cumplimiento a la
normatividad legal vigente, ademas el autor pudo lograr identificar y evaluar los riesgos a los
que los colaboradores se ven expuestos en el desempeiio de las actividades diarias para de esta

manera realizar planes de accion para la mitigacidn de dichos riesgos.

(Ferndndez Acufia, 2018) En su investigacién realizada en una empresa de conservas
identificada como Corporacién PERUMAR S.A.C, en la que realiza la identificacion de los peligros
y estimacion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional, determinando que dentro de los

procesos productivos realizados de forma manual existe |la presencia de altas temperaturas de



forma constante, de igual forma las condiciones de trabajo son determinantes en el predominio
en la identificacion de los peligros. Finalmente concluye que el 9.04% es el peligro mas comun
las vias de acceso inadecuadas lo que implica que se tengan espacios reducidos para el
desplazamiento del personal y vehiculos, enlazados con la falta de orden y limpieza que
corresponde a un 7.4%; seguido de los movimientos repetitivos con un 6.85%, las condiciones
inseguras de los pisos resbaladizos y posturas inadecuadas al realizar la tarea cada uno con

6.58%.

De igual forma, los accidentes de trabajo en el proceso de conservas de la Empresa Ecosac,
como lo resalta (Aquino Tenzen, 2020), dictaminaron estrategias de seguridad y salud para
aminorar accidentes, identificando; los comportamientos riesgosos y condiciones inseguras son
las causas principales de los accidentes de trabajo. Donde los comportamientos riesgosos fueron
seis (el no utilizar adecuadamente, no conservar los EPP, permiten que su personal trabaje sin
una cultura de prevencién, no mantienen orden y limpieza, no reportan condiciones y actos o
inseguros ademas de jugar se bromear mientras realiza sus actividades laborales). Finalmente
encontrando lo siguiente, dentro del estudio se evidencio un total de comportamientos
riesgosos o inseguros el 21.43%, el 78.57% catalogados como comportamientos seguros; con lo
gue respecta a las condiciones de trabajo inseguras el 39% y el 61% las condiciones seguras de

observadas en las areas destinadas al trabajo.

En un estudio realizado por (Chavez & Mejia, 2019) el cual consistié en el disefio de sistema
de SSO la empresa Sanduchon Corp. S.A, mediante la utilizacién de estrategia de la observaciéon
de campo y técnicas de recopilacién de datos mediante entrevistas y revision documental, el
cual generé como resultado un 68.4% de incumplimiento, 26,7% de cumplimiento y un 4,9% de
cumplimiento parcial, lo cual demuestra la necesidad de implementar un programa de SSO, ya
gue en la gran mayoria, lo principales causas son el incumplimiento que proceden de no haber
realizado una identificacion de los peligros en las dreas de trabajo y posterior estimacién de los

riesgos presentes para posteriormente proveer de recursos a sus empleados.

En el trabajo realizado por (Haro Jaramillo, 2021) la cual tiene como principal objetivo
proponer un manual de seguridad y salud ocupacional para una empresa agricola, evidenciando
gue de acuerdo con el diagndstico inicial y en cumplimiento a su primer objetivo especifico, la
empresa BROGGOMSA S.A,, revela que la gestién de seguridad y salud ocupacional es muy
deficiente y requiere de atencién, identificando alrededor de 26 no conformidades a través del
formato de cumplimiento legal del MDT, lo que expone un alto indice de riesgos a los que estan

expuestos los trabajadores de la empresa, ademas de que todas las investigaciones realizadas



dentro del proyecto permitieron cumplir con la propuesta de disefio del manual de SSO, el cual
ejercera como guia en la prevencion de los riesgos laborales a través de las medidas correctivas

recomendadas.

1.2. Proceso investigativo metodoldgico
1.2.1. Enfoque de investigacion

Para efectuar el presente trabajo de titulacion se exponen un enfoque mixto de
investigacion, ya que se contempla las caracteristicas de ambos enfoques, como son el
cuantitativo; que tienen como funcién utilizar la recopilacién y el analisis de datos, planteados
previamente dentro de unos de los objetivos especificos. Igualmente, de la aplicacién del
enfoque cualitativo, con el objetivo de formular preguntas de investigacion en las entrevistas al
personal técnico-operativo y gerencial, ademdas de la valoracién visual de los criterios de
cumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura, instaurada y que se desarrolla dentro del

proceso productivo de la organizacion.

1.2.2. Tipo deinvestigacion

En la ejecucidon del presente trabajo se utiliza una investigacion exploratoria de tipo
descriptiva, ya que permite conocer mediante la técnica de la observacién, aquellas areas que
no cuentan o no cumplen con los estandares idoneos de seguridad para ejecutar las actividades,
es decir equipos no sefializados que adviertan el riesgo, asi como de actos inseguros cometidos
por parte de los colaboradores que realizan sus actividades sin las medidas minimas de
proteccién adecuada en trabajos catalogados de alto riesgo, ya sea debido al desconocimiento

de normas y procedimientos.

Por lo tanto, se aborda un estudio de campo y observacional debido a que toda la

informacion recolectada es en el lugar donde sucede el problema de investigacion.

1.2.3. Poblacidn

En la ejecucion del estudio se desarrolla en las instalaciones de la empresa artesanal Tierra
Linda, teniendo en cuenta las diferentes areas de trabajo: técnica, operativa y administrativa,
con un total de 15 trabajadores distribuidos dentro de la cadena de produccidn, al ser una
poblacién pequena no se elegira el cdlculo de una muestra; por lo que todos los resultados

obtenidos son representativos a la realidad de la empresa.

En la tabla 1, se detalla el personal que labora en la empresa artesanal Tierra linda.
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Tabla 1. Personal de la empresa artesanal Tierra Linda

) Porcentaje de
Items Cargo Hombres = Mujeres Total
poblacion (%)
1 Gerente General 1 NA 1 7
2 Secretaria/Contabilidad NA 1 1 7
3 Personal Técnico 4 NA 4 26
4 Personal Operativo 3 6 9 60
Total 15 100

Elaborado por: Autor

Fuente: La empresa Tierra Linda
1.2.4. Métodos, técnicas e instrumentos

En la ejecucion de la investigacion se pudo identificaron los peligros de cada puesto de trabajo
para su posterior valoracion de los riesgos a los que se encuentran expuestos, ademds de
determinar el cumplimiento de la normativa legal vigente. En la tabla 2, se puede evidenciar el

resumen de las técnicas e instrumentos aplicados en la presente investigacion.

Tabla 2. Técnicas e instrumentos aplicados en la investigacion

Técnicas Instrumentos Referencia
Observacion Guia de observacion Anexo 1
Encuesta Formato de inspeccidn técnica del MDT. Anexo 2
Recopilacién e Método de evaluacion general de riesgos
Anexo 3
informacién del INSHT

Elaborado por: Autor
Fuente: Autor

Para el cumplimiento eficaz de los objetivos planteados dentro de la presente investigacion,
se utilizard en primera instancia la recoleccion de informacion visual mediante visitas al lugar
de trabajo, con el fin de analizar cada una de las areas de la planta de produccién y la elaboracion
del flujograma general del proceso productivo, con el objetivo de estructurar de una forma
ordenada las actividades del personal, permitiendo analizar las variables, identificar y verificar

actividades de riesgo, para lo cual se utiliza un instrumento de recoleccion de datos. (Anexo 1)

Formato de Inspeccion Técnica del MDT
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Se utiliza la segunda herramienta la que permite acceder a un diagndstico actual con
referente al cumplimiento de la normativa legal en materia de prevencion de riesgos laborales

siendo esta el Formato de Inspeccidn Técnica del Ministerio de Trabajo del Ecuador (MDT).

El MDT dispone que “La Direccidon de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de
Riesgo, determina que los riesgos del trabajo son de cuenta del empleador y que hay
obligaciones, derechos y deberes de cumplimiento técnico y/o legal en materia de prevencion
de riesgos laborales, con el fin de velar por la integridad fisico y mental de los trabajadores”

(Ministerio del Trabajo, 2022).

El formato de inspeccion a aplicar es el de 10 o mas trabajadores el cual contempla las

siguientes obligaciones, detalladas en la siguiente tabla.

Tabla 3. Obligaciones de Inspeccién de 10 o mas trabajadores del MDT

N Numero de Porcentaje de
item Obligaciones de 55T . . . . )
Obligaciones cumplimiento (%)
1 | Gestién de Talento Humano 8 20%
2 | Gestién Documental 26 15%
3 Gestion en Prevencion de Riesgos 54 20%
Laborales
4 Ame ?HEIIIEIS- Maturales y Riesgos 2 15 9%
Antropicos
3 | Gestion en Salud en el Trabajo 13 20%
& | Servicios Permanentes 10 10 %
Total 119 100 %

Fuente: Ministerio del Trabajo

Elaborado por: Autor

Método de Evaluacion General de Riesgos del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del

Trabajo (INSHT)

Ademas, se utiliza una herramienta de gran importancia como base en la propuesta del
trabajo de investigacion, siendo esta la herramienta del Método de Evaluacidon General de
Riesgos del INSHT, el cual permite identificar los peligros, estimar y valorar los riesgos a los que

estan expuestos los trabajadores, con el fin de poder determinar si son o no tolerables.

La informacién recopilada, permite continuar con las etapas del proceso, iniciando con el

analisis de riesgos que contempla la identificacion de peligros, la estimacién del riesgo que
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contempla la severidad del dafo y la probabilidad de que ocurra el dafio, obteniendo como

resultado final la cualificacién del riesgo.

Tabla 4. Niveles de riesgo del Método General de Riesgos del INSHT

Consecuencias
Ligeramente . Extremadamente
Daiiino (LD) Dafiino (D) Daiiino (ED)
Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable
B T TO
Media Riesgo tolerable
Probabilidad 8 B

Fuente: INSHT

Elaborado por: Autor

Para la valoracidn de los riesgos es decir conocer si los riesgos son tolerables, se categorizan
en niveles de acuerdo a criterios que son un punto de partida para la toma de decisiones en

mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos siendo proporcionales al riesgo.

Tabla 5. Criterios de valoracidn del riesgo del Método General de Riesgos del INSHT

Riesgo Accidén y temporizacién
Trivial {T) Mo =e requiere accidn especifica
Tolerable (TO) Mo se necesita mejorar la accidén preventiva. Sin embargo

=& deben considerar soluciones mas rentables o mejoras
qQue NO SUPoNgan una canga econdmica importante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar
que se mantiene la efi ia de las medid, de contraol.

Fuente: INSHT

1.3. Analisis de resultados
1.3.1. Situaciéon actual de cumplimiento legal en SST

Para el cumplimiento al primer objetivo se realizé un analisis de la situacién actual de la

empresa con respecto a las obligaciones en Seguridad y Salud en el trabajo utilizando la
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herramienta que es el Formato de Inspeccidn Técnica del MDT, ya que esta empresa como
detalla en el inciso 1.2.3., referente a la poblacidn se tiene un total de 15 colaboradores por lo

gue la herramienta que se utiliza para esta inspeccion es la de 10 o mas de trabajadores.

En la auditoria realizada se utilizé la herramienta antes mencionada, la aplicacidn de esta se
la hizo en conjunto con el representante de la empresa, con el fin de recabar informacion
generada por consultoras quienes han realizado la Gestion de SST, encontrando el siguiente
hallazgo dentro de la lista de verificacion. En la figura 1, se muestra un total del 56% de
cumplimiento de la normativa de Seguridad y Salud y el 44% de incumplimiento con las
directrices estipuladas, tomando en cuenta todos los items de cumplimiento, incumplimiento o

los que no son aplicables en la empresa.

Figura 1. Porcentaje de cumplimiento general de la normativa legal realizada por la empresa

CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL
REALIZADA POR LA EMPRESA ARTESANAL
TIERRA LINDA

B CUMPLIMIENTO  ®INCUMPLIMIENTO

Fuente: Ministerio del Trabajo

Elaborado por: Autor

De otra forma mas detallada de todos los aspectos de SST en relacién a la Gestidn de Talento
Humano, Gestion Documental, Prevencién de Riesgos Laborales, Salud en Trabajo, Amenazas
Naturales y Riesgos Antrépicos y de los Servicios Permanentes, se puede evidenciar en la

siguiente tabla.
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Tabla 6. Aspectos de cumplimiento de SST

Resultados de Formato de Inspeccion de Cumplimiento

Inspeccion Numero d Porcentaje d
item Obligaciones de 55T . m € ? . - b
C NC NA Obligaciones cumplimiento (6]

1 | Gestién de Talento Humano 1 3 4 8 11.8%

2 | Gestién Documental 5 18 3 26 5.5%

3 Gestion en Prevencion de 19 26 9 sa 9.7%
Riesgos Laborales

2 Amevazﬂ Maturales y Riesgos s 3 0 2 730
Antropicos
Gestid Salud |

g | oestonensaudens 5 5 | 2 13 12.0%
Trabajo

6 Servicios Permanentes 7 0 3 10 10.0%

Total 139 56.2%

Fuente: Ministerio del Trabajo

Elaborado por: Autor

Figura 2. Comparacion de cumplimiento de aspectos de SST de manera individualizados

COMPARACION DE PORCENTAJE DEL CUMPLIMIENTO LEGAL
DE OBLIGACIONES DE SST

25
20
15
15
3
5 .5
0
Gestion de Gestion Gestionen Amenazas  Gestidnen Servicios
Talento Documental Prevencion de Naturalesy  Salud enel Permanentes
Humano Riesgos Riesgos Trabajo

Laborales Antropicos

I Porcentaje de cumplimiento de la normativa legal (%)

Porcentaje de cumplimiento de la empresa Tierra Linda
(%)

Fuente: Ministerio del Trabajo

Elaborado por: Autor

Como se puede observar el la figura 2, el 56.2% de cumplimiento legal de las obligaciones de

SST, se evidencia la subdivisién de aspectos dentro de la lista de verificacion, por lo que se puede
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evidenciar que los mayores porcentajes de acatamiento son los de Gestidon de Salud en el
Trabajo y Gestién de Prevencién de Riesgos Laborales (GPRL) con el 12.0% y 11.8%
respectivamente, esto debido a que la Gerencia General ha contratado el servicio de Consultoria
Externa, para el cumplimiento minimo con el fin de evitar multas y el registro en el Sistema Unico
del Trabajo (SUT), de algunos aspectos denominados de mayor importancia, desistiendo del
cumplimiento y responsabilidad total. Ademds, se puede evidenciar que en un 10.0% los
servicios permanentes se encuentran en dptimas condiciones debido a que las instalaciones son
nuevas y han sido disefiadas acorde a los procesos que se ejecutan, con el fin de dar

cumplimiento a los parametros del BPM instaurados por la empresa.

Finalmente, dentro del pardmetro de la Gestién de Prevencidn de Riesgos Laborales, existe
una subdivisién la cual categoriza a los factores de riesgo y la prevencidn de los mismos con

varias actividades para su cumplimiento.

En la tabla 7, detalla el resumen del cumplimiento de las obligaciones enmarcados de
acuerdo a los diferentes factores de riesgo asi como de trabajos de alto riesgo y sefializaciones

dentro de los centros de trabajo.

Se describen las siguientes nomenclaturas para mejor categorizacion de la inspeccién:

Cumple (C), No cumple (NC) Y No Aplica (NA).

Tabla 7. Subdivisidn de la Gestidn en Prevencion de Riesgos Laborales

3. Gestidn en Prevencion de Riesgos Laborales

item Obligaciones de 55T Inspeccion
C NC NA
3.1. | Riesgo Fisico 6| 8 0
3.2. | Riesgo Mecénico 3| 3|1
3.3. | Riesgo Quimico 111
3.4. | Riesgo Bioldgico 2,0 0
3.5. | Riesgo Ergondmico 1/ 30
3.6. | Riesgo Psicosocial 0 10
3.7. | Trabajos de alto riesgo 0 2| 4
3.8 | Sefializacion 0] 6] 0
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Figura 3. Requisitos de cumplimiento de la GPRL

REQUISITOS DE GESTION EN PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES — CUMPLE

9

NO CUMPLE
8

MNO APLICA
7

e TEMNDENCIA CUMPLIMIENTO
6
5
a
3
2
: I I
0
Riesgo Fisico Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Trabajos de Sefializacion
Mecanico Quimico Biolégico  Ergonomico  Psicosocial  alto riesgo

Fuente: Ministerio del Trabajo

Elaborado por: Autor

Como se puede observar en la figura 3, en lo que se refieren a las medidas preventivas de los
Riesgos Bioldgicos exhibe el 100% de cumplimiento ya que al ser una empresa dedicada a la
elaboracion de conservas, este aspecto debe ser de prioridad ademas de que deben cumplir con
el BPM para la exportaciéon de los productos terminados, Por otro lado tenemos que la
sefializacién en lo que conciernen a las areas de trabajo, maquinas y equipos exhiben el 0% de
cumplimiento al existir un total desinterés en la advertencia de los riesgos existentes, ademas

del desinterés total en las medidas de control de los Riesgos Psicosociales.

En lo que respecta a los riesgos de tipo Mecanico, Fisico, Quimicos y Ergondmicos estan
asociados directamente al cumplimiento parcial, ya que no existe medidas preventivas que

adviertan el riesgo asi como de programas de capacitacion.
1.3.2. Situacidn de condiciones de seguridad, orden y limpieza

En la tabla 8, se puede evidenciar la clasificacién de los aspectos que contempla la ficha de
observacién utilizada como instrumento, determina las condiciones seguras e inseguras de
trabajo dentro de las instalaciones la planta de produccion de la empresa, la cual serd una guia
para la identificacion de los riesgos a los que estan expuestos el personal. La ficha categoriza por
nivel de cumplimiento (C), incumplimiento (NC) y No Aplica (NA), de acuerdo a la percepcién del
investigador, ademas de que cada una de los parametros sefialados contemplan subdivisiones

con criterios de observacion.
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Tabla 8. Clasificacion de aspectos de SST de la ficha de observacién

Descrincién Categorizacion
& C NC NA
Instalaciones 9 5 0
EPP 3 0 0
Condiciones de seguridad Equipos de‘llucha contra incendios y vias ) ) 0
de evacuacion
Productos quimicos 1 2 0
Guardas de proteccién 2 0
Almacenamiento de materiales 3 0 0
Condiciones de orden Vehiculos y equipos de transporte de 5 0 0
materiales
. L. Limpieza de area y puestos de trabajo 0 0
Condiciones de limpieza T . .
Limpieza de maquinas y equipos 0 0
TOTAL 25 11 0
% CUMPLIMIENTO

Fuente: Investigador

Elaborado por: Autor

Figura 4. Desenlace de cumplimiento de condiciones de seguridad, orden y limpieza en la planta de
produccion

RESULTADOS DE CUMPLIMIENTO CONDICIONES DE SEGURIDAD, ORDEN Y

LIMPIEZA
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Fuente: Investigador

18



Elaborado por: Autor

De la figura 4, se puede evidenciar que en lo que respecta a las condiciones de seguridad en
las areas de trabajo conciernen a las instalaciones, equipo de lucha contra incendios, productos
guimicos y guardas de proteccién se aprecia un incumplimiento parcial con un total de 11
inconformidades que corresponde al 30.56%, de las condiciones inseguras principalmente en la
falta de sefializacién de equipos, areas, guardas de equipos moviles y sefaletica que adviertan
el riesgo. Por lo tanto, se puede decir que las condiciones de orden y limpieza existe un mayor
compromiso debido al giro de negocio de la empresa, asi mismo las condiciones de seguridad
existe un cumplimiento parcial, en un total de 25 aspectos de cumplimiento correspondientes

al 69.44%, lo que implica estar trabajando bajo condiciones medias de seguridad.
1.3.3. Identificacion de peligros

Para la identificacién de los peligros, estimar y valorar los riesgos se deben tener en cuenta
aspectos muy importantes lo que se detallan a continuacion.
a) Puestos de trabajo

Tierra Linda cuenta con 15 trabajadores que comprende entre personal administrativo,
técnico y operativo, distribuidos en los siguientes puestos de trabajo los cuales realizan sus

actividades en las diferentes areas como se evidencia en la siguiente tabla de resumen.

Tabla 9. Descripcion de los puestos de trabajo de la plata de produccién

Cantidad
Cargo Puesto.de Area de Trabajo .
Trabajo Hombres | Mujeres Total
. . Gerente General | Oficinas 1 0 1
Administrativo - —
Secretaria Oficinas 0 1 1
Jefe de| Areas de  produccidn- 0 1 1
Produccion Oficina
Asistente de| Productos terminados -
Técnicos Produccion y | Areas de produccién - 1 0 1
Calidad Camara de refrigeracion
Jefe Control de | P. Terminados-Areas de
. ) 0 1 1
Calidad produccion
Operar|9§ de Areas de produccion 3 6 9
. Produccion
Operativos -
Bodeguero Area de almacén vy 0 1 1
g productos terminados
Total, de personal 5 10 15

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor

b) Bienes tangibles de la planta de produccion
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Se refiere a la maquinaria, equipos y utensilios utilizados en las actividades de cada uno de
los procesos productivos se detallan en la siguiente tabla; el resumen se presenta con el

objetivo de conocer la exposicién y contacto del personal hacia los equipos dentro de la

planta.
Tabla 10. Bienes tangibles de la plata de produccién

BIENES TANGIBLES DE LA PLANTA DE PRODUCCION

Magquinaria Equipos / Herramientas
Cuarto de congelaciéon/Congeladoras Canastillas y carro para autoclaves
Caldero Cocinador continuo
Compresor de aire Licuadora industrial
Termo selladora Balanzas
Marmitas Termdmetros
Autoclave Medidor de Ph
Banda codificadora Herramientas manuales de corte
Trilladora
Stockas y Montacargas

Fuente: Empresa Artesanal Tierra Linda
Elaborado por: Autor

c) Proceso productivo realizados por la empresa

Se recopilo informacion detallada con el fin de elaborar flujogramas del proceso productivo
de las dos lineas de produccidn (Ver Anexo 4), de manera general para la identificacion de
los diferentes factores de riesgo laboral presentes en cada proceso de produccidn, los cuales
fueron representados de acuerdo a una categorizacidén por colores como se muestra en la
siguiente tabla, cabe mencionar que esto fue adoptado por la experiencia de estudio del

investigador.

Tabla 11. Categorizacion de los factores de riesgo laboral

FACTORES DE RIESGOS LABORAL

Derivados de las condiciones de seguridad/Mecanicos

Por exposicion a Agentes Fisicos

Por exposicion a Agentes Quimicos

Por exposicion a Agentes Biologicos

Factor de Riesgo Ergondmicos

Factor de Riesgo Psicosocial
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Fuente: INSHT
Elaborado por: Autor
1.3.4. Estimacion y valoracion del riesgo

Para el proceso de estimacién de riesgo inicial, se realiza en cada puesto de trabajo descritos
en la tabla 9, con respecto a las actividades que se realizan, se encuentran detallados en los
flujogramas del proceso productivo y la maquinaria que se utiliza descritas en la tabla 10. Por lo
tanto, se determinaron los potenciales peligros, los que serdn expuestos mediante la
herramienta de la metodologia general del INSHT donde serdn evaluados considerando la

severidad del daino y la probabilidad de que ocurra el dafio.
Para la evaluacidn se describen aspectos importantes que se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 12. Descripcidn para evaluacion de puesto de trabajo de operario de produccion

Descripcion de evaluacién de puesto de trabajo

Puesto de Trabajo : Operario de produccidn Actividad : Corte de frutas

Lugar de trabajo : Area de conservas Area de trabajo: Operativo

Jornada de trabajo : 08HOO - 17H00 Tiempo de descanso : 60 min
Equipos utilizados Madquinaria utilizada llustracion de actividad

* Gavetas pldsticas *Trilladora : :

* Bidones plasticos * Stockas

Detalle de actividades principales

* Corte de frutas mediante la colecacién en la banda transportadora
* levantamiento y trasladec de bidenes con fruta cortada
* Apilamiento de gavetas con frutas enteras
* Despul pado de frutas y celocacion en bidones.
* Periodos de trabajo por tarea con periodos de 3 horas/tarea.

Observaciones (condiciones y actos inseguros )
* No serealizan pausas activas * Cable eléctrico sobre el piso
* Condiciones de equipos méviles sin guardas * No utilizacion de EPP para el ruido
* Trabajos por largos periodos de pie
Elaborado por: Investigador

Fuente: Empresa Tierra Linda

En el area de corte y en general se identificaron los peligros, los cuales seran evaluados a través
del método general o mediante metodologias o guias nacionales o internacionales, en la tabla

se describe la metodologia y guias aplicables de los riesgos detallados.
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Tabla 13.Peligros identificados en el area de corte de la planta de produccion

N° Peligro ide ntificado Metodologia
Trabajo prolongado de pie/posturas forzadas

1 _J P 8 piefp Método RULA
{ periodos de 6horas)

2 |Schresfuerzo fisice Métode RULA

3 |Ruido de los equipos rotatarios y de corte NTEINEN-ISO 8612 [ Willian Fine

A Manejoy levantamiento de cargas [ gavetas NTE INEN-ISQ 11228-3:2007 / METODOS RULA,
con frutas) OWAS, NIOSH
Movimientos repetitivos ( colocacidn de . ,

5 Método Check List Ocra
fruta en banda)

6 Carga de trabajo [ trabajos por tarea de NTEINEN-ISO 10667-1 / FPSICO4,0/Cuestionaric
cumplimiento) estrés laboral OIT/OMS
Partes de maguinariaen movimiento sin .

7 , Método General
guardas de seguridad

8 |[Visualizacion de lafajaen movimiento Métodec General

9 Cargas ¢ apilamientos inseguros ( gavetas mal Método General
colocadas)

10 |Faltade crdenylimpieza Métodc General
Contacto eléctrico indirecto [ cables dz| ,

1 _ Métode General
motar schre el piso)
Contact fa térmica [ tuberias d

9 ontacto con energla térmica ( tuberias de Métods General
vapor).

13 |Golpes, cortes por herramientas (cuchilles). Métode General
Explosion ¢ ' ' [

“ xplosidn de equipas por excesiva presion( Miétodo General
Calderc yautoclave).

Elaborado por: Autor

Fuente: Empresa Tierra Linda
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Tabla 14. Evaluacion de riesgos del puesto de trabajo de Operario de Produccién por el Método
General de Riesgos del INSHT

Empresa Artesanal Tiewa Linda IDENTIFICACION Y EVALUACIGN INICIAL DE RIESGOS
Elaborado por: willian Lagua Revisado por: Willian Lagua Aprobado por: Luis Vargas
Localizacion: Areade Conservas Evaluacién
Puestos de trabajo: Operaric de produccién
Inicial l:l Periddica
Tiempo de exposicion: 8horas
Fecha ultima
Proceso: Conservas evaluacién: 20/08/2022
Actividad:  Corte de frutas Fecha 20/08/2022
Evaluacian:
N Peligro identificado Probabilidad Consecuencias Estimaci6n del Riesgo
B M A LD D ED T TO M 1
Partes de maquinaria en movimiento
7. . X X X
sin guardas de seguridad
8 |Visualizacioénde la faja en movimiento X X X
Cargas o apilamientos inseguros
9 gascap gures { y " .
gavetas mal colocadas)
10 |Faltade ordeny limpieza X X X
1n Contacto eléctrico |n_d|recto { cables ¥ X "
del mator sobre el piso)
Contact fa térmica( tuberi
1 ontacto con energia térmica( tuberias % X %
de vapor).
Gol rt h ient
13 o pe.s, cortes por herramientas X X X
{cuchillos)
Explosion de equipos por excesiva
14 p - quipesp X X X
nresionl Caldero v autoclave)

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor

Para la evaluacién de los riesgos por normas o guias de los peligros identificados se lo realizo
en base a la experiencia del autor, valordndolo de manera subjetiva y decidir si el riesgo es
tolerable o no; las evidencias de los resultados se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 15. Estimacion del Riesgo por Metodologias o Normas del Puesto de trabajo de Operario de

Produccion
. . . Estimacion del Riesgo
N° Peligro identificado g
por normas
1 Tra!:ajo prolongado de pie/posturas forzadas Moderado
periodos de 6 horas)
2 |Sobresfuerzo fisico Moderado
3 |Ruido delos equipos rotatorios y de corte Importante
Manejo y levantamiento de cargas ( gavetas con
4 Importante
frutas)
Movimientos repetitivos ( colocacion de fruta en
5 Moderado
banda)
6 Carga -de-traba]o (trabajos por tarea de Moderado
cumplimiento)
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Elaborado por: Autor

Fuente: Empresa Tierra Linda

En la tabla 16, se muestra los resultados obtenidos de la evaluacion por el Método General del

INSHT vy los valorados por metodologias o normas, obteniendo la siguiente informacién.

Tabla 16. Resumen de valoracion de riesgos - Operario Produccion

. . Metodologia
. Valoracion
Puesto de trabajo del Riesgo  G€Neral  Guiaso Total
g INSHT Normas
Trivial 0 0 0
o o d Tolerable 2 0 2
perarlq X € Moderado 4 4 8
Produccioén
Importante 2 2 4

Elaborado por: Autor

Fuente: Empresa Tierra Linda

Se puede evidenciar los resultados obtenidos en la tabla 16, donde los riesgos de tipo
moderado son los que predominan lo que conlleva a realizar esfuerzos para reducir el nivel de
riesgos estableciendo medidas de control precisas, bdsicamente en la colocacién de guardas de
seguridad en las partes de traccion movil de la maquina de cortadora, asi como del aislamiento
de las conexiones eléctricas, el aislamiento térmico de las lineas de flujo de vapor, sefializacion
de maquinaria precisamente en las superficies calientes, capacitacion al personal en el manejo
y levantamiento de cargas asi como de implementar pausas activas lo que favorezca al
agotamiento visual, ademas de contribuir con el orden, limpieza e inspeccién del area antes,

durante y después de la tarea.
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Tabla 17. Descripcidn para evaluacion de puesto de trabajo de secretaria

Descripcidn de evaluacion de puesto de trabajo

Puesto de Trabajo : Secretaria Actividad : Manejo de documentacion
Lugar de trabajo : Oficinas Areade trabajo: Administrativo
Jornada de trabajo : 08HOO - 17H00 Tiempo de descanso: 60 min

Equipos utilizados Maquinaria utilizada llustracion de actividad
* Computadora * No Aplica
* Materiales de oficina No Disponible - Privacidad

Detalle de actividades principales
* Realizar actividades de contabilidad y administracion.
* Realizacidn de informes contables y facturacion.
* Atender Ilamadas y clientes.
* Pago a clientes y proveedores de servicics.
* Control de asistencia de personal.
Observaciones (condiciones y actos inseguros )

* No serealizan pausas activas *Sillas de trabajo no ergondmica.
* Escritorio no aptos para desarrollar la actividad. * No utilizacién de EPP para el ruido
* Manejo indiscriminado de PVD. * lluminacion fuera del plano de trabajo.

Fuente: Empresa Tierra Linda
Elaborado por: Autor

Tabla 18. Peligros identificados en el puesto de trabajo de secretaria

N° Peligro identificado Metodoclogia

1 |Usode PVD Real Decreto 488/1997

) Carga de trabajo ( trabajos por tarea de NTE INEN-ISO 10667-1/ FPSIC0O4,0/Cuestionario
cumplimiento) estrés laboral OIT/OMS
Adopcion de posturas inadecuadas ( A i

3 | o . Método ROSA / Método RULA
inadecuado disefio de puesto de trabajo).

4 |lluminacién COVENIN 2249-93

NTE INEN-1SO 10667-1/ FPSICO4,0/Cuestionario
estrés laboral OIT/OMS

6 |Pisos reshaladizos ( area de trabajo) Método General

7 |Falta de ordeny limpieza Método General

5 |Monotonia de latarea ( repetitividad )

Contacto eléctricoindirecto ( cables de los i
8 . ) Método General
equipos de computo sobhre el piso).

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor

En la siguiente tabla 19, se muestran la evaluacién de riesgos realizados por el Método

General del INSHT.
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Tabla 19. Evaluacion de riesgos del puesto de trabajo de secretaria por el Método General de

Riesgos del INSHT

Empresa Artesanal Tierra Linda

IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Elaborado por: Willian Lagua Revisado por: Willian Lagua Aprobado por: Luis Vargas
Localizacion: Oficinas Evaluacion
Puestos de trabajo: Secretaria

Inicial |:[ Periddica
Tiempo de exposicidn: 8 horas

Fecha ultima

Proceso:  Administrativo evaluacidn: 20/08/2022
Actividad:  Manejo de documentacidn Fecha 20/08/2022
Evaluacidn:
Ne Peligroidentificado Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riesgo
B M A LD D ED T TO M 1

6 |Pisos resbaladizos {area de trabajo) X X X

7 |Faltade orden ylimpieza X X X

a Contact_oeléctrico indirecto { cable_s de X X X

los equipos de computo sobre el pisa).

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor

Tabla 20. Estimacion del Riesgo por Metodologias o Normas del Puesto de trabajo de secretaria

.. iee Estimacion del Riesgo
N° Peligro identificado 8
por normas
1 |UsodePVD Moderado
2 Carg.a f:ie tra.bajo (varias actividades Moderado
administrativas)
Adopcidn de posturas inadecuadas ( inadecuado
3 N . Importante
disefio de puesto de trabajo).
4 |lluminacién { no perpendicular al plano de trabajo) Tolerable
5 |Monotonia dela tarea ( repetitividad ) Tolerable

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor

En la tabla 21, se observa el consolidado de los resultados obtenidos de la evaluacién por el

Método General del INSHT y los valorados por metodologias o normas, obteniendo la siguiente

informacion.
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Tabla 21. Resumen de valoracion de riesgos - secretaria

.. Metodologia
Puesto de trabajo \;aello;ia:;;: General = Gufaso | Total
INSHT Normas
Trivial 1 0 1
Tolerable 1 3
Secretaria Moderado 1 2 3
Importante 0 1 1

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor

Se puede evidenciar los resultados obtenidos en la tabla 21, donde los riesgos de tipo
moderado y tolerable son los que predominan lo que conlleva a realizar esfuerzos para reducir
el nivel de riesgos estableciendo medidas de control precisas, basicamente en el redisefio del
puesto de trabajo en lo que respecta a equipos de escritorio ya que al realizar trabajos
administrativos durante periodos prolongados ara que el nivel de riesgo vaya aumentando y
pudiese ocasionar deterioros en la salud del trabajador, ademds de laimplementacién de pausas
activas que ayuden a evitar la fatiga visual por la utilizacién prolongada de pantallas de

visualizacion (PVD).
Resumen general de riesgos por puestos de trabajo

A continuacién, se observa la tabla 22, donde se detallan el total de riesgos de todos los
puestos de trabajo divididas por el area de labor, la identificacién de peligros y la estimacién del

riesgo de los demas puestos de trabajo se puede evidenciar en el Anexo 5.

Tabla 22. Resumen de peligros por puestos de trabajo

NUMERO DE PELIGROS POS PUESTOS DE TRABAJO
< . Peligros .
Area Puestos de trabajo Identificados Porcentaje
Administrativa Gerente General 7 9,3%
Secretaria 8 10,7%
Jefe de Produccién 11 14,7%
L Jefe de Control de Calidad 12 16,0%
Técnicos Asistente d duccis
sistente de producciony o
Calidad 11 14,7%
. Bodeguero 12 16,0%
Operativa - -
Operarios de Produccidn 14 18,7%
Total 75 100%

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor

27



Los peligros identificados en cada uno de los puestos de trabajo se realizé en base a la
experticia del autor y como se puede apreciar existe un total de 75 identificados, encontrando
la mayoria en el puesto de trabajo de Operarios de produccidn, ademas de que no existe mucha
diferencia con respecto a los puestos de trabajo del area Técnica, debido a que al ser una
pequeifia empresa estan expuestos a las mismas fuentes de peligro al realizar actividades

compartidas en casos de existir alta demanda de produccion.

Tabla 23. Resumen de la estimacion del riesgo por puesto de trabajo

RESUMEN DE ESTIMACION DEL RIESGO POR CADA PUESTO DE TRABAJO

. Estimacion de Riesgo \ . ..
Puestos de trabajo - Nivel de Accidn
Trivial | Tolerable | Moderado | Importante -

0 0 * Se debe hacer esfuerzos
para reducir el riesgo.

Gerente General 0 4 3

. * Se debe hacer esfuerzos
Secretaria 1 3 3 1 0 para reducir el riesgo.

* Se debe hacer esfuerzos
para reducir el riesgo.
Jefe de Produccidn 1 3 3 4 0 * Precisar recursos para
controlar el

riesgo.

*Se debe hacer esfuerzos
para reducir el riesgo.
Jefe de Control de Calidad 1 3 5 3 0 * Precisar recursos para
controlar el
riesgo.
* No se debe comenzar el
. ., trabajo hasta que se reduzca
Asistente de produccion y el riesgo.

Ca”dad 0 2 4 5 0 * Precisar recursos para
controlar el
riesgo.

Bodeguero 1 3 6 2 0 * Se debe hacer esfuerzos

para reducir el riesgo.

* Se debe hacer esfuerzos
para reducir el riesgo.

Operarios de Produccion 0 2 8 4 0 * Precisar recursos para
controlar el
riesgo.
Total, riesgos estimados 4 20 32 19 0
Porcentaje 53%| 26,7% | 42,7% | 25,3% 0,0%

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor
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Figura 5. Porcentaje de estimacion de riesgos presentes en la empresa Tierra Linda

Porcentaje de estimacion de riesgo en el empresa artesanal
Tierra Linda

0,0% 5,3%

25,3%
26,7%

42,7%

Trivial Tolerable Moderado Importante M Intolerable

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor

Como se puede observar en la figura 5, tenemos un total de 32 riesgos evaluados de tipo
moderado que corresponden al 42,7%, se exteriorizan debido a que existen actividades que se
realizan bajo condiciones inseguras caracterizando principalmente el levantamiento de cargas,
la repetitividad de la tarea, disefios de puestos de trabajo inadecuados, realizar trabajos de pie
con periodos largos de tiempo, el contacto con tuberias de lineas de flujo de vapor, el desinterés
o desconocimiento en la utilizacion de equipos de proteccion personal que ayuden a la
atenuacion del ruido generado por la maquinaria y la ausencia de sefialetica que advierta el
riesgo del contacto con superficies calientes. Por lo que se debe realizar esfuerzos notorios en

la reduccién del riesgo en un tiempo determinado.

También se tiene un total de 19 riesgos evaluados de tipo importante que corresponde
25,3%, basicamente se manifiestan a que existen maquinarias de alto riesgo las mismas que no
cuentan con un programa de inspeccién diario asi como del personal encargado no posee
capacitaciones en la manipulacion y dela prevencion de los riesgos presentes, por lo que es
necesario que el empleador precise recursos que permitan controlar el riesgo con el fin de evitar

la probabilidad de un desastre en una magnitud elevada.

Finalmente se muestran de 20 y 4 riesgos evaluados de tipo tolerable y trivial que
corresponden al 25,3% y 5,3% respectivamente, donde se manifiestan en actividades que se

pueden mejorar con capacitaciones implicitas de las consecuencias de no tener un adecuado
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mantenimiento en el cableado eléctrico, el apilamiento de gavetas vacias y llenas ademas asi
como mantener el area de trabajo limpio y ordenado lo que no impida la libre evacuacién y no
sea una fuente potenciadora de peligros los actos inseguros cometidos por desconocimientos
de las consecuencias que pudiesen causar. Por lo que la accidn a realizarse seria considerar
mejoras que no supongan una carga econdmica importante y la evaluacién constante de la

eficacia de las medidas de control implementadas.

Al finalizar el estudio de campo, iniciando con la descripcidn de los puestos de trabajo y las
actividades que se ejecutan, con el fin de identificar los peligros inherentes a los puestos de
trabajo para larealizacién de la evaluacién de riesgos de manera subjetiva y cualitativa aplicando
el Método General del INSHT y por guias o normas, lo que contribuird a realizar mejoras en las

condiciones de riesgo identificadas.

CAPITULO II: PROPUESTA

1.1. Fundamentos tedricos aplicados
1.1.1. Conceptos de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Como contribucion en la elaboracién del Disefio del Manual de Seguridad y Salud

Ocupacional, es de importancia describir las siguientes definiciones.

Trabajador. El acuerdo ministerial 174 lo define como “La persona que se obliga a la
prestacion del servicio o a la ejecucion de la obra se denomina trabajador y puede ser empleado

u obrero” (Gagliardo, 2017).

Empleador. El Cédigo del Trabajo define como “ La persona que se obliga a la prestacion del
servicio o a la ejecucidn de la obra se denomina trabajador y puede ser empleado u obrero”

(Codigo del Trabajo, 2019).

Salud. “Se denomina asi al completo estado de bienestar fisico, mental y social. No

Unicamente la ausencia de enfermedad” (Gagliardo, 2017)..

Trabajo. “Es toda actividad humana que tiene como finalidad la produccién de bienes y

servicios” (Gagliardo, 2017).

Seguridad y salud en el trabajo (SST): “Es la ciencia y técnica multidisciplinaria, que se ocupa
de la valoracién de las condiciones de trabajo y la prevencion de riesgos ocupacionales, en favor
del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, potenciando el crecimiento econdémico

y la productividad” (Gagliardo, 2017).
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Condiciones y medio ambiente de trabajo: “Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacidon de riesgos para la seguridad y salud de los

trabajadores” (Gagliardo, 2017).

Accidente de trabajo. Define como “Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce
durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su

autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo” (Instrumento Andino Decision 584, 2004).

Incidente. “ Es el suceso que surge del trabajo, o en el transcurso del trabajo que podria tener

o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud” (1ISO 45001, 2018).

Enfermedad profesional. “Una enfermedad contraida como resultado de la exposicién a

factores de riesgo inherentes a la actividad laboral” (Instrumento Andino Decisién 584, 2004).

Peligro. Segun el Sistema de Gestidn de la Calidad y Salud en el Trabajo lo define como “ Es
la fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud del trabajador” (I1SO

45001, 2018).

Riesgo del trabajo. “Es la posibilidad de que ocurra un dafio a la salud de las personas con la
presencia de accidentes, enfermedades y estados de insatisfaccion ocasionados por factores o

agentes de riesgos presentes en el proceso productivo” (Gagliardo, 2017).

Factor o agente de riesgo. “Es el elemento agresor o contaminante sujeto a valoracion, que
actuando sobre el trabajador o los medios de produccion hace posible la presencia del riesgo.
Sobre este elemento es que debemos incidir para prevenir los riesgos” (Instrumento Andino

Decisidn 584, 2004).

Los factores de riesgos se clasifican internacionalmente de la siguiente manera, descritos en

6 grupos.

Tabla 24. Clasificacion de factores de riesgo laboral

FACTORES DE RIESGO

Clasificacién Descripcidon de origen

Originados poriluminacién, ruido, vibraciones, temperatura, humedad,

Fisico - .
radiaciones, electricidad y fuego.

Producidos porla maquinaria, herramientas, aparatos de i zar, instalacdones,

Mecanicos superfides de trabajo, orden y aseo.

Originados porla presencia de polvos minerales, vegetales, polvos y humos
Quimicos metalicos, aerosoles, nieblas, gases, vapores yliquidos utilizados en los
procesos laborales.
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Ocasionados por el contacto con virus, bacterias, hongos, parasitos, venenos y
H L4 = 0 . p 0] -

BIOlOgICOS sustancias sensibilizantes producidas porplantas yanimales. Se suman

también microorganismos trasmitidos por vectores como insectos yroedores.

Originados en posiciones incorrectas, sobreesfuerzo fisico, levantamiento
EI’gOT‘IOfT‘IICOS inseguro,uso de herramientas, maguinaria e instalaciones que no se adaptan
2 guien lasusa.

Los que tienen relacién con la forma de organizacién ycontrol del proceso de
trabajo. Pueden acompafiar a la automatizaci dn, monotonia, repetitividad,

Psicosociales parcelacidén del trabajo, inestabilidad laboral, extension de la jornada, turnos
rotativos ytrabajo nocturno, nivel de remuneraciones, tipo de remuneraciones y

relacionesinterpersonales.

Fuente: (Instrumento Andino Decision 584, 2004).

Elaborado por: Autor

Equipos de proteccidon personal: Se lo define segin la Decision 584 como “Los equipos
especificos destinados a ser utilizados adecuadamente por el trabajador para que le protejan de
uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o salud en el trabajo” (Instrumento

Andino Decision 584, 2004).

Diagrama de flujo. “Es una representacion grafica que desglosa un proceso en cualquier tipo
de actividad a desarrollarse tanto en empresas industriales o de servicios y en sus

departamentos, secciones o areas su estructura organizativa” (Manene, 2011).

Senal de seguridad. “Sefial que transmite un mensaje de seguridad general, obtenida
mediante la combinacion de un color y una forma geométrica y que, por la adicién de un simbolo

grafico, transmite un mensaje de seguridad en particular” (NTE INEN-ISO 3864-1, 2013).

1.1.2. Legislacidn ecuatoriana en SST

En el pais actualmente se ha considerado que el area de Prevencidn de Riesgos Laborales se
encuentra en avance gracias a las legislaciones creadas con el fin de contribuir con la seguridad
y Salud Ocupacional, por lo que a continuacion se detalla algunas de las legislaciones

encaminadas a la seguridad laboral (Barreto Cada, 2022).
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Figura SEQ Figura \* ARABIC 6.Legislacion ecuatoriana en SST

Reglamento de seguridad y salud de
los trabajadores y mejoramiento del - Las dispaosiciones se baz=n en normas y medidas para lograr prevenir, reducir y
medio ambiente de trabajo (Decreto eliminar rizsgos en el trabajo.
Ejecutivo 2393).
Instru s Andding de Seguridady - El .pr?sente !jDFumentn promueve |3 salud.\_,rsegurldad ﬂl_:lJpHCIDI'IEl_, o
Salud en el Trabajo (Decisién 584) |:|r|nn:|_|::-al objetivo es crear pautas para reslizar un buen sistemsa de gestion de
seguridad vy salud ocupacional.
., -
7 '\

Reglamento del Instrumento Andino
de Seguridad y Salud en el trabajo

[Resolucidn 957).
a ™
Ce . - %= creo con |z finalidad de establecer una estrecha relacion entre emplesdor y
L e trabajadores.
T
Instructivo para el Cumplimiento de . . - - .
\as Obligaci de Emplesdores - Relacionados con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, establece
{.H.clglzcdu Ministerial 135) pagos, compensaciones, jormada lsboral, y feriados.
. i
i =

de las Em (A 4o Ministerial 5= ha?a enla relaflun erntre los médicos de trabajo y los responszsbles de
I seguridad ocupacional de cada empresa.

b v
Fuente: (Barreto Cada, 2022)

Elaborado por: Autor
1.2. Descripcion de la propuesta

a. Estructura general

La propuesta se describe en el siguiente diagrama de flujo, e cual detalla la estructura general

de la propuesta.
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Figura 7. Flujograma de estructura general de propuesta

=
v
st e

: ] l

de Formato — R
de Descripcion de Método
inspeccién actividades de General del
del MDT puestos de trabajo INHST

Reporte de A
cumplimiento Areas * Trivial

de obligaciones > * Administrativas * Tolerable
de SST * Técnica —» |* Moderado
* Operativa * Importante

* Intolerable

* Fichas de
obervacion
* Fflujogramas

A 4

Reporte de
valoracion

*Objetivos

* Alcance

* Base Legal

* Procedimientos

* Recomendaciones Generales

Fuente: Investigacion propia en campo
Elaborado por: Autor

b. Explicacion del aporte

Para iniciar con la explicacion del aporte inicialmente se describen algunos aspectos
importantes con el fin de realizar una descripcion breve de la empresa, asi como del objetivo

principal de la propuesta realizada. La propuesta planteada se puede evidenciar en el Anexo 8.

1.2.1. Empresa artesanal Tierra linda

La empresa Tierra Linda, ubicada en el Cantén Santiago de Pillaro la cual cuenta con dos
centros de trabajo, divididos en areas de conservas y congelados, sus actividades inician en
procesadora de frutas exdticas del Ecuador, a inicios Unicamente con 5 operarios en las
actividades de procesar pulpas y mermeladas con frutas de excelente calidad, siendo
proveedores principalmente de la industria del helado y del yogurth, hoy en dia con la incursién
de la linea de produccidn de conservas las cuales son exportadas, por lo cual la empresa maneja

altos estandares de calidad para el cumplimiento de satisfaccion de clientes internacionales.
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1.2.2. Aporte del Manual de SSO

El presente proyecto presenta el Disefio de un manual de seguridad y salud ocupacional, con
el que se pretende mejorar las condiciones laborales de los trabajadores que realizan sus
actividades en la planta de produccion. Su elaboracién tiene como fin dar a conocer los riesgos
qgue pueden afectar la salud y seguridad de quienes estan expuestos a condiciones inseguras de
trabajo, por lo que se adoptaran mecanismos de prevencion eficaces como la aplicacién de
procedimientos de trabajo seguro para las diferentes actividades que se ejecutan en la empresa.
Para la consecucidon de su aplicacién se requiere la activa participacién de todos quienes
conforman la estructura organizativa, pues solo asi se logrard un cambio de actitud frente a los
diferentes riesgos e integrar una cultura de prevencién en cada una de las actividades

productivas de la empresa.

1.2.3. Marco legal sustentable de la propuesta

Tabla 25. Base legal de la propuesta

Sustento del Marco Legal Referencia/Articulo

Constitucion de la Republica del Ecuador Art. 326 numeral 11

Instrumento Andino de Seguridad y Salud
en el Trabajo Decisidn 584

Reglamento del Instrumento Andino de
Seguridad ySalud en el Trabajo Art.1,
Resolucién 957

Art.11.

Art. 11, 24, 28, 104, 105, 107, 108,

Decreto ejecutivo 2393
112, 113.

Elaborado por: Autor

1.2.4. Proceso general de la propuesta

En el siguiente diagrama de bloques se muestra el proceso del Manual de SSO, donde se
detalla la decision por subprocesos los cuales describen los procedimientos principales

elaborados y adjuntados a la propuesta final.
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Figura 8. Proceso general de la propuesta
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Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Autor
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1.2.5. Informe de estrategias de la propuesta

En la tabla 26 se evidencia las actividades propuestas como estrategias de eliminacién de los diferentes riesgos causadas por las condiciones inseguras

detectadas el capitulo I, principalmente con la ayuda de la herramienta de observacidn directa, cuyas observaciones de no conformidad aumentan la

probabilidad de causar accidentes de trabajo.

Tabla 26. Estrategias para la eliminacién de condiciones inseguras

ez
‘4 > == N ESTRATEGIAS PARA ELIMINAR CONDICIONES INSEGURAS DE TRABAIJO
W
ftem | CONDCIONES INSEGURAS ACTIVIDADES PROPUESTAS RESPONSABLES ki
Superficies de Trabajo i

Existe presencia de liquido de gobierno
1 |enelpisoy jabas plasticas obstruyendo
el paso.

* Capacitacion sobre orden y limpieza.
* Limpieza frecuente por personal de sanidad y
con apoyo de produccion.

Jefaturas de Calidad y
Produccion

Procedimiento de Limpieza,
desinfeccion de equipos,
magquinaria y areas de trabajo

transito y maquinaria fija).

Falta de sefalizacién de pisos ( areas de

Implementar sefializacion horizontal conforme a la
norma NTE INEN-ISO 3864-1:2013

Jefaturas de Calidad
Produccion y Responsable
de SST.

Procedimiento de sefializacion de
areas, vias y equipos.

3 las escaleras no se encuentran
senalizados.

Los desniveles de los pisos y peldafios de

Implementar sefializacion de los desniveles y
peldafios de las escaleras conforme a la norma
NTE INEN-ISO 3864-1:2013

Responsable de
Mantenimiento y SST.

Procedimiento de sefializacion de
areas, vias y equipos.

Ambientes de trabajo y Sefalizaciones

Falta de orden y limpieza de areas de
Caldero y Recepcion de materia prima.

Capacitacion sobre orden y limpieza.
Limpieza frecuente de equipos y maquinaria.

Responsable de
Mantenimiento.

Procedimiento de limpieza,
desinfeccion de equipos,
maquinaria y areas de trabajo.
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Falta de sefalizacién de:

Implementar sefializacién segun la NTP 399-010.1
y a la norma NTE INEN-ISO 3864-1:2013

* Advertencia

Superficies calientes en autoclaves, marmitas,
caldero y lineas de flujo de vapor.
Riesgos de factor mecénico presentes.

Prohibido el acceso a areas y maquinarias de alto

Responsable de

Procedimiento de sefializacion de

resguardos de seguridad.

que puedan provocar atrapamientos

5 riesgo (solo personal autorizado) y demas
* Prohibicion 5 g. ( : P g 3 )Y Mantenimiento y SST. areas, vias y equipos.
prohibiciones de acuerdo al criterio del
responsable de SST.
o Uso obligatorio de EPP y demas obligaciones
* Obligacién
8 basados en la conducta del trabajador
Sefializacién de todos los recursos destinados
* Rutas de evacuacion, puntos de : 2
; 2 3 para la intervencién o actuaciéon en caso de
reunion y equipos de emergencia. :
emergencia.
Magquinaria, equipos y herramientas
Las superficies calientes no se ; : 2 :
6 encuentran protegidos para evitar Enclhaquetar' las lineas de flujo (tluberfas) de vapor Pro:Eedimnento ?e |n'speccién de
quemaduras. de las marmitas, caldero y autoclave. equipos y maquinaria.
Senalizar, identificar y diferenciar las
Las tuberias de vapor no se '. ' y . Procedimiento de sefalizaciéon de
7 i idertiicaa tuberias de vapor con color amarillo conforme a la Responsable de 5 >
encuentran identificados. NTE INEN-ISO 9095 Martenimiento areas, vias y equipos.
Las bandas de motores y poleas de fajas |Implementar resguardos de seguridad en
ye ) P gu. : g . Procedimiento de inspeccion de
8 transportadores no cuentan con sistemas de transmision y partes en movimiento

equipos y maquinaria.

Magquinaria, equipos y herramientas

Falta de entrega de EPP al personal que
9 realiza actividades bajo ambientes
ruidosos y areas de proceso.

Identificar y caracterizar los EPP obligatorios en
base a la Evaluacion general de riesgos.
Presupuestar y comprar los EPP necesarios.

Responsable de SST

Procedimiento de dotacién y
reposicion de EPP.

Fuente: Empresa Tierra Linda

Elaborado por: Autor
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c. Estrategias y/o técnicas

Para el cumplimiento del Disefio del Manual de Seguridad y Salud Ocupacional, en primera
instancia se analizaron el cumplimiento de la legislacién ecuatoriana, aplicando la técnica de la
entrevista con la utilizacion de herramientas, en este caso el formato de inspeccién del MDT,
con el fin de determinar el grado de cumplimiento determinando la linea base de parametros
de SST para encaminar en las recomendaciones generales y asi contribuir en el mejoramiento

continuo de la empresa.

También se aplicd la técnica de la observacion directa, ya que se inspecciono las areas de
produccién con el objetivo de evidenciar el comportamiento del personal al momento de
realizar las actividades y las condiciones de las areas de trabajo y asi determinar los peligros
existentes en las lineas de produccion para su posterior estimacién del riesgo mediante la
Evaluacién por el Método General del INSHT para los riesgos de origen mecanico, donde se
relaciona la severidad del dafio y la probabilidad de ocurrencia. En este apartado se realiza una
valoracion subjetiva, en base a la experiencia del autor, por lo que los demas riesgos diferentes
a los mecdnicos se estiman en bases a guias 0 normas, los cuales tendran una categorizacion de

igual a la del Método General del INSHT.

Finalmente, los resultados obtenidos en la evaluacidn sirven para enlistar acciones
correctivas y preventivas de las condiciones y en las actividades realizadas por los colaboradores,
contribuyendo en disefiar, mantener o sustituir procedimientos de trabajo seguro para

actividades catalogadas de alto riesgo, asi como de la vigilancia de salud de los trabajadores.

1.3. Validacién de la propuesta

El trabajo de investigacién nombrado como el, “Disefio de un Manual de Seguridad y Salud
Ocupacional en la empresa artesanal Tierra Linda”, tiene la calificacién respectiva por parte de
profesionales expertos en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, los cuales constan con
amplia experiencia, ademas de desempefiar actividades relacionadas al perfil de estudio y
formacion académica. Para poder realizar la validacién y cumplimiento a los requerimientos de
la Universidad Israel se elabord criterios de valoracion de manera cualitativa, los que se detallan

en la tabla 27.
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Tabla 27. Criterios de validacion de la propuesta

Criterios Descripcion
Impacto Expresa el alcance de acuerdo con el modelo de gestion y representa la
P generacion del valor de publicacion.
La capacidad de implementar el modelo se considera gue tiene el contenido
Aplicabilidad e P :

de la propuesta.

Conceptualizacion

La presente propuesta se basa conceptos y teorias propias de la gestian por
resultados de manera integral y relacionada.

Actualidad

Los contenidos  suponen  ordenamientos actuales  y cambios

cientificos y tecnoldgicos.

Calidad Técnica

Miden las caracteristicas cualitativas del contenido de la propuesta.

Factibilidad

Nivel de uso del modelo propuesto por parte de la empresa.

Pertinencia

El contenido es beneficioso para resclver el problema y es practico en

relacion con los hallazgos.

Elaborado por: Autor
Fuente: Universidad Israel

Para la evaluacién por parte de los expertos se muestra la tabla 28, donde se detallan los
aspectos relevantes a ser evaluados bajos los criterios expuestos en la tabla 27, para lo cual

existe una categorizacién de evaluacién que se muestra a continuacién.

Tabla 28. Formato de categorizacidn de evaluacién de la propuesta

Criterios En total En Desacuerdo De acuerdo Totalmente De
desacuerdo acuerdo
Impacto
Aplicabilidad

Conceptualizacion

Actualidad

Calidad técnica

Factibilidad

Pertinencia

Finalmente se presenta una breve descripcion de los datos de los expertos a evaluar la
propuesta planteada, en la tabla detalla el periodo de experiencia en el area de Seguridad y
Salud Ocupacional proyectos catalogados como de alto riesgo, a continuacidn, se puntualiza

aspectos importantes de los evaluadores, la validacién se adjunta en el Anexo 6.

Tabla 29. Descripcién de los evaluadores

A Titulo académico Tiempo de
Descripcion Laboral . .
de mayor nivel experiencia

Profesional altamente capacitado, con una experiencia
laboral en empresas de alto riesgo de Exploracion Inicial . . o

. o L Ingeniero Industrial 6 afos
en el sector minero, desempefiando como Técnico de
Seguridad, Salud y Ambiente (SSA).
Profesional de una trayectoria en empresas de alto Magister en Sistemas
riesgos en el Sector de servicios de construccidén para Integrados de 5 afos
mineria, desempefiando el cargo de responsable de SSA. Gestion

Elaborador por: Autor
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1.4. Matriz de articulacion de la propuesta

Tabla 30. Matriz de articulacion

EJES O PARTES
PRINCIPALES

Disefio de

un Manual de

Seguridad y
Salud
Ocupacional
para la
empresa

artesanal Tierra

Linda.

Fuente: Autor

SUSTENTO TEORICO

Organizacion
Internacional del

Trabajo (OIT)

Ministerio del
Trabajo (MDT)
Ministerios DE Salud
Publica (MSP)

Instituto de
Seguridad e Higiene
en el Trabajo (INSHT)

Literatura, revistas y
publicaciones sobre

el tema

SUSTENTO

METODOLOGICO

Estudio de tipo
exploratorio y
descriptivo con
alcance
cuantitativo,
observacional y

de campo.

ESTRATEGIAS / TECNICAS

Investigacion bibliogréfica en revistas,
tesis y publicaciones inherentes al
tema

Descripcion del proceso productivo de
los puestos de trabajo.

Descripcién del analisis situacional
actual referente a SST en la empresa
artesanal Tierra Linda
Andlisis de las actividades mas
relevantes de cada puesto de trabajo,
con el objetivo de identificar peligros y

realizar la valoracion de los riesgos
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DESCRIPCION DE
RESULTADOS

Se presentan flujogramas
del proceso productivo
donde se categoriza los

riesgos presentes.

Al aplicar la herramienta se
obtiene un 69,44% de
cumplimiento en aspectos
de orden y limpieza de las
areas de trabajo.

Se obtuvo que el 56.2%
cumple con las obligaciones
legales vigentes en materia
de SST

Al aplicar la Metodologia se
determind que existe un
42,7% de riesgos de tipo
Moderado y 25,3% de

riesgos Importantes.

INSTRUMENTOS APLICADOS

Utilitarios de office

Formato de inspeccién de
condiciones de Seguridad, Orden
y limpieza en las areas de

produccion

“Formato de inspeccion Técnica
de Cumplimiento de aspectos
Legales en SST del MDT” de 10 o

mas trabajadores.

Método de Evaluacion General

de Riesgos del INSHT



CONCLUSIONES

Se describid las actividades de los puestos de trabajo que conforman el taller artesanal
Tierra linda, tomando en cuenta los procesos productivos mas relevantes, desde una
perspectiva descriptiva, siendo el area técnica-operativa que contempla los puestos de:
Operarios, Jefe de Produccién, Jefe de Control de Calidad, Bodeguero y Asistente de
Produccion y Calidad.

Se definieron los principales peligros a los cuales estan expuestos el personal por puesto
de trabajo en las areas de produccién de conservas, se desarrollé una evaluacién de
riesgos, con la utilizacién de la metodologia adecuada que se acopla a la situacion actual
de Tierra Linda, lo que acredita que la evaluacidn de riesgos cumple con lo necesario en
la valoracion correcta de riesgos. Por lo que en este estudio se efectud una calificacion
subjetiva mediante la experticia del autor.

El diagndstico de la situacion actual referente al cumplimiento legal de Seguridad y Salud
Ocupacional en el taller artesanal Tierra Linda, al aplicar el formato de inspeccion técnica
emitida por el MDT se evidencia un cumplimiento del 56,2% de las directrices emitidas,
evidenciando que tiene falencias de acatamiento a la base legal por lo que se necesita
implementar controles que evite consecuencias sancionatorias.

Con la aplicacidon del método de Evaluacidn General de Riesgos del INSHT, se identific
que el uso de herramientas manuales de corte, alto ruido por maquinaria presente, la
adopcion de posturas de trabajo y levantamiento incorrecto de cargas pueden ser las
causantes de accidentes y posibles enfermedades profesionales futuras, por lo que es
fundamental la implementacidén de medidas de control en los diferentes puestos de
trabajo inmersas a la cadena de produccion.

Se elaboro un documento que sirva de soporte y a disposicién del personal, en el cual se
describen acciones correctivas y directrices de los procedimientos propuestos, tanto en
prevencion de riesgos y salud ocupacional con la finalidad de controlar los riesgos en las
areas de la planta de produccién, contribuyendo a la disminucién de la accidentabilidad

o a la aparicién de enfermedades profesionales.
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RECOMENDACIONES

Vigilar por el cumplimiento de las sugerencias establecidas en el Manual para crear
una cultura organizacional que permita mejorar el ambiente laboral, la seguridad y
salud de los trabajadores.

Se debe programar capacitaciones en temas de Seguridad Salud ocupacional
periddicamente de acuerdo a un cronograma, de manera que no se perjudique la
productividad. Las capacitaciones son clave para que el personal adquiera mayor
conciencia y genere habitos de seguridad..

Se deberda contar con una matriz de cumplimiento legal en Seguridad y Salud
Ocupacional con el fin de proteger la integridad fisica de los trabajadores y la mejora
continua de las condiciones de trabajo, estableciendo politicas que garanticen la
seguridad y salud.

Ubicar la sefialética conforme a la norma NTE INEN-ISO 3864-1:2013, establecer
zonas de transito de personal y puntos de encuentro en el caso de que ocurra un
siniestro.

Al ser una evaluacién de riesgos de tipo subjetiva e inicial se recomienda la
contratacion de entidades especiales y calificadas para la medicién de factores de
riesgo a través de metodologias reconocidas y avaladas por los entes regulatorios,
con la finalidad de implantar un plan de control y acciones correctoras en la gestidon
del riesgo.

Se debera proporcionar todos los recursos logisticos o técnicos necesarios para el
acatamiento eficiente de las acciones preventivas que se refieren en el presente
trabajo, ademads de ser fundamental que todo el personal sea educado en temas de
prevencion de riesgos laborales, para asi implantar una cultura preventiva
conllevando al cumplimiento de las medidas de seguridad y brindar un ambiente

laboral saludable.
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Anexo 1. Ficha de observacion de condiciones de Seguridad, Orden y Limpieza

LISTA DE VERIFICACION DE SEGURIDAD, ORDEN Y LIM PIEZA

NHombre de laempresa: Fecha de inspeccion:
Centro de trabajo: Inspeccionado por:
Abreviaturas C:Cumple MC:Mocumple Ma&: Mo aplica

COMDICK NES DE SES URIDA D
INSTALACIONES

Descripcion C HC H a4 Observaciones
Semaktica
Existencaneles de segurdad en el area de tmbajo segdn los peligros

1 |existentes

2 |1as areas de ciculacidn se encuentan libres de obst&culos

3 |os productos guimicos cuentan con las hops de seguridad.

a s areas donde se almacenan materiales o productos inflamables
estndebidamente senalizadas.

5 wvias de ewvacuacidgn des pejadas ysefalizadas .

£ |los pisos ,escaleras yvdescansos no deberdn sermes baladizos .

- Escaleras de mas de 4 pelda fios tienen bamndas vescaleras
encemadas tienen pasanmanc en el lado demcho.

2 s pisos se encuentmanen buenas condiciones sindes niveles o
huecos.

° Se encuentran delimitadas Ias areas de maguinas, equipos con

sefalizacidn horizonta | y rétulos .
1o | 1lluminacisn en los puestos de trabajo es adecuada

Instalacicnes e kEctricas

N

Todos los equipos tienen conexidn a tiema

LY

os table s electricos se encuentran en buenestade v protegidos
Los table s electricos yotmos lugams con fesgo e lectrico se
Zencuentman sefalizados
s cableados , enchufes  tonBcormientes , intemuptores estanen buen
4lestado.
ECQUIFDS DE F ROTECCICON PERSC MAL {EFF)
El pescnal usa los EFF recome ndados pama |a ealizacion de las

1|/tareas.
25 EFFson los adecuados para el riesgo.
3|Lzs EFFse encuentranen buen estado
ECUIFCS DE LIMCHA OO MTRA INCEN DICS ¥ WIAS DE EWACUACION
1l Existenalames cont@ ince ndios .
2 Existenlos grifos u otro mecanisnme parm esponderante un incendio.

ul

Existenextintores en las ameas de trabajo v de almace namie nto.

L5 gabinetes ygrifos contm ince ndics tiene el acceso libre y

4 despepdos.

FRODUCTO S QUIMICOS

Los recipientes gue contie nensustancias peligmsas usan claEments

1 | otulados de acuerde al nivel de resgo.
o5 gases comprimidos estan protegidos contra los cambios del
2 |medic ambiente.
5 Las sustancias peligrosas se encuentran enambientes adecuades v
sepamdos segun loindigue la MEDS.
2 UARDAS DE FROTECCION
Las partes moviles de Ias magquinas o equipos tienenguardas de
proteccidn.
a5 guardas de proteccidn esBnensulugarcua ndo Ia magUina o
egquipo esta en funcicnamiento.
CORMDICIORMES DE ORDERM
ALMACEMNAMIENTO DE MATERIALES
1 =5 lugams destinados pam almacenamiento de nateriales estan

debidamente rotulados

2 s meteriales /productos se encuentranensu lugarde clasificacicn.
s e teriales /jproductos estEn alnacenados de manera adecuada,

? len forma orde nada YEESUME.
WVEHICULO S ¥ ECGUIFPOS DE TRAMSFORTE DE MATERLALES

s Mo ntacargas, coches, stockas estanen perfecto estado de
1 operacicdn.

s mon@cagas, coches | stockas tienen un lugardefinide pama
? les@cionar.

CONDKICMNES DE LIMFPIEZA
LIMFIEZS DE AREA ¥ PUESTOS DE TRABAIC

N Famedes estdn en bue nas condiciones , no prese nan erficios ni

aberturas.
2 El piso se encuenta libme de grasas o aceites gque lo hagan

mshaladiza
3 |1as escale@as se encuentran en buen estado de ma ntenimie nto.
LIMFPIEZA DE MACUINAS ¥ EQUIPOS
1 as meguinas no presentan fugas o demames .

Apariencia yacabado de las maguinas indica gue se encuentan en
buenas condiciones.

a 1] a
« conp M __T para empleadores con

Anexo 2. Lista de verificacion dc <&. 5}
mas de 10 trabajadores

Ministerio ¥ {
del Trabajo
ANEXO 2

LISTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA EMPLEADORES CON MAS DE 10
TRABAJADORES/SERVIDORES

MDT-DSSTGIR-(INICIALES)-(ANO)-(NUMERO DE INSPECCION)

] FECHA MAXIMA PARA
INSPECCION [J RE INSPECCION [J REMITIR INFORMACION DE
FECHA: FECHA: INCUMPLIMIENTOS:

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA
TIPO DE EMPRESA: [[] empresa plBLICA [] empRESA PRIVADA
REPRESENTANTE LEGAL: NUMERO DE TELEFONO:

RAZON SOCIAL: RUC:




Ministerio
del Trabajo

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Transito Y|
Seguridad Vial (2012) Art. 132.
Decreto Ejecutivo 2393 (1986). Art. 132 numeral 3.

)

6. ¢ El personal que opera vehiculos (Motorizados, automoviles,
equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la licencia respectiva de
conduccién?

TOTAL

0

0,00%

0,00%

0,00%

GESTION DOCUMENTAL

CUMPLE

NO CUMPLE

NO APLICA

Resolucion 957 (2008) Art. 10, 13, 14.
Decreto Ejecutivo 2393 (1986). Art. 14 numeral 1 y numeral
2

Acuerdo Ministerial 135 (2017) Art. 10.

7. ¢ Cuenta con el registro del Organismo Paritario en el Sistemal
Unico de Trabajo (SUT)?

[JComité de Seguridad e Higiene del Trabajo
[Jsubcomité de Seguridad e Higiene del Trabajo
[ Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo

Decreto Ejecutivo 2393 (1986). Art. 14 numeral 7.
Acuerdo Ministerial 135 (2017) Art. 10 literal c), Art. 15.

8. Informe anual de gestion del Comité de Seguridad e Higiene|
del Trabajo en el Sistema Unico de Trabajo (SUT)

[JRegistro en el SUT
[JRespaldos de ko reportado y dedlarado en el SUT

Resolucion 957 (2008) Art. 10y 11.

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 14 numeral 7 y numeral 8

9. Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo




Ministerio |
del Trabajo <

Acuerdo Ministerial 135 (2017) Art. 10. literal f) 19. ¢Cuenta con el registro de actividades de‘ la promocion
13 prevencion de salud en el trabajo en el Sistema Unico de Trabajo
(SUT)?

Acuerdo Ministerial 1404 (1978) Art. 11. Numeral 5. Literal 20. ;Cuenta con indice de ausentismo por:
b). [Erfermedad comiin
[CEnfermedad laboral

14 [CEnfermedad por accidente de trabajo

[Cheidencia (Episodios nueva enfermedad)

[(Prevatencia (Nimero de casos)
Resolucion 957 (2008) Art 5. Literal c). 21. Inspecciones sanitarias realizadas a las instalaciones (bafios,
Decrefo Ejecutivo 2393 (1986). Art. 37, 38, 39, 40, 41, 42, comedores, servicios higiénicos, suministros de agua potable y|
43, 44, 45. 15 |otros en los sitios de trabajo)
Acuerdo Ministerial 1404 (1978) Art. 11. Numeral 1. Literal
d).
Ley Organica de Salud (2006) Art. 53. 22.Inmunizaciones aplicadas a los trabajadores/servidores
Decreto Ejecutivo 2393 (1986). Art. 66. Numeral 1. 16

Acuerdo Ministerial 1404 (1978) Art. 11. Numeral 2. Literal f).




Ministerio 4 b
del Trabajo el Ecuad

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 85 numeral 5, Art. 88.

35. ¢los dispositivos de paradas, pulsadores de parada Y|
dispositivos de parada de emergencia estan perfectamente|
sefializados, faciimente accesibles y estan en un lugar seguro?

-Disposifivos de paradas, puisadores de parads, perfectamente sefiaizados, facimente
accesibles y estén en un lugar seguro Si___NO__ NA___

-Las partes fjas o moviles de motores, drganos de fransmision y maquinas cuentan con,
u otros disposit Si___No__NA__
de mano en bu jones de uso Si___ NO__NA__

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 136 numeral 1, 5, Art.

138 numeral 2.

36. jLos productos y materiales inflamables se almacenan en
locales distintos a los de trabajo o en recintos completamente
aislados y los recipientes que los contienen se encuentran

rotulados conforme la norma vigente?

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 138 numeral 2.

o

37. ¢ Los bidones, baldes, barriles, garrafas, tanques y en generall
cualquier tipo de recipiente que tenga productos corrosivos o
causticos, estan rotulados con indicaciones de tal peligro y|
precauciones para su uso?

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 66.

N
@

38. ;Se aplica medidas de bioseguridad para la prevencion |
control de agentes biologicos?

TRABAJOS DE ALTO RIESGO




Ministerio
del Trabajo

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 156.
Reglamento de prevencién, mitigacion y proteccion contra

53. jLa empresa cuenta con Bocas de Incendio?

[Permiso vigente del cuerpo de bomberos

incendios (2009) Art. 33. 8
[Cluperficie cubierta de 500 metros cuadrados o fraccion
Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 58. 9 54. ;jLa empresa cuenta con dispositivos de iluminacion de
emergencia?
TOTAL 0 0,00% 0,00% 0,00%
GESTION EN SALUD EN EL TRABAJO CUMPLE [NOCUMPLE|  NOAPLICA

Codigo del Trabajo (2005) Art. 412 numeral 5.
Acuerdo Ministerial 1404 (1978) Art. 11 numeral 2 literal b) y
Art. 13.

Acuerdo Ministerial 341 (2019) Art. 2.

55. ;Cuenta con Historial de exposicion laboral de los
trabajadores/servidores (Historia Médica Ocupacional)?

Historia clinica io de Salud

Plblica).

(Formato por el

Decision 584 (2004) Art. 14 y 22.

Resolucion 957 (2008) Art 5 literal h).

Reglamento a la LOSEP (2011) Art. 230.

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 11 literal 6.

Acuerdo Ministerial 174 (2008) Art. 57 literal b).

Acuerdo Ministerial 1404 {1978) Art. 11 numeral 2 literal a)_

56. ¢Se ha realizado los examenes médicos ocupacionales a los
trabajadores?
a) Inicio 0 ingreso Si__ NO___

b) Periddico Si___NO__
) Retio Si___ NO___




Ministerio W \ )
del Trabajo del Ecuad

SERVICIOS PERMANENTES

CUMPLE

NO CUMPLE

NO APLICA

Codigo de Trabajo (2005) Art. 430.
Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 46.
Ley Organica de Salud (2006) Art. 166.

64. (,Cuenta con botiqur’n de emergencia para primeros auxilios?
Aplica para todos los centros de trabajo

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 46.

65. ¢;Cuenta con local de enfermeria (25 o mas
trabajadores/servidores)?

Codigo de Trabajo (2005) Art. 42.
Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 37.

66. ¢El comedor cuenta con una adecuada salubridad vy
ambientacion?

Aplica para centros de trabajo con cincuenta 0 mas trabajadores y situados a
mas de dos kildmetros de la poblacion mas cercana.

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 38.

67. ¢, En caso de existir servicios de cocina, se cuenta con una
adecuada salubridad y almacenamiento de productos
alimenticios?

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 39.

68. ¢En el centro de trabajo se dispone de abastecimiento de
agua para el consumo humano?

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 40.

69. ;Cuenta con vestuarios en buenas condiciones con
separacion para hombres y mujeres?

Considerar la actividad dmica de la empresa/institucion

Decreto Ejecutivo 2393 (1986) Art. 41, 42.

70. jCuenta con servicios higiénicos, excusados y urinarios en|
buenas condiciones con separacion para hombres y mujeres?




Anexo 3. Método de Evaluacion General de Riesgos del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene del Trabajo (INSHT)

NOMERE DE LA EMPR ESA

IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGQS —2beraden:

Cadigo:

Aprohacién:

Revisidn:

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Localizacion:

Evaluacién

Puestos de trahajo:

Tiempo de exposicion:

Praraca:

EI Inicial D Pariodica

Fechaultima

avalilacriAn:




Anexo 4. Flujogramas de procesos general de produccion de la empresa artesanal Tierra
Linda
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FLUIOGRAMA PROCESO PRODUCTIVO DE PULPA DE FRUTAS

PROCESO

RIESGOS PRESENTES EN EL PROCESO

Inicio
Recepcidn de fruta

Seleccionado de
fruta

¢ Fruta ESt?\IO/\S

madura?

Almacenado para

Y Lavado
maduracién
Pelado y Despepado
Pulpeado
Estandarizado del
jugo
Control de calidad Pasteurizado
umple o .
NO parametros

Regulacién de la et
fruta

Etiquetado

Almacenado

Inicio

Los riesgos existentes estan inmersas al
proceso general en cada uno de los
subprocesos y actividades que conllevan
a la utilizacién de equipos, maquinaria y
herramientas manuales.

Los riesgos estaran presentes en cada
proceso ya sea uno O varios
dependiendo del tiempo de
exposicion.

Se clasifican de la siguiente manera y
seran identificados en los procesos de
manera individual de acuerdo a la
codificacion de colores.

CATEGORIZACION DE LOS FACTORES
DE RIESGO

FACTORES DE RIESGOS LABORAL

Derivados de la condiciones de seguridad/Mecanicos

Por exposicion a Agentes Fisicos

Por exposicion a Agentes Quimicos

N

Por exposicién a Agentes Biologicos

Factor de Riesgo Ergonémicos

Factor de Riesgo Psicosocial
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FLUJOGRAMA PROCESO PRODUCTIVO DE CONSERVAS

PROCESO RIESGOS PRESENTES EN EL PROCESO
Inicio Los riesgos existentes estdn inmersas al
proceso general en cada uno de los
subprocesos y actividades que conllevan
Recepcién de a la utilizacién de equipos, maquinaria y

materia prima

Seleccidny
clasificacion

- Control de calidad 1

Cumple

NO n
pardmetros

Almacenado para

maduracién
NO eémperatura
adecuada
Disposicion
final de
desechos

Termosellado y
Empaquetado

Almacenadoy

Distribucién -

nicio

Cortede
frutas

Sl

Lavado

Control de calidad 2

Tratamiento térmico
(Pasteurizado)

Sl

Envasado

Pesado

Colocacion de tapas
(Tapado)

Trasladode
canastillas con
envases

Tratamiento térmico
(Autoclave)

Codificadoy
Etiquetado

Colocacion
liquido de
gobierno

herramientas manuales.

Los riesgos estardn presentes en cada
proceso ya sea uno o0 varios
dependiendo del tiempo de
exposicion.

Se clasifican de la siguiente manera y
serdn identificados en los procesos de
manera individual de acuerdo a la
codificacion de colores.

CATEGORIZACION DE LOS FACTORES
DERIESGO

FACTORES DE RIESGOS LABORAL

Derivados de la condiciones de seguridad/Mecanicos

Por exposicion a Agentes Fisicos

Por exposicion a Agentes Quimicos

Por exposicion a Agentes Biclogicos

Factor de Riesgo Ergonomicos

Factor de Riesgo Psicosocial
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Anexo 5. Identificacion de peligros y estimacion del riesgo por puestos de trabajo.

Puesto de Trabajo : Jefe de Produccidn Actividad : Manej o de documentacidn
Lugar de trabajo : Planta de produccidn Conservas/Mermel adas |Area de trabajo: Administrativo
Jornada de trabajo: 0ZHOO - 17HQO Tiempo de descanso : G0 min

Equipos utilizados Maduinaria utilizada llustracidn de actividad
*Balanzas * Caldero il T =

*Materiales de oficina *Marmitas
*Tablas deregistros/contral |* Autoclave
* Herramientas manuales de
corte

Detalle de actividades principales
* Realizar actividades de supervisiény control de productos
* Realizacidén deinformes diarios de produccién,
* Control de encendido-apagado de cal deros, autoclaves, marmitas y cédmaras de frio.
* Control v supervisidn de personal.
* Supervisién delineas deflujo devapor, agua fria v caliente.
* Actividades de control de BPM de 30 minutos por cada 2 horas { actividades de escritorio).
Observaciones (condiciones y actos inseguros )

* Sinutilizar EPP para atenuar el ruide que generan las magquinarias. * Falta de sefalizacidn delineas de flujo (tuberias).
* Falta de capacitacidn en el manejo de equipos dealto riesgo. * Falta de sefalizacidn en maquinaria.
* Falta de area de al macenamiento de combustibles y sefializacidn, * Falta de orden de gavetas{ obstruccidn de vias),

Carga de trabajo ( altaresponsabilidad envarias tareas | MNTEINEN-1SO 10667-1 /FPSICO4,0/Cuestionario estrés
no definidas). laboral OIT/QMS

Adopcidn d t inad d inad do disefi
5 opclién de pos u.ras inadecuadas { inadecuado disefio Método ROSA / Método RULA
de puesto de trabajol.

3 |Ruide { maquinarias encendidas). NTE INEM-1S0 9612 /William Fine

MNTE IMEM-1SQ 10667 -1 / FPSICO4,0/Cuestionario estrés

4 |Monotonia de la tarea {repetitividad ). laboral OIT/OMS
abara

5 |Pisosresbaladizos { area de rabajo). MWeétodo General
6 |Falta de orden vy limpieza. kA&todo General
7 |Contacto conenergia térmica { tuberias de vapor). hétodo General
g |Derramedesustancias inflamables. hétodo General

Explosién de equipos por excesiva presidn{ Calderoy

9 hétodo General
autoclave)
10 |Contacto eléctrico indirecto { Desgaste de cables). hétodo General
11 |Falta desefializacidn (superficies calientes ). MWeétodo General
. . . Estimacion del Riesgo
N° Peligro identificado &
por normas
1 Carga detrabajo{ alta responsabilidad en varias Moderado -
tareas no definidas).
Adopcién de posturas inadecuadas ( inadecuado
2 L . Tolerable
disefio de puesto de trabajo).

3 Ruido ( maquinarias encendidas). Importante

a4 Monotonia de |a tarea { repetitividad ). Tolerable
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Empresa Artesanal Tierra Linda IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Elaborado por: willian Lagua Revisado por: Willian Lagua Aprobado por: Luis Vargas
Localizacién: Planta de Produccion Evaluacion
Puestos de trabajo: Jlefe de Produccion
Inicial I:’ Periodica
Tiempo de ex posicion: 8 horas
Fecha ultima
Proceso: Tecnico-Operativo evaluacion: 20/08/2022
Actividad:  Supervision de maquinariay productos Fecha 20/08/2022
Evaluacion:
N° Peligroidentificado Prababilidad Consecuencias Estimacién del Riesgo
B M A LD D ED T TO
5 |Fisosreshaladizos { area de trabajo). X X
6 |Falta de orden y limpieza. X X X
Contacto eléctrico indirecto (cables de
7 . X X
balanzas sobredl piso).
g Contacto con energfa térmica ( tuberias de X X
vapor).
9 |Derrame desustanciasinflamables. X X X
10 Explosién de equipos por excesiva presidn( X X
Caldero y autoclave).
12 )Falta de zefializacién ( superficies calientes X ¥
- Metodologia
Puesto de trabajo Valoracion . Total
- General Guias o
del Riesgo
INSHT Normas
Trivial 0 1
Tolerable 1 2 3
Jefe de 5 1 3
Produccidn
3 1 4
0 0 0
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Puesto de Trabajo: lefe de Control de Calidad Actividad : Pesaje de productos
Lugar de trabajo : Flanta de produccion Conservas/Mermeladas | Area de trabajo: Técnico-Operativo
Jornada de trabajo: 05H00 - 17HO0 Tiempo de descansa : 60 min

Equipos utilizados Maquinaria utilizada llustracion de actividad
* Balanzas * Autoclave

* Materiales de oficina
*Tahlas deregistros/control
*Termometras

*Medidar de Fh

Detzlle de actividades principzales
* Supervision de BFM a todas las operaciones
* Supervision demagui na-Autocl ave, programacion de recetas y esterilizaci on
* Andlisis delahoratorio Phdiario del liquido de gohierno.
* Supervision de producto terminado { efiquetado, codificado y empagquetadao).
* Realizar el control de calidad a todos los productos.
* Soporte en actividades de produccidn { clasificacion, etiquetado, pesado)
* Actividades de oficina por 4 horas aproximadamente.

Observaciones [condiciones y actos inseguros }

*5inutlizar EPP para atenuar & ruido gue generan las magquinarias.  * Falta de sefializacion de lineas de flujo {tuberfas).
* Falta de capacitacidn en el manejo de equipos dealto riesgo. * Falta de sefializacidn en magquinaria.

Carga de trabajo{ alta responsahilidad en varias tareas | NTEINEN-IS0 10667-1 / FPSICO4,0/Cuestionario estrés
no definidas). labaral QIT/OMS

5 Adopcidn de posUJr.'as |na.dec.uadas{ inadecuado disefio Método ROSA / Método RULA
de puesto de trahbajo-escritorios).

3 |Ruido({maguinarias encendidas). NTE INEN-I30 8612 / William Fine
4 |Trabajos prolongados de pie Método RULA
. Movimientos repetitivos {pesaje y clasificacion de Miétodo OCRA

productos)

NTE INEN-ISO 10667-1 / FPSICO4,0/Cuestionario estrés

f |Monotonia dela tarea{ repetitividad ). laboral OIT/OMS
ahora

7 |Pisosreshaladizos {area de trabajo). Métoda General
8 |Falta de orden ylimpieza. Métoda General
9 |Contacto con energia térmica [ tuberfas devapar). Métoda General

Explosién de equipos por excesiva presion( Caldero
10 P auiposp . ( v Método General
autoclave).

Contacto eléctrico indirecto { Desgaste de cables de ,
11 .. Método General
halanzas digitales).

12 |Falta de sefalizacidn { superficies calientes ). Métoda General
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. ) e Estimacién del Riesgo
N° Peligro identificado &
por normas
1 Carga detrab.aj_o ( alta responsabilidad en varias Moderado -
tareas no definidas).
Adopcién de posturas inadecuadas ( inadecuado
2 L . - Tolerable
disefio de puesto de trabajo-escritorios).
3 Ruido ( maquinarias encendidas). Importante
4 |Trabajos prolongados de pie Moderado
5 Movimientos repetitivos (pesaje y clasificacion de Moderado
productos)
6 Monotonia de la tarea ( repetitividad ). Tolerable

Empresa Artesanal Tierra Linda

IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Elaborado por: Willian Lagua Revisado por: Willian Lagua Aprobado por: Luis Vargas
Localizacion: Planta de Produccion Evaluacion
Puestos de trabajo: Jefe de Calidad
Inicial E[ Periodica
Tiempo de exposicion: 8horas
Fecha ultima
Proceso: Técnico-Operativo evaluacion: 20/08/2022
Actividad:  Control de calidad en el pesado Fecha 20/08/2022
Evaluacion:
N° Peligroidentificado Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riesgo
B M A LD D ED T TO
7 |Pisos reshaladizos ( area de trabajo). X X
8 |Faltade ordenylimpieza. X X x
9 Contacto con energia térmica ( tuberias " .
de vapor).
10 Explosion de equipos por excesiva X X
presion{ Calderoy autoclave).
Contacto eléctrico indirecto { Desgaste
11 . X X X
de cahles de balanzas digitales).
Falta de sefializacion ( superficies
12 . X X
calientes ).
e Metodologia
. | Valoracién 8
Puesto de trabajo del Riesgo | General | Guias o Total
€ INSHT Normas
Trivial 1 0 1
Tolerable 1 2 3
Jefe de Control de
Calidad 2 3 2
1
2 1 3
0 0 0
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Puesto de Trabajo : Gerente Actividad : Manejo de documentacidn
Lugar de trabajo: Oficinas Area de trabajo: Administrativo-Gerencial
Jornada de trabajo : 08HO00 - 17H00 Tiempo de descanso : 60 min

Equipos utilizados Magquinaria utilizada llustracién de actividad
* Computadora * No Aplica
* Materiales de oficina No Disponible - Privacidad

Detalle de actividades principales

* Atender llamadas y clientes.
* Pago a clientes y proveedores de servicios.
* Reuniones con proveedores y clientes

Observaciones {condiciones y actos inseguros )

* Manejo indiscriminado de PVD.
* Equipos de oficina (escritoriosillas) no aptos para desarrollar la actividad.

1 |UsodePVD Real Decreto 488/1997
5 Carga y ritmo del trabajo ( trabajos de alta NTE INEN-1SO 10667-1/ FPSICO4,0/Cuestionario
concentracion) estres laboral OIT/OMS

Adopcion de posturas inadecuadas ( , ,
3 . . . Metodo ROSA / Método RULA
inadecuado disefio de puesto de trabajo).

4 |Papel laboral en el desarrollo de la carrera NTE INEN-1SO 10667-1/ FPSICO4,0

NTE INEN-1S0 10667-1 / FPSICO4,0/Cuestionario

5 |Monotonia de latarea ( repetitividad ) ,
estres laboral OIT/OMS

6 |Pisosresbaladizos ( area de trabajo) Método General

7 |Caida de objetos ( porinsumos de oficina) Método General

Estimacion del Riesgo

N° Peligro identificado

por normas
1 |Usode PVD Moderado
5 Carga y ritmo del trabajo ( trabajos de alta Moderado

concentracion)

Adopcién de posturas inadecuadas (
3 Tolerable

inadecuado disefio de puesto de trabajo).

4 |Papel laboral en el desarrollo de la carrera Tolerable

5 |Monotonia de la tarea ( repetitividad ) Tolerable
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Empresa Artesanal Tierra Linda

IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Elaborado por: Willian Lagua Revisado por: Willian Lagua Aprobada por: Luis Vargas
Localizacién: Oficinas Evaluacian
Puestos de trabajo: Gerente General
Inicial \:l Periddica
Tiempo de exposicidn: 8 horas
Fecha ultima
Proceso: Administrativo evaluacion: 20/08/2022
Actividad: Manejo de documentacién Fecha 20/08/2022
Evaluacion:
N Peligra identificado Probabilidad Consecuencias Estimacidn del Riesgo
B M A LD D ED T TO M |
Pisos resbaladizos [ area de trabajoy
<] X X X
escaleras)
Caida de objetos ( porinsumos de
7 . X X X
oficina)
Puesto de trabajo Valoracion MeTOdmogla Total
o Genera Guias o
! del Riesgo
INSHT Normas
Trivial 0 0 0
Tolerable 1 3 4
Gerente General | Moderado 1 2 3
Importante 0 0 0
0 0 0
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i L i Actividad : Retiro de productos de marmitas y Transporte
Puesto de Trabajo: Asistente de Producci dn y Calidad .
decanastllas al Autocl ave

Lugar de trabajo : Planta de produccién Conservas/Mermel adas |Area de trabajo: Operativo

Jornada de trabajo: 08H00 - 17H00 Tiempo de descanso : 60 min
Equipos utilizados Maguinaria utilizacla llustracién cle actividad
* Balanzas * Autoclave ! \ J ‘k L £ Wl : |
* Canastillas inoxidabl es * Marmitas ! - P
* Caches de canastillas * Autoclawve

* Herramientas manuales de
corte.
* Stockas

Detalle de actividades principales
* Soporte en actividades de calidad y produccién { areas operativas ).
* Traslado manual por empuje de canastllas al Autoclave.
* Troceado de frutas.
* Clasificacion y acomodacidon de envases en canastillas de acero inoxidable.
* Retiro de productos de marmitas.
* Colocacion deliguido degobierno en envases.

Observaciones [condiciones y act os inseguros )
* Transporte de cargas adoptando posturas inadecuadas. * Falta de sefializaci on delineas de flujo [tuberias).
* Falta de capacitacidn en el manejo de equipos de al to riesgo. * Falta de sefiali zaci &n en maguinaria.
* Falta de orden degavetas{ obstrucci &n de vias).

1 |Trabajos prolongados de pie Metodo RULA

Adopcidn d turasinad d de trabaj
5 opcidn eposN rasinadecuadas { mesas de trabajo Miétodo ROSA/ Método RULA
grandes y pequefias).

3 |Ruido { maguinarias encendidas). NTE INEN-IST 9612 F William Fine

NTE INEN-1S2 10667-1 / FPSICO4,0/Cuest onaric estrés

4  |Monotonia dela tarea (repetitividad ). | aboral OIT/OMS
abora

5 |Pisos resbal adizos [ area de trabajo). Metodo General
6 |Falta deorden degavetas Método General
7 |Contacto con energia térmica ( tuberias de vapor). Metodo General
8 |Golpes, cortes por herrami entas (cuchillos). Método General
g Explosi on de equipos por excesiva presi én{ Calderoy Método General
autocl ave).
10 |Contacto eléctrico indirecto ( Desgaste de cables). Metodo General
11 |Falta desefializacidn { superficies calientes ). Metodo General
L e Estimacion del Riesgo
N° Peligro identificado
por normas
1 |Trabajos prolongados de pie Importante
Adopcidn de posturas inadecuadas ( mesas de
2 p. P . ( Moderado
trabajo grandes y pequefias).
3 |Ruido ( maquinarias encendidas). Importante
4 |Monotonia de |a tarea ( repetitividad ). Moderado
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Empresa Artesanal Tierra Linda

IDENTIFICACICN Y EVALUACICN INICIAL DE RIESGOS

Elaborado por:

willian Lagua

Revisado por: Willian Lagua

Aprobado por: Luis Vargas

Localizacion:

Planta de Produccién

Evaluacién

Puestos de trabajo:

Asistente de Producciony Calidad

I:l Periadica

63

Inicial
Tiempo de exposicion: 8 horas
Fecha ultima
Proceso: Operativo evaluacion: 20/08/2022
L. Retiro de productos de marmitasy Transporte de canastillas al
Actividad: Fecha
Autoclave N 20/08/2022
Evaluacion:
NE Peligro identificado Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
B M A LD D ED T TO
g Pisos resbaladizos ( area de trabajo). X X
6 |Faltadeorden degavetas X X X
4 Contacto con energia térmica ( tuberfas de X X
vapor).
2 |Golpes, cortes por herramentas (cuchill os). X X
Explosidn de equi pos por excesiva presion(
9 X X
Cal dero y autoclave).
10 Contacto eléctrico indirecto { Desgaste de X % %
cabl es).
1 ]Fa\ta de sefializacion ( superficies calientes % ¥
| valoracién Metodologia
Puesto de trabajo del Riesgo | G€neral | Guiaso Total
(]
& INSHT Normas
Trivial 0 0 0
Asistente de Tolerable 2 0 2
Producciény 2 2 4
Calidad 3 2 5
0 0 0




Descripcion de evaluacién de puesto de trabajo

Puesto de Trahajo : Bodeguero

Adtividad : Traslado manual demateria prima

Lugar de trabajo : Bodegay planta de produccion

Area de trabajo: Operativo

Jornada de trahajo : 02H0OO0 - 17H00

Tiempo de descanso : 60 min

Equipos utilizados

Magjuinaria utilizada

llustracign de actividad

* Computadora
*Materiales de oficina
*Stockas

* Mo fplica

Detalle de actividades principales

* Recepcidny traslado de materia prima.

* Perchado de insumos para producto terminada,

* Despacho de producto terminado

* Mpastecimiento de insumos para efiquetado y codificado.

* Trabajos de oficina frecuencia 1 a 2 horas/dia [ Inventariado de insumos).

Ohservacdones {condidones y actos inseguros )

*No serealizan pausas activas

* Falta de perchas para mejorar el ordenamiento.

* Escritorio no aptos para desarrollar la actividad.

* Escaleras enmal estado, limitacidn del trabajo.

*Espacio limitado en zona deinventariado.

* Musencia de sefialetica de piso a desnivel,

N° Peligre identificado Metodologia

1 |Usode PVYD Real Decreto 488/1997

3 Carga de trabaje ( trabajos portareade NTEINEN-ISQ 10667-1/ FPSICC4,0/Cuesticnaric
curmplimiente) estrés laboral OIT/OMS
Adepciénd 1 inad d

3 [Adopcidn de posturas inadecuadas { Métoda ROSA / Métado RULA
inadecuado disefic de puesto de trabaje).

4 |Trabajo prelengade de pie (| perchade). Métedo RULA

5 Manejo y levantamiento de cargas{ producte|  NTEINEN-ISO 11228-3:2007 / METODOS RULA,
terminado y materia prima) OWAS, NICSH

NTEINEN-ISO 10667-1/ FPSICO4,0/Cuesti i

6 |Menotenia de la tarea( repetitividad estrés Iabéral OIT/OFMXS uestienanae

7 |Pisos reshaladizos [ areade trabajo) Método General

8 [Faltade ordeny limpieza Métede General

9 ;.ﬂ\pilamientos inseguros | cartones Métode General
inestables).
Dimensién, disefio, distribucién de espacios

10 |de trabaje inadecuades ( zona de Métedo General
inventariade).

11 |Vias de acceso inadecuados { espacios Método General
reducidos para desplazamiento de personal).

12 |Trabajo en altura { sobre escaleras). Métede General
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. . ) " Estimacion del Riesgo
N Peligro identificado
por normas

1 |UsodePVD Trivial
Carga de trabajo ( trabajos por tarea de

2 L Tolerable
cumplimiento)
Adopcidn de posturas inadecuadas (

3 . L . Moderado
inadecuado disefio de puesto de trabajo).

4 |Trabajo prolongado de pie ( perchado). Tolerable
Manejo y levantamiento de cargas ( producto

5 . . . Moderado
terminado y materia prima)

6 |[Monotonia de la tarea ( repetitividad ) Tolerable

Empresa Artesanal Tierra Linda

IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Elaborado por: willian Lagua Revisado por: Willian Lagua Aprobado por: Luis Vargas
Localizacion: Bode ga Evaluacion
Puestos de trabajo: Bodeguero
Inicial I:[ Periodica
Tiempo de exposicion: 8 horas
Fecha ultima
Proceso: Operativo evaluacion: 20/08/2022
Actividad:  Traslado manual de materia prima Fecha 20/08/2022
Evaluacion:
Ne Peligro identificado Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riesgo
B M A LD D ED T TO M 1
7 |Pisos reshaladizos ( areade trabajo) X X X
g |Faltade ordenylimpieza X X X
Apilamientos inseguros ( cartones
9 | X X X
inestables).
Dimension, disefio, distribucion de
10 |espacios de trabajo inadecuados ( zona X X X
de inventariado).
Viasde accesoinadecuados { espacios
11 |reducidos para desplazamiento de X X X
personal).
12 |Trabajoenaltura( sobre escaleras). X X X
. M logi.
.| Valoracién R
Puesto de trabajo delRi General | Gufaso | Total
el Riesgo
& INSHT Normas
Trivial 0 1 1
Tolerable 0 3 3
Bodeguero Moderado 4 2 6
Importante 2 0 2
0 0 0]
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Anexo 6. Validacion de la propuesta por expertos

VALIDACION POR EXPERTOS

Titulo del Trabajoc DiseNo de un marnal de Seguridad v Salud Ocupacional para 1a empeesa artesanal Tierra Linda
Autor del Trabajoc  ‘Wilian Edeon Laguas Sagungs Facha: 26082022

Objetives del Trabajo:

1. Objetivo General, Disedar un manusl Se segundad y salud otupacicnal basada en normativas y procedimientos técnicos,
Para prevesir 1os nespos inmessos en la actividad laboral de 13 egresa artesanal Teerra Linda, ded Camton Pillero en o
periodo 2022 :

. mm&&wumlu-’vlosdﬂ.asmm:ladualpcm&mmcodadelospuetosdevmjo
presentes en lay brees de producddn de la empresa artesanal Tierra Unda

o  Objetivo especifico 2. Teterminar el porcentaje @ cumplisnento legal apicable en base a la metodologa del Sistema Unico
del Trabajo sobre ol extado en gue s encuentra actualmente la empeesa en el tema de Seguridad y Salud Ooupacional.

o  Objetivo especifico 3. Delinear jos temas Fancamuntales que debe cantener of manual de seguridad y salud coupacional
para minimezar los fiesgos,

o Objetivo especifico 4. Establecer estrategies de control para elimear los pelkgres y minimizar los riesgos de fas condiciones
de trabajo.

Datos del expernto:

| Pablc Macias Rivers | 00243019063 | Ingeniero Industriat & ahos l

K ea et ¢ JEINA Gab Tendrs ol Tode0 28 gEYSEn v LU SR Rt dal o B IO 08 O DUBET
L2 CADICOR0 3¢ MQie eATRNN 08 MOBMS CoraCRranhs cue T8 romtercia de e 3repuiith sean Az =abiei
Carcaptiaicacian L propramits Devs tows) DSt LOMOERN0s v Teor s Propiat e i pessdn SOr ARLitadac O manere svarmis v st tu sl
Actaabtae 131 cortars2ce coTIkIe 89 Drocedh 4 AeL03 4048 ES ¥ TABRIL CREREat Y INTalegean

Caliad Toooka | NE2Em ok abrbutan canmacrcs G Contaredn 08 b 3 0gmesTs
Facribadad Tivel du LA 1acitn A (rodee proguets (Of PINTe 38 b Eatidsd
Pertrers o

e

Lot coresn@oe 5o poes COPCATRATINES iy COPWERArIe) DIVE MONTHAgY & (Falieres platieads

T

|

|

Resutado de |a Valldacion:




VALIDACION POR EXPERTOS

Tituto del Trabajo: Disefio de un manual de Seguridad y Salud Ocupacional para la empresa artesanal Tierra Linda.

Autor del Trabajo:  Wilkan Edison Lagua Saquinga Fecha: 30-08-2022
Objetivos del Trabajo:
1. Objetivo General. Disefar un manual de seguridad y salud ocupacional basada en normativas y procedimientos técnicos,

Para prevenir los riesgos inmersos en la actividad laboral de 1 empresa artesanal Tierra Linda, del Cantdn Pllaro en el
periodo 2022,

Objetivo especifico 1. idemificar y evaluar los riesgos #n base a s descripadn de s actividades de Jos puestos de trabajo
presentes en las lineas de produccidn de 2 empresa artesanal Tierra Linda

Objetivo especifico 2. Determinar el porcentaje de cumalimiento kegal apicable en base a la metodologia del Sistema Unio
del Trabajo sobee @ estado en que se encuentra actualmente la empresa en ol tema de Seguridad y Salud Dcupacional,
Objetivo especifico 3. Delinear los temas fundamentales que debe contener el manual de seguricad y satud ocupacional para
menimazar s riesgoes.

Objetivo especifico 4. Establecer estrategias de control para elminar los pel gros y minimizar los riesgos de las condickanes
de trabajo.

____ Titulo académico de mayornivel | Tiempo de experiencia |

SInpo s - L

Ing. Ambeental, Mgs. Sistemas Instegrados de
Gestion 150 45001/14001/9001 y RSC

'1’:’ -
| Smzresenta ol sicance qae tnaded ol Medels 6 pAEOS ¥ Vil repe

Adad en L o ¥ de walor publ
Aplicatibdad 12 COpACHENG de W plememacon del model) COMMeando que hos Contemidos oe 13 proguesta s2an aghcables
Conceplusiizacos LA propatsla liene como Bese Y WS Propeas de M ResTiGn por resulados de manera ssldmca y artculada
Actusidad ios d an pe , sv'es y camblon cmntlicos y tnencldgicon
Calidad Téunica Mden los AtU10s Codlitatives d¢f COMEndD e 12 propueita.
Factbimet Nieel 06 LBI2acion 0] MOOSI: PropaEsto por Pare 4¢ 1a EEdad.
Pertinencia Loa don 10m condy A Y Para sl v peotd gt L

PGV VAP IR ST e —— — T e Ta e
Entotal desacuerdo | ImDesacuerds | Descuerdo | Yeralmes

-

-
De acyurds |

M x>

EXPERTO
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Anexo 7. Aporte de vinculacién con la sociedad de la investigacion

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL / ESCUELA DE POSGRADOS

FORMATO PARA DESCRIBIR LOS APORTES A LA INVESTIGACION Y VINCULACION CON LA
SOCIEDAD EN EL TRABAJO DE TITULACION — (RESUMEN INV+VCS)

(segun el Instructivo de Estructura y Normas de Trabajos de Titulacién para Grado y Posgrado UISRAEL 2021)

Estudiante: Lagua Saquinga Willian Edison
Programa de maestria: Seguridad y Salud Ocupacional
Proyecto desarrollado: Disefio de un manual de Seguridad y Salud Ocupacional para la

empresa artesanal Tierra Linda.

Fecha de entrega finaldel TT: 27/08/2022

Linea de investigacién institucional a la Gestion integrada de organizaciones y competitividad sostenible
cual tributa el proyecto:

Beneficiarios directos e indirectos del proyecto:
Por lo tanto, los beneficiarios inmediatos y coparticipes del proyecto de investigacion seran todos los

trabajadores y directivos de la empresa artesanal Tierra Linda, por lo que al poseer un Manual de Seguridad y
Salud Ocupacional aporta al ambito de la salud de las personas, la prevencidon de riesgos laborales, la mejora
de los procesos y/o procedimientos que realizan los trabajadores ademas de la parte econdmica de la empresa,
'va que todos los trabajadores de las areas técnicas, operativas y administrativas podran contar con una guia
para realizar las labores diarias de una manera mas segura, la misma que permitird minimizar accidentes de
trabajo y posibles enfermedades ocupacionales. Los colaboradores tendran la habilidad del uso adecuado de
herramientas, equipos de proteccidn personal, maquinas, manejo de desechos generados propios de la

actividad.

Resumen de los aportes de la investigaciéon para el area del conocimiento
Del mismo modo, el proyecto de investigacidn esta vinculado directamente con el area del conocimiento

debido a que los resultados y la propuesta que se plantea, forman parte de material de consulta bibliografica
para futuras investigaciones dentro de la empresa, asi como de otras empresas del mismo giro de negocio,

puedan utilizar como fuente de consulta a través de la biblioteca virtual de la Universidad Israel.

Resumen de los aportes de vinculacién con la sociedad: empresas, organizaciones y comunidades
La empresa sera beneficiario inmediato ya que al ofrecer un excelente ambiente laboral contribuira con la

minimizacién del ausentismo laboral debido a accidentes de trabajo; ademas del cumplimiento con las
disposiciones legales relacionada a la Seguridad y Salud Ocupacional, evitando gastos innecesarios a la
organizacion por concepto de accidentes, perdidas o dafos materiales de equipos e infraestructura, al
disponer de procedimientos técnicos especificos que los trabajadores tendran que cumplir, contribuyendo a

cultura preventiva con respecto a actos y condiciones seguras.

Nota: se adjunta al proyecto

Firmas de responsabilidad:

Estudiante Profesor-tutor del proyecto Coordinador del programa de
Maestria
Fiamade alectednzemmente poe: Bl ,.ooce creccesntosmence pon.
- &, /) ROI ROMMEL FE
% FA o SILVA CAICEDO STLVA CAICEDO
T Z2
L
Revisado por:
Coordinacién de Vinculacién con la Coordinacién de Investigacion
Sociedad
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Anexo 8. Manual de seguridad y salud ocupacional de la empresa artesanal Tierra Linda

MANUAL DE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y
SALUD
OCUPACIONAL

SEPTIEMBRE - 2022

Esprase Tirew

Feere ) MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD <5
e OCUPACIONAL [ vewdniio
S TIERRA LINDA | rigmiees
9.4. Procedimiento de limpieza, desi én de equipos, y areas de trabajo
35
9.5, iento de alasalud s
956, imiento i ion de acci y 3s
0. Anexos 35
11, Bibliografia 39
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MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL ¥ SALUD [
OCUPACIONAL [
TIERRA LINDA |

1. Introduccién

El Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo es el documento encargado de regular las

ici de idad dentro de los ambientes de trabsjo y de esparcimiento
dentro de Ia empresa, las que estdn disefiadas de tal manera que permitan redudir los riesgos
de accidentes laborales para el personal técnico-operativo, lo que deriva en que su observancia
es de carcter general y obligatorio. Se encuentran definidas algunas recomendaciones técnicas

paratratar de disminuir entre los i losriesgos al imiento de que

sean producto de su actividad prod uctiva. La utilidad que tiene |2 aplicacion e implementacién
del presente manual es Ia de proveer a todos los colaboradores de Ia empresa de instalaciones,

equipo y condiciones apropiadas para que su tiempo de estadia en las dreas operativas cuente

con Ia minimizacién de riesgos y al padecimiento de enfer queimpli ia

de sus capacidades.

El manual expone los riesgos especificos que pueden aparecer durante el proceso productivo,
su origen y aquellas medidas preventivas necesarias para que no se produzcan. Dada Ia

variabilidad de actividades dentro de los procesos de Iz linea de los

contenidos estin basados en esta linea de produccion, siendo los riesgos y legislacion aplicable
es extrapolable a cualquier tipo proceso con las que cuenta I empresa Tierra Linda.
1.1.Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo

£l Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo, es un documento técnico que estd desarroliado
para normar los aspectos de proteccion, salud y 1a vida de los funcionarios, empleados y personal
contratado, el que debers ser aplicado en las reas productivas de la empresa, asi como en las
oficinas que vayan im plementandose.

2. Generalidades

2.1. Objetivos

L empresa Tierra Linds, a través del p manual de Seg , Salud
Ocupacional provee normas y criterios generales para prevenir la ocurrencia de eventos no
deseados (accidentes, incidentes, no conformidades y enfermedades ocupacionales) con el
objetivo de promover Ia mejora de Ias condiciones de trabajo y elevar el nivel de proteccion de

1z seguridad, salud de sus colaboradores en el trabajo. Las normas aqui incluidas estin basadas

en lasleyesy
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2.2.Alcance
L2 empresa Tierra Linda, estd com en un de trabajo seguro y
para . P: que este iso se cumpla ha
de seguridad y salud ocupacional de acuerdo con Iz legislacién nacional
vigente y ios i i i ifi en el pais. Esta dirigido 2 sus

colaboradores quienes tienen la obligacién de conocer y cumplir los requerimientos basicos de

estas normas permanentemente.

2.3.Responsabilidad

La principal ilidad de los v dela es ejecutar las
actividades en forma segura, protegiendo el bienestar propio y del personal involucrado, sin
afectar el medio ambiente, integridad de los equipos, herramientas e instalaciones de 1a
empresa.

2.4.Marco legal

El marco legal en que se sustenta este presente manal es el siguiente.

onstituc on de 1a Republica del Ecuador Art.326 numeral 11

Instrumento Andino de Seguridad ySalud
en 2l Trabajo Decisidn 584
Reglamento del Instrumento Andino de
Seguridad ysalud en el Trabajo Arta,
Resolucién 957

AL

Art. 11,24, 28, 104, 105,107,108,

Decreto ejecutivo 2393 T ng

2.5.Periodicidad

La periodicidad y revisién de este manual serd cada 2 afios o cada vez que el gerente vea Ia

de algoensu
S5|Pigina
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Seguridad y salud en el trabajo (SST): “Es Ia ciencia y técnica multidisciplinaria, que se ocupa

de I valoracién de las condiciones de trabajoy Ia p i6n de riesgos en

favor del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, potenciando el crecimiento

econémicoy Ia productividad” (Gagliardo, 2017).

Condiciones y medio ambiente de trabaj

"Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en Ia generacién de riesgos para la seguridad y salud de los

trabajadores” (Gagliardo, 2017).

Accidente de trabajo. Define como “Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con

ocasién del trabajo, y que enel j una lesién una perturbacién

funcional, una invalidez o Ia muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce
durante Ia ejecucién de érdenes del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su

autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo” (Instrumento Andino Decisién 584, 2004).
Incidente. * Es el suceso que surge del trabajo, o en el transcurso del trabajo que podria tener
o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud” (ISO 45001, 2018).

“Una ida como dela z a

factores de riesgo inherentes a la actividad Iaboral” (Instrumento Andino Decisién 584, 2004).

Peligro. Segin el Sistema de Gestion de Ia Calidad y Salud en el Trabajo lo define como " Es la
fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de Ia salud del trabajador” (1SO
45001, 2018).

Riesgo del trabajo. “Es I posibilidad de que ocurra un dafio 2 12 salud de las personas con I

de enf y estados de i i6 por factores o
agentes de riesgos p| en el proceso p (Gagliardo, 2017).
Factor o agente de riesgo. “Es el agresoro i sujeto 3 i6n, que

actuando sobre el trabajador o los medios de produccién hace posible Ia presencia del riesgo.
Sobre este elemento es que debemos incidir para prevenir los riesgos” (Instrumento Andino

Deci

i6n 584, 2004).

Los factores de riesgos se clasifican internacion al de lasiguiente manera, tosen &

grupos.
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2.6.Estructural organizacional
GERENCIA

El

ganig: izacional de la emp Tierra Linda ESTA ENCABESADO POR EL Gerente

General quien 2 Ia vez es el propietario y 12 ejecucién de las

y<correctivas propuestas dentro de este manual.

3. Defi

iciones y abreviaturas
3.1.Conceptos de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Como contribucién en Ia elaboracién del Disefio del Manual de Seguridad y Salud Ocupacional,

es de importancia describir las siguientes definiciones.

El acuerdo mini 174 lo define como “La personaque se obliga a 12 prestacion

del servicio o 2 Ia ejecucién de Ia obra se denomina j ¥ puede ser u

obrero” (Gagliardo, 2017).

Empleador. El Cédigo del Trabajo define como “ La persona que se obliga 2 Ia prestacién del

servicio 03 Ia ejecucion de 12 obra se denomina v puede ser u obrero”

(Codigo del Trabajo, 2019).

Salud. “Se ina asial estado de

fisico, mental y social. No

la ia de enf dad” glis , 2017)..

Trabajo. “Es toda actividad humana que tiene como finalidad 1z produccion de bienes y

servicios” [Gagliardo, 2017).

6lPigina
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Quasificacion de origen
ruida, g
Fisico cticided y fuego.
Fo poria z sparates de iz
anicos s upe rficies de trabajo. orden yaseo
porin de poives A
Quimicos meth licos. serosoles. niebias gases, wpores yliquides unlizados en los
Gcazionados por of contact con virus, baciens s, hangos, pardsites, wnenas y
Biolégicos sustancias sensi porplantas y Se suman
2 moién e 2 como insectos yroedares
en 3 ¥iaico
L uzo de . mequinaria @ instalaciones que noie adaptan
a quisn tas use.
Loz que tienen reiacin con 1a farme de organizacién y cantrol del praia de
trabajo. Pueden Farsia 2 P
Psicosociales  |parceinadn deitrabajo. inestabilidad iaboral, extenzién de s jomads. tumos
cotatives y traba jo nocturna. nivel de e de v
retaciones

Equipos de proteccién personal: Se lo define segin Ia Decisién 584 como “Los equipos

2 ser utili porel i para que le protej
de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o salud en el trabajo” (Instrumento

Andino Decisién 584, 2004).

Seiial de seguridad. “Sefial que transmite un mensaje de seguridad general, obtenida
mediante Ia combinacién de un colory una forma geométrica y que, por Ia adicién de un
simbolo grafico, transmite un mensaje de seguridad en particular” (NTE INEN-ISO 3864-1,
2013).

3.2.Legislacion ecuatoriana en SST

En el pais actualmente se ha considerado que el area de Prevencion de Riesgos Laborales se
encuentra en avance gracias a las legislaciones creadas con el fin de contribuir con Ia seguridad
ySalud Ocupacional, por lo que a continuacion se detalla algunas de las legislaciones

encaminadas 3 | seguridad Iaboral.

- Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio

de trabajo (D j L 2393): las se basan en normas y
medidas para lograr prevenir, reducir y eliminar riesgos en el trabajo.

- Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo (Decisién 584): el presente

la salud y seguri i su principal objetivo es crear

pautas para realizar un buen sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional.

- del Andino de Seguridad y Salud en el trabajo (Resolucién 957).
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- Codigo de trabajo: Se creo con la finalidad de establecer una estrecha relacién entre

empleador y trabajadores, es un documento instaurado con disposiciones sobre
3.3.Causas de accidentes en el trabajo
¥ La mayor parte de los accidentes es causada por razones que pueden identificarse y
eliminarse, para evitar nuevos accidentes.
3> Lacondicién insegura. - es el estado o condicién fisica del objeto o material que puede

causar el accdente y que puede ser corregida antes de que suceda. Por ejemplo;

=quipos en mal estado, piso E i mojado, i idn eléctrica con
cables deteriorados, iluminacion deficiente o inadecuada, etc.

> Eltipo deaccidente. - es Ia forma o modo de contacto entre el agente del accidente y

el acci o el de este como golpes, caidas, resbalones,
choques, etc.

> Actoi 1a

- del imi como seguro, esdecir, dejar

de usar el equipo de i6n indivi i o durante el servicio,

fumar en 3reas prohibidas, lubricar o limpiar equipo en funcionamiento.

¥ Elfactor deinseguridad. - es ier caracteristica, deficiencia o alteracion
mental, psiquica o fisica, acci op que permite el acto inseguro. Son
problemas como visién fatiga o i icacién, problemas de hogar,

desconocimientos de las normas, etc.

3.4.Condiciones ambientales de trabajo

Seentienden como las circu ias fisicasq ijan al en cuanto ocupa un cargo

en Ia organizacion. Es el ambiente fisico que rodea al empleado mientras desempefia su cargo.
Huminacién

La iluminacién se refiere 3 |2 cantidad de luminosidad que incide en el lugar de trabajo del

Ls iluminacién deficiente iona fatiga 2 los ojos, perjudica el sistema nervioso,
ayuda 2 Iz deficiente calidad del trabajo y es responsable de una buena parte de los accidentes

en el trabajo.

Un buen sistema de iluminacion debe los sigui requisitos:

Ser suficiente, de modo que cada illa o fuente

proporcione toda idad de luz

necesaria para cada tipo de trabajo.
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Ser constante y uniformemente distribuido, para evitar la fatiga de los ojos, consecuencia de las

sucesivas acomodaciones en virtud de Ias variaciones de intensidad de laluz.
Ruidos

Por lo general, el ruido se considera como un sonido o barullo indeseable. La intensidad de

sonido se mide en decil (dB). La evidencia y las i igaci hechas que el

ruido no provoca disminucién en el desempefio del trabajo.
Colores

El propésito principal del Cédigo de colores de Control de Riesgos Operacionales es permitir que
1as personas puedan identificar con rapidez y exactitud condiciones de riesgo y peligro. Areas

criticas, equipos, y para sefialar aspectos importantes en el am biente industrial.
Ventilacién

Todo lugar de trabajo necesita ser ventilado, ya sea por medios naturales o mecanicos, para

cum plir con dos requ erimi i elp escon el fin de proporcionar el oxigeno

suficiente parael imi dela vida y el para sbatirla contaminacién ambienta

10|Pigina

5. Prevencién de riesgos origen y

® Origendel Rieszo

Presenciade escaleras fijas para el acceso a puestos cuyo plano de trabajo se encuentre
elevado como en el de asimacenaje de insumos de bodega.

Existencia de desniveles en los muelles de descarga donde los envases salen del
Autoclave hacia e area de bodega para su etiquetado.

® Med

as preven

Respecto al riesgo de caidas a distinto nivel, existen una serie de recomendaciones
recogidas en el Decreto 2393 de Ecuadory también en el Decreto 486/1997 de Espafia por
el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de

trabajo.

I Desnivelesy plataformas

> que L deben estar i de illas o de otros

de proteccion equivalentes cuyo objeto sera evitar posibles caidas accidentales de los
trabajadores.

¥ Las barandillas tendrdn como minimo una altura de 90
cm ydispondran de una proteccién que impida el pasoo
deslizamiento por debajo de Ias mismas o Ia caida de
objetos o personas.

> Por otro lado, aquellas zonas en las que no sea viable 1a
instalacién d e protecciones colectivas como las indicadas

anteriormente, es iente que sean sefiali taly

como se recoge en Ia norma NTE INEN-ISO 3864-1:2013.
¥ Ladelimitacion de aquellaszonas delos localesde trabajo
alas que el trabajador tenga acceso con ocasion de éste,

en las que se presenten riesgos de caida de personas,

caida de objetos, ogolpes, se

un color de seguridad.

¥ Esta sefializacién consistirs en franjas alternas illas y negras y

de riesgo de caidas a distinto nivel en |a zona donde se iden!

que el riesgo.

12| Pigina
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| Escalerasfijas
3 Tener una anchura minima de 1 metro, excepto las escaleras de servicio cuya anchura serd
de 55 centim etros como minimo.
» Todos los peldafios tendran las
mismas dimensiones.
> L= huellz de Ias escaleras debe
medir entre 23 y 26 cm y la
contrahuella entre 13y 20 cm.
> Elespacio libre entre las escaleras y
el techo no sera inferior a 2,2
metros.
¥ Los Iados abiertos de las escaleras
de mas de 60 cm de attura, deben
llevar unabarandillaa unaaftura de
90cm como minimo ademas de un i y rodapié de 15 cm.
> Deben llevar pasamanos los lados cerrados de las , sila de la es
mayor 3 1,2 metros. Adem s, sila escalera mide menos de 1,2 metros y tiene ambos lados
cerrados deberd disponer, 3l menos, de un pasamos.
¥» Mantener limpieza yorden en las escalerasde manera que sevigile que se encuentren secas
y libres de obstaculos.
> Realizar imi de los sk dei i 6 n para disminuir el riesgo de
caidas porlas mismas.
> 2 los i calzado de
seguridad adecusdo = las condiciones de s
trabajo. o Tawgie o mars UNE DN 345
_\‘\ S catzado ceb: dipene & el intdesizant |
"% Ao peraindustria skmentais

® Origendel Riesgo

Resbalones producidos por:
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Cumpi Ia norma UNE EN 388 conira rlesgos mecanios. |
~ Disponer de marcado CE !
T Deben disponer de folieto informativo )

A: Resistencia a I abrasion.
5 8 Resistencra 3l corts por cuchia.

€ Resistencia por rasgedo.
©: Resistancts 3 13 peforacidn.

LGﬂp.: contra objetos inmdviles

® Origendel Rieszo

La existencia de numerosos equipos de trabajo y en las ins iones sin

sefializar nidelimitar el area operativa.

A de

3 los puestos de trabajo.

de i enzonas i

® Medidas preventivas
La superficie minima portrabajador debe ser de 2m” y el volumen minimo de 10m®.
La anchura minima de los pasillos ser3 3l menos de 1,20 m en pasillos principalesy 1m
en pasillos secundarios.

Entre una maquina y otra como minimo el espacio libre serd de 0,80m.

L las partes de i ia i en ¥ con bandas amarillas
y negras para su ficil identificacién: Ver imi de sefializacion de areas, vias y
equipos.
ln.-l-{-: 5 e

* Origendel Riesgo
Elementos méviles de los equipos de trabajo como hojas de sierra, cuchilias

(b3 en imi de equipoes), cad de transmisién, rodamientos en

termo v 2 cor

® Medidas preventivas
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La existencia de restos de materia prima caidos en el suelo que forman una pelicula en
Ia superficie del mismo 2 lo largo del proceso.
La humedad condensada en el suelo, asi como 2 posible existencia de charcos de agua

enelmismo.

Trop objetos, gavetas en zonas de paso como los pasillos, zonas

de acceso, o en zonas no habi parael

® Maedidas preventivas

El i debe estar de materiales antideslizantes.

Uevar a cabo un programa de manteni

iento de orden y limpieza en todas las

Ver

to de Limpieza, desinfeccién de equipos, maquinaria y

areas de trabajo.

- Evitar, en Ia medida de lo posible, la acumulacién de agua en el suelo secindola lo
antes posible o dirigiéndola con medios adecuados 3 sumideros para su
eliminaciéon.

Sefializar Ias zonas susceptibles de generar riesgo de caidas al mismo nivel.

Hacer entrega a los trabajadores del cakzado de seguridad adecuado 2 las condiciones

de trabajo. Ver imi de i6ny icion de EPP.

- Origen del Riesgo
Posibilidad de caida de envases (botes, tarros de cristal, cajas), al ser manipulados por
eltrabajador.

Incorrecta i i6n manual de i y dtiles de trabajo.

® Medidas preventivas

Lz emp prop. aalos j informacién y sobre

el transporte materia prima e insumos y manejo de heramientas, asi como los medios

para ello illas, cintas p 3 %

Los trabajadores tendran a su disposicio que mej el agarre para aquellas

tareas que i i 1 _Ver i d

y reposicién de EPP.
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Los i que i las deben estar autorizados y contardn con

1a informacién y formacién necesaria en base al articulo 11 del Decreto Ejecutivo 2393,

Decisién 584. Art. 11. Literal h), i), Art. 23, de i6n de Riesgos La
Los resguardos y/o dispositivos de seguridad existentes en la maquinaria deben ser
utilizad os de Ia forma y en Ias condiciones previstas por el fabricante.

Si estos riesgos no pueden ser evitados en su origen debe advertirse de su existencia

L= maquinaria debe estar sujeta a programas periédicos de mantenimiento, los cuales
tienen que realizarlos personal autorizado y capacitado.

Durante Ias labores de imi que equipos dotados de

( % as) se sus
dispositivos de arranque para evitar su puesta en marcha accidental. Se indicard
mediante sefializaciones que se estin realizando tareas de mantenimiento. Ver el

imi de imi ei i6n de i v

l(c»nu‘gwdgrjm-‘om- s

® Origendel Riesgo

Existe la posibilidad de que los trabajadores sufran heridas motivadas por cortes,

principaimente en las manos, producidos por:

Lamanipulacion decuchillos o cutter para laapertura de frutas o en el desempaquetado
de caja.
La manipulacién de envases:
- Porlarotura de tarros de cristal.
- Por el contacto con el borde afilado de los envases de hojalata.
® Medidas preventivas

Impartir formacién e informacién a los trabajadores acerca de los riesgos derivados de

sutrabajo y manipulacién de utensilios de corte.

L lo posible, los p: con el objetivo de evitar o, en su defecto,
minimizar que los trabajadores manipulen de forma manual los envases que contienen
el producto elaborado.

L= empress debe di de un botiquin segin se EL Decreto Ejecutivo 2393,

el cual debe disponer, como minimo, de: desinfectantes y antisépticos autorizados,
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gasas estériles, algodén hidréfilo, venda, esp: po, apési ivos, tijeras, ¥ Informary formar a los trabajadores del i de las pautas de
pinzas y Estos se deben reponer tan pronto como se trabajo seguro a seguir a ka hora de almacenar mercancias.
utilicen 0 como se caduquen. > Uevar a cabo mantenimientos periddicos de los si de je ( ias)
Se debe indicar Ia existendia y ubicacién de dicho iqui i falizacion con el fin de sub: i iencias en dichas estructuras como, por ejemplo,
adecuada. posibles deterioros por golpes.
!\Mﬂmm .
o et i
® Origendel Riesgo ~ 5
Cualquier equipo de trabajo existente 2 lo largo del proceso productive que no conste de las y
P ¥ dos, d itivos de seguridad, etc) o se haga un uso indebido
del mismo es susceptible de generar el riesgo de atrapamiento debido a:
La existencia de partes méviles accesibles de equipos de trabajo, tales como: rodillos,
bandas de transmisién, ejes, cadenas que forman parte de las cintas transportadora.
D de
Vuelco de canastillas transportadoras al Autoclave. Existencia de corriente eléctrica utili parael i i de los equipos de trabajo
e Medidas preventivas y I1a distinta maquinaria necesaria para e desarrollo de Ia actividad de la empresa. Al ser
p buenos conductores de Ia electricidad, Ia p ia de aguay enlasi
{ pov oe ge e stsio constituyen un factor agravante de este riesgo.
¥ Los trabajadores que manipulen las maquinas deben estar autorizados y contardn con * Mg pEVen uvEs
I2 informacién y formacién necesaria en base al articulo 11 del Decreto Ejecutivo 2393, Ls instalacion eléctrica debe cumplir con los requisitos especificados en el Decreto
Decisién 584. Art. 11 Literal h}, i}, Art. 23, de i6n de Riesgos L Ejecutivo 2393.
¥l e aiipos e Hehala At 10T deben di AT raeE v disposith Mantener los cables de la maquinaria alejados de suelos himedos y/o mojados.
dé sagUTidad necesaios Gue shie el fabajador de 163 SN s Los cuadrosy armarios eléctricosde los via inaria sélo serén d
»  La-ropa de trabajo proporcs Ao j no debe ser holgada con el fin de por personal autorizado y formado para ello. Deberén estar dotados de dispositivos
evitar i i de la misma. Asimi los F no deben llevar diferenciales de aita ibili que p jan al trabaj de
objetos que puedan engancharse como anillos, pulseras, colgantes, etc. posibles derivaciones.
3 Sefializar las zonas de los equipos susceptibles de generar el riesgo de atrapamiento. A suvez, los cuadros eléctricos deben disponer de tapa protectoray
N de sefializacién de riesgo eléctrico, asi como de la identificacién
‘; i por Sviles de i de trabajo correspondiente 3 los diferentes circuitos que lo componen.
> imitary sefializar las zonas previstas para el almac: i de i Em'ﬁmu‘
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* Origendel Riesg En imi Decreto Ejecutivo 2393. Art. 24, Art. 33, Art. 160, Art 161 y del

Los focos mas significativos de este riesgo son: de v contra LArt.17.Tabla 1.

Proporcionar a los trabajadores Ia informacién y formacién necesaria en cuanto al uso

Presencia de equipos de trabajo que sirven para el tratamiento de esterilizacién de los - : 3
de medios de proteccién contra incendios.

productos y que para ello necesitan akanzar atastemperaturascomo esterilizadoresy

un prog: dem imi delai i6n eléctrica.
pasteurizadores, principalmente.
L2 zona de carga del combustible para el caldero debe estar ubicada fuera del proceso

Manipulacién de envases que pueden altas ésde haber

productivo.
pasado porlos tratam ientos de pasteurizacién y esterilizacion. A

Los medios de extincién de i i i en lasi i i , bocas
Contacto que pudierap ] liquid os de gobierno incluidos en los para X

dei io, si de i6n de i i .} deben ser adecuados al
1a conservacién del producto. s "

tipo de fuego y tamafio de Ia fabrica.
Contacto con superficies cali de i de trabajo ( izaciones de vapor,

Tener en cuenta que dichos i deben sefali % i v

equipos parala realizacién de calderas).
totalmente visibles.
-

Realizar revisiones reglam entarias de los medios de extincién de incendios.
Siempre que sea posible, proteger las superfices calientes para evitar el contacto . &

Las vias de evacuacién y sistemas de lucha contraincendios deben sefializarse conforme
directo de los trabajadores con ellas.

al Decreto Ejecutivo 2393, Art. 154, 160, 161, 166. Numeral 1 y NTE INEN-ISO 3864-1.
Sefializar aquellas sup erficies o partes delos equipos advirtiendo del riesgo de contactos

térmicos. N
Prop. alos jadores para Ruido
protegerios de este riesgo, i te, a los ji que
por su actividad deban i que — ® Origendel Riesgo

{ do de botes, en tarros de cristal, etc.}. ! % Aunque este riesgo esté presente en toda Ia linea de produccién debido a la maquinaria

presente existen una serie de puestos donde se hace mas evidente:
[ln,ned ios. Area de esterilizado o autociave.
Area de pesado y
® Orige sEo

Ademas, en el puesto de trabajo puntual de corte de frutas con Ia presencia de una

El fuego puede origi vp debido a m3quina con banda transportadora Ia cusl posee un akto nivel de ruido.

Posibles fallos en la instalacién eléctrica (Sobrecargas, cableado deteriorado, etc). Los aeste fisico pueden desarrollaruna seriede

Posible existencia de material inflamable como, por ejemplo, depésitos de gasoil afecios Yegatvos gscavda salud.-Estos - dafiospipliGden ser-itantooauditivas

destinado 2l uso en caldero. de 1a sordera p , etc.) como 2 nivel psicolégico
. < strés, ansiedad, etc.).
Inad d: i de los si de ién y incion de (estrés, ansie. )

® Medidas preventivas
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Respecto al riesgo de exposicién a ruido, se debe cumplir con en el Decreto Ejecutivo
2393, Art. 55, sobre los niveles sonoros relacionados con el tiempo de exposicidn segin

Ia siguiente tabla.

Nivel Sonoro / dB  Tiempo de exposicién
(A-lento) por jornada / hora

85 | 8

20 a

95 2

100 | 1

110 | 0.2s

115 1.25
Elab, de un prog; de e S (por &j i i de salas,
P as de mantenimi de ipos) vy izati (limitar ion de Ia
exposicién) para la reduccién del riesgo.
Si los medios de i6 no fueran se debe propord los

equipos de protecdién auditiva adecuados en aquellos puestos donde se superen los 85
dB.

Los trabajadores deben recibir informacién y formacién especifica sobre este riesgo, el
uso correcto de los protectores auditivos, pautas de trabajo seguro, valores perjudiciales

de exposicion, etc.

Cascos UNE EN 35211 " Tapones UNE EN 3522

Q2

Ls empresa ofrecers vigilanda de Ia salud adecuada con el fin de detectar posibles
lesiones auditivas.

Establecer un programa de imi delai i6n eléctrica.

L zona de carga del combustible para el caldero debe estar ubicada fuera del proceso

productivo.
21|Pigina
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Los trabajadores deben disponer de la informacién y formacién adecuada sobre el
transporte y la manipulacion de cargas, asi como de aquellas posturas y movimientos
que pueden ser perjudiciales para su salud.

La empresa debera dotar a los trabajadores de medios mecanicos para el transporte y

ia manipulacién de cargas tales como: transpaletas manuales.

Los trabajad nodeben i cargas i a325ke.

| Respecto al riesgo de imi i y

Mecanizar, en |2 medida de lo posible, los procesos en los que los trabajadores tengan

que adoptar y realizar

Uevar a cabo un programa de rotacién de tareas en los puestos de trabajo expuestos a
este riesgo.

Realizar pausasactivasde 10 min por period osde trabajo de 50min de manera continua

Origendel

SEO
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Si el nivel de exposicion
diario supera 85 dB k

Cada tres afos J

Si el nivel de exposicion
diario supera 80dB k CuhdncoahsJ

Manipulacien
Manual de Cargas
Canes a los gue 16 omets o ra
bajador por i manipulacion de
mercancias o caras pesadss. pu

Posturas forzadas

Posiciones de trabajo que supen.

gan que uns o varias regiones

anatéemicas dejen de estar en una

pesicion natursl ge confort para

pasar a una posicion forzada ge-
sor

s dorso-humbaress, hemias, etc

que Fnelica al mismo conunto o
tecmuscuiar provocando en ef mis
mo: favgs ac,

dolar y por (Eime lesion.

Este riesgo se encuentra principalmente en aquelios puestos en los que existan los siguientes
factores: elevado ritmo de trabajo, manipulacién de cargas superiores 2 3 kg e inadecuacién
del puesto al trabajador.

- Areadeseleccion

- Areade etiquetado, codificado y termosellado

- Areade control de calidad

- Areade pesadoy tapado

- Areadelavadoy clasificacién

* Medidas preventivas

al riesgo de ipulacién manual de cargas, se debe cumplir con s Decisién 584.

Art. 11 Literal b), c) y e), el Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2 y Art. 128, y el
Acuerdo Ministerial 174. Art. 64.
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Delimitar las vias de

de vehi habilitando 2 su vez pasos para peatones.
Restringir el acceso 2 los muelles de carga y descarga de material a personal no
autorizado.

Las zonas de paso de montacargas elevadoras deben estar sefializadas.

Los deben di de avi i y acistico de marcha atrds con
el fin de avisar de esta maniobra al resto de trabajadores.

Debersd disponerse de zona de aparcamiento de los

v del proceso productivo .

= i6n de ga. estars reservada

2 los trabajadores que hayan recbido una formacién

especifica (carné de operador de montacargas).

® Origendel! Riesgo

La actividad desarroliada en este sector est3 incluida en la lista indicativa de actividades
(“Trabajos en centros de produccién de alimentos”) del Anexo | del RD 664/1997, sobre
proteccién de los trabajadores contra los riesgos relacionados con Ia exposicién 2 agentes

biologicos durante el trabajo.

Existe riesgo en aquellas zonas de la instalacién en las que exista trénsito de vehiculos
{montacargas y camiones) como en recepcién de materias primas y en almacenamiento Pueden provocar enfermedades si penetran en el organismo por alguna de Ias siguientes

debido fundamentaimente a: vias

Trénsito de camiones en las instalaciones.

de en el centro de trabajo.
Deficiente sefializacién en las vias de circulacién.

Montacargas sin formacién especifica.

Cuténea/mucosa: A través de heridas, de la dermis y mucosas conjuntivas.

Respiratoria: Debido 2 la formacién de v icos que

su difusién como Ia temperatura ambiente, humedad, fuerza y direccién del viento..

Digestiva: Puede ser:

= ién de 3 - Directa: manos sucias llevadas 3 |2 boca.

- Indirecta: a traves de alimentos, cigarrillos.

——— GaTETEUE G - Accidental: Proyecciones de agua sin desinfectar.

de vehiculos a un maximo de 20 Km/hora en exteriores sefializando

Ls existencia de este riesgo se debe princi 2 Ia posible i i6n con o

adecuadamente dicho limite de velocidad. En interiores 12 velocidad patégenos que se encuentran en el ambiente natural (agua, suelo, plantas y animales) que

estara limitada a 10 Km/hora. puede producirse mediante:
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Pinchazos o cortes con hojas, amas o restos di que puedan en ia

materia prima recién llegada.

Utilizacién de agua no clorada que 1a i6n de
debido 3 1a carga organica presente en las aguas de lavado.
Malos habitos de trabajo e higiene personal.

® Medidas preventivas

Las medidas a adoptar para I prevencién de este riesgo estan dirigidas principaimente a Ia

de medi higiénicas .La emp debe:
Utilizar agua clorada para el lavado de Ia materia prima.
Establecer procedimientos de trabajo.
Informar a los trabajadores acerca de los riesgos 2 jos que estdn expuestos y formarlos
de manera especifica sobre pautas de trabajo seguro en presencia de agentes biolégicos.

Ofrecer a los trabajadores un programa de Vigilancia de |a Salud que consistird en

édi con = periddico y especificos del puesto que
desem pefie el trabajador.
Proporcionar alos trabajad ores que puedan verse afectados por este riesgo guantes con

el fin de evitar e directo con mi i tierra, etc.

Proporcionar a los trabajadores 10 minutos antes de las comidas y antes de terminarsu

jornada laboral para su aseo Este se realizar3 con Ia utilizacién de
adecuados.
Facilitar a los trabajadores 2 taquillas o una compartimentada para guardar

separadamente |z ropa de trabajo de la ropa de calle.

6. Pautas basicas de trabajo seguro

Una vez que ia empresa ha llevado a cabo las medidas necesarias para garantizar la seguridad y
ia salud de los trabajadores, es necesario también que los trabajadores por su parte conozcan

yapliquen una serie de pautas de trabajo que, de forma orientativa, se indican a continuacién.

6.

.Pautas generales

a) Acudiralas sesi de infori 5n- formacidon i por ia

b) Realizar los reconocimientos médicos especificos que te ofrezcala empresa.

<) Utilizar los Equipos de Proteccién Individual que proporciona Ia empresa para cada tipo de
riesgo.
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Manipular los envases con precaucdién, utilizando los guantes adecuados para mejorar
elagarre y para proteger de posibles cortes con filos {botes) y con cristales (tarros).
Para la utilizacion de utensilios de corte es recomendable que se sigan las siguientes
pautas.
- Utilizarlos de forma que el recorrido de corte se realice en direccion contraria al
cuerpo.

- Utilizarsolo Ia fuerza manusal para cortar, no golpear el cuchillo con otros objetos

para obtener una fuerza ia, ya que el riesgo de que éste
resbale.
- No dejar los utensilios de corte debajo de trapos o depositados encima de mesas

de trabajo.

12 izaci que advierte de este riesgo.
No utilizar ropa holgada, ni pulseras, collares, etc. que puedan ser
atrapados por los elementos de las m3quinas.

Para evitar vuelcos con el montacarga se deben seguir Ias siguientes
consideraciones:

- 1a en el centro de trabajo.

- Los movimientos de direcciones no deben ser bruscos.

- Manteneruna velocidad que no exceda de 10 Km/hora en interiores y 20 Km/hora
en exteriores.

- Antes de coger una carga consultar el diagrama de carga del montacargas

que ésta puede llevar.

en todo Ia carga

- Utilizar el cinturdn de seguridad.

- Los montacargas solo deben ser i por que di de carné
de operador.
Para evitar el riesgo de atrapamiento con partes moviles de las maquinas:
- En elcaso de averias o mal funcionamiento de la m3quina, no intentar arreglaria,
avisar a un superior o al encargado del mantenimiento de los equipos.
- No manipular ni mucho menos retirar los resguardos ni dispositivos de seguridad

previstos en las maquinas.
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- Cuidarlos y utilizarlos segin Ias instrucciones de uso de los mismos.

- Guardarlos en unlugarad és de su paraminimizarsu
deterioro.

- Informaral em presario sobre cualquier dafio, anomalia o defecto del equipo de
proteccién individual.

d) Respetarla sefializacién presente en el centro de trabajo.

e} Cumplircon las obligaci idas para proteger la seguridad y Ia salud.

) Informar a la empresa sobre cualquier situacién de riesgo.

6.2.Pautas especificas por riesgo

= ;.

L

Tener especial cuidado en aquellos puestos cuyo acceso sea de dimensiones reducidas
como, por ejemplo: drea de marmitas y bodega.

El espacio entre maquinaria debe ser, como minimo, de 80 cm.

Para desplazarse de un lugar 2 otro es conveniente utilizar las vias de circulacién y zonas
de paso, se recomienda evitar los atajos improvisados entre equipos de trabajo y

maquinaria.

Almacenar las mercancias o i en las zonas para ello. No obstaculizar

zonas de paso, vias de circulacién, de evacuacién ni salidas de emergencia.

en los equipos y maquinas a utilizar.
No anular ni retirar los resguardos ni dispositivos de seguridad disponibles en Ia
maquinaria o equipos de trabajo.

Si se detecta alguna anomalia o averia en la maquinaria, se debe avisaral encargado de

mantenimiento o superior directo.

[ﬁdmﬁ,mr objetos envases

Para evitar riesgos de corte con envases o utensilios de corte:
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- No intentar solucionar sobre la marcha y sin parar la maquinaria cualquier

enelf , derrames).

No manipular los cuadros y armarios eléctricos, si no se esta formado

para ello.

R iz

que advierte de este riesgo.

Antes de realizar las i de i revisién o

se debe interrum pir el suministro eléctrico a la maquina.

12

que advierte de este riesgo.
Utilizar los guantes adecuados de proteccién contra este riesgo

suministrados por Ia empresa.

Extremar Ia precaucién en el caso de tener que

que puedan alcanzar temperaturas elevadas.

| incendios

Encaso de detectar unincendio:
- Accionar el pulsador de slarma.
- Avisar a un responsable.

- No ponerse nervioso ni alarmar al resto de trabajadores, debe existir personal

para estas situaci (iefe de equipos de intervencién).
Este personal debe serdesignado porla empresa.
Encaso de evacuacién.

- Seguirlas indicaciones del equipo de alarma y evacuacién.

- Dirigirse al punto de encuentro estipulado.

- No retroceder 2 ningin local en busca de objetos personales.

- No utilizar ascensores ni montacargas.

- Seguirla

de i6n exi enla emp
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Asistir a Ias sesiones de informacidn especificas de este riesgo ofrecidas
porla empresa.
los protectores auditivos se deben utilizar obligatoriamente en los

puestos de trabajo que superen 85 dB.

Respetar Ia sefializacién especifica que indica la obligacién del uso de protectores

Es acudira los r imi icos pi poria

presa ya que

pueden p i i ia pérdida de i6n derivada

de la actividad laboral (hipoacusia laboral).

i “ ¥
i forzadas

Manipulacién manual de cargas:

Antes de manejar de forma manual cuslquier tipo de carga utiliza los
medios de ayuda mecanicos que tengas 2 tu disposicién (transpaletas,
carretillas, etc).
Sino esposible el uso de medios mecanicos para manipular cargas (materia
prima, insumos) es mejor seguir Ias siguientes recomandaciones:

- Aproximarseala carga.

- Asegurar un buen apoyo de los pies, manteniéndolos separados.

- Mantener Ia espalda recta. Doblar las rodillas, no ia espalda.

- Utilizar los misculos mas fuertes y mejor preparados (brazos y

piernas).

- Mantener la carga tan préxima al cuerpo como sea posible. Lievar la
carga equilibrada.

- No girar nuncala cintura cuando se tiene una carga entre las manos.

- El levantamiento y transporte de cargas, empujar carretillas o
contenedores, etc, deberd hacerse sin brusquedades y evitando

siempre el encorvamiento de Iz espaida hacia delante.
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- lLavarse las manos con jabén o desinfectante adecuado tantas veces como lo
requieran las condiciones de trabajo y siempre antes de incorporarse 3l puesto.

- Emplearla ropa de trabajo facilitada por |2 empresa. No mezdar la ropa de Ia calle

con 12 ropa de trabajo.

Utifizar los de p 5 por Ia empresa, i en tareas
de lavado/limpieza de los

Es j acudir 2 los S 3 por Iz emp: va que
pueden P afeccién derivada de este riesgo.

7. Vigilancia de la salud

Entendiéndose como salud al estado completo de bienestar fisico, mental y social no solamente
Ia ausencia de afecciones o enfermedades.

La vigilancia en Ia salud laboral consiste en Iz observacién de las condiciones de trabajo y de
salud de los colaboradores mediante la recogida y anilisis de datos sobre los factores de riesgo
ysalud; siendo Ia vigilancia uno de los pilares de la prevencion de riesgos laborales y una tarea
relevante y especifica de los servicios de Seguridad y Salud de Iz empresa.

7.1.Tipo de controles

* Reconoci

iento médico de ingreso: es obligatorio y necesario antes de incorporarse

2l puesto de trabajo para el que aplique. Esto permi

3 conocer Iz idoneidad para
desempediarel cargo.

. i médico periédico: de acuerdo 2 las caracteristicas de cada puesto de

trabajo se definiran Ia periodicidad, mismas que pueden ser anuales y semestrales.

* Reconocimientos médicos de retiro: en el que el rse

de Ia relacién Iaboral es obligatorio que se realice los exdmenes médicos de retiro para
conocer las condiciones finales de salud .
® Todos los empleados cumplirdn con el ciclo de vacunacién definido para el personal

que presta servicios en Ias operaciones de |a industr

7.2.Técnicas de vigilandia

Cada colaborador tiene derecho 2 ser informado de los resultados obtenidos de las pruebas. La
vigilancia de Ia salud no debe ser utilizada en ningin caso para fines discriminatorios y se

3la ia i de los datos y la inti

idad del empleado.
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- Controfar el i de cargas das, sobre todo cuando se hace por
encima de los hombros. Emplear medios mecanicos o hacerlo entre varias
personas.

- Comprobar previamente el recorrido por donde se ha de transportar la carga, para

que no existan i ' P i etc., que nos

puedan i cuando vay

v

Utiliza los medios de ayuda mecinicos como cintas transportadoras que tengas a tu

disposicién.

Asegurarse un alkance facil y ripido 3 los dos de 1as maquinasy 2 los p: 2
Y i una y exenta de sobreesfuerzos. En
particular:
- Evitarla i6n de estos porencima de los hombros.

- Evitar, en la medida de lo posible la inclinacion del tronco.

Enla medidade lo posible, se debe cambiar Ia postura 2 lo largo de Ia jornada laboral y

favorecer Ia alternancia de tareas para Ia utilizacién de disti grupos
musculares.
Intercalar pausas, acompah de ejercicios de tos que permitan la

relajacién de grupos musculares implicados.

Respetar ia sefalizacién que advierts del de venhi de

Respetar las vias de ci ion tanto de i como de

No conducir un montacargas si no se esta autorizado y no se tiene la

T =
formacién adecuada para ello. ﬂ
e

Respetar |2 carga maxima del montacargas.
eascaucion sas

Utilizar el cinturén de seguridad. | —————

Las medidas aadoptar para este riesgo estan dirigidas princi ente al

de higiene personat:
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7.3.Vigil ia de la salud, v

Es necesario segin sea el caso decada puesto detrabajo de una mujer embarazada o en periodo

de lactancia se evalie cuidadosamente lo siguiente:
® Realizarun cambio de puesto de trabajo, sin perder los derechos laborales.

® L2 mujer embarazada tiene derecho 3 ausentarse con derecho a remuneracién, para Ia

P i6n del parto,

parenterales, entre otros estipulados por el organismo

de control.

7.4. ion de la vigil ia de la salud

En I2 historia clinica se dejars la informacién plasmada acerca de los antecedentes laboralesy
personales respecto a 12 salud y 2 los agentes de riesgo 2 los que ha estado expuesto cada

colaborador (), medios de prevencién aplicados.

También debe estarclara para el colaborador la informacion transmi

da acerca de los riesgos 2

los cuales se expondra en su puesto de trabajo. Esta informacién de resuitados médicos puede

serentregada al (a}siasiloreq
7.5.Confidencialidad de datos

Los resultados de pruebas médicas seran j con

reserva por el personal

médico—sanitario del servicio de prevencién. El médico tendrid acceso 3 los datos de salud

i A

v i generales) ag do el de B
confidencialidad, de ser necesario requiere de consentimiento previo del empleado para

comunicar dichos datos.

8. Prevencion de incendios

81, idas basicas de pr-

Entre los princi tes de de 2l tipo de i se hars uso de: agua,

espuma, polve quimico, diéxido de carbono (CO2), entre otros.

® Las dreas de trabsjo deberdn estar libres de basura. Separe los rapos con grasa y

de ier fuente p de fuego.

*  Evite Ia acumulacién de grandes cantidades de materiales combustible como papel,
cartén, madera, etc.

* Ignifugartejidos y moquetas.

®  Ventilas los locales con riesgo de acién de gases o vapo
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Mantener y velar por el orden y limpieza de los locales de trabajo.
Utilizar productos combustibles sélo en lugares ventilados.

cerrados i de

Mantener los liquidos infl en

fuentes productoras de fuego o calor.

Revisar cables dafiados o viejos.

Nunca sobrecargar un tomacorriente con mas de dos enchufes.
Mantener lim pios los motores de equipos para evitar recalentamientos.
Sefializar aquellas zonas con riesgo de incendio.

Entrenamiento basico al en pr i6n de i ios (p

, manejo de
extintores, accesos libres.

No ests permitido cambio, modificacién o reubicacién de equipos sin autorizacién del

jefededreao se seguridad i

3 inmedi 2 supervisor

Todo al un i
inmediato para que efectie y/o delegue el control oportuno.

Ejecutar con el programa de i ¥ imi de los contra

incendio.
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9. Procedimientos basicos

9.1.

o ion y icion de EPP

9.2.Procedimiento de sefializacién de areas, vias y equipos

9.3.

9.4.

de imi i i6n de equipos y maquinaria

de limpi i i6n de equipos, ia y areas de trabajo

9.5.Procedimiento de vigilancia 3 Ia salud

9.6.

igacion de acci y enfer

10. Anexos

CODIGO: K-51-01

| VERSION: 01
FECHA: agosto 2022
Pig. 1de 1pigs.

SEGURIDAD, SALUD ¥ AMBIENTE

REGISTRO DE ASISTENCIA A CAPACITACION

Segunidad Industrial —_
Ambiental

Salud Ocupacional —

Nombre del ] Firma:

Nombres cargo Firma

olw|e|o|n]n[E
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8.2.Clases de incendios y sus agentes extintores

Clases ée
fuego Clase A Clase B Clase C
Papel, madera, tejdos, Liqudos nflamables, Equipos zléctricos con
Agentes fibra, etc. tintas, grasas, etc. corrente asociada.
intores
Ej si
o2 Solo sjerce acaon ‘Apaga por Apaga por
i Sobre L ¥ L v en
=0 ST No
Para fuego de La espuma fiota sobre | L. es
Espuma superficiey depequena | los liquidas inflamables, | conductora de ia
extension 1as ik d
Si No No
Apaga por enfriamiento | La carga poda La cargaliquida es
Carga liguida y satura & material extender el louide conductora de la
‘combustibls inflamable adamas de electricidad
w0 apagar el luege
Sélo tene acodn sobre Si Si
Polve Gas llzmas Extingue por Extingue por
si si No
Apaga por enfriamiento | El agua en forma de £l agua es conductora
Agua ysatura & material neblina enfriay apaga de 12 electricdad
combustible st fusgo
83. i de los equipos de 6n contra i

Las inspeccdiones y mantenimiento de los equipos

se identificars la necesidad de recarga en peri

se ejecutarén en forma periédica en la misma

de

personal en campo.

se usardn

anual, ap

este recurso por

para efectos de capacitacién practica con el
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