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Resumen

El Cantdn Azogues se encuentra en la Provincia del Cafiar, posee varios atractivos

Turisticos en el que se destaca el Cerro del Abuga con la Imagen de la Virgen
Maria en su cima; Azogues se halla localizado en las suaves estribaciones y
declives que en contraste a los encuentros de los diferentes ramales conforman
gargantas y cafiadas muy apretadas con fuertes inclinaciones y diferencias de nivel
muy pronunciadas. Por su conformacién topografica es una ciudad bien asoleada
desde el punto este culminante en la iglesia y templo del Santuario Franciscano, la
topografia desciende con grandes inclinaciones hasta el cajon del rio Burgay, pero
en el sentido sur-norte se conforman breves planicies que permitieron el
asentamiento y desarrollo del trazo urbano con las respectivas variantes y
adaptaciones lo que hace que la ciudad tenga una fisonomia de gran calidad que
durante las horas de asolamiento produce fuertes contrastes que acentdan los

valores de su distribucion urbano-arquitectonica.

En base a ello se ha desarrollado un software Web que permita difundir las riquezas
arqueoldgicas, histéricas, culturales y naturales de la zona; el cual sirva de soporte
para el Departamento de Turismo y promocione a nivel mundial al cantén Azogues,
y con ello aumentar y fomentar el turismo, el cual permita incrementar los ingresos
econdmicos de sus habitantes. También el sistema Web al poseer informacién de

los sitios turisticos permitird disminuir costos publicitarios.
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Summary

The Azogues Canton is in the province of Cafar, has several attractive

Interested in highlighting the Cerro del Abuga with the image of the Virgin Mary on
its summit; Azogues is located in the rolling foothills and slopes that in contrast to
the meetings of the various branches make very tight gorges and ravines with strong
inclinations level and very pronounced differences. For its topographical
conformation is a sunny city well from this climactic point in the church and
Franciscan Shrine Temple, topography with large slopes down to the river canyon
Burgay, but in the northbound conform plains that allowed brief settlement and
development of urban design with the respective variants and adaptations making
the city has a high quality appearance during the hours of desolation produces

sharp contrasts that accentuate the values of urban distribution architecture.

Based on this we have developed Web software for disseminating archaeological,
historical, cultural and natural area, which serves as support for the Department of
Tourism and globally promotes the canton Azogues, and thereby increase and
encourage tourism, which allows increasing the income of its residents. Web system

also has information of the tourist sites will reduce advertising costs.
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1. Introduccién

En la actualidad el Internet se ha presentado como un instrumento de revolucion
para el futuro del sector turistico, sobre todo el area de distribucién y venta asi
como todo aquello que lo rodea como la busqueda de informacion y servicio
turisticos, las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién han contribuido

decididamente al crecimiento masivo del turismo y el valor de la oferta y demanda.

Considerando todo esto, el proyecto esta destinado a desarrollar una aplicacion
Web para la promocion y difusion turistica del cantén Azogues, y lograr crear un
puente de comunicacion entre los turistas y el lugar que pretenden visitar, logrando
la promocion y difusién del turismo del cantdén, también el sistema sirve para los

propietarios de hoteles, hostales, restaurantes, discotecas, entre otros.

Para lograr la culminacién de este proyecto se hara uso de Sistema de Gestion de
Contenidoslos cuales permitira obtener un software de calidad con costos
sumamente bajos al ser de software libre, al mismo tiempo que permiten que la
aplicacién se encuentre bajo una arquitectura distribuida y dindmica, con lo cual se

logra tener seguridad, concurrencia, escalabilidad, y transparencia.
1.1. Antecedentes

A finales del 1990, se vio la necesidad de transmitir documentos de hipertexto, por

lo que se creod la primera pagina web de la historia.

En un principio las paginas web eran solo texto, pero a medida que ha evolucionado
la tecnologia, tanto los ordenadores como las redes de telecomunicaciones, se ha

generado nuevas formas de desarrollar la web.



La inclusion de imagenes fue la evolucion mas significativa, pero también debemos
mencionar el video y la animacion, o los espacios 3D, lo que aporta valores

estilisticos, de disefio y de interactividad jamas imaginados antes.

El disefio de péaginas web se ha desarrollado a medida que ha evolucionado
Internet. En 1992 sélo habia alrededor de 50 sitios web. Las Ultimas estadisticas
nos confirmaban que actualmente rondan los 8.000 millones de sitios web, a los que

diariamente se les suma a raiz de 4400 por dia.

Hoy en dia varias instituciones, empresas, ciudades, paises, han creado sitios web,
paginas web y portales web, que le han permitido darse a conocer, promocionarse e

interactuar con los usuarios.

Un portal de Internetes un sitio web que ofrece al usuario, de forma facil e
integrada, el acceso a una serie de recursos y de servicios relacionados a un mismo
tema. Incluye: enlaces, buscadores, foros, documentos, aplicaciones, compra
electronica, etc. Principalmente un portal en Internet esta dirigido a resolver

necesidades de informacién especifica de un tema en patrticular.

En la actualidad varias son las ciudades, que cuentan ya con un portal web para

promocionar el turismo.
1.2. Formulacion del Problema

Debido a la falta de promocion turistica y el no hacer uso de las nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacion, Azogues ha quedado rezagada en el desarrollo

turistico y econémico.



¢, Como mejoraria el tener un portal web para la promocién de turismo en la ciudad

de Azogues?

Al utilizar la metodologia orientada a objetos permitird obtener un portal web de

calidad?
1.3. Sistematizacion
1.3.1. Diagnéstico

En la actualidad ninguna institucion publica o privada, ha puesto interés en lo
referente a promover el turismo de la ciudad de Azogues, en cuanto a publicidad
mediante el internet. Existen paginas web que habla de Azogues sobre algunos
lugares turisticos pero con muy poca informacién.Existen paginas que también
habla de la ciudad de Azogues en lo referente a su historia, pero con muy poca
informacion y sin la actualizacion correspondiente, estas paginas son estaticas no

hay interaccion con el usuario.

Es menester para el desarrollo turistico y econdmico de la ciudad Azogues, que
estd haga uso de la nuevas Tecnologias de la Informacién para promover su
desarrollo turistico, y colocarse en el mismo nivel turistico como lo estan las

ciudades grandes de nuestro pais y porque no del mundo entero.

Quiza el poco conocimiento de las ventajas de hacer uso de la TIC, el poco interés
de las autoridades de hacer de Azogues una ciudad turistica, falta de presupuesto
para la promocion turistica en la web de la ciudad se ha convertido en un problema

de todos.
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Quedando Azogues regazada como una ciudad turistica, no se promueve el
desarrollo de la ciudad tanto econémico como turistico, la falta de interés y amor a
la ciudad por parte de los habitantes al no conocer su historia y sus atractivos
turisticos, falta de concientizacion en las instituciones educativas de crear

conciencia y el orgullo azoguefio en la nifiez y juventud.

Cuadro 1: Causa — Efectos

RECURSOS TECNOLOGICOS RECURSOS ECONOMICOS INFORMACION
3 s Informacion
Tecnologia —_— Limitacion en el > desactualizada
Desactualizada presupuesto
Recursos no disponibles > No hay informacién >
; i atiempo completa en el
Situacion
Tecnoldgica Financiamiento ———> Poca publicidad ———>
turistica
POCO
Desconocen la TURISMO
historia del canténﬁ : .
Crisis Poco interés para
Smi romover el turismo
Poco conocimiento——, Econdmica P
sobre turismo
Falta de Ensefianza
Migracién —>
Falta de Iniciativa en Ia§ escuelas y
para hacer turismo colegios
POBLACION RECURSOS ECONOMICOS INFORMACION

a) Variables Diagnéstico

Se ha tomado en consideracion para el estudio del presente diagndstico, algunos
aspectos que seran operabilizados con la identificacion de las siguientes variables,

las mismas que son de interés de la investigacion.



o Recursos Tecnoldgicos

o Recursos Econémicos

o Informacion
o Poblacién
o Entorno

o Instituciones

b) Indicadores

Recursos Tecnolégicos:

Recursos Econdmicos:

Informacion:

Poblacién:

Tecnologia desactualizada

Situacion tecnologica

Limitacion en el presupuesto
Recursos no disponibles a tiempo

Financiamiento

Informacién desactualizada
Poca Informacién

Poca publicidad turistica

Desconocen la historia de la ciudad
Poco conocimiento sobre turismo

Falta de iniciativa para hacer turismo
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Entorno:

Instituciones:

e Crisis Econ6mica

e Migracion

e Poco interés para promover el turismo

12

e Falta de ensefianza en los colegios y escuelas

c) Matriz de Relacion

Tabla 1: Matriz Relacién

OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES TECNICAS FUENTES DE
DIAGNOSTICO INFORAMCION
Conocer el grado | Recursos Tecnologia Entrevistas y
de desarrollo | Tecnoldgicos desactualizada | Observacion Jefe del
tecnolégico . .
3 Departamento
especto. RO :
turismo de la 9
localidad.
Determinar qué | Informacion Informacién Observacion | Internet
clase de desactualizada
informacion y su Poca
forma de Informacién
presentacion que
existe en la red. Poca
publicidad
turistica
Investigar la | Poblacion Desconocen la | Entrevista Colectividad

forma visual de
hacer una mejor
presentacion
llamativa

historia de la
ciudad

Poco
conocimiento
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sobre turismo
Falta de
iniciativa para
hacer turismo

Analizar a que | Entorno Crisis Entrevista Jefe del
publico Econdmica Departamento
ueremos llegar : .

a g Migracion

Investigar sobre | Instituciones Poco interés | Entrevista Jefe del
los procesos para promover | gpcarvacion Departamento
adecuados para el turismo

la difusion vy

FTETEER nsefianza en

turistica.

los colegios y
escuelas

Fuente: Miguel Angel Posso Yépez (Metodologia para el Trabajo de Grado)

Elaboracion:

d) Mecéanica Operativa

Maria E. Gonzalez

Antes de realizar la metodologiadeldiagnostico es muy importante que en un

proyecto de desarrollo de software se emplee herramientas de calidad, las mismas

gue daran un enfoque de las mayores falencias con las cuales el equipo de trabajo

obtiene la orientacién a seguir en la construccion del aplicativo web.

Debido a ello se obtiene los indicadores mas relevantes como fuente de elaboracion

del Diagrama de Pareto el cual muestra de forma gréfica la frecuencia con la que

ocurre cada una de ellas y especifica la mayor falla que existe en el proceso; en el

siguiente cuadro se muestra la escala de calificacién que se toma en cuenta:
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Tabla 2: Frecuencia de Calificacién de Pareto

Escala Descripcion
0 Nula
1 Muy Baja
2 Baja
3 Media
4 Alta
5 Muy Alta

Fuente: Escala de Likert (Psicologia Social)
Elaboracion: Maria E. Gonzalez

Tabla 3: Recolecciéon de Datos

Causas Frecuencia
Desconocimiento de lugares turisticos 34
Dificultad en la busqueda de informacién 32
Dificultad para encontrar una direccion 43
Escasa informacion 37
Informacion desactualizada 35

181

Elaborado por: Maria E. Gonzéalez



Tabla 4: Cuadro Pareto
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Causas Frecuencia | Numero de % del %
Errores Total Acumulado
Acumulado del Total
Dificultad para encontrar 43 109 23.76% 23.76%
una direccion
Escasa informacion 37 146 20.44% 44.20%
Informacién desactualizada 35 181 19.34% 63.54%
Desconocimiento de 34 34 18.78% 82.32%
lugares turisticos
Dificultad en la busqueda 32 66 17.68% 100%
de informacion
181 181 100,00%
Elaborado por: Maria E. Gonzalez
Cuadro 2:Diagrama de Pareto
120
100 100
30 - 782.32
60 63.54
a0 L 442
0 = T T T T 1
cultad para encontrar ubscdseeotfo rmadamacidnDiesartoaiimielaiitieultgd res taibstiqogda de in
m Frecuencia Porcentaje Acumulado

Fuente: Hermano Marifio Navarrete (Gerencia de Procesos)
Elaborado por: Maria E. Gonzalez
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El analisis de Pareto muestra que alrededor del 80% de las ocurrencias de un
evento caen el 20% de las categorias que la generan, por lo que también se le

conoce con el principio 80-20; de ahi que el 20% esta representado por:
o Dificultad para encontrar una direccion
e) Matriz de FODA

Para finalizar con sélido diagndstico se realiza el siguiente analisis de FODA, el cual
permite reconocer la relacion entre el proceso turistico (factores internos) y en el

entorno en el cual se desenvuelve cada una de las actividades (factores externos).

Cuadro 3: Andlisis de FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Diversidad turistica e Mal empleo de los recursos
e Puente de enlace con otros e Falta de informacion turistica
lugares e Baja infraestructura en los
e Variedad de clima lugares turisticos
e [Escaso apoyo al sector turistico

OPORTUNIDADES SECTOR AMENAZAS
TURISTICO

e Desarrollo econémicm-o/Destruccién del medio ambiente
Cantén Azogues e Elevacién del costo de vida

e Elevar la imagen turistica e Escases de personal en el

e Turismo Alternativo (recreativo, ambito turistico
diversion, etc.)

e Alto flujo de turistas extranjero

Fuente: Maria E. Gonzalez
Elaborado por: Maria E. Gonzélez
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1.3.2. Prondstico

El no contar con un portal web que contenga informacion detallada de una guia
turistica, tanto como estudiantes no podran conocer la historia, costumbres de
nuestra querida ciudad, con ella no sabran por qué hay que valorarla, ademas el
turismo no se promovera principalmente con los habitantes de la ciudad, del pais y

aun menos con los extranjeros.

El Turismo es el incremento en la economia, en la actualidad es un medio para
crear fuentes de trabajo y progreso econdémico, y Azogues al no aprovechar los

beneficios de la internet no podra formar parte del desarrollo.

1.3.3. Control del Pronéstico

Al contar la Ciudad de Azogues con un Portal Web, es el poder anunciar los 365

dias del afio y las 24 horas del dia, siendo un gran beneficio para:

Todos los estudiantes tanto de escuelas, colegios, universidades, academias,
tendran acceso a este Portal Web, y acceder a la informacién de la Ciudad, como

su historia, costumbres, tradiciones, ubicacion de lugares, etc.

Para toda la ciudadania de la ciudad, quienes podran acceder a este Portal Web,
para informarse, actualizarse y conocer ain mas a nuestra ciudad, asi como los

tipos de restaurantes a visitar, lugares turisticos, eventos, etc.

Y para todos los turistas nacionales y extranjeros podran tener una puerta de enlace

permanente para conocer a nuestra ciudad, el mismo que le permitird decidir qué
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lugares turisticos desea visitar, el medio de transporte a utilizar, el lugar y el

restaurant, hoteles a hospedarse, etc.

Este Portal Web, permitira promover el turismo de la Ciudad de Azogues los 365
dias del afo, llegando a todas partes del mundo, impulsando la economia y el

desarrollo de sus habitantes.

Desarrollar un Portal Web dinamico, facil de manejar, escalable, llamativa y sobre
todo difundirla en las redes sociales y medios informativos, con el fin de poner en
conocimiento de todos los habitantes de la ciudad, ser una puerta abierta para los
estudiantes, turistas, y de todos los habitantes, dando a conocer la belleza de su

historia, costumbres, lugares turisticos, etc. promoviendo la economia y el turismo.

Tabla 5: Estrategias FA, FO, DO, DA

AMENAZAS OPORTUNIDADES

Establecer documentos y links sobre | Promover y difundir a través de la
la concientizacion acerca del cuidado | Web, los sitios turisticos.

de medio ambiente. Colocar sitios de informaciéon

Dar a conocer que somos pais libre, | turistica.

soberano € independiente. Dar a conocer la historia de

FORTALEZAS

Capacitacion del personal para una | Azogues.

adecuada direccion turistica. Promocionar las tradiciones de la

Ciudad
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DEBILIDADES

Adecuada planificacion de los

recursos econdomicos.

Establecer en la informacion turistica

limites del sector.

Mejoramiento de infraestructura en

lugares  turisticos con  apoyo

Municipal.

Dar a conocer el importante
desarrollo econémico que se genera

mediante le turismo.

Establecer como estrategia de
desarrollo la creacién de un software

web.

1.4.

Fuente: Miguel Angel Posso Yépez (Metodologia para el Trabajo de Grado)
Elaborado por: Maria E. Gonzélez

Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Desarrollar un Portal Web para la Ciudad de San Francisco de Peleusi de

Azogues, que permita contribuir a la difusion y promocion turistica de la ciudad de

Azogues.

1.4.2. Objetivos Especificos

Analizar la informacién y requisitos para el disefio del portal web.

Disefiar y crear un portal web que contenga paginas que permita presentar la

imagen turistica de la ciudad de Azogues y sobre todo contener una guia

completa de la ciudad.
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1.5. Justificacion
1.5.1. Justificacion Teodrica

Para la comunidad azoguefia, se hace imprescindible implementar este proyecto de
esta indole, porque permitira a los diferentes miembros de la ciudad hacer uso de
las bondades propias de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, los motivaria a un nuevo tipo de aprendizaje (dinamico y
significativo), impulsaria en la ciudadania, jovenes, nifios, nifias, turistas, etc. a
hacer turismo, a conocer mas sobre la belleza de los lugares turisticos y sobre la
rigueza en su historia, costumbres y tradiciones, se desarrollaria el sentido de
pertenencia en cada uno de ellos, al darse cuenta que pueden sentir y tocar a la
Ciudad, creerian que son artifices de los cambios que se den, en consecuencia
reforzarian el sentido de responsabilidad y compromiso al formar parte de esta
ciudad, y al ser responsable de un buen turismo, y conscientes de que se pueden

generar actividad econdémica.

Sin duda alguna, en la actualidad ninguna otra tecnologia de informacién impacta
tanto al sector turismo como lo hace Internet, el cual ha cambiado los esquemas de
comercio y de competencia mundiales. Mediante su uso, poco a poco se esta
cambiando a una economia que funciona las 24 horas del dia los 365 dias del afio

en cualquier lugar del mundo.

En general, todo el sector turismo ha sufrido un gran cambio con el uso de Internet,
este Portal Web contara con toda la informacion sobre la historia, culturas, lugares
turisticos, una informacion necesaria tanto para la ciudadania en general como

para los turistas.
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1.5.2. Justificacion Metodologica

La creacion de este Portal Web, sera una herramienta que permitira que a mediano
y largo plazo los usuarios puedan acceder, conocer e informarse sobre el turismo
gue ofrece la ciudad, y motivara a las entidades encargadas del area de turismo, a
formar parte de estas tendencias actuales de los TIC’s", y utilizar este medio para

promocionar e incrementar el turismo en la ciudad.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos de estudio se hara uso de la Ingenieria
de software, se utilizara la metodologia orientada a objetos y el proceso unificadode

desarrollo, con las fases de Inicio, elaboracion, construccion e implementacion.
1.5.3. Justificacion Préactica

Este proyecto permitird a toda la ciudadania en general y a los turistas contar con

un portal web turistico, y el resultado obtenido sera el siguiente:

e Facilitara la informacion sobre lugares turisticos, restaurantes, transporte,
eventos, lugar de hospedaje, a todos los turistas nacionales y extranjeros que
visiten o deseen visitar la ciudad, fomentando de esta manera el turismo.

e Proveera de informacion referente a la historia, costumbres, tradiciones,
informacion general, etc... indispensable para que tanto estudiantes como

ciudadania azoguefia puedan conocer y valorar las maravillas de la ciudad.

L TIC’S: Abreviatura de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion
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1.6. Alcancey Limitaciones
1.6.1. Alcance

El portal Web presentara paginas informativas de la ciudad de Azogues, donde se
hara referencia a los lugares turisticos principales de la urbe y la historia, situacion

geografica, costumbres, tradiciones y galeria multimedia.
1.6.2. Limitaciones

Este proyecto no contendra informacion especifica de los costos que presenten el
consumo de servicios como hoteles, hostales, restaurantes,sera un portal web

especificamente para el Canton Azogues.
1.7. Estudios de Factibilidad

Para el disefio del Portal Web, se ha desarrollado el siguiente estudio de

factibilidad.
1.7.1. Factibilidad Técnica

El llustre municipio de Azogues, en el departamento de Cultura cuenta con los
recursos informéaticos en el que pueda funcionar un servidor para el alojamiento del
Portal Web, también cuenta con direcciones IP que permita mostrar en la www el

Portal turistico.
El recurso informatico con que cuenta esta institucion es el siguiente:

e HP ProLiant ML110 G7
¢ Intel® Xeon® E3-1220 (4 nucleos, 3,10 GHz, 8 MB , 80 W)

e 2 GB DDR3 (U-Dimms)
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e 4 ranuras DIMM

e 1 disco duro SATA de 250 GB

¢ fuente de alimentacion de 350 W

La Institucion también cuenta con acceso a Internet.

Para el desarrollo del Portal Web se ha utilizado herramientas con Licencia PuUblica

General de GNU, usar la GPL de GNU exige que todas las versiones mejoradas

gue se publiguen sean software libre.

Tabla 6:Herramientas utilizadas para el desarrollo del Portal

SOFTWARE

CARACTERISTICAS Y APLICACION

MySQL es un sistema de gestién de base de datos relacional,
multihilo y multiusuario que trabaja bajo GPL de GNU.

Internet Information Services o IIS es un servidor weby un
conjunto de servicios para el sistema operativo Microsoft

Windows.

Joomla es un Sistema de Gestion de Contenidos (CMS)
reconocido mundialmente, que le ayuda a construir sitios web
y otras aplicaciones en linea potentes. Lo mejor de todo, es
gue Joomla! es una solucibn de cédigo abierto y esta

disponible libremente para cualquiera que desee utilizarlo.

Fuente: Maria E. Gonzalez

Elaborado por: Maria E. Gonzélez



http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_web
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_operativo
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Windows
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Windows
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Windows
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CMS

& Los CMS de cadigo abierto WordPress, Drupal y Joomla dominan el

Sormial!
YR mercado de plataformas para la gestién de contenidos. Asi lo revelan
los resultados de un estudio realizado por la consultora Water and Stone sobre los

20 sistemas mas extendidos a nivel mundial.

Los sistemas de gestion de contenidos (Content Management Systems o CMS) es
un software que se utiliza principalmente para facilitar la gestion de webs, ya sea en
Internet 0 en una intranet, y por eso también son conocidos como gestores de

contenido web (Web Content Management o WCM). Hay que tener en cuenta, sin

embargo, que la aplicacion de los CMS no se limita sélo a las webs.

Tabla 7:Analisis Técnico de Joomla — Wordpress - Drupal

Criterios de

Comparacion

JOOMLA 2.5.8

WORDPRESS 3.4

DRUPAL 6

Servidor de

Aplicaciones

Cualquier servidor

que soporte PHP

Cualquier servidor

que soporte PHP

Cualquier servidor

que soporte PHP

Traduccién al Espafiol

Si

Si

Si

Licencia GNU GPL GNU GPL GNU GPL
Instalacion Facil Facil Facil
Requisitos del Sistema

Servidor Web Apache e lIS Apache e IIS Apache e lIS
Lenguaje de PHP PHP PHP
Programacién
Base de Datos MySQL Y MySQL MySQL, PostgreS

PostGreSQL QL, SQLite, Oracle

o0 SQL
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Soporte

Soporte Si Si Si
Comunidad de Si Si Si
desarrolladores
Ayuda on-line Si Si Si
Foro publico Si Si Si
Desarrolladores Si Si Si
Terceros

Administracion
Programacién de Extension gratuita | Si Si
contenidos
Creacion de mini sitos | Si Si Si
sobre la raiz
Papelera de Reciclaje | No Si Si
Estadisticas Web Si Si Si
Manejos de plantillas Si Si Si
basados en web
Manejo de traductores | Si Extension gratuita | Extension gratuita
basados en web
Facilidad de Uso Facil de usar Facil de usar Facil de usar
Administracion Gréfica intuitiva Facil de Facil de

administrar el sitio

administrar el sitio

Editar plantillas desde | Si Si Si
la interfaz

administrativa

Utiliza varias plantillas | Si Si Si

Sitio web

www.joomla.org

wordpress.org

drupal.org/home

Fuente: Maria E. Gonzalez
Elaborado por: Maria E. Gonzalez



http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=vbOrUIWtH5Tu8ASA3oGwBA&hl=es&langpair=en%7Ces&rurl=translate.google.com.ec&u=http://www.joomla.org/&usg=ALkJrhiwfCkcxyt4RcCAlQnA_DUSh7a_qA
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=vbOrUIWtH5Tu8ASA3oGwBA&hl=es&langpair=en%7Ces&rurl=translate.google.com.ec&u=http://wordpress.org/&usg=ALkJrhiH_1cbXAUQmXkZVEHiaojgd5-Dig
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Aqui el problema sera identificar qué es lo que exactamente se desea hacer. Si las
tareas a realizar no seran muy complejas, la mejor opcién sin duda, sera
WordPress. Por el contrario, si la pagina web necesita de mucho trabajo, es
preferible utilizar Joomla, precisamente por la flexibilidad y el poder que caracteriza

a dicha plataforma.

Joomla y WordPress al ser un sistema de gestor de contenidos, ambas son

excelentes plataformas de gestidén para paginas web.

Joomla es mejor CMS para crear sitios corporativos medianos y grandes, mientras

gue Wordpress trabaja mejor con blogs y paginas sencillas.

La decision con que CMS se va a trabajar dependera de gran medida el tipo de sitio

web que se desee crear y el nivel de conocimientos.

Joomla es la herramienta seleccionada para el desarrollo de este proyecto de tesis
porque permite publicar contenidos, organizarlos en categorias, permite definir
menus y submenads, administrar imagenes, administrar usuarios, su disefio se basa
en plantillas, etc. Ademas de tener licencia gratuita, existe informacion en la red

para su utilizacion, asi como extensiones gratuitas.

Tabla 8: Comparativa entre MySQL y PostGresSQL

Descripcion MySQL 5.1 PostGresSQL
9.1
Es un verdadero gestor de base de datos Si Si
Rendimiento Si Si
Velocidad Si No
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Eficiente manejo de concurrencia Si Si
Libre licencia Si Si
Multiplataforma Si Si
Maneja buena seguridad Si Si
Soporta procedimientos almacenados Si Si

Fuente: Maria E. Gonzalez

Elaborado por: Maria E. Gonzéalez

MySQL Database Server es muy rapido, confiable y facil de usar.
MySQL Server fue desarrollado inicialmente para manejar grandes bases de datos
mucho mas rapidamente que las soluciones existentes y ha sido usado
exitosamente por muchos afios en ambientes de produccion de alta demanda.
Su conectividad, velocidad y seguridad hacen a MySQL altamente satisfactorio para

accesar bases de datos en Internet.

PosgrestSQL es una de las bases de datos mas potentes y robustas del mercado.
PostgreSQL funciona muy bien con grandes cantidades de datos y una alta

concurrencia de usuarios accediendo a la vez al sistema.
Apache

Apache es un poderoso servidor web, cuyo nombre proviene de la frase inglesa “a
patchy server’ y es completamente libre, ya que es un software Open Source y con
licencia GPL. Una de las ventajas mas grandes de Apache, es que es un servidor
web multiplataforma, es decir, puede trabajar con diferentes sistemas operativos y

mantener su excelente rendimiento.


http://culturacion.com/2010/11/como-instalar-y-configurar-apache-en-windows-i/

28

Principales caracteristicas de Apache
Entre las principales caracteristicas de Apache, se encuentran las siguientes:

e Soporte de seguridad SSLy TLS.
o Puede realizar autentificacion de datos utilizando SGDB.

e Puede dar soporte a diferentes lenguajes, como Perl, PHP, Python.
Usos de Apache

Apache es utilizado principalmente, para realizar servicio a paginas web, ya sean
estaticas o dinamicas. Este estupendo servidor se integra a la perfeccion con otras
aplicaciones, creando el famoso paquete XAMP con Perl, Python, MySQL y PHP,

junto a cualquier sistema operativo, que por lo general es Linux, Windows o Mac.

Tabla 9: Comparativa entre Apache e IS

Multiplataforma Si No
Confiable Si Si
Extensible Si Si
Libre Si No

Facilidad de Uso No Si
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Factibilidad Operativa

Este proyecto permitirda ser un puerta de enlace para el conocimiento tanto de la
poblacién estudiantil, como los ciudadanos del canton, de la provincia, del Ecuador
y sobre todo internacionalmente al presentar informacién sobre historia,

costumbres, tradiciones, geografia general, etc.

Promovera el desarrollo turistico nacional e internacionalmente, porque presentara
los lugares mas turisticos de la ciudad, lugares en donde hospedarse, transporte,

restaurantes, hosterias, hoteles, etc.Y sin olvidar el desarrollo tecnolégico.

En la institucion cuentan con el personal capacitado para la actualizacion del Portal

Web, puesto que cuentan con el departamento técnico.
1.7.2. Factibilidad Econémica

La llustre Municipalidad de Azogues, dispone de los recursos necesarios para la

adquisicién de un dominio que le permita alojar el sitio web.

Entre los requerimientos para la implementacién del Portal Web estan:
e Un Servidor Web para alojar el Portal Web.
e Una direccion IP para publicar el Servidor.
¢ Un nombre de dominio.

Costos y Caracteristicas del Hosting

Servicios GOLD

Almacenamiento 1GB

Transferencial mensual 3G
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Precio mensual $20
Precio anual $220
Registro de dominio .com . net . org SI
Panel Web SI
Correo Electrénico
Cuenta POP3 llimitado
Acceso Via Web SI
Auto Contestadores llimitado
Reenvio de Correo llimitado
Registro MX editables SI
Otras Caracteristicas
Cuentas FTP llimitado
Uso de FTP llimitado
Sub-Dominios llimitado
Proteccion de contrasefias SI
Proteccion de Directorios SI

Base de Datos

MS SQL Server Base de Datos llimitado
SQL Web Management SI
MySQL Base de Datos llimitado
PhpMyadmin Sl
MS Access Sl
CaracteristicaAvanzadas
ASP Sl
ASP.NET SI
PHP Sl
Access OBDC DSN's llimitado
Soporta FrontPage 2000 Sl
MSXML Sl
SSL Si
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3. Marco de Referencia
3.1. Marco Tebdrico
Turismo

La UNESCO se propone acompafar a sus 191 Estados Miembros en la formulacion
de sus politicas, replanteando la relacion entre turismo y diversidad cultural, entre
turismo y didlogo intercultural, y entre turismo y desarrollo. De este modo piensa
contribuir a la lucha contra la pobreza, a la defensa del medio ambiente y a un

aprecio mutuo de las culturas.

El turismo comprende actividades que las personas pueden realizar como:
e Elviaje a otros lugares fuera del entorno habitual
e La motivacion de los viajes; y,
e Las actividades que se desarrollan en el sitio turistico.

La actividad turistica puede ser una importante herramienta para alcanzar diversos
objetivos de desarrollo, como la generacion de empleo descentralizado, la
conservacion de nuestro patrimonio cultural y natural con participacion de la

sociedad civil y el fortalecimiento de la pequefia empresa.

Pero tomando en cuenta lo que hoy en el Ecuador se promociona sobre el
ecoturismo, sobre al viajar por areas naturales sin perturbarlas, con el fin de
disfrutar, apreciar y estudiar tanto sus atractivos naturales (paisajes, flora y fauna

silvestres), como las manifestaciones culturales que alli puedan encontrarse.
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Por ello es importante hacer uso de los beneficios que nos ofrece las TIC’s,
incorporandolas en la promocion turistica de la ciudad, al proporcionar a los turistas
y a los habitantes de la ciudad, la informacidon necesaria y exacta a través de la

web.
Portal WEB

Segun Millenium (2003), Portal es un término, sinénimo de puente, para referirse a
un Sitio Web que sirve o pretende servir como un sitio principal de partida para las
personas que se conecte al World Wide Web. Son sitios que los usuarios tienden a
visitar como sitios ancla. Los portales tienen gran reconocimiento en Internet por el

poder de influencia que tienen sobre grandes comunidades.

La idea del autor es emplear estos portales para localizar informacion y los sitios

gue nos interesan y de ahi comenzar nuestra actividad en Internet.

El portal permitira ser una puerta de enlace con los turistas nacionales y extranjeros
para localizar informacion y sitios de interés, y para los habitantes locales,

acercarse mas a su historia y su riqueza cultural.

Es por ello que para la ciudad de Azogues se desarrollara un Portal Web Turistico,

para su promocion turistica, cultural, etc.
Ingenieria de Software Orientado a Objetos

La Ingenieria de software es una disciplina que ofrece métodos y técnicas para
desarrollar y mantener software de calidad que servira de guia en el proceso de

desarrollo del Portal Web Turistico.
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La metodologia orientada a objetos forma parte de la tendencia principal para el
desarrollo de software, simplemente porque ha demostrado ser valido en la
construccion de sistemas en toda clase de dominios de problemas, abarcando todo

el abanico de tamafios y complejidades.

Para el disefio del portal web se utilizara UML que es un lenguaje estandar para
escribir planos de software, dirigido por casos de uso centrado en la arquitectura y

el modelo incremental.

UML permitird visualizar, especificar, construir y documentar los componentes del
sistema, haciendo uso de los diagramas de los casos de uso para documentar el
comportamiento del sistema. Los casos de usos estancompuestos por actores y los

casos de uso del sistema.
Sistema de Gestion de Contenidos

Al ser un Sistema de Gestion de Contenidos que permite desarrollar sitios web
dinAmicos e interactivos que permite crear, modificar o eliminar contenido de
un sitio web de manera sencilla a través de un Panel de Administracion. Este
administrador de contenidos puede utilizarse en una PC local (en Localhost), en
una Intranet o a través de Internet y requiere para su funcionamiento una base de

datos creada con un gestor MySQL, asi como de un servidor HTTP Apache.

Con Joomla permitird gestionar detalles técnicos y administrativos, por sus

caracteristicas como:

e Organizacion del sitio web: Joomla estd preparado para organizar

eficientemente los contenidos de su sitio en secciones y categorias, lo que


http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_contenidos
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_contenidos
http://es.wikipedia.org/wiki/Sitio_web
http://es.wikipedia.org/wiki/PC
http://es.wikipedia.org/wiki/Localhost
http://es.wikipedia.org/wiki/Intranet
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet
http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_HTTP_Apache
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facilita la navegabilidad para los usuarios y permite crear una estructura soélida,

ordenada y sencilla para los administradores.

Publicacién de Contenidos: Con Joomla CMS podra crear paginas ilimitadas
y editarlas desde un sencillo editor que permite formatear los textos con los
estilos e imagenes deseados. Los contenidos son totalmente editables y

modificables.

Escalabilidad e implementacién de nuevas funcionalidades: Joomla ofrece
la posibilidad de instalar, desinstalar y administrar componentes y médulos, que
agregaran servicios de valor a los visitantes de su sitio web, por ejemplo:

galerias de imagenes, foros, clasificados, etc.

MVC: la arquitectura que se ha utilizado para el disefio de la aplicacion ha sido
de tipo Modelo — Vista — Controlador (Model View Controller), la idea basica de

éste patrOn es separar nuestros sistemas en 3 capas: Controlador, Modelo y

Vista.
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3.2. Marco Conceptual
PHP

PHP es un lenguaje de programacion muy potente que, junto con html, permite
crear sitios web dindmicos. Php se instala en el servidor y funciona con versiones

de Apache, Microsoft lIs, Netscape Enterprise Server y otros.

La forma de usar php es insertando codigo php dentro del cddigo html de un sitio
web. Cuando un cliente (cualquier persona en la web) visita la pagina web que
contiene éste cadigo, el servidor lo ejecuta y el cliente sdlo recibe el resultado. Su
ejecucion, es por tanto en el servidor, a diferencia de otros lenguajes de

programacién que se ejecutan en el navegador.

Php permite la conexion a numerosas bases de datos, incluyendo MySQL, Oracle,
ODBC, etc. Y puede ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos

(Windows, Mac OS, Linux, Unix).
Caracteristicas
e PHP es el acrénimo de Hypertext Preprocessor
e PHP es un web de lenguaje de script del lado del servidor
e PHP puede ser usado con todo tipo de DBMS, en patrticular, Mysq|
e PHP es usado por millones de sitios web
MySQL

Es un sistema de gestion de bases de datos (SGBD) multiusuario, multiplataforma y

de cddigo abierto.
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La compaiiia desarrolla y mantiene el sistema, vendiendo soporte y servicios, como

también las licencias para usar MySQL.

e MySQL es un sistema de administracion de bases de datos.

e MySQL es un sistema de administracion relacional de bases de datos.

MySQL es muy utilizado en aplicaciones web, como Drupal, Wordpress, Joomla, en

plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python). Su popularidad

como aplicacion web esta muy ligada a PHP, que a menudo aparece en

combinacién con MySQL.

Las caracteristicas principales de MySQL son:

Es un gestor de base de datos. Una base de datos es un conjunto de datos y
un gestor de base de datos es una aplicacién capaz de manejar este conjunto

de datos de manera eficiente y comoda.

Es una base de datos relacional. Una base de datos relacional es un conjunto
de datos que estan almacenados en tablas entre las cuales se establecen unas
relaciones para manejar los datos de una forma eficiente y segura. Para usar y
gestionar una base de datos relacional se usa el lenguaje estandar de

programacion SQL.

Es Open Source. El cddigo fuente de MySQL se puede descargar y esta
accesible a cualquiera, por otra parte, usa la licencia GPL para aplicaciones no

comerciales.

Es una base de datos muy rapida, segura y facil de usar. Gracias a la

colaboracion de muchos usuarios, la base de datos se ha ido mejorando


http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
http://es.wikipedia.org/wiki/PHP
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optimizandose en velocidad. Por eso es una de las bases de datos mas usadas

en Internet.
e Existe una gran cantidad de software que la usa.

Como incluyendo C, C++, C#, Pascal, Delphi,Eiffel, Smalltalk, Java (con una
implementacion nativa del driver de Java), Lisp, Perl, PHP, Python, Ruby,

Gambas, REALbasic (Mac y Linux), (x)Harbour (Eaglel), FreeBASIC, y Tcl.
3.3. Marco Legal
En el aspecto legal se debe tomar en cuenta las siguientes leyes:

e Reglamento General de Aplicacién de la Ley de Turismo.

e La Ley de Defensa del Consumidor.

e Ley de Comercio electronico, firmas y Mensaje de Datos.
3.4. Marco Espacial

El desarrollo del producto se lo va a realizar en la ciudad de Azogues, en el llustre

Municipio de Azogues, el tiempo para el desarrollo del Portal Web es de 2 meses.
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4. Metodologia
4.1. Proceso de Investigacion
4.1.1. Unidad de Analisis

El lugar para realizar el analisis investigativo es el Departamento de Cultura del

llustre Municipio de Azogues.
4.1.2. Tipo de Investigacion

Para alcanzar los objetivos propuestos se hara uso de la Investigacion de campo,
obteniendo informacion desde la fuente principal, turistas, habitantes de las

diferentes edades y entrevista con el director del departamento de cultura.
4.1.3. Método

Inductivo: Este método permite analizar cientificamente una serie de hechos como:
obtener fotos, videos e informacién de los lugares turisticos; con lo cual se plantea
realizar un producto que satisfaga la necesidad de la institucion, colectividad y de

los turistas.

Deductivo: Este método parte de la necesidad general de promocionar y difundir el
turismo en el Canton Azogues para llegar a conocer dificultades, inconvenientes y

falencias existentes en el proceso.

Analitico-Sintético: Este método permite realizar una investigacion de toda la
informacion bibliografica disponible sobre el turismo en el Cantdn Azogues con la

finalidad de tener un fundamento tedrico que permita sustentar el proyecto.
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4.1.4. Técnica

El trabajo investigativo se basara en encuesta y en observacion directa para la

recoleccioén de la informacion.
4.1.5. Instrumento
Observacion Estructurada

La cual fue planificada con la finalidad de recopilar informacion de todos los lugares
turisticos que posee el Cantdbn Azogues para poder categorizar aspectos
importantes como sus parroquias, lugares turisticos, etc..., los cuales deben ser
considerados y asi establecer estrategias de promocion y difusién. Para
documentar lo observado se utiliza la Escala de Valoracion, en la cual se registra

los datos en base a indicadores que previamente han sido planeados.

Para documentar la informacion obtenida a través de la observacién, a continuacion
se registra la misma a través de una tabla de escala de valoracidon que posee la

siguiente clasificacion:

Tabla 10: Frecuencia de Calificacion Escala de Valoracion:

Escala Descripcion
0 Nula
1 Muy Baja
2 Baja
3 Media
4 Alta
5 Muy Alta

Fuente: Escala de Likert (Psicologia Social)

Elaboracion: Maria E. Gonzéalez
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Tabla 11: Registro de Observacion:

Altermati 1(2|3/4|5

Indicadores

Variedad de lugares turisticos X

Cuidado de los sitios turisticos X

Difusion y promocion turistica con las TIC's X

Falta de informacion (mapas, tripticos, folletos) X

Atencioén al turista X

Ayuda de la municipalidad X

Fuente: Observacién realizada en los sitios turisticos del Cantén Azogues

Realizado por: Maria E. Gonzélez
Analisis
De acuerdo a lo observado se tiene que el Canton Azogues existe una alta gama de

lugares turisticos que es menester dar a conocer y con ello promocionar

turisticamente a Azogues.
Bibliografia

Las fuentes de informacion que se emplea en el presente proyecto estan
determinadas a través de libros, revistas, folletos, referentes al turismo, a la
informatica, promocion y difusion turistica; ademas de mapas y finalmente la
utilizacion de la biblioteca mas grande que existe hoy en la actualidad la red de

redes llamada Internet.
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En cuanto al estudio de la informacion a continuacion se efectla un analisis de los

resultados obtenidos tanto en la entrevista como en la observacion.

Poblacion

Colectividad Azoguefa: 181

Andlisis e Interpretacion de los Resultados

Encuestas

1) ¢Tiene acceso a servicio de Internet?

180
160 -
140 A
120 A
100 A
80 -
60 -
40 A

88.40%

11.60%

S|

NO

En relacidén a esta pregunta el 88.40% responden que tiene acceso a Servicio de

Internet, mientras que el 11.60% no tiene acceso a internet, este resultado

demuestra que el medio de comunicacién actualmente mas usado es el internet.

2) ¢Considera que Internet es utilizado como un medio publicitario o educativo?
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77.35%
200 -
150 -
100 -
22.659
50 - 65%
0 ; .
sl NO

En relacion a esta pregunta el 77.35% Manifiestan que el internet es usado como
un medio publicitario o educativo y el 22.65% indica que NO, en esta respuesta
se da a conocer que la TIC s son actualmente mas usadas en el sistema educativo

y para la divulgacion de publicidad.

3)¢,Qué medios publicitarios conoce usted?

44.20%
80 -
70 4 33.70%
60 -
50 -
40 A
30 - 11.05%

; 8.29%
0 2.76%
10 1 (o

T

TV Radio  Periodicos Afiches Internet

La pregunta formulada arrojo los siguientes resultados sobre los medios
publicitarios a conocer 33.70% para TV, 11.05% la radio, periddicos 8.29%, Afiches

2.76% e Internet 44.20%, los resultados obtenidos manifiestan que es el Internet,
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puesto que a través de esta podemos estar en contacto con otras personas desde

cualquier parte del mundo y estar al tanto de todos los acontecimientos suscitados.

4) ¢Le ha sido facil de encontrar informacion turistica sobre la ciudad Azogues?

77.90%

150 ~

100 22.10%

50 -

S NO

En la presente pregunta el 22.10% responde que si, mientras que el 77.90%
responde que No, la respuesta del que tiene mas alto porcentaje demuestra que

Azogues no cuenta con informacion necesaria y actualizada.

5)¢Considera importante que la Ciudad de Azogues cuente con un medio
publicitario turistico constante que le permita darse a conocer a nivel local,

nacional e internacional?

93.92%
200 A

150 -

100 -
6.08%

] -

S| NO
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La pregunta formulada arrojo como resultado el 93.92% para la respuesta Sl y el
6.08% para la respuesta NO, este resultado manifiesta que Azogues para crecer
turisticamente es esencial hacerse conocer tanto local, nacional e

internacionalmente para fomentar el turismo.

6)¢,Considera que seria de beneficio para la Ciudad de Azogues que se diera a

conocer a través de un Portal Web Turistico?

92.82%
200 -
150 -
100 A
7.18%
2 -
0 . .
SI NO

El 92.82% responde que Sl y el 7.18% manifiesta que NO, el resultado arrojado
demuestra que el Internet es el medio de comunicacibn mas visitado, en el que

Azogues deberia formar parte.

7) ¢De contar con un Portal Web la Ciudad de Azogues que tipo de informacién

desearia que mostrara?

Respuesta de opciones multiples
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0,
160 11.94% 12.74% 12.34% 11.78% 11.54% 11.54% 12.18%
140 A 9.55%
120 A
100 - 6.37%
80 -
60 -
40 A
20 -
0 T T T T T T T T 1
S ) S S o . & S
p o;’e' é}co . ,f,'\\("b ("é\@ é}q}e @6@ ,@g,\oo Q,b'b\ o’éo
o S 0"“0% © & & § X
.qf’ O Qo & S Qg"’ &~
Ok\ N3 O < %Qf’ ’\k
& & S

Esta pregunta fue de opcion multiple, arrojando el siguiente resultado.

Historia de Azogues 11.94%, Sitios Turisticos 12.74%, Situacidbn Geografica
12.34%, Fechas Civicas 11.78%, Locales comerciales 11.54%, Restaurantes

11.54%, Transportacion 9.55%, Hospedaje 12.18% y Otros 6.37%.
4.2. Metodologia Informatica

Con la introduccion de Internet, se han abierto infinidad de posibilidades en cuanto
al acceso a la informacion desde casi cualquier sitio. Esto representa un desafio a
los desarrolladores de aplicaciones, ya que los avances en tecnologia demandan
cada vez aplicaciones mas rapidas, ligeras y robustas que permitan utilizar en la
Web, tomando en cuenta los aspectos anteriores se selecciond la metodologia
orientada a objetos, guiado por el proceso de desarrollo unificado,y el lenguaje de
modelado UML que abarca los procesos necesarios para poder elaborar un disefio
sélido y permite realizar las actividades de una forma iterativa, e incremental, el

mismo que se describe a continuacion.
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4.2.1. Proceso Unificado de Desarrollo de Software

Proceso de desarrollo unificado de software basado en el Lenguaje Unificado de
Modelado y que es iterativo, centrado en la arquitectura y dirigido por los casos de
uso y los riesgos. Proceso que se organiza en cuatro fases: inicio, elaboracion,
construccion y transicion, y que se estructura en torno a cinco flujos de trabajo
fundamentales: recopilacion de requisitos, analisis, disefio, implementacion y
pruebas. Proceso que se describe en términos de un modelo de negocio, el cual
esta a su vez estructurado en funcion de tres blogues de construccion primordiales

trabajadores, actividades y artefactos.

Ciclo de vida del Proceso Unificado de Desarrollo
El Proceso Unificado de Desarrollo se resume en la siguiente figura:

Cuadro 4: Ciclo de Vida del Proceso Unificado de Desarrollo

Flujos de trabajo / Inicic 0| Elaboracion I Construccion I Transicion
Fases | | |
Req“ish_ﬂi m E E I E
:N = ¢ = 1
Anlisi L i i £ ] |
: : : :
Diisefio E_.___I-———’:/_\:\—: : | _ E
Implementacion u XL._
= | " | " u - i u
H Ll ol ot r a0l s
Pruehas : : : 5 = :
fer h:-rl - - I - - - - I fer fer
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4.2.2. UML
UML es ante todo un lenguaje que proporciona un vocabulario y reglas para
permitir  una comunicacion. En este caso, este lenguaje se centra en la

representacion grafica de un sistema.

Este lenguaje nos indica como crear y leer los modelos, pero no dice como

crearlos. Esto ultimo es el objetivo de las metodologias de desarrollo.
Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones:

* Visualizar: UML permite expresar de una forma gréafica un sistema de forma que

otro lo puede entender.

* Especificar: UML permite especificar cuales son las caracteristicas de un

sistema antes de su construccion.

» Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los sistemas

disefados.

* Documentar: Los propios elementos graficos sirven como documentaciéon del

sistema desarrollado que pueden servir para su futura revision.

Tabla 12:Fases del Proceso de Desarrollo de Software

FASE PRODUCTO

Inicio Alcance del sistemas
Lista de Caracteristicas

Modelo del Dominio o Modelo del Negocio (Version: 1°)

s LN =

Requisitos: Modelos de Casos de uso, Modelo de Andlisis y
Modelo de Disefio (Version: 1°)

5. Arquitectura Inicial (propuesta)
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. Lista Inicial de Riesgos (riesgos criticos mas importantes) y

Lista Priorizada de los Casos de Uso.

7. Plan Inicial del Proyecto.

. Caso Inicial del Negocio (Version: 1°)

Elaboraciéon

. Contexto del Sistema (Modelo del dominio o Modelo del

Negocio)

. Captura del 80% de los Requerimientos Funcionales:

e Modelo de Casos de Uso (aprox. 80%) y Modelo de
Andlisis (realizacion de los casos de uso mas
significativos).

e Modelo del disefio, Modelo de Despliegue y Modelo de

Implementacion (menos del 10%)

. Arquitectura de Referencia (linea base) (descripcion de las

visitas arquitecturales de los modelos del sistema)

. Plan del Proyecto para las fases de Construccion vy

Transicion.

. Entorno de Desarrollo Adecuado (proceso y herramientas)

Construccioén

. Modelo Completos (Casos de Uso, Andlisis, Disefio,

Despliegue e Implementacion) (Version: 1°)

Transicion

1. Prototipo Operacional

2. Caso del Negocio Completo

3. Linea de Base del Producto completa y corregida que incluye
todos los modelos del sistema

4. Descripcion de la Arquitectura completa y corregida.

Elaborado por: Maria Eugenia Gonzalez




5. Desarrollo

5.1. Levantamiento de procesos

Direccién Turismo

49

Turismo
INICIO
Realizar
Impresién
de publicidad
turistica
Difundir Esta en
publicidad la
en la zona W
: Efectuar peticion
Indicar g’ 2
Informacién de 'FJS;[[??:O”
Entregar Efectuar peticion
Publicidad {> de informacion
turistica
@
Visitar sitios Demuestra
turisticos Interés
Archivar
Publicidad
FIN

Figural: Proceso Difundir Turismo

Elaborado por: Maria Eugenia Gonzélez
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5.2. Plan de Desarrollo

El plan de desarrollo tiene como objetivo obtener una vision global del sistema de
administracion de contenidos de portal web, se ha elegido utilizar el método
propuesto, el cual esta basado en Orientacion a Objetos con conceptos de
Ingenieria Web debido a que nos ofrece una guia importante en el proceso de la
identificacion de objetos y nos ayuda a identificar los componentes relevantes del

dominio del problema.
Vision General

Obtener un “Portal Web Turistico para el Canton Azogues”, que cumpla con los
requisitos para la institucion y los usuarios, brindando soluciones a cada proceso,

dando facilidad de uso, escalabilidad, flexibilidad.

Propdésito

El plan de desarrollo es establecer una vision general sobre los requerimientos
basicos del proyecto, caracteristicas dominantes y restricciones principales para

transformarlas en software.

Alcance

Obtener el plan de desarrollo que describa el funcionamiento del negocio, asi como
definir los usuarios que intervienen en cada uno de los proceso a ser automatizados

para la obtencion del software.
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Entregables del proyecto
a. Especificaciéon de requerimientos de software

Este documento presenta los requerimientos del producto, requerimientos

funcionales y no funcionales.
b. Modelo de casos de uso del negocio

Describe las reglas, negocio y proceso del Portal Web Turistico. Identifica los

actores y las actividades que estos desempefian dentro de los procesos.
c. Modelo de Datos

Describe la representacion légica de los datos persistentes, de acuerdo con

el enfoque para el modelado de datos UML.
d. Especificacién de casos de uso

Se obtiene una descripcion mas detallada de los casos de uso lo cual ayuda

a comprender lo que tiene que hacer el sistema.
e. Listade Riesgos

Se identifica los riesgos que se pueden dar en el proyecto para su mitigacion.
f. Producto de software.

Producto de software desarrollado
g. Evolucion del plan de desarrollo del software.

Se revisara el plan semanalmente y refinara antes del comienzo de cada

iteracion.
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Gestion del Proceso

Plan del Proyecto

En esta seccidn se presenta la organizacion en fases e iteraciones del proyecto
5.3. Plan de las Fases de Desarrollo

En el desarrollo del sistema se tiene programado realizar las siguientes iteraciones
por cada fase de desarrollo siendo esta una base para desarrollar el producto de

software que cumpla con las expectativas del cliente.

Tabla 13: Fases de desarrollo.

Fases del desarrollo Numero de iteraciones
Fase de Inicio 2
Fase de elaboracion 2
Fase de construccion 1
Fase de transicion 1

Fuente: Proceso Unificado de Desarrollo

Elaborado por: Maria E. Gonzalez

5.3.1. Fase de Inicio
Hito
El objetivo de este hito es obtener los requerimientos del cliente y el modelamiento,

el andlisis de riesgo, los casos de uso iniciales del sistema identificando las

actividades del negocio.
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Flujo de trabajo

Disciplinas

Artefactos

Obtencién de requerimientos
funcionales y no funcionales

Requerimientos

Especificacion de
requerimientos de Software

Identificacion de riesgos Andlisis Listado de riesgos

iniciales

Andlisis de los procesos del Andlisis y Diagramas del Negocio
negocio disefio

Identificacion de los actores y Analisis Diagramas de casos de uso

roles

Elaborado por: Maria E. Gonzalez

Tabla 15: Fase de Inicio - Iteraciéon 2

Flujo de trabajo

Disciplinas

Artefactos

Validacion de requerimientos
funcionales y no funcionales

Identificacion de actores.

Requerimientos

Refinacion de la
especificacion de

requerimientos de software.

Evaluacion de los riesgos Andlisis Mitigacidn de riesgos
Refinamiento de modelo de Analisis y Diagramas del Negocio
negocio y casos de uso disefio actualizado y caso de uso del

sistema iniciales

Elaborado por: Maria E. Gonzalez
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e Especificacion de Requerimientos Anexo 1
e Listado de Riesgos Anexo 1
a. Modelo de Casos de Uso del Negocio

Los procesos identificados para el Portal Web Turistico son: Gestion de Contenidos,

Gestion de usuarios, obtener informacion.

A continuacion se realizar el diagrama que muestra el giro de los procesos de la

institucion en cuanto a turismo se refiere.

Diagrama 1:Casos de Uso del Negocio Director del Departamento

Gestionar Informacion

7z

Gestionar Impresion
Director Departamento

Entregar Informacion

Diagrama 2:Casos de Uso del Negocio Gestionar Impresion

Imprimir Informacién
Director Departamento
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Diagrama 3: Casos de Uso del Negocio Usuario

@ Autor: Maria E. Gonzalez
% /Solicitar Informacién
Turista \@

Buscar Informacién

Diagrama 4: Casos de Uso del Negocio Buscar Informacion

Autor: Maria E. Gonzalez

Buscar en libros

% Buscar en Internet
Turista

Imprimir informacién
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El dominio identificado para la propuesta del proyecto de software esta enfocado a

la promocion turistica del Canton Azogues.

Se especifican las acciones mas importantes en dicha gestion y sobre todo la

funcionalidad del sistema para gestionar los contenidos del portal web.

Diagrama 5: Modelo de Dominio

Autor: Maria E. Gonzalez

Mapas

/

Solicitud Departamento de Turismo

Tripticos

Volantes

Dentro de este contexto las partes interesadas cumplen un papel muy importante

dentro de la organizacion ya que son quienes han sido identificados para obtener la

informacién necesaria para concretar la idea del funcionamiento del sistema, con lo

cual se plantean diagramas de actividades de la aplicacion, que de manera

preliminar detalla la interaccion del Usuario con la gestion de la informacion.
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Diagrama 6: Actividades del Departamento de Turismo

Departamento de turismo

Autor: Maria E. Gonzalez

a

¢ |dentificacion de Actores y roles del negocio

b. Requisitos

Tabla 16: Actores, roles y responsabilidades

ACTOR RESPONSABILIDADES

Administrador e Gestionar Informacién
e Gestionar Impresion

e Gestionar Entrega

Turista e Revisar Informaciéon

e Obtener documento impreso

Elaborado por. Maria Eugenia Gonzalez
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¢ Identificacion de Actores y roles de Sistema

Tabla 17: Actores y Roles del Sistema

ACTORES

DESCRIPCION

Administrador

Es la persona que ingresard a la Herramienta como

administrador, el cual podra tener acceso a:
e Administracion del sitio
e Administracién de sugerencias

Persona responsable de gestionar tanto el administrador como
el portal desde el punto de vista técnico (accesibilidad al
contenido, base de datos, conexion, etc.) y gréafico. Adquiere el

dominio total del sitio.

Andnimo
Es la persona que tendra acceso al portal web, podra:
e Visualizar a la informacion de contenido publico
e Imprimir Informacion
Registrado Es la persona que tendra acceso al portal web, podra:
e Visualizar informacibn de contenidos publicos vy
@

>

opciones de edicion y publicacion otorgadas por el

administrador.

Elaborado por: Maria Eugenia Gonzélez
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Diagramas de caso de uso del Sistema Inicial

Diagrama 7: Casos de Uso Administrar el Portal Inicial

h
Autor: Maria E. Gonzalez

Administrador

Tabla 18: Especificacion de Casos de Uso Administrar el portal

Especificacién de Caso de Uso

Caso de Uso:

Administrar portal

Descripcion:

Permite administrar el portal

Actores: Administrador

Precondiciones: Ingresar al Portal Web Turistico como Administrador.

Flujo Normal:
Administrador
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1. Ingresar a la opcion de Administrador del portal con las credenciales de
usuario administrador.

Realizar el mantenimiento.

Gestionar el Portal Web

Actualizar Contenido

SIS

Guardar la asignacion

Flujo Alternativo:

No grabar los cambios

Pos condiciones:
Registro de datos en el CMS.

¢ Modelo de Datos

Al tratarse de una fase inicial, ain nose cuenta con un modelo légico de datos

definidos claramente. Se aprecian resultados mas precisos en las proximas fases.

e Modelo de Despliegue

El modelo muestra las relaciones fisicas de los nodos del sistema unidos

conexiones de comunicacion, se muestra un diagrama de despliegue inicial.

Diagrama 8: Diagrama de Despliegue Inicial

Autor: Maria E. Gonzalez




e Prototipo de Aplicacion

Se propone la primera version de interfaces iniciales hacia el usuario, las que se

desarrollaran en las proximas fases.

Figura 2: Disefio de pagina en Joomla

LOGO top

menu

slideshow

hreadcrumhs

userl, userz, user3

left COMPONENT ight

userd, users, userb

user?, userd, userd,user1

copyright

e Modelo de Pruebas

En esta etapa solo se han desarrollado pruebas de analisis basadas principalmente

en los casos de uso iniciales que se han propuesto.
Casos de prueba

e Aprobacién de interfaces por parte del usuario
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e Compatibilidad de nuevas versiones del lenguaje de programacion con la

base de datos
e Pruebas en los procesos manuales con la implementacion del sistema
e Laiteracion entre interfaces de usuario
e Pruebas de los componentes y extensiones con la base de datos

e Pruebas de enlace entre las capas: Interfaz de usuario, capa légica y acceso

a datos
5.3.2. Fase de Elaboracioén
a. Modelo del Negocio

No se realiza ninguna modificacién o cambios en el modelo de negocios por lo cual

se conserva el diagrama propuesto en la fase de inicio.

b. Requerimientos del Sistema

Diagrama 9: Descripcion de los Actores del Sistema

Usuario Andnimo

Autor: Maria E. Gonzalez

o

Administrador

Usuario Registrado



Modelo de Casos de Uso

Diagrama 10: Caso de Uso Administrador

Autor: Maria E. Gonzalez

/

Administrador
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Tabla 19: Especificacion de Casos de Uso Administrar el Portal

Especificaciéon de Caso de Uso

Caso de Uso: Administrar Portal

Descripcion:

Permite administrar el portal

Actores: Administrador

Precondiciones: Ingresar al Portal Web Turistico como Administrador.

Flujo Normal:
Administrador

1. Ingresar a la opcion de Administrador del portal con las credenciales de

usuario administrador.
2. Realizar el mantenimiento.
3. Gestionar el Portal Web
4. Actualizar Contenido

5. Guardar la asignacion

Flujo Alternativo:

No grabar los cambios

Pos condiciones:

Registro de datos en el CMS.




Diagrama 11: Casos de Uso de Usuario An6nimo

Autor: Maria E. Gonzalez

Consultar Contenidos Publicos

Usuario Anénimo Visualizar contenido multimedia

Consultar Calendario

Imprimir informacidén

Diagrama 12: Especificacion de Casos de Uso Visualizar Contenido Multimedia

Autor: Maria E. Gonzalez

%/O

Visualizar galeria

Usuario Anénimo

Visualizar Videos
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Tabla 20:Especificacion de Casos de Uso Usuario Anénimo

Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso: Usuario Anénimo

Descripcion:

Permite al usuario acceder al portal web, visualizar contenidos publicos e imprimir

articulos

Actores: Usuario Anénimo

Precondiciones: Ingresar al Portal Web Turistico como usuario anénimo

Flujo Normal:
Usuario Anénimo
1. Ingresar al Portal Web Turistico
2. Visualizar contenido publico
3. Visualizar contenido multimedia: galeria y videos
4. Consultar calendario

5. Imprimir Informacion

Flujo Alternativo:

No imprimir informacién.

Pos condiciones:

Registro de visita en el CMS.

Realizado por: Maria Eugenia Gonzalez




Diagrama 13: Caso de Uso de Usuario Registrado

Autor: Maria E. Gonzalez

Registrarse

Autenticarse como usuario registrado

Usuario Registrado Visualizar contenido publicos

Visualizar Contenidos privados

Imprimir informacion

Tabla 21: Especificacion de Casos de Uso Usuario Registrado
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Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso: Usuario Registrado

Descripcion:

Permite al usuario acceder al portal web, visualizar contenidos publicos y privados

Actores: Usuario Registrado

Precondiciones: Ingresar al Portal Web Turistico como Usuario Registrado
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Flujo Normal:

Usuario Registrado

Registrarse como usuario registrado
Autenticarse como usuario registrado
Ingresar al Portal Web Turistico

Visualizar y Editar contenido publico y privados

S

Imprimir Informacion

Flujo Alternativo:

No imprimir informacion

Pos condiciones:

Registro de visita en el CMS.

Realizado por: Maria Eugenia Gonzalez

e Diagrama de Actividades

Diagrama 14: Autenticarse como Administrador

Ggresar usuario y cla\B

Qalidar Informacic’D
No . .
Inconsistencia de datc97
Si
@gresa Administrador del Port@
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Diagrama 15: Administrar Usuarios

Presentar Lista de Usuario
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Diagrama 16: Administrar Contenidos

Presentar Lista Contenido

Eliminar
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Confirmar Eliminacion

>{ Ingresar Informacion

Validar Datos

Modificar

Seleccionar Contenido
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Diagrama 17:Administrar Componentes
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Diagrama 18:Visualizar Contenidos Publicos Usuarios Andnimos
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Diagrama 19:

Diagrama 20:

Registrarse como Usuario

AGenar formulario de Registro de Usuar@
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= s
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Diagrama 21: Autenticarse como Administrador

ADMINISTRADOR

COM_ADMIN

COM_LOGIN || INTERFACE_DE_BASE_DE DATOS Mysql

Usuario y clave

T
|
|
|
|
|
L

0

P

Acceso()

Comprobar_certificados

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
—_— —

Comprobar acceso()

SQL Comprobar
Acceso()

Acceso OK()

Diagrama 22: Administrar Usuarios
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Diagrama 23: Administrar Contenidos
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Diagrama 24: Administrar Componentes
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Diagrama 25: Visualizar Contenidos Publicos Usuarios Andnimos
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Diagrama 26:Registrarse como Usuario
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Diagrama 27: Registrarse como Usuario
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Diagrama 28: Diagrama de paquetes: Google Calendar
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Diagrama 29: Diagrama de paquetes: Xmap
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Diagrama 30: Diagrama de paquetes: Phoca Gallery
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Diagrama 31: Diagrama de paquetes: All Video Share
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Diagrama 32: Diagrama Modelo Entidad Relacion
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Diagrama 33: Diagrama de Despliegue

Diagrama 34: Diagrama Componentes
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Patron Modelo Vista Controlador

|V

Arquitectura de Joomla

En el caso de Joomla se define una arquitectura de 3 Capas que se aplica tanto a

nivel interno, como a las extensiones construidas por terceros.
Arquitectura de Tres Capas

Este tipo de arquitectura se basa principalmente en la separacién de la logica de
negocios de la logica de disefio, permitiendo trabajar cada capa de manera
independiente. La ventaja principal de esta arquitectura, es que el desarrollo se
puede llevar acabo en varios niveles y en caso de algun cambio sélo se ataca al
nivel requerido sin tener que realizar cambios relevantes en las otras capas del
sistema. Asi, una capa se preocupa de comunicarse con los repositorios de datos,
una segunda capa manipula estos datos y una ultima capa se encarga de desplegar

esta informacioén a los usuarios.

Tal como es posible esperar, cada capa cumple una funcion especifica y cada una

de ellas pretende satisfacer objetivos diferentes.
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Capa de Presentacion

Involucra toda la interaccion con los usuarios y la relacion de estos con el sistema.
Esta capa comunica y captura la informacién del usuario a través de procesos
definidos. Naturalmente, esta capa no conoce sobre la tecnologia de
almacenamientos de datos y tiene un conjunto definido de interfaces que habilitan

para comunicarse con la capa de aplicacion y generar transacciones de negocio.
Capa de Aplicacion

Es la capa media entre el usuario y el almacenamiento fisico de datos, donde se
efectda la mayoria del procesamiento. Esta capa no conoce los detalles especificos
de la capa servicio de datos ni el tipo de “Presentacion”. Soélo puede procesar datos,
no almacenarlos ni presentarlos. Es en esta capa donde se resuelve toda la légica
del negocio asociada a las transacciones (reglas que definen las actividades que
son factibles de realizar sobre los datos), y se realiza una conexion eficiente a la

Base de Datos.

Capa de Datos

Esta capa se encarga de cualquier persistencia fisica requerida por los datos de la

aplicacion.

Aqui van los mecanismos de servicios, de datos especificos y se definen los

motores de bases de datos o manejadores de archivo que se usaran.



CAPA DE APLICACION

CAPA DE DATOS

Figura 3: Arquitectura de 3 capas

5.3.3. Fase de Construccion

Hito

Implementacion del sistema

lteracion 1
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y
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Modelo del negocio

Diagrama de caso de uso
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diagramas obtenidos Diagrama de despliegue

Desarrollo del producto | Implementacion Producto de software

de Software

a. Implementacion
e [nstalacion del ambiente:

Joomla Es un sistema gestor de contenidos dindmicos que permite crear sitios Web
flexibles, potentes y personalizables. Se encuentra bajo la licencia GPL, es un
software libre construido con PHP y utiliza una base de datos MySQL para publicar

los contenidos en Internet e intranets.
Extensiones de Joomla
— Actualizaciones (parches de seguridad)
— Componentes médulos y Mambots
— Plantillas 6 Templates
Componentes

Son programas independientes entre si que poseen sus propias tablas en la base

de datos. Algunos vienen instalados y otros pueden adicionarse.
El grupo de componentes que vienen con la instalacion basica son:

— El componente de contenidos com_content
— El componente de contacto com_contact

— El componente de administracion de banners com_banners
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— El componente de gestion de enlaces com_weblinks
— El componente del buscador interno com_search

— Los componentes relacionados con las funciones de usuario son: com_login,

com_user, com_registration, y com_messages
e Instalacién de Joomla: Anexo 2
e Disefno GUI

Interfaces de la pagina

= ) AZOGUES PATRIMONIO CULTURAL

(= & - ' Y URBANO DEL ECUADOR

miclo Comoce Azogues QuéVer QuéVishar Mulimedis Turtsmo Aresanal  Mapa de Axogues Eventios
N0

; e o : e Tadz <
ZOGUES~~" 6o oy

¢ Botraro
<Y sus Parroquiss .

Azogues declarads Patrimonio Cultural y Urbano del Ecuador por sus valores intrinsecos
de historia. cultura y religion. Su gente ha puests tode para hacer de Azogues. tierra de fe, de
desarrollo urbano y cultural,

Mapa dal Sitio Cerro del Abuga Platos Tipicos




5.3.4. Fase de Transicion

Hito

Realizar Pruebas y correcciones del sistema

lteracion 1
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Flujo de trabajo

Disciplinas

Artefactos

Documentaciéon del

proceso de desarrollo final

Andlisis y Disefio

Diagrama de caso de uso
Diagrama de despliegue
Diagrama de Componentes

Realizacibn de cambios

del producto de Software

Implementacién

Producto de software

Test

Pruebas

Pruebas

5.34.1. Pruebas

Para las prueba se ha utilizado un software llamado JMeter en el que se realiza las

pruebas de acceso de usuario y de carga y stress

Los resultados obtenidos son los siguientes:

Se manej6é una muestra de 5 usuarios con un error de 0.01%

Peticiones Tiempo de Usuarios Numero de Peticiones
respuesta Virtuales Peticiones Fallidas
(ms)

Carga Index 2657 10 20 0

Cargar 2352 10 20 0

Articulos

Cargar Login 1932 10 20 0
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6. Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

El tener la informacion de los sitios turisticos del cantén Azogues en la Web
permitira una mayor difusion de los mismos no solo a nivel local como se
hacia anteriormente sino también a nivel nacional e internacional realizando
un analisis de la informacion para que el disefio del portal cumpla con los
requerimientos del usuario.

La utilizacién de un determinado proceso de desarrollo depende del tamafio
de software y del tiempo que se dé para su elaboracion, en esta linea PUD
se adaptod considerablemente al presente proyecto puesto que al ser un
proceso flexible permiti6 seleccionar los diagramas y plantillas para el
desarrollo del producto de software dentro de los plazos establecidos.

La plataforma CMS Joomla permitié gestionar el contenido de una forma
sencilla, gracias a que estéa bajo licencia GPL.

El disefiar un portal permitira presentar la imagen turistica de la ciudad de
Azogues y sobre todo tener la guia completa sobre la ciudad y los sitios

turisticos.
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Recomendaciones

Se recomienda sacar respaldos de la base de datos semanalmente, y
cuando se tienen cambios importantes de los datos, a fin de asegurar la
confiabilidad del sistema.

Se necesita capacitar al personal administrativo para el buen uso de la
aplicacion, ya que ellos seran los responsables del buen funcionamiento del
mismo.

Se debe tener en cuenta que para el buen manejo de la informacion es
necesarios tener actualizada la aplicacion.

Una mayor aplicacion del sistema de promocion turistica y difusion turistica
enfocado no solamente al cantén Azogues sino a los demas de la provincia,
pues esta posee una mega diversidad en cuanto a paisajes, arquitectura y

cultura se refiere.
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ANEXO 1

a) Requerimientos
Requerimientos Funcionales

El Portal debe permitir al usuario acceder a la informacion visual e imprimir de los

articulos.

Requerimientos del Producto

Se realizaran con Joomla versién 2.5.8

Perspectiva del Producto:

El sistema debe constar de dos partes bien diferenciadas:

El “Front-End”, de cara a los usuarios del portal, el cual les permitirhd ver y

consultar diversos contenidos que ofrece el Portal Web Turistico.

El “Back-End”, de cara al administrador, el cual permitirda configurar y gestionar

todo el portal de manera sencilla y segura.

Requerimientos no Funcionales
e Lainterfaz debe ser de facil uso.
e El portal debe estar disponible las 24 horas del dia.

e El portal debe ser escalable y flexible
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b) Listado de Riesgos
Introduccion
Propésito

Es documentar la identificacion de riesgos que se pueden dar en la configuracion y

disefo del Portal Web.
Alcance

Obtener un documento que describa los riesgos y estrategias para reducir los

posibles riesgos o controlar sus posibles efectos.
Perspectiva General
Obtener un documento que indique los riesgos y analizar segun lo siguiente:

Magnitud: Se debe estimar la importancia de los efectos en caso de que se

convierta en un hecho.

Tabla 22:Calificacién de riesgos

Probabilidad Efectos
Alta Considerable
Media Manejable
Muy Baja Sin incidencia

Elaborado por: Maria E. Gonzélez

Descripcidn: Se realizara una breve descripcién textual.
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Impacto: Descripcion de los efectos sobre el proyecto de la transformacion de

riesgo en un hecho.

Plan de Accion: Se debe describir las medidas a tomar para evitar la aparicion del

riesgo o minimizar su futuro impacto aplicando antes de que el riesgo se convierta

en hecho.

Plan de contingencia: Medidas que se deben tomar una vez que el riesgo se haya

transformado en hecho.

Tabla 23: Lista de riesgos

Magnitud Descripcion Impacto Plan de Accidn Plan de
contingencia
La curva de | Retraso en el | Realizar un | Aprendizaje
aprendizaje desarrollo del | curso de | continuo
Media para el manejo | producto capacitacion. durante todo el
de Sistema de proyecto
Gestidn de
Contenidos es
mas largo de
los esperado
Modificacion de | Realizar Realizacion de | Ajuste del
los cambios en la | varias reuniones | cronograma
Alta requerimientos | documentacién | con el usuario | planificado
del usuario. del producto para la
aclaracion  de
requisitos
Pérdida de | Retraso Realizar copias | Recuperar la
Alta datos de seguridad en | versidn anterior

otro computador

y reconstruirla
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y CD’s
El disefio del |Retraso en el |En la fase|En la fase
portal resulta | proyecto y | elaboracion se | elaboracion se
inadecuado necesidad de | desarrollar4d en | revisara y
volver a | paralelo un | modificard la
Media en realizar el | prototipo documentacion
Elaboracion disefio para | conteniendo el | de disefio
modificar y | portal para | afectada.

actualizar

comprobar la
validez de Ila

misma.

Elaborado por: Maria E. Gonzélez
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Anexo 2

MANUAL DE INSTALACION

Manual de Instalacion

Para el Funcionamiento del Portal WEB se requiere de los programas de MySQL vy
el Gestor de contenidos Joomla version 2.5 y de los servicios de PHP 5 y IIS,
instalados en la computadora, que servirh como Servidor.

Instalacién de MySql

Requisitos de Windows

Para ejecutar MySQL para Windows, se necesita lo siguiente:

e Un sistema operativo Windows de 32 bits, tal como 9x, Me, NT, 2000, XP,
Windows7 o Windows Server 2003.

e Se recomienda fuertemente el uso de un sistema operativo Windows basado en
NT (NT, 2000, XP, 2003) puesto que éstos permiten ejecutar el servidor MySQL
COmO un servicio.

e Soporte para protocolo TCP/IP.

e Suficiente espacio en disco rigido para descomprimir, instalar, y crear las bases
de datos de acuerdo a sus requisitos. Generalmente se recomienda un minimo
de 200 megabytes.

e Si se planea conectarse al servidor MySQL a través de ODBC, se debera contar

con un driver Connector/ODBC.



Instalacion de MySql

1.

Pulsaremos en "Next" y marcaremos "Custom":

{1 MySQL Server 4.1 - Setup Wizard 3

Setup Type

Chooze the setup type that best custs your needs.

Please select 3 setup type,

" Yypical
— Common program features will be nstalled. Recommended for
‘v general use,
.A/
" Complete
w2 (7] Al program Features wil be installed. (Requires the most disk

L
[ &y space.)

i

\\

will be installed, Recommended for advanced users,

o

J

e

< Back Next >

Choose which program faatures you want installad and whera they
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En primer lugar necesitaremos disponer del programa de instalacion. Se puede
descargar gratuitamente de "http://dev.mysqgl.com/downloads".
Una vez descargado el programa de instalacion de MySQL, lo ejecutaremos y

seguiremos las instrucciones que nos muestra el asistente de instalacion:

cancel |

—_—

4. Seleccionamos las utilidades a instalar, por defecto se instalara todo salvo las

herramientas para desarrolladores:
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{17 MySQL Server 4.1 - Setup Wizard = ﬁ‘

Custom Setup
Selact the program fastures you want retaled. 3

Chick on an kcon in the kst below to changs how a feature is installed,
Fasture Desaription
installs the MySQL-server
=9 | My Command Line Shel i
&3 ~ | My5QL Command Line Utilties
» | MySQL Server Instance Config
~ | Documentation This Festure requires 21ME on
& X _+| Developer Componants your hard drive.
Inz2sl to:
CilArchivos de programa\MySQUIMYSCL Server 4.1\ Change... I
wo | <Back Nest > concel |

5. Pulsamos en "Next" y a continuacion en "Install":

6. En la siguiente ventana podemos registrarnos en MySQL.com, ingresar el email

y password.

MySQL.com Sign Up - Setup Wizard }J

MySQL.com Sign-Up A
Logn or creske anew MySQL.com sccount. g

Mﬁﬁ&ﬂmd\emmcmamm.

" Create a new free MySQL.com account

If you do not yet have a MySQL.com accounk, select this
option and complete the following theee steps.

(* Login to MySQL.com
m&sowmfm&owhmemmm
Flease specfy your login information

Emad address: Iba@apdsoft.com
Password: pree

" Skip Sign-Up

7. Siqueremos configurar MySQL en este momento dejaremos marcada la opcion

"Configure the MySQL Server now" y pulsaremos en "Finish":
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8. Ahora nos aparecerd un asistente para la configuracion "MySQL Server

Instance Configuration Wizard" y pulsaremos en "Next":

9. Marcaremos la opcién "Detailed Configuration" y pulsaremos en "Next", de esta

forma podremos configurar mas opciones de MySQL utilizando el asistente. Si

marcasemos “"Standard Configuration" el asistente nos pediria menos

informacion pero habria que configurar algunas opciones manualmente.

10.Dependiendo del uso que queramos dar al equipo en el que se instala

marcaremos una de las tres opciones:

11.

Developer Machine: marcaremos esta opcion si en el equipo donde hemos
instalado MySQL Server se utiliza también para otras aplicaciones. MySQL
Server utilizara la memoria minima necesaria.

Server Machine: marcaremos esta opcion si vamos a utilizar el equipo para
algunas aplicaciones (no demasiadas). Con esta opcion MySQL Server
utilizara un nivel medio de memoria.

Dedicated MySQL Server Machine: marcaremos esta opcion soélo si
gueremos utilizar el equipo como un servidor dedicado exclusivamente a
MySQL. Con esta opcidon MySQL Server utilizara el maximo de memoria
disponble. Se obtendra un rendimiento elevado pero el equipo sélo servira
para MySQL.

Dependiendo del uso que queramos dar a la Base de Datos marcaremos una
de las tres opciones siguientes, normalmente se marcara "Multifunctional
Database" salvo que queramos utilizar MySQL como base de datos para

transacciones de otra Base de Datos MySQL:



95

MySQL Server Instance Configuration Wizard i x|
MySQL Server Instance Configuration |
Configure the MySQL Server 4.1 sarver nstance. .
Plaacs selact the database usags,

« Mmmondouabue

1 General purpose databases. This wll optimize the server for the use
-~  of the fast transactional InnoDE storage engine and the high spoed
MyISAM storage engine.

" Transactional Database Only

l Optimized for application servers and transactional web applications.
This wil make Inno0E the main storage engine. Note that the
MyISAM engine can stll be used,

" Non-Transactional Database Only

| Suked for simple web applications, monkoeing or logging appications
i) a5 wel as analysis programs. Only tha non-transactional MyISamM
storage engins will be activatad.

<gack [[ mNe> | caxe |

12.Seleccionaremos la unidad y la carpeta donde queramos guardar los ficheros
de datos (Tablespace) de la Base de Datos. A partir de la version 4.0 de MySQL
incorpora soporte para el control de la integridad referencial. A este nuevo tipo

de tablas lo llama InnoBD:

MySQL Server Instance Configuration Wizard = _)_(J

MySQL Server Instance Configuration y
Configure the MySQU Server 4.1 sarver nstance. -

Please selact the drive foe the InnoDB datafils, f you do ot wank to Lse the defauk sattings.

InnoDB Tablespace Settings
< Flease choose the drive and directory where the InnoDE tablespace

should be placed.
=) o =
[ Drve Info
Vohume Nasoe: El sistema
File System: NTFS
EEEs—— ]

5268 Outspaceiied [ 20 GB Free Diskspace

<gack |[ mNem> | cance |

13.Seleccionaremos ahora el nimero aproximado de conexiones concurrentes

(varios clientes conectados a la vez) que tendréd nuestro servidor de MySQL).



96

14.Dejaremos marcada la opcién "Enable TCP/IP Networking™" si queremos que los
clientes se puedan conectar mediante TCP/IP al equipo servidor de MySQL.
Podremos cambiar el puerto por el que lo haran, por defecto se suele dejar

3306 (si tenemos instalado algun cortafuegos deberemos abrir dicho puerto).

MySQL Server Instance Configuration Wizard = x|

MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQUL Server 4.1 sarver nstance .

Plaaca set the natworking options.,

v Enable TCP/IP Networking

Enable ths to allow TCP/IP connections. When disabled, only local
S connections through named pipes are allowed.

—_—
Port Number: -

<gack | [ meas> | cance

15. Seleccionaremos el juego de caracteres que queramos utilizar, por defecto esta
marcado "Latin1" valido para Inglaterra y Europa.

16.El siguiente paso es importante pues nos pide que especifiquemos el tipo de
arranque de MySQL Server. Si seleccionamos la primera opcién (“Install As
Windows Service") el programa de instalacion nos creara un Servicio que sera
el encargado de ejecutar MySQL Server, también nos permite especificar el
nombre del servicio y si queremos que arranque automaticamente al iniciar el
sistema ("Launch the MySQL Server automatically”). La segunda opcion
"Include Bin Directory in Windows PATH afadira las variables de entorno

necesarias para la ejecucion de los ficheros necesarios para iniciar MySQL .
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17.La opcion recomendada es "Install As Windows Service":
18.Introduciremos la contrasefia (root) para el usuario administrador (root) y
marcaremos la opcion "Enable root access from remote machines” si queremos

gue se pueda acceder como administrador desde otros equipos:

MySQL Server Instance Configuration Wizard - x|
MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQUL Server 4.1 sarver nstance <
Plaacs set the security cptions.

¥ Madify Security Settings
l Newe rock password: I Enter the root password,
oot Confirm; Retype the password,

[~ Enable root access from remote machines

I Create An Anonymous Account

This option wil create an anorymous account on this server, Flease
note that this can lead to an insacure systeam,

<gak || ]  cance

19.Por ultimo pulsaremos en "Execute” para finalizar la configuracion de MySQL.

20.Si no hay problemas mostrara esta ventana indicando que el proceso de
instalacion y configuracion de MySQL Server ha terminado y se ha instalado e
iniciado el Servicio que ejecutara MySQL.

21.Cargar la base de Datos bd_azogues.

3.1.2. Instalar Internet Information Services
IIS suele no instalarse por defecto, por tanto debemos instalarlo cuando Windows
ya esté funcionando, para eso realizamos lo siguiente:

Para instalar 1IS con la configuracion predeterminada


http://windows.microsoft.com/es-ES/windows-vista/Install-Internet-Information-Services-IIS-7-0
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Haga clic en el botén Inicio®, en Panel de control, en Programas y, a
continuacion, en Activar o desactivar las caracteristicas de Windows. ' Si se le
solicita una contrasefia de administrador o una confirmacion, escriba la contrasefa

0 proporcione la confirmacion.

En la lista de funciones de Windows, seleccione Internet Information Services y

haga clic en Aceptar.
3.1.3.Para instalar IIS de manera que suministre contenido dinamico

Haga clic en el botén Inicio®, en Panel de control, en Programas vy, a
continuacion, en Activar o desactivar las caracteristicas de Windows. ¥ Si se le
solicita una contrasefia de administrador o una confirmacioén, escriba la contrasefa

0 proporcione la confirmacion.

En la lista de funciones de Windows, haga clic en el signo mas (+) situado junto a
Internet Information Services, haga clic en el signo mas (+) situado junto a
Servicios World Wide Web, haga clic en el signo mas (+) situado junto a
Funciones de desarrollo de aplicaciones, seleccione las funciones de contenido

dinAmico que desee instalar y haga clic en Aceptar.
Instalar PHP

Descargar el instalador de PHP en su pagina oficial http://www.php.net en nuestro

ordenador, procedemos a la instalacion:

1. Ejecutamos el archivo ejecutable, de modo que vemos una ventana como la

siguiente, tan sélo hemos de pinchar en siguiente (next) y listo.


http://windows.microsoft.com/es-ES/windows-vista/Install-Internet-Information-Services-IIS-7-0
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2. A continuacion se presenta una ventana donde muestra el contrato de licencia
del producto, el PHP tiene la ventaja de ser gratuito, presionar siguiente.

3. A continuacién el instalador nos preguntara si escogemos una instalacion
estandar (standart) o bien una avanzada (advanced), si es usted un usuario que
ya tiene experiencia en esto use la avanzada, no obstante recomiendo que use
la estandar:

4. A continuacion se elegird el lugar donde residiran los archivos del PHP y
pulsamos siguiente.

5. A continuacion indicamos el tipo de servidor de paginas web que deseamos

instalar, en nuestro caso es el IS FastCGl.

] PHP 5.3.3 Setup = =

Web Server Setup
Select the Web Server you wish to setup.

_) Apache 2.2.x Module

) Apache CGI

@ IIS FastCGI

) IIS CGI

=) MSAPT

) ¥itami

) MetServe Web Server

) Other CGI

_) Do not setup a web server

l Back J[ Mext ] I Cancel J

6. A continuacién aparece una ventana indicando que esta preparado para instalar
PHP, tan solo debe darle a aceptar y comenzara la instalacion.
7. Si todo ha ido bien, en la barra de direcciones escribimos:

http://localhost/info.php, lo cual hard que veamos algo similar a lo siguiente:
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PHP Version 5.3.3 '

System Windows NT EUGEMIA-PC 6.1 build 7600 (Unknow Windows version Business Edition)
i586

Build Date Jul 212010 20:25:38

Compiler MSVCA (Visual C++ 2008)

Architecture %86

Configure cscript /nologo configure js "—enable-snapshot-build” "—disable-isapi” "—enable-debug-

Command pack” "—disable-isapi” "-without-ms=ql” "—without-pdo-mss gl "—without-pi3web”™ "—with-
pdo-oci=D:\php-sdkieraclelinstantclient10s dk,shared™ "—-with-ocig=0\php-
sdk\oraclelinstantclient10\sdk, shared” "—with-oci8-11g=0:\php-sdk\oraclelinstantclient11
\sdk shared” "—enable-object-out-dir=_/obj™ "—enable-com-dotnet” "—with-mcrypt=static”

Server API CGlIFastCaGl

Virtual Directory |enabled

Support

Configuration File | C:Windows
{php.ini) Path

Loaded
Configuration File

C\Program Files\PHP\php.ini

Scan this dir for |{none)

additional .ini

files

Additional .ini (none)
files parsed

PHP API 20090626
PHP Extension 20090626

Jerarquia de Contenido en Joomla!

La estructura del contenido en un sitio web Joomla! esta organizada en un orden
jerarquico en base a Secciones, Categorias y Articulos de Contenido. En la
practica, una Seccion puede tener una o mas Categorias y una Categoria puede

tener uno o mas Articulos de Contenido.
Instalacion de Joomla 2.5

1. Crear una base de datos MySQL.
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2. Descargar el archivo de Joomla en este caso se utilizé la version 2.5 del sitio
web oficial Joomla(http://www.joomlaspanish.org/). Almacena la carpeta a tu

equipo local y extrae el archivo.

3. Cargar todo el contenido de tu carpeta local al directorio del servidor donde se

almacenara Joomla 2.5.

4. Abre la direccion URL de Joomla 2.5 recién cargado. Si el contenido es subido
al directorio web principal, utiliza http://tudominio.com. En caso que lo hayas
cargado en un subdirectorio, abre http://tudominio.com/subdiretorio, recuerda
sustituir estos datos de ejemplo por el nombre de tu dominio real y el directorio

correspondiente.
En este caso: turismoazogues.com y el directorio joomlal.

5. La péagina de instalacion de Joomla 2.5 se cargara:

Joomla! 2.5.8 Instalacion ¥ Joomial spanish

Pasos Cambiar idioma siguiente ()

Seleccionar idioma

2:Comprobar
Pre-Instalacion Joomlat: Catalan
English (United Kingdom)
3:Licencia English (United States]
Espaiiol (Formal Intemacional
4: Base de datos Portugués (Brasil)
Portugués (pt-PT)

5: Configuracién FTP
6: Configuracién

7 : Finalizar

Aqui puedes seleccionar el idioma de la instalacion, Unicamente sera valido durante

la instalacion. Una vez finalizado Joomla 2.5 se cambiara al inglés.
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6. En la siguiente pagina, Joomla comprobara si se cumplen los requisitos del
sistema en el servidor. Si uno o mas no se cumplen, se mostrara un mensaje

correspondiente.

Joomial” spanish
+ -~ -
Pasos Comprobando Pre-Instalacién Comprobar nuevaments () () Previo || Siguiente ()
1:Idioma
Comprobando Pre-Instalacion para Joomla! 2.5.8 Stable [ Ember ] 8-November-2012 14:00 GMT:
ey Sialguno de kos parémetros mostrados esté resatado con un ROJO, debe
Pre-Instalacion tomar las medidas oportunas en su servidor para corregirlo. De ko Versién PHP >=£.2.4 Si
contraric, podria dar lugar  que su instalacién de Joomia! no funcione Soporte Compreson Zib =
. correctamnt. P -
Soports de s base de datos: o
4:Base de datos (mysal, mysqii}
1dioma MB por defects si
5: Configuracién FTP Cadena Sobrecarga Apsgada si .
Soporte de andlisis sintactico INI Si
6 : Configuracién Soporte ISON Si
configuration.php Escribible Si
7: Finalizar
Configuraciones recomendadas:
Estos ajustes san recomendados para PHP con o fin de garantizar s plena
compatiidad can Joomial Dirsctiva Recomendado Actal
Sin embargo, Joomia!sequird funienando s la configuracién no se ajusta Modo Seguro — —r
- eeetaments 2 stes recemandacians. Mostrar Errores Desactivado Desactivado
s Carga de Archivos Actvado Actvado
A Tiempo ejecucién Conilas Migicas Desactivado Desactivado
Magic Quates GPC Desactivado Desactivade
Registros Globales Dessctivado Desactivado
Biferss de ssida Desactivado Activado
Autoriniciar Sesén Desactivado Desactivado
Soporte nativo ZIP Activado Activade

7. En la siguiente pagina se debe leer y aceptar la licencia de Joomlay seleccionar

la opcién siguiente.

¥ Joormial spanish

Pasos Licencia ) previo _ Siguiente ()

1: idioma
Licencia Piiblica General GNU

2: Comprobar Copyright (C) afe sombre del sutor
Prenstalacion
Esce programs ex Sofoware Libre: Uried puede redisssibuizle y/c acdificarle baje los wérminor de 1a
@ Liceneia Biblica General (6L %al y como ha sido publicasa por Ls Free Scftware Foundasions o
3: Licencia bien 1a versién 2 de 1a Licencia, o (a su opeifn) cvalguicr versién posterior.

Erte progeams se distxibupe con 1a esperansa de que sea Soil, peso SININGIWR GAEMTER:

Saspoco lar isplicitar gaxansizs de MERCATILIDAD o AUECUACICN 2 UN FROBJSITG

BARTICULAR. Consulve Ls GHD General Public License (GEL) pars mis decalles. Usved debe recibir
uma copia de s GHU Gemersl Public License (GL) Junto conm esoe programas =i 7o, escriba 2 la Free
Sofovare Foumsanion Inc. 51 Franklin Suzest, 5¢ Zizs, Sesson, M 02110-1301, OSA.

4: Base de datos

5: Configuracién FTP

& Configuracion

También informacidn sobre como ponerse en contacts con usted de maners slactidnica y por comes ordinario

n

7 - Finalizar Siel programa es intersctive, haga que 's s=ida musstie unz informacién como ests cuzndo == N &l mode interactive:
Gncmovizien version 62, Copyright (C) ado embre del autor

Encmovision se facilisa sin ABSOLUTAMENTE NTNGUNA GARANT?M; vea los desalles

eseribiends “show w'. Esto ex Software Libre, 7 estd imvitado

a redisoribmirlo baje wmas ciertas condiciemes. Escriba “show ' para ver

lor desalles.

Los comandos hipotéticos “shew w' y “show ! deben mostiar las partes apropiadas de la General Public Livense (GPL). Por supuesto, los comandos que se usen pueden lamarse de una manera distinta a *skow w' y *show < pueden ser incluso puisacion
d ratén o glementcs del mend, como ss2 mas spropisdo 2 su Programa.

*
=
“ También deberia conseg

Togedyne, Inc., por el presente docmento remunciz
2 todos los incereses de copprighe para el
programa Gromevision! escrite por Jimes Kacker

que su emplsador (si rabaja como programador) o su Universidad (si e ) firme una renunci

copyrightY pars & Programa, s es necssaric.

Simado por Ty Coos, 1 Mbril 1888
Eresidence o Vicepresidence de Ty Coen

i

GHU no autoriza ka inclusién
5 hacer, utiiza &l GNU Le

Su programa en prograr
& General Public Licen:

u programa fuera una biblotesa de subrutinas, pueds que considere mds Gl permitr |3 vinoulacidn de aplicacions:

e propies

Tooml frwars lire distibuido bajo la

Pack creado por Joomlz! Spanish 2012 - Hasting Joomi Sparish Webempresa -
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8. Aqui se debe introducir los detalles MySQL para la nueva instalacion de Joomla

2.5.

Pasos
1 :Idioma

2: Comprobar
Pre-Instalacién

3: Licencia

5: Configuracion FTP
6: Configuracion

7 :Finalizar

9. A continuacién,

Configurando la base de datos

Configurando la conexién
Para configurar Joola! y ejecutarlo en el servidor son 4 simples
pasos:

1. Debe especificar el nombre del servidor donde Joomlal ha de ser
instalado.

2. Introducir el nombre de usuario de MySQL, contrasefia y nombre
de la base de datos que desea utiizar con Joomla!.

3. Introducir un prefijo a ser utlizado por las tablas de esta
instalacién de Joomlal

4. Seleccionar la forma de utiizar las tablas existentes de una
instalacidn anterior,

Configuracion Basica
Tipo Base de Datos =
Mysql

Nombre del Host *
localhost

Usuario *

root
Contrasefia

vere
Nombre de fa base de datos *
bd_azogue
Prefijo de la tabla *

az_

Procesar base de datos antigua =

() Respaldar
@ Eiminar

Esto es por lo general mysql”

Esto es porlo general Tocalhost”

0 algo como ‘reot" o un nombre de usuario dado por el host

Para lz seguridad del sito es obligatori e/ uso de una contrasediz para [z cuents de mysql.

() previo | siguiente ()

m,

Algunes hosts permiten sdlo un determinado nombre de DB para el sitio. Utiice el preffjo de tabla si desea

instalar varios sitos con Joomia!.

Ne utiizar 'bak_" ya que este se utilza para tablas destnadas a copias de segunidad.

Cualguier copia de seguridad de las tablas existentes de su anterior instalacdn de Joomia! serd reempiazada.

Joomla!® es software fbre distrbuido bajo la licencia GNU/GPL.

Pack creado por Joomla! Spanish 2012 - Hosting Joomla Spanish Webempresa

puedes establecer

la configuracion del

Protocolo de

Transferencia de Archivos (FTP). Mantén la configuracion predeterminada y haz

clic en siguiente para continuar.

10. En la pagina actual debes definir la configuracion principal de Joomla 2.5.

Especifica el nombre del sitio, la meta descripcion, palabras clave, usuario

admin, correo electrénico y la contrasefia.



Joomla! 2.5.8 Instalacion

Pasos
4.: dioms

2: Comprobar
Pre-Instalacion

2: Licencia
4: Base de datos
5: Configuracién FTP.
6: Configuracién

7 Finalizar

Configuracion principal

Hombre del sitio

roduzca un nombre para su S web Joomiat,

Confirmar la contrasefia y correo electrénice del usuarie admin.

vodac una ey cnrasaia v bego confmea e s camps
comespordentes, Usted pueds caml sor defecto admin.
Estos sern kos nombres de ‘mnl‘essneq ccader 3l Panl
de Control de administador de la insalscisin,

Cargar datos de ejemplo (Espaiiol)

itmpartaniat & shameris ramandat s v sars e i
oo & gl pox et Para el g e o b anc de
i

nﬂchnr\ puede rellerar s base de datos del 505 con los

12. Los datos por defecto s pussen s Pra el haga i e f b
s Dawos de Ejemplo,

1b. Los datos de sjemplo personalizados pueden ser iveducides
westz de datos Gisponibles en < ment despiegable v ha

36 limpia, escriba e nombre
na contrasefie. A

slectronico
coneiviscsn, para procader al paso fmal i en Siguiente,

¥ Joormial’ spanish

© previo) [ siguient= O

Configuracién Bisica
Nomibre del S0 * tuismoazogues

Configuracién avanzada - Opoional

Su E-mail * furismeazogues @gmail «
Jsuario del Administrador * admin
Cormasefi del Adminisuador ©  wawew

contraseiia del

Confirmar
Administrador *

sesee
Blog Engiish (GE) Sampe Data
Datos de sjemplo Brochure Englsh (GB) Szmple Dete

Datos de ejempl predeterminados en Expafal (E5)

Instalar datos de ejemplo (Espariol)

L instalci de ks dator deejempl es may recomendatle ara princantes £t instalrd ol contenilo de ol que se incye en ol paruete
de instalscion de Joomis!.

Clic en Siguiente para proceder.

11. En la dltima pagina del Asistente para la instalacion, se confirmard la instalacion

de Joomla 2.5.

Pasos

1:8oma

Finalizar

iFelicidades! Ahora Joomia! ya @sta ir do.

2: Comprobaciones

3:lxcencia

4:Base de datos

5: Contiguracitn del FTP

6: Configuracioa

raga ¢ sobre of botdn S80°, para ver % ¥t

Joomla’ o sobre of bolin ‘Admraty sodn’, para v 4

PIONa de 500890 3 1 M pOln

£ of 950 comuntare Gn Joomly', uited pedr
" paguetes det

oy e un Intads de erlates N
Bona Se0ondies, M CONG MY 00 reOs ¥

Joomls' gue Ny en ook o0

reliciotuds win 5e Mamas, o 1 fosulle 4 tiies POR FAVOR, ACUERDESE DE ELIMINAR COMPLETAMENTE

EL DIRECTORIO DE INSTALACION.

Hope i sotwe of erlace Or b derechs, pava sbrv o No podea continuar usando ) ! con normalkidad hasta que ¢ directorio de

550 & Spds o0 LrS NUES Vertans.

Instalackin sea clminado, £s una caracteristica de seguridad de Joomia!
| Elmunac carpets de nstalacida

Detalles do acceso a la administracién

VRO ademin

Ooomlal oo tu propeo sdoma ?

Para mis Nfrmacdn v descrgas de 105 Daguetes del ama, viete o S99 COMUNLINO de Joomia

12. Para ingresar al nuevo sitio web Joomla 2.5 debes eliminar el directorio de

instalacién. Esto puede hacerlo desde tu FTP o desde el administrador de

archivos en cPanel.
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Anexo 3

MANUAL DEL USUARIO

Jerarquia de Contenido en Joomla!

La estructura del contenido en un sitio web Joomla! estd organizada en un orden
jerérquico en base a Secciones, Categorias y Articulos de Contenido. En la
practica, una Seccién puede tener una o mas Categorias y una Categoria puede
tener uno o mas Articulos de Contenido.

Requisitos del Sistema

Antes de descargar el software Joomla!, debe asegurarse que su servidor web, o su
servicio de

hosting, cumple los requisitos minimos para utilizar Joomla!. Son los siguientes:

e PHP 4.2.x 0 superior http://www.php.net

e MySQL 3.23.x o0 superior http://www.mysqgl.com

e Apache 1.13.19 o superior http://www.apache.org o activar los servicios 1S

Ademéas debe comprobar que el médulo PHP tenga instalado el soporte para
MySQL, XML y Zlib. Joomla! puede utilizarse con los principales navegadores web,
incluyendo: Firefox, Internet Explorer (version 5.5+) y Netscape. Estos navegadores
se aprovechan de la interfaz Administrativa de

Joomla!. Para realizar pruebas a nivel local y en entornos Windows, resulta
interesante instalar el programa PHP ya que incluye un servidor Apache, MySQL,
completa ejecucion de codigo PHP,asi como herramientas de desarrollo para el sitio

web.


http://www.apache.org/
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Primero que todo para acceder al Joomla debe seguir los siguientes pasos:
1. Ingresar al navegador y en la barra de direccion ingresar su dominio seguido de
“/administrator”

Ejemplo: http://www.turismoazogues.com/administrator Luego de esto saldra una

interfaz de joomla la cual pedira el ingreso de los datos suministrador por el creador

de su sitio web

Conexion a la administracion de Joomla!

Use un nombre de usuario y
contrasefia validos para obtener
acceso a la administracion. Usuario

Ir a la pagina de inicio del sitio =
Contrasefia

Idioma Predeterminado =]

Conectar )

Joomla!® es software libre liberado bajo la GNU General Public License.

En esta interfaz diligenciamos Nombre de usuario y contrasefia y luego damos clic
en “Acceder”. El sistema nos mostrara la pantalla principal del administrador donde

podremos administrar los siguientes contenidos:


http://www.turismoazogues.com/administrator

107

Administracion

¥ Joomlal’

Sitio Usuarios Menis Contenido Componentes Extensiones Ayuda & Ovistantes &L 3 administradores  =* 0 @ Ver sitio o Desconectar

¥ Quick Icons v K2 Stats (admin)

= Ultimos elementos | Elementos populares || Los elementos més comentados | Ultimos comentarios
= 7 ] m¥ = x Estadisticas
W
wis 2 & i Titulo Creado Autor
Afiadir nuevo articulo Gestor de articulos Gestor de categorias. Gestor muttimedia Gestor de menis
Servicios 18/04/2012 - 16:Abr Super User

Nuestra empresa 18/04/2012 - 15:Abr

& - -
& bt @ % » Los 5 altimos usuarios conectados

Super User

» Los 5 articulos mas populares

Gestor de usuarios | | Gestor de modulos Gestor de Gestor de idiomas | | Configuracion global pop

extensiones » Los 5 altimos articulos afiadidos

-
©
7

Gestor de plantilas Editar perfil Joomia! esta iHay actualizaciones

actualizado disponibles

» K2 Quick Icons (admin)

Gestor de Modulos:

El administrador de modulos es donde tu puedes agregar y editar los médulos de

Joomla!, Los mddulos se usan para mostrar contenido y/o multimedia alrededor del

contenido principal.

Ingresar al administrador de modulos acceder a >extensiones >modulos

Administracion

¥ Joomlal

Sitio  Usuarios ~ Menis  Contenido ~ Componentes | Extensiones | Ayuda & Ovistantes & 2 administradores =" 0 18 Versitio ) Desconectar
Gestor de extensiones

I = _Gestor de modulos I

v Quick Icons - T v K2 Stats (admin)

308K de planiitas Utimos elementos || Elementos populares || Los elementos mas Utimos Estadist

& Gestor de idiomas ". A
+) 7 -t Titulo Creado Autor

Gestor de modulos Joomia! 2.5

Afiadir nuevo articulo| | Gestor de articulos | | Gestor de categorias| | Gestor muttimedia

2012-14:May  Victor Arango
Gestor de menis Gestor de usuarios.

Tutorial Sttio web Administrable. Joomla 2.5 /2012-00May  Victor Arango

Portafolio

B ® X - 6 =

Facebook saca a la luz su tienda de aplicaciones, App Center

2012 -

Victor Arango
Victor Arango

Victor Arango

Gestor de Gestor de idiomas | | Configuracion global | Gestor de plantilas Editar perfil Las redes sociales, nuevo canal para explotar en el sector salud

Victor Arango
extensiones

Facebook agrega opcion para compartir que eres donante de drganos.

Facebook Messenger, ahora con confirmacion de lectura

*» Los 5 ultimos usuarios conectados

Victor Arango

(052012 - 14:May  Victor Arango

Joomia! esta iHay actualizaciones

» Los 5 articulos mas populares
actualizado disponibles!

» Los 5 dltimos articulos afiadidos
» K2 Quick Icons (admin)

Luego de que cargue la pagina del gestor de médulos podremos ver la lista que

podremos modificar.

En la lista de modulos podremos identificar los siguientes atributos:

Titulo: Es un nombre con el cual podremos identificar facilmente cada modulo.
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Ejemplos:
e Pie de péagina: (es la parte inferior de la pagina donde usualmente aparecen
los datos de contacto)
e Banner superior
e Logo
e Menu principal
Posicion: Cada sitio web tiene diferentes posiciones que son usadas para indicarle
al Joomla! en que parte debe mostrar cada modulo. Normalmente no debemos
cambiar la posicion de un modulo, si lo cambiamos y no sabemos lo que estamos
haciendo podremos desorganizar la diagramacion del sitio web.
Estado: Nos indica si el moédulo se encuentra visible para los visitantes. Solamente
puede tener dos valores:
Publicado: Cuando los usuarios pueden ver el médulo
No Publicado: El contenido no es visible. Se puede desactivar un médulo
para realizar pruebas, o para restringir su visualizacién sin necesidad de
borrarlo.
Orden: En caso de que dos moédulos estén ubicados en la misma posicion. Esta
opcion nos permite indicarle al Joomla! cual ser4 mostrado primero.
Tipo: Existen diferentes tipos de modulos y cada tipo de modulo tiene diferentes
pardmetros de configuracion.
Paginas: Este atributo nos dice en que paginas del sitio web se muestra el médulo
Acceso: Nos indica quien tiene acceso a ver este modulo.

Idioma: Muestra el idioma del modulo
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ID: Es un identificador anico que utiliza el sistema para reconocer a cada modulo

Administrar Menus

Un menu es un elemento compuesto por diversos items que nos permitiran navegar
por nuestro sitio web. Dichos items cuentan con una serie de caracteristicas
comunes y otras especificas de cada uno de ellos.
Ademas, debemos tener en cuenta que cada menu se encontrara vinculado a un

modulo concreto, que determinara en gran medida el funcionamiento del menda.

La gestion de mends la realizaremos desde el panel de administracion, en la

seccion "Menus".

Esta pantalla presenta el Gestor de Mendus:

Administracion ¥ Joomial

Sitio  Usuarios ~ Menis  Contenid Cor Ex Ayuda 4& No conectados al sitic &L 1 Administrador = No hay mensajes B8 Verstio () FNALZAR
— . . 45
8, | Gestor de Menus: Menus & 0 M C B | ey

Nueve  Editar Eliminar  Reconstruir Opciones Ayuda

Menis Elementos Ment

Nimero de elementos de Menis

B Titulo Médulos enlazados con el Menid D
# Publicado # Despublicado #Eliminado
Went Principal :
B m:mmenu 12 [ 4 « Mend Principal Fuslice &n menu) 1
Su Historia
B menu § 2 ]  Su Historia (Publico en lef)
Sus Parroquias
& ! El [ a « Sus Parroquias (Publics en left)
menut)
Visite
1 0 2 » Vigite (Fublico en user8) 7
menu2} - = < )
Platos Tipicos
B pmanuﬂ- 1 0 2  Platos Tipicos (Publice en userd) 8
Cerro del Abuga
g ! 1 ] ) + Cerro del ADuga (Fublics en userd)
menus;
Taita Carnaval
Ll menus) 1 0 a « Tradiciones (Fublico en userT) 1
De Interes
B 2 0 2 + De Interes (Registrado en right) 12
menug}
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Para crear un nuevo menu, pulsaremos en "Nuevo". Aqui tendremos que introducir

el titulo del mend, un alias y una descripcion.

Detalles del menn

Titula

Menu de prueba
Tipo de mend pruebas

Descripcidn Este menu es para hacer prus

Una vez creado, veremos que el menu aparece en la lista del gestor de mendus, sin
embargo, si accedemos a su contenido, veremos que se encuentra vacio, como

muestra el grafico.

Menis Elementos del mend

Filtra: Buscar  Limpiar

Menu de prusbs | w| - Seleccionar nivales méwmas - [w| | - Ssleccionar estsdo - =] | - Seleccionar scoeso - || | - Seleccionsr idioms - | |

Tipo de
Titulo Estado Orden = i~ Acceso elemento del Inicic Idioma ID
mend

Cantidad| 20 [+]

Ahora tendremos que comenzar a afiadir los elementos que conformaran nuestro

menu. Para ello pulsaremos en "Nuevo" y completaremos los datos solicitados.

Administrar Componentes
Los componentes son extensiones que permiten ampliar las funcionalidades de
Joomla. Aunque Joomla incluye ya algunos componentes preinstalados

(componentes del core), existen infinidad de extensiones de terceros con las que
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podremos mejorar las posibilidades de nuestro CMS. Dichas extensiones necesitan
ser descargadas e instaladas de manera individual.

Instalacion

Para instalar un nuevo componente, lo esencial es disponer de él. En el JED
encontraremos infinidad de extensiones para Joomla junto con sus enlaces de
descarga y webs oficiales.

Una vez descargado el componente que necesitamos, tendremos que ir a | gestor
de extensiones y, en la seccion “Subir archivo de paquete”, pulsaremos en
examinar, seleccionaremos el archivo y pulsaremos en “Subir e instalar” para

realice la instalacion.

Subir Archivo de Paquete

Archivo empaquetad0| Escaminar_ Subir & Instalar

Tras finalizar la instalacion podremos acceder al panel de control del componente

desde el menu “Componentes”, para su administracion.

| Componentes ‘ Extensiones Ayuda

&l Actualizar Joomla

I@ All Video Share Aenu

*% Banners #% Banners

Busgueda inteligente i Clientes

B' Contactos b Ny Pistas

#) Enlaces Web 3
L h
Wiy JCK Manager (2

“* lensajeria 3
Tf Ry Moticias externas ¥ Estati

[{d Fhoca Gallery ¥

Redireccionar

Ly
L8 ]


http://kinghill-server.appspot.com/extensions.joomla.org/
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Administrar contenidos de Joomla

e Crear una estructura de categorias que organizaran a los articulos.

e Escribir los articulos con el contenido necesario.

e Enlazar el contenido desde el sitio web para que los visitantes puedan leerlo.
Paso 1: Crear una estructura de categorias que organizaran a los articulos.

Seleccionamos opcion Categoria y Nuevo.

Azogues

( . @zZogues)

U Histaoria
[ . su-historia)

Monumentas

{ : monumentos)
Museos

[ I MUSE0S)
Pargues

[ . pargues)
Sus lglesias

{ : =lUs-iglesias)
Caojitambao

i . cojitambo)
De Utilidad

Paso 2: Creacién de articulos

Ya tenemos creado el arbol de categorias. Siguiendo en el administrador de Joomla
2.5, entra en Contenido >> Gestor de articulos>>Pulse sobre Nuevo

Introduce un titulo para el articulo y selecciona la categoria en la que va a ser

publicado.



Editar Articulo

Titulo Asiento de Doctrina
Alias asiento-de-doctring
Categoria * - Su Histeria (=]
Estatus Publicade  [w|
Acceso Fublice [
Permisos Set de permizos
Destacados Mo [

Idioma Tedo

D 4
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Inserta el contenido del articulo en el editor, insertar las imagenes que necesites en

tu articulo a través del boton Imagen. Cuando pulses sobre él aparecera un popup

en el que podras subir nuevas imagenes o seleccionar la que desees para insertarla

en tu articulo.

Directorio| f [=] 'susir

(i e

Insertar | | Cancelar

o o

Cojitambo Emblemas Iglesias Leyendas Monumentos Museos Parques Tradidones
TurismoArtesana Utilidad banners flash inicio phocagallery sampledata slideshow
Si"No no esta marcado’, la alineacién esta definida por la
URL Imagen Alinear Ne establecide El clase ".img_captien.none’. Habitualmente para centrar la
imagen en pantalia.
Descripcion
de Imagen
Titulo de Leyenda | fio El Sise establece en "Si, el tiulo de la imagen se utilizara como
Imagen titulo.

Subir archivos

Mavegador de Archivos Borrar Lista Iniciar Subida

Progreso general 0B
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Define el resto de informacion relevante del articulo:

Define el alias de tu articulo: el alias servird para crear una url amigable (ver en
Seowiki) de tu articulo en Joomla, éste debe ser Unico. Si no defines ninguno,
Joomla asignara uno automaticamente utilizando el titulo del articulo.

Estado del articulo: por defecto aparecera como Publicado pero si aun no vas a
publicarlo cambialo a Despublicado.

Acceso: ¢quieres que todo el mundo que visite tu web vea ésta noticia? Entonces
déjalo como Public, en otro caso si prefieres que sélo lo vean los usuarios
registrados cambialo a Registered.

Idioma: ahora mismo no tiene mucha importancia pero mas adelante nos sera
bastante atil para construir una web multilenguaje. Por ahora déjalo en Todos.
Permisos: podemos editar los permisos de nuestro articulo de forma separada por
tipo de usuario definido en nuestra web en Joomla.

Guardar el articulo creado y cuando se haga algun cambio.


http://kinghill-server.appspot.com/en.seowiki.info/best_practices/seo_friendly_urls
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