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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

En el 2011, Ministerio de Salud de Chile en su protocolo de exposicién ocupacional al ruido
(PREXOR), nos dice que la hipoacusia laboral presenta una alta prevalencia, principalmente en paises
industrializados. EI nUmero de personas estimadas para ser afectadas por esta enfermedad enel

mundo aumentd de 120 millones en 1995 a 250 millones en 2004.

En el articulo 410 del Cddigo de Trabajo, refiere: “Obligaciones respecto a la prevencidn de riegos,
los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no

presenten peligro para su salud o su vida.”

La Ley de Seguridad Social, indica: “El Seguro General de Riesgos del trabajo protege al afiliado y
al empleador mediante programas de prevencién de los riesgos derivados del trabajo, y acciones de
reparacion de los dafos derivados de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, incluida

la rehabilitacién fisica, mental y la reinsercién laboral.” (Titulo VII, Articulo 155)

Ecuador en el articulo 55, numeral 3 del Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo “se obliga a las empresas a establecer controles para

prevenir riesgos por ruidos y vibraciones.”

Dentro de las empresas, el desgaste de las maquinas y equipos interfieren constantemente en el
proceso productivo y los malos habitos de lubricacién se han convertido en una fuente de ruido,
afectando la salud de cada trabajador, la aplicacion de procedimientos periddicos, Los equipos y
dispositivos de proteccidn auditiva se clasifican segun el nivel de ruido al que estdn expuestos. Los
empleados pueden realizar diversas actividades de forma mas eficaz en un entorno de trabajo seguro.
Esto significa ahorrar en mano de obra innecesaria y compensacion para las empresas, al tiempo que

mejora la calidad y los costos de produccién.

La incomprensidn por parte de algunas empresas de las leyes y reglamentos aplicables sobre el

ruido no exime a las consecuencias legales de su impacto en la salud de los empleados.

De hecho, existen pocos datos sobre enfermedades profesionales en el Ecuador, e incluso poca
informacion sobre deficiencias auditivas de los trabajadores o estadisticas que concienticen sobre los
peligros que tienen algunas personas. Ciertos procesos industriales tienen un impacto en la salud
auditiva de los trabajadores, pero de hecho, el ruido en el lugar de trabajo es un riesgo que debe

prevenirse e investigarse de manera seria y responsable en la industria, ya que es el principal



responsable de reducir realmente el riesgo de dafos auditivos para los trabajadores, y no solo de

probar el nivel de presién sonora con la finalidad de obedecer la legislacién actual.

La mayoria de las empresas no practican la gestidn en prevencion de riesgos, porque creen que la
seguridad y salud en el trabajo es un gasto en lugar de una inversion; Cuando ocurre un accidente de
trabajo o una enfermedad laboral e interviene un ente regulador como el instituto Ecuatoriano de
Seguridad y Salud Social (IESS) o el Ministerio del Trabajo, las compafiias son sancionadas y los

patrones comienzan a hacer gestion.

La empresa Palets Ochoa actualmente no tiene un manual de Salud y Seguridad Ocupacional,
debido a que no ha promocionado un conocimiento de salud y seguridad en los sitios de trabajo. Entre
las causas primordiales se encuentran el no capacitar a los empleados, asi como la inaplicacidon de

manejos y tacticas en materia de Seguridad e Higiene Ocupacional.

Problema de investigacion

é¢Cémo el identificar los factores de riesgos que se asocian a la hipoacusia laboral nos ayudaria a

implementar un manual de seguridad y Salud ocupacional en la empresa “Palets Ochoa”?

Objetivo general

Proponer un manual de seguridad y Salud Ocupacional para los trabajadores expuestos al ruido
en la empresa Palets Ochoa, de la Ciudad de Machala que tiene como actividad principal producir

palets.

Objetivos especificos

Obj. Esp. 1 Contextualizar el factor de riesgo principal para los trabajadores expuestos al ruido en la

empresa Palets Ochoa.

Obj. Esp. 2 Determinar el dafio auditivo en trabajadores expuestos a ruido ocupacional en la

empresa Palets Ochoa.

Obj. Esp. 3 Desarrollar un manual de seguridad y salud para trabajadores expuestos a ruido en Palets

Ochoa.
Obj. Esp. 4 Validar el presente trabajo a través de criterio de especialistas.

Vinculacidon con la sociedad y beneficiarios directos:

La hipoacusia profesional bilateral tiene incumplimiento de varios aspectos preventivos en el
puesto de trabajo, segun el reglamento del seguro general de riesgos del trabajo es necesario crear

mecanismos para controlar Los factores de riesgos, identificandolos, midiéndolos, evaluandolos, y



principalmente controlandolos en funcidén de esto, el factor de riesgo fisico que conlleva a la
exposicion a niveles de presidn sonora inadecuados, podrian los mismos generar hipoacusia laboral

a corto, mediano y largo plazo.

El ruido es un peligro fisico y la exposicion a largo plazo puede causar deterioro de la audicion u
otras enfermedades de los oidos, asi mismo es un contaminante ambiental que afecta directamente
a los individuos, causando dificultades fisicas y psicosociales. Es por ello que la implementacion de

esta propuesta es practica ya que contribuimos a la reduccidn de la disminucidn auditiva.

A pesar de todas las investigaciones mundiales que existen sobre el tema y que el Ecuador cuenta
con legislacion, existen pocas politicas empresariales que busquen reducir el riesgo de trastornos

auditivos en el lugar de trabajo.

Con la ayuda de este proyecto se busca conservar el bienestar del personal de la empresa Palets
Ochoa. Esto sera muy util porque al crear un manual de salud y seguridad puede proporcionar a los

empleados las precauciones y cuidados adecuados para evitar la pérdida total o parcial de la audicion.

El beneficio tedrico-practico radica en que se trata de un estudio que servird como documento
bibliografico y practico, como guia para el correcto uso de las precauciones ante la exposicidn a niveles

de presidn sonora excedido.

Los beneficiarios de esta guia son los operadores directos de Palets Ochoa, y contribuira a la

evaluacion, medicion y control del factor de riesgo de la empresa de acuerdo con la legislacion vigente.



CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacidn general del estado del arte

Segun la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
“la salud es considerada como un derecho. En este sentido, resulta inaceptable que se deteriore la
salud o peor aln se ocasione la muerte de personas debido a su actividad laboral. Los accidentes y
enfermedades ocupacionales no solamente significan un sufrimiento humano para el trabajador y su

Ill

familia, sino también gastos econdmicos elevados para el sector productivo y la sociedad en genera

Segun la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), la sobreexposicion al ruido es una de las
causas mas comunes de pérdida auditiva. “Se estima que mas de 500 millones de personas en todo
el mundo pueden estar en riesgo de pérdida de audicién inducida por el ruido”. Segun estimaciones
de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), “el 10% de la poblacién mundial esta expuesta a niveles
de presion sonora que pueden causar pérdida de audicién”. Seglin un informe de la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), “la tasa promedio de pérdida auditiva en América Latina es del 17 %

para los trabajadores que trabajan 5 dias a la semana, 8 horas diarias”.

Basado en el texto de la tesis de Wilson Bolivar Cajamarca Cadernas (2019) nos indica que “todo
personal que se expone a ruido de forma continua, presentara hipoacusia de curso progresivo en el

transcurso de los afios.”

En la tesis de grado del Ingeniero Douglas Vicente Vasquez Guerra (2021) sugiere que el ruido causa
la disminucion de la audicidon ocasionando la dificultad de comprender un didlogo en condiciones

normales. Los efectos del ruido son:

e Dificultad para el habla.
* Baja capacidad sensorial.
e Trastorno del suefio.

e  Estrés.

e Agotamiento, depresion.

e Perturbaciones en el sistema neurosensorial (p. 29).
Los tipos de ruido a los que estan expuestos los trabajadores son:

Ruido continuo, que es el generado en la estructura o el producido por el motor de un vehiculo

en movimiento. Puede ser estable o inestable.

Ruido intermitente, ruido provocado por el proceso de arenado. Puede ser fijo o variable.



Ruidos de impulso o impacto, como ruidos de punzones o martillos. (Ministerio de la Proteccién

Social, 2006)

El ruido ha sido identificado como un factor que contribuye a la pérdida auditiva ocupacional. Sin
embargo, estudios recientes han encontrado que la exposicién al ruido y otros factores se combinan,
incluidos los factores ambientales y los factores que son exclusivos de cada individuo (Cerro Romero,

S., Valladares Garrido D. y Valladares Garrido M, 2020, p. 123).

La pérdida auditiva inducida por ruido en el trabajo es una pérdida total o parcial acumulativa y
permanente de la audicidon en uno o ambos oidos causada por la exposicidn a niveles nocivos de ruido
en el entorno laboral. Es de tipo neurosensorial (Marcelo Xavier Carpio Ayora y Karola del Rocio

Alvarez Pesantez, 2017, p. 117).

Segun De Luca, Ezequiel Lopez, Jorge Ugalde, Walter Lenzi, A. y Oviedo (2018) la pérdida de
audicion inducida por ruido suele ser bilateralmente simétrica. No hay motivo para descartar que en
algunos casos la unilateralidad pueda denominarse lesidon acustica de exposicidn Unica e intensa, si se
produce en el lugar de trabajo, se considera accidente de trabajo. Sin embargo, en algunos casos, son
unilaterales, como los trabajadores del centro de llamadas que usan auriculares monoaurales y que

no alternan debidamente su posicion.

Segun el articulo 55 numeral 7 del Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, el “limite maximo de presién sonora es de 85 dB” A
del sondmetro, medido “en el lugar donde el trabajador se protege habitualmente la cabeza”,
adecuado para 8 horas de sonido de trabajo constante. Sin embargo, los trabajos que requieran
basicamente actividad intelectual, o labores de supervisién o vigilancia, concentracién o célculo, no

deberdan superar los 70 decibeles de ruido

En un articulo de la ingeniera Vasquez Palacio Augusta Renata (2016), recomienda tomar al menos
3 mediciones de tiempo completo y determinar la exposicion diaria. Si la diferencia es mayor que el

estandar, se deben tomar mdas medidas. (p. 34).

El principal signo de diagndstico de la pérdida de audicién por exposicidn al ruido es un cambio
en el umbral de audicién, que puede detectarse objetivamente mediante audiometria. Sin embargo,
cualquier oido expuesto a un sonido de suficiente intensidad se fatigara y experimentara esteaumento
del umbral, que disminuird gradualmente durante un periodo de 12 a 16 horas (pérdida de umbral
temporal). Los cambios después de este periodo sin contacto se consideran permanentes. (Instituto

Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo Espaia, p. 2)



El diagndstico de la pérdida auditiva neurosensorial en el lugar de trabajo depende de la
presentacién cldsica en los audiogramas clinicos. Esta evaluacion ambiental debe dar resultados sobre
la intensidad de la exposicidn, la frecuencia involucrada y el tipo de ruido presente en el lugar de

trabajo. (Ministerio de Seguridad Social, 2006)

Segun la tesis del Md. Villacis Marriott Gibsy Dalma (2017) los recursos de proteccion auditiva mas
utilizados son las orejeras y los tapones de oido estos son menos aceptables debido a que en su
totalidad no protegen a los oidos; los tapones tienden a generar mas infecciones y dejan expuesto a
los oidos de forma parcial, mientras que las orejeras son mas efectivas si se utilizan de manera
correcta. Los métodos ya nombrados no certifican la proteccion del trabajador sino cuenta con su

mantenimiento, uso adecuado y persistente.

El Ministerio de la Proteccién Social (2006), “recomienda realizar mediciones de la exposicion a
ruido cada 2 afios si los niveles de presidn sonora son iguales o superiores a 95 dBA y cada 5 afios si
los niveles de presion sonora son inferiores a 95 dBA. Ademas, se hardan mediciones cada vez que se
presente cambios en el proceso de produccién, cambios de equipo, mantenimiento o reubicacién

laboral y cuando se sospeche que los niveles de ruido han variado”.

En la tesis realizada por Od. Riascos Meneses Jairo Andrés (2021) concluye que: “La incidencia de
hipoacusia neurosensorial presente en los odontdlogos fue del 24,33%, por lo cual se sugiere
desarrollar estudios en la misma linea de investigacién a mayor escala y profundidad, explorando los

factores asociados a este riesgo.” (p. 10).

El ingeniero Eudes Angel Cuevas Condori (2019) concluye en su tesis que el ruido como
contaminante sonoro es uno de los factores mas comunes y daiinos que provoca el entorno minero,
afectando gravemente la calidad de vida de los afectados. Por lo tanto, es muy necesaria la

investigacion para reducir el ruido causado por la maquinaria y el equipo en la mineria. (p. 21)

En Holviplas SA se ha investigado el riesgo de niveles elevados de presién sonora y se han
establecido procedimientos de “identificacion, medicidon, evaluacién y control del ruido en las areas”
productivas de la compafia para ayudar a reducir el impacto de la contaminaciéon acustica y la
prevencion de enfermedades del oido que aun afecta a los trabajadores. (Juan Carlos Aleaga Del Salto,

2017)

Delgadillo Mendoza Mary Cruz y Pérez Carpio Jackson Edgardo (2017) en su trabajo para evaluar el
nivel de presién sonora de los vehiculos en el centro de Tarapoto en la provincia de San Martin en el
afio 2015 realizaron un estudio de simulacién de descripcidon no experimental. Contaron siete puntos

de monitoreo en la ciudad de Tarapoto, evaluando los niveles de ruido cada 10 minutos



durante siete dias. Concluyeron que los niveles mas altos de presidén sonora se encontraron en los
distritos comerciales de la ciudad, con un nivel maximo de ruido de 87,8 decibelios. Como medida de
control, proponen una campana de sensibilizacién para implantar barreras acusticas y espaciosverdes

en los puntos mas criticos de la ciudad.

El objetivo general de Alvarez Macias Mauricio y Machado Cabarcas Glenys (2021) tienen como
objetivo comun proponer una estrategia de intervencién eficaz, basada en la “relacion entre el nivel
de ruido inducido por la carga y descarga del cilindro de presidn y su efecto en la aparicidn de sintomas
de hipoacusia en colaboradores de la empresa” Trans Inhercor Tix de Bogotd, periodo 2020 -2021;
Realizaron investigaciones cuantitativas y cualitativas, y toma de muestras de los trabajadores mas
antiguos del sector del transporte. Como pruebas diagndsticas realizaron pruebas audiométricas, con
las que pudieron evidenciar 33 factores; 8 presentaban una discapacidad auditiva, por lo que
recomendaron a la empresa disefiar e implementar controles laborales y de gestion a través de

estudios de ruidos sanitarios, y monitorear y controlar a estos trabajadores asociados.

Rangel Ortiz Sonia Patricia y Zea Rojas Diana Isabel (2019) realizaron una prueba de tipo sistematica
y concluyeron que existe una relacién directa entre la pérdida auditiva y el tiempo de exposicion: a

mayor exposicion al ruido, mayor tasa de pérdida auditiva.

Por todo lo antes expuesto es necesario tener un manual de seguridad y salud ocupacional para asi
los trabajadores puedan usar de manera correcta los equipos de proteccién y para poder evaluar y

controlar los factores de riesgos presentes en la compafiia de acuerdo a la normativa.

1.2. Proceso investigativo metodoldgico

Este estudio se desarrollé como una investigacion con un enfoque cuantitativo donde se utilizardn
herramientas y técnicas de medicidn. A su vez, tendrd un enfoque cualitativo en el que se realizara
una investigacion sobre los factores de riesgo fisicos (ruidos) que pueden afectar al personal en sus

operaciones y su relacidn con los trastornos auditivos, con un alcance descriptivo.

Se aplicard un disefio no experimental. Es tipo bibliografica documental, debido a que para
establecer las teorias conceptuales de diversos autores, se recopilo informacion de diversas fuentes
bibliogréficas, libros, paginas web y revistas cientificas sobre la hipoacusia laboral, mediante estd
informacidn se tendra la posibilidad de indicar lo fundamental que es la realizacidon de un manual de

seguridad y salud ocupacional para el personal expuesto al ruido en la empresa Palets Ochoa.

Se aplicé un estudio de campo para conocer las causas de riesgo que afectan la salud auditiva,

como visitas a terreno para recolectar informacion a través de una encuesta a los trabajadores de la



empresa, para sugerir una guia de salud y seguridad en el trabajo para preservar la audicién de los

colaboradores de Palets Ochoa.
Las técnicas de investigacidon a usar son:

Observacion: para asi poder adquirir informacién en base a los sentidos y con una percepcion

directa.

Encuesta: a través de un cuestionario que consta de 10 preguntas con opciones de si 0 no, para
saber el conocimiento que tiene el personal sobre el ruido y su presencia en la salud laboral. Esto se

Ilena individualmente, sin haber ejercido manipulacién sobre el entrevistado.

En la realizacidon de la encuesta se tomé a la totalidad de los trabajadores que laboran en la

empresa, los cuales trabajan en turnos de 8 horas, de 8.00 a 16:00.

Entrevistas: se recopilara toda la informacidn sobre el trabajo, e indicara si tienen problemas de

audicion o molestias.

Audiometrias: que nos ayudara a determinar la presencia de trauma acustico en el personal de la

empresa.

En la investigacion, se asumird como muestra al personal expuesto al ruido en la empresa Palets
Ochoa en la ciudad de Machala. Al ser una poblacién pequeiia se trabajard con toda ella, por lo que

no se calculara una muestra.
Tabla 1.

Trabajadores que laboran en la empresa

PERSONAL
Jefe 1
Operarios 7
Total 8

1.3. Analisis de resultados

1.3.1. Identificacion De Los Tipos De Riesgos Laborales de la compaiiia



En la empresa Palets Ochoa en octubre de 2019 se determinaron los peligros utilizando la
metodologia del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSHT) de Espaia (Anexo 1). Se

presenta un cuadro que resume dicha determinacion:
Grafico 1.

Tipos de riesgos laborales

Tipos De Riesgos Laborales

[0
N

Los riesgos fisicos superan otros riesgos identificados en la empresa.
1.3.2. Encuestas

Evaluacién de la encuesta realizada al personal de la empresa “Pallets Ochoa”. La encuesta aplicada
al personal, tiene 10 preguntas con opcion de respuesta positiva (SI) o negativa (NO) para conocer el
criterio del mismo sobre el ruido y su incidencia en su salud laboral. En la realizacién de la encuesta se
tomo a la totalidad de los trabajadores que laboran en la empresa, los cuales trabajanen turnos de

8 horas, de 8.00 a 16:00. (Anexo 2)

1. ¢Elruido laboral interfiere en su productividad?
Tabla 2.

Ruido en el trabajo afecta su productividad



Respuestas Encuestados Porcentaje

Si 6 75%
No 2 25%
Total 8 100%

Grafico 2.

Ruido en el trabajo afecta su productividad

mSi

& No

Andlisis e interpretacion
El 75% de los encuestados dice que el ruido afecta su eficiencia en el trabajo, y el 25% indica
que no afecta su productividad. EI mismo es una distraccién que puede provocar accidentes.
2. (¢Estd expuesto al ruido en su lugar de trabajo?
Tabla 3

Exposicion Al Ruido Laboral

Si 8 100%
No 0 0%
Total 8 100%
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Grafico 3.

Exposicion Al Ruido Laboral

Andlisis e interpretacion

100%, es decir, todos los encuestados saben que han estado expuestos al ruido de la maquinaria

y el equipo existente en el lugar de trabajo.

3. ¢éConoce cuales son los limites permisibles de ruido?
Tabla 4.

Conoce cudles son los limites permisibles de ruido

Respuestas Encuestados Porcentaje
Si ] 75%
No 2 5%
Total 8 100%

Grafico 4.

Conoce cudles son los limites permisibles de ruido



mSi No

Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, el 75% dijo conocer el limite permisible de ruido en su lugar de trabajo,
mientras que el 25 % desconoce el tema. Sobre la base de lo anterior, puedo determinar que el
conocimiento que brindan los encuestados es muy similar a la falta de conocimiento de los niveles

de ruido permisibles en su lugar de trabajo.

4. ¢Conoce como afecta el ruido en su salud?
Tabla 5.

Conoce como afecta el ruido en su salud

Respuestas Encuestados Porcentaje
Si 3 37%
No 5 63%
Total 8 100%
Grafico 5.

Conoce como afecta el ruido en su salud

mSi

63%
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Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, el 37% sabe como afecta el ruido a su salud en el lugar de trabajo,

mientras que el 63% no sabe nada al respecto.

Como resultado, la gran mayoria de los empleados encuestados no son conscientes del impacto

del ruido en su salud en el lugar de trabajo.

5. ¢En algin momento le han realizado examenes audiométricos?
Tabla 6.

Exdmenes audiométricos

Si 8 100%
No 0 0%
Total 8 100%

Grafico 6.

Exdamenes audiométricos

mSi = No

Analisis e interpretacion

El 100% de los operarios dice que les han practicado una audiometria.
6. ¢Usted ha recibido capacitacion sobre ruido?

Tabla7.

Capacitacion sobre ruido



Si 6 75%
No 2 25%
Total 8 100%

Grafico 7.

Capacitacion sobre ruido

mSi
B No

Andlisis e interpretacion

Se puede observar que de todo el grupo encuestado, el 75% tiene formacién en ruido y el 25% no

tiene formacion.

7. ¢éUsa equipos de proteccién personal?
Tabla 8.

Equipos de proteccion personal

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 8 100%
No 0 0%
Total 8 100%

Grafico 8.

Equipos de proteccion personal
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Andlisis e interpretacion

El 100% de los encuestados utiliza equipo de proteccidn personal, incluyendo proteccion auditiva,

tapones para los oidos.

Por lo tanto, todos los encuestados utilizan equipo de proteccién personal para cuidar su salud en

el trabajo.

8. ¢Siente que su capacidad auditiva ha disminuido?

Tabla 9.

Siente que su capacidad auditiva ha disminuido

Respuestas Encuestados Porcentaje
Si 3 37%
No 5 63%
Total 8 100%

Grafico 9.

Siente que su capacidad auditiva ha disminuido

m Si

= No




Andlisis e interpretacion
De todos los expuestos, el 37% dijo tener pérdida auditiva y el 63% dijo que no.
En este caso, la mayoria de los encuestados no notaron ninguna pérdida auditiva.

9. ¢Enalgan momento ha presentado dolor de oido?
Tabla 10.

Ha presentado dolor de oido

Respuestas Encuestados Porcentaje
Si 1 12%
No 7 88%
Total 8 100%

Grafico 10.

Ha presentado dolor de oido

uSi
No

88%

Andlisis e interpretacion

Del total de empleados encuestados, el 12 % informé tener dolor de oido y el 88% no informd
dolor. Por lo tanto, la gran mayoria de los encuestados no experimenta dolor de oido inducido por el

ruido.

10. ¢Ha presentado sensacion de zumbidos en los oidos?

Tabla 11.
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Sensacion de zumbidos en los oidos

Si 0 0%
No 8 100%
Total 8 100%

Grafico 11.

Sensacion de zumbidos en los oidos

Si

0%
X

No
100%

Andlisis e interpretacion
El 100% de los encuestados no presentan zumbidos en los oidos.
1.3.3. Entrevista
Se realiz6 al jefe del personal una pequefia entrevista (Anexo 3) la cual se ha determinado que
el trabajador pese a que el tiempo en que se expone al ruido de la sierra circular durante 1
hora por madera, el operador no ha referido molestia alguna segun refiere el jefe.
1.3.4. Audiometria
Se realizaron pruebas de audicion (Anexo 4) a los operadores dando como resultado que 3
de los 8 operadores presentan trauma acustico, es decir, el 37% tiene dificultad auditiva. Como
no se realizaron pruebas audiométricas al ingreso de la compaiiia no se puede determinar si
lo adquirieron en el trabajo, es ahi la importancia de realizar la historia clinica ocupacional y
sus examenes complementarios de ingreso, asi mismo periddicas y de retiro o de reingreso

dependiendo el caso.
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Tabla 12.

Diagndstico de audiometrias

Diagnostico

Trauma Acustico
Audicion normal

Total

Grafico 12.

Diagndstico médico de audiometrias

Puesto de
trabajo
operador

operador

Andlisis e interpretacion

El 37% tiene problemas de audicidn, y mdas precisamente trauma acustico, y el 63% restante tenia
audicion normal, las pruebas auditivas realizadas reflejaban estos trastornos auditivos, pero a criterio

de la empresa, no todas las pruebas auditivas realizadas pueden ser divulgadas a los operadores.

Los operarios de la empresa presentan problemas, los altos niveles de ruido hacen que exista esta

enfermedad profesional; dado que no se han realizado pruebas de audicién antes, aun puede haber

Cantidadde  Porcentajes

personas
3 37%
5 63%
8 100%

M Trauma Acustico
operador

B Audiciéon normal operador

dudas sobre si existe una enfermedad profesional en el trabajo.
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CAPITULO II: PROPUESTA

2.1. Fundamentos tedricos aplicados

El Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo es el documento encargado de regular las condiciones
generales de seguridad y salud en los ambientes de trabajo y recreacién dentro de la instalacion, y
estd disefiado de tal manera que se reduzca el riesgo de accidentes a los que estan expuestos los
funcionarios, y empleados. (Coordinacidon de Recursos Humanos del Registro de Informacién Catastral

de Guatemala, 2018)

La salud laboral de acuerdo a la definiciéon de la OMS “una actividad multidisciplinaria que
promueve y protege la salud de los trabajadores. Esta disciplina busca controlar los accidentes y las

enfermedades mediante la reduccidn de las condiciones de riesgo”.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en su articulo 326, numeral 5, indica que
“Toda persona tendrd derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que

garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.

En el Reglamento Del Instructivo Andino De Seguridad Y Salud En El Trabajo, Art. 1, literal M
describe que la enfermedad laboral es “una enfermedad contraida como resultado de la exposicidn
a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral.” Y el literal R: nos indica que “Peligro: Amenaza

de accidente o de dafio para la salud.”

En el Art.2 del Instructivo Andino de salud y seguridad en el trabajo nos indica que las reglas
establecidas en este documento tienen por objeto fomentar y regular las acciones que deberian ser
realizadas en el lugar que se labora para reducir o suprimir los perjuicios a la salud de los trabajadores,
a través de controles y el progreso de las acciones necesarias para prevenir los riesgos relacionados
con el trabajo. . Con este fin, las empresas tienen que implementar o mejorar sus sistemas nacionales
de salud y seguridad en el trabajo, mediante la promocién de politicas nacionales pertinentes y

acciones preventivas, de los empleadores y trabajadores.

De acuerdo con este marco juridico la disminuciéon o pérdida auditiva laboral es una realidad

preocupante en el campo de la salud y seguridad del trabajo.

La OMS (Organizacién Mundial de la Salud) informa que la pérdida auditiva neurosensorial afecta
la salud de los trabajadores en todo el mundo, y el 22 % de los casos de pérdida auditiva se atribuyen

a la exposicidn al ruido en el lugar de trabajo.
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La atencion médica es el proceso de asignacion de beneficios y atencion médica a un individuo,
grupo familiar, comunidad o poblacion (Huaricallo E, Ortiz N, Pefia K., 2015, p.66). El objetivo principal
es promover a la promocidn salud asegurando la mejora de la calidad de vida de las personas, prevenir
el dafio de la salud de la sociedad y restaurar la salud de los pacientes para evitar el deterioro de la
salud a fin de reducir los sintomas, el dolor y reducir las enfermedades incurables ypeligrosas del

paciente (Garcia, Torres M, y Torres A., 2017, p. 36).

La seguridad en el trabajo es un conjunto de medidas técnicas, educativas, médicas y psicolégicas
destinadas a prevenir accidentes, eliminar condiciones peligrosas en el medio ambiente e instruir o
persuadir a las personas para que realicen acciones preventivas. Esto es fundamental para lograr un
desempenio laboral satisfactorio. Su uso es con el propédsito de prevenir accidentes (Ramirez, M. Pefia,

A., y Tejada Betancourt, L., 2020).

La higiene ocupacional es un conjunto de actividades relacionadas con un campo multidisciplinario,
gue tiene como objetivo promover y mantener el mas alto nivel de bienestarfisico, mental y social
de los trabajadores en todas las profesiones y promover la adaptacion del trabajo a las personas y sus

condiciones de trabajo. (Ramirez, M. Pefia, A. , y Tejada Betancourt, L., 2020).

Los factores de riesgo ocupacional son factores o grupos de factores que ocurren en las condiciones
de trabajo y que pueden conducir al deterioro de la salud de los trabajadores y causar lesiones en el

lugar de trabajo. Los factores de riesgos pueden ser:

e Riesgos mecanicos: corte, caida, pinzamiento, impacto, entre otros.

e Riesgos quimicos: tales como el humo, polvo, etc.

e Riesgos biolégicos: bacterias, virus, etc.

e Riesgos ergondmicos: levantamiento de pesas, movimientos repetitivos, posturas

forzadas, etc.

e Riesgos psicosociales: estrés, burn out, etc.

e Riesgos fisicos: ruido, vibraciones, luz, temperatura, ventilacion, presién y radiacién.

El ruido es un sonido no deseado. “El sonido es un fendmeno fisico que consiste en unas vibraciones
infimas de las particulas de un medio, en este caso el aire, que se propagan a través de dicho medioy

alcanzan finalmente el oido del receptor” (Cobo Parray Cuesta Ruiz, 2018, p. 13).
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En el afio 2017, Tobar sefiala que a nivel nacional, una gran cantidad de trabajadores de industrias
con altos niveles de ruido pueden tener enfermedades o afecciones auditivas, y la prevalencia se
determina mediante pruebas de audicion, que ahora incluyen a un gran grupo de trabajadores con
diversos tipos de trauma acustico (p. 28). Algunas personas tienen pérdida auditiva leve a pesar de la
proteccién adecuada y se cree que el 5% de la poblacién ecuatoriana tiene pérdidaauditiva, lo cual es

un dato sustancial en las estadisticas (Rodrigo F, y Mufioz E., 2017, p. 35)

En el 2017, Coello concluye que los dispositivos obviamente reducen el volumen en altas

frecuencias de sonido, pero sufriran si se exponen a prolongado nivel de ruido (p.39).

La severidad del trauma acustico se determina mediante la medicién de la emision de sonido, el
examen neuroldgico y la audiometria. Estas lesiones dafian el sistema auditivo interno y danan las
células ciliadas externas, causando pérdida auditiva de alta frecuencia. En el caso de la pérdida
auditiva, la gravedad de la lesidn depende de la intensidad del sonido, la frecuencia o el tono del

sonido y la duracidn total de la exposicién (Silva L, Sauzo S., 2015, p. 19)

De acuerdo con Nufiez Y Flores (2021), los trabajadores industriales en el Ecuador, suelen sufrir
lesiones acusticas debido a su frecuente exposicidn al ruido de la maquinaria de la empresa. Los
equipos de proteccion personal (EPP) generalmente se proporcionan a los trabajadores, pero esto
no reduce los factores de riesgo a los que los trabajadores estan expuestos a lo largo de los afios y la
exposicién puede causar dafios acusticos graves. Actualmente, todas las empresas a nivel nacional
realizan pruebas de audicién a los empleados, pero no todas se adhieren a las medidas de proteccién

de los mismos, lo que resulta en altas tasas de lesiones en los obreros (p. 28).

Parte de la investigacién realizada para determinar si existe una lesién auditiva es con audiometria,
técnica utilizada para medir la audicion (Baker, y, Qiu, 2016, p. 44). Esta prueba se realiza cuando se
sospecha pérdida auditiva porque el sonido varia con la intensidad de la onda sonoray la velocidad de
la vibracién, por lo que la audicién puede medirse mediante ondas sonoras que estimulan los nervios

del oido interno (Reardon, Witze, y, Tollefson, 2018, p.).

2.2. Descripcion de la propuesta

a. Estructura general
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b. Explicacién del aporte

Se le realiza al personal de la empresa pruebas audiométricas para poder determinar si algunosde
los obreros presentan trauma acustico. La encuesta realizada a los trabajadores es para poder
determinar si presentan algun tipo de conocimientos sobre el ruido y sus efectos al no usar equipo
de proteccion personal, exponerse a tiempos excesivamente prolongados de ruido en su sitio de
trabajo. Para asi la empresa adopte un manual de salud y seguridad ocupacional para los trabajadores

expuestos al ruido.
c. Estrategias y/o técnicas

Se realizé encuestas a los trabajadores, para determinar el nivel de informacién que manejan respecto
a la hipoacusia laboral. Asi mismo con la ayuda de un especialista se pudo determinar la presencia de

trauma acustico en una parte del personal de la empresa.

Analisis bibliografico de la normativa legal y otros estudios relacionados con la hipoacusia laboral,
para obtener sustento tedrico de la recopilacidon de otras fuentes bibliograficas para determinar la

importancia de la hipoacusia laboral.

20



Validacién de la propuesta

Para la seleccidn de los especialistas se tomaron en cuenta los siguientes indicativos.

e Tener un titulo de tercer o cuarto nivel.
e Eltiempo de experiencia laboral.

e Que esté en capacitacion constante.
La propuesta fue validada por 2 especialistas (Anexos 5y 6):

La Dra. Angela Lastenia Figueroa Cérdova, Estudié en la Universidad de Guayaquil, incorporandome
como Médico Cirujano, lo cual le ha permitido trabajar en distintos lugares. En el Hospital
Latinoamérica desempeno las funciones como Medico Dispensario ahora llamado Salud Ocupacional,
permitiéndole adquirir conocimientos para mas adelante sacar un Diplomado en Salud Ocupacional
en el aio 2010, y en el aiflo 2016 saca su Maestria en Seguridad, Higiene Industrial y Salud Ocupacional

en la Universidad de Guayaquil.

El Dr. Oscar Daniel Farez Rosas, estudié en la Universidad de Guayaquil, incorporandose como
Medico General, lo cual me ha permitido laborar en el Centro Medico Mi Doc y la Unidad Materno

Infantil Belly Moran desde el 2018 hasta la actualidad.

Actualmente se encuentra estudiando la maestria de Salud y seguridad Ocupacional, para poder

seguir adquiriendo conocimientos y poder desenvolverse mejor en su area de trabajo.

Tabla 13.

Criterios de evaluacion que tomaron en cuenta los especialistas

Criterios Descripcion

Impacto Representa el alcance que tendra el modelo de gestion y su representatividad
en la generacion de valor publico.
Aplicabilidad La capacidad de implementacién del modelo considerando que los contenidos
de la propuesta sean aplicables.
Conceptualizacion La propuesta tiene como base conceptos y teorias propias de la gestion por
resultados de manera sistémica y articulada.
Actualidad Los contenidos consideran procedimientos actuales y cambios cientificos y
tecnoldgicos.
Calidad Técnica  Miden los atributos cualitativos del contenido de la propuesta.
Factibilidad Nivel de utilizacion del modelo propuesto por parte de la Entidad.
Pertinencia Los contenidos son conducentes, concernientes y convenientes para solucionar

el problema planteado.

21



Estos criterios fueron evaluados mediante los siguientes indicadores:

En total desacuerdo
En Desacuerdo

De acuerdo

P owoN o

Totalmente De acuerdo
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2.3. Matriz de articulacion de la propuesta

Tabla 14.

Matriz de articulacion

EJES 0 SUSTENTO SUSTENTO ESTRATEGIAS / DESCRIPCION DE INSTRUMENTOS
PARTES TEORICO METODOLOGICO TECNICAS RESULTADOS APLICADOS
PRIMCIPALES

Mormativa legal Estudio Aplicacion de Pese 2 que todos
observacional ¥ encuestas, prusbas respondieran  que usan

" . Encuestas
cuantitativo audiometricas 2 los EPP, en los resultados de

trabajadores lz=  audiometrizs s Audiometro

determing que cierta parte
del personal presentz

Disefio trauma acustico.
Otras tesis, Estudio cuzlitativo Anzlisis bibliografico Existe un gran numero Legislacion
revistas,  paginas de |z normativa legzl vy de empresas 2n |2 cuzl no .
web que s asocian otros estudios capacitan al personzl en Tesis
2 |z hipoacusiz relzacionados  con |2 los peligrosque acarrezn &l Revistas
lzbaoral. hipozcusiz laboral na usar EPP.

Fuente: Elaboracién propia
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CONCLUSIONES

Acorde al cuestionario que se le realizé al personal y entrevista al jefe de la compaiiia, se

determina que no cuenta con un manual de seguridad y salud laboral.

Se identifico cual es el factor de riesgo principal puede afectar al personal expuesto al ruido
en la empresa, mediante un trabajo de campo en el cual se determind que es el ruido de las

maquinarias.

De acuerdo a los resultados obtenidos de las pruebas audiométricas realizada al personal de
laempresa, 3 de los 8 trabajadores, presentan trauma acustico leve pese a que segun la encuesta

gue realizaron, indican que todos utilizan el equipo de proteccidn personal (EPP).

Para mejorar el control de los factores de riesgo de sordera ocupacional que experimentan
los trabajadores de la empresa, se elaboré un manual de seguridad y salud en el trabajo, en el
que se establecen, el uso de los equipos de proteccion personal, educacidon y capacitaciones para
continuar sensibilizando a los operadores sobre la importancia de evitar conductas inseguras y
contribuir a mejorar las condiciones de trabajo y mejorar la seguridad en el trabajo, el

desempeno de los trabajadores y la productividad de la empresa.

24



RECOMENDACIONES

Difusion e implementacion de la propuesta de Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo que
identifique los parametros de desempefio del personal expuesto al ruido, y con ello establezca

una cultura de prevencidén de riesgos dentro de la organizacion.

La legislacion nacional y mundial aplicable requiere que las empresas de todo tipo
implementen la gestién de riesgos en sus operaciones como una estrategia para proteger la
salud de los empleados, invertir en seguridad y mejorar su alto estatus. Por tanto, es necesario
planificar el uso y la aplicacién delimitando los factores de riesgo, teniendo en cuenta que en la

produccién de elementos de madera la prioridad general deben ser los riesgos fisicos.

Se recomienda que la empresa, realice al personal pruebas audiométricas por lo menos una
vez al afio, para asi poder prevenir el deterioro de la salud auditiva de los trabajadores expuestos

al ruido.

Se sugiere a la empresa implementar las recomendaciones contenidas en el Manual de
Seguridad y Salud para el personal expuesto al ruido en el Trabajo, a través de inspecciones de

seguridad, educacion y capacitacion a largo plazo.
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ANEXO 1

Metodologia del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSHT) de Espaina

Localizacio Planta
Puestos de trabajo: Operarios REPRESENTANTE LEGAL E
N° de trabajadores: Inicial
Tiempo de icio | |
Proceso: Periodica
dades realizadas:
Fecha Evaluacién: 16/10/2019
Fecha ultima evaluacié
PROBABILIDAD CONSECUENCIA Estimacion del Riesgo.
BAJA 1 LIGERAMENTE DAFINO 1
MEDIA 2 DARINO 2
F‘:Clgggg'; # Peligro Identificado . wle §
ALTA 3 EXTREMADAMENTE DARING 3 3 g
NIA NiA g |2
MO APLICA NO APLICA S|5|g
S
0 o SEEN- OBSE!
1 |Espacio fisica reducido 1 0 [0 [0
5 |Piso inegular, resbaladizo, pisada sobre olololol e
objetos
5 |Obstaculos en el piso / materiales en el N - o | o
piso
A Partes 0 maquinana desprotegida / punto ol oo o 0
tenaza
S Manejo de herramienta cortante y/o ol 2|00 0
punzants
6 |Manejo de armas de fuego 00000
, |Circulacién de vehiculos y maquinaria en s lololol o
area de trabajo
s Desplazamiento en transporte (terrestre. o o S| o o
aéreo, acuatico)
5 |Transporie mecanico de cargas o lolololoe
10 [Trabajo a distinto nivel 0 [0 [0 ][00
11 [Trabajo en altura (desde 1.8 metros) 0 [0 [0 ][00
12 [Caida de personas al mismo nivel 0 [o[ofo]o0
13 [Trabajo confinado 00000
s |Caida de objetes por dermumbamiento o s lololol o
15 [Caida de objetos en r 00000
16 |Proyeccion de solidos o liquidos 0 [o0o[o0o]o]o0
17 |Superficies o materiales calientes 0o [o[ofo]o
s |Trabajos de mantenimiento de maquinaia & oo lolol o
19 de vehiculos 0o [o[ofo]o0
20 |Accidentes de transito 0o [o[o]o]o
21 0[2][0]o0]o0
22 én excesiva 0 [0 [0 ][00
3 23 |Ventilacion insuficiente (renovacicn de aire) oo 3|00
o -
= 24 a ruido 0 [0 [ o [BEN 0O
= 25 |Exposicion a ruido de impacto 0 [0 [0 ][00
@ 26 |Exposicion a vibraciones 00000
g 27 _|Fallas en el sistema eléctrico A]o[o]o]o0
& s |Exposicion a temperatura elevada (hemos, o200l o
= 2o |ExPosicion a temperatura baja (figoricos o o o o
congeladoras
30 |Exposicion a 0000
31 |Exposicion a no 0 [o0]o0o]o0o]0
32 |Exposicion a gases (vehiculos. solventes) 1]o]ofo]o
@ o 33 i polvo organico 0 I I )
2 S 5o |Exposician a palva inorganico (mineral o o lololol o
g metdlica)
5 g 35 Exposicion a vapores y nieblas 00|00 0
;-\1 1= . Exposicion a sustancias nocivas, 16xicas o P P P o P
comosivas
37 |Manipulacién de quimicos 0 [0 [0 ][00
38 [Exposicion a virus 0 [o0[o0Jo]o
s 45 |Agentes biolegicos bacterias o lololol e
E = 40 |Agentes bioldgicos (hongos) 0000 0
a2 41 |Agentes biologicos (parasitos) 00000
S = 42 |Animales salvajes y domésticas 0 ]o|oo]o0
- 43 |Animales venenosos y ponzofiosas 0o [o[ofo]o0
an |Presencia de vectores (rosdores, moscas, o lololol o
73
8 s Dimensiones del puesto de trabajo olololo 0
= 46 |Sabre-esfuerza fisico 02000
a7 L manual de objetos 02 000
g 48 |Posicion forzada (de pis, sentada, oo lalol o
= acostada. encorvada
&= as corporal repetitiva 0o [0 [3]o]o0
= 50 [s] 6n del trabajo 0 0 0 0 0
g 51 |Disctribucién del trabajo 0 [0 [0 ][00
= 52 |Disconfort luminico 0 [0 [0 ][00
S 53 [Uso de PVDs 00000
= 54 |Calidad del aire 00000
55 Turnos rotativos o o o 0 o
56 |Trabajo nocturna 0 [0 [0 ][00
57 [Trabajo a presion 0 [0 [0 ][00
4 58 |Alta responsabilidad 0 [0 [0 ][00
@ = S5 |Sobrecarga mental 0o [0 [o]o]o0
E 5 60 [Minuciosidad de |a tarea 0 [1]0o]o]0
=9 61 |Trabajo mondtono 0o [3]o0o]0
S o 62 |Inestabilidad de empleo 0 oo o]0
= E 63 |Déficit en la comunicacisn o o]0 o 0
[ 64 |Inadecuada supenvisién 0 [0 [0 ][00
65 R 0 [0 [0 ][00
66 |Estrés grupal 0 [0 [0 ][00
67 _|Estrés individual 0 [0 ]o0o]o]0
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ANEXO 2

Formato de Encuesta.

EMCLESTA

Emscus=cts & operadores Empresa Falets Ochoa.

Objetivec conocer i up'l1i|':|1 que usted tiene sobre =l ruido en su sitio de trebajo y 18
influ=ncis gue este tene sobre su saled ladoral, o cusl nos a.'rJuar-:i. 8 =stimar y optimizar el

rivel de satistaccon ¥ motivedon ge o5 empleados oe esta empress.

Lo invito que por favor magque con una X, sesl.'ln se8 la realided =n su empress y trabajoe habitual.

L= =ncuests =5 configencial y anomima.

1. SElruido &n el lugar de trebajo afects su productividsd y concentracion?

5-II:| MO I:l

2. EEsta swpuesto al ruido em su luger de trabaja?

=[] we []

3. iCoroce cusles som los limites panmizsiles de ruigs?

=[] wo [

4. iCoroce como afects el ruido =n o sslud?

=[] wo ]

5. EEm algln momento ke han reslizado sxsmenes sudiometicos?

@[] wo [

5. aUsted ha redoido apacitacion sobre ruigo”

=[] wo [ ]

7. aliss :quipus gie proteccion personal?

=[] wo [
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E. iSiante ques su -:u|:-u.-:im-:| suitive ke dismiruida?

=[] wo [

9. iEnslgun momento he presentado dolor de oico?

5[] wo []

10. iHa= precentsdo sercacion de Tumaidas en ko oidos?

5[] Wo []

Gracias For 5u Colsboracion
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ANEXO 3

Formato de Entrevista.

GUIA DE LA ENTREVISTA

Entrevista realiza al jgfe de Iz empresa Palets Ochos.

empresa Palets Ochoa.

Obistivo: recopilar  informacion subjetiva sobre &l ruido en el lugar de trabajo en b

Datos Generales:

Fecha:

Entrevistado:

Entrevistador:

N Preguntas

Respuestas

1 | iqué tareas se realizan para la elaboracion de las cajas de

palets?

2 |i%e ha realiado medicionss de ruido en su pussto de

trabajo?

L

ilos operarios se han guejado de molestizs auditivas?

4 |iCuanto tiempo dura enrealizar cada tarea?
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ANEXO 4

Audiograma

s Auditiva

Fecha de nacimiento!

Pucha del mkorm 18001 T Escocha s Vide
Dardsados A

Comactarios de informe.

ZOUIERDO

126 230 90 2k 4 B 12 2% 50 1k 2 -
5 20 00 ik 2
-1 15
of o _
i
1| “ )
20 |18 2
1 1
:n| i »
g « i3 § =
g 50| g ! 5
| g fw
% | 3 }, ™
Wi t; )
L) ! %
0! 100
0| 0
w20 120
760 1B X < = 750 1% N [
Frecuencia (Mz) Dereche Frecuencia (M) lzquierdo
Hable  SOT SRT WRS/SRS1  WRS/SRSZ MCLUCL  Leyends
L ] - £
m N " M s o MW s an W B s .u. L W
Deracho x ? oD
— ~ < 3
uquiendo S | e 8 & u X
n B I R
Nota 1 3 U ? Uu
Adistido ) Sk A3 i
Nora 1 F M acua R
8C 500, Tk 2%
PTA (dB HL) /1A (%) Natodo de yectometria:
AL BC 1A
Deracho
lzguierdo
Firmado por.
Teoo dividioo - Habia Tabular (4.0.0)* Fagra d 1
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ANEXO 5

Validacién por expertos

VALIDACION POR EXPERTOS

Titulo del Trabajo: Disefo de un manual de Seguricad y Salud Ocupacions] pars trabajedores expuesios

al ruido &n |3 empresa Palets Ochoa de la Ciedad de Madhala.
Butor del Trabajo:  Lissette Solange Belduma Chuchuc
Fecha: 14 de marzo del 2022

Objetives del Trabajo:

Objetivo General: Proponer un manual de segunidad y 5alud Ooupacional pars kos trabajadores
expuesios al ruido en |3 empresa Palets Ochog, de | Ciudad de Machala que tiene come actividad
principal producir palets.

0bj. Esp. 1 Contextualizar el factor de riesgo prindpal para los trabajadores expuestos 2l ruido en |2

empresa Palets Ocheoa.

Oibj. Esp. 2 Determinar el dano suditivo en trabajedores expuestos @ ruido ooupacional en la empresa

Palets Ochoa.

0bj. Esp. 3 Desarrollar un manual de seguridad y salud para trabajadores expuesios a ruido en Palets

Ochoa.
Datos del experto:
Hombre y Apellido Me. Cedula Titulo academico de mayor nivel Tiemipo de
o -
, Plaskiy f Soiuadod | g
5-'-:E:I-:. Ligsrimic, Touesi, Soalag| 5|1l B dgh 1 i 4l = k|
Criterios de evaluacion:
Criters Descriods
Impacto Fepresenta el alcance que tendra el modelo de gestion y su representatividad

en |z generacion de valor pblico.
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Aplicabilidad

La capacidad de implementacion del modelo considerando gue los contenidos

ce |z propuesta s=an aplicables.

Conceptualizscicn

La propuests tiene como base conceptos y teorias propias de s gestion por

resultados de maners sistemica y articulada.

Actunslidad

Los oomtenidos consideran  procedimientos actuzsles y cambios cientificos

tecnologicos.

Calided Tecnica

Miden los atributos cualitatives del contenide de la propuesta.

Factibilidad Nivel de utilizacion del modelo propuesto por parte de |z Entidad.
Pertinencia Lo= contenidos son conducentes, CONCEMENES Y comEnientes para solubonar
el problema plartezdo.
Evaluacian:
Criterics En total En Desacuerdo De acuerdao Towmlmente De
desacuerdo acuerdo
Impacto "
Aplicabilidad ')
Conceptualizacidn ’
Actualidad o
Calidad t&cnica o
Factibilidad o
Pertinencia .

Resultado de Ia Validacidn:

VALIDADOD <

FIRMA DEL
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ANEXO 6

Validacidén por expertos

VALIDACION POR EXPERTOS

Titulo del Trabajo: Diz2fo de un manual de S2puridad y Salud Ooupacional pars trabajadores expuestos

al ruido en |3 empresa Palets Ochoa de la Ciudad de Machala.
Autor del Trabajo:  Lissette Solange Belduma Chuchuca
Fechac 15 de marzo de 2022

Objetivos del Trabaja:

Objetive General: Proponer un manual de seguridad y 5alud Qoupacional para bos trabajadores
expuestos al ruido en |z empresa Palets Ochoa, de | Ciudad de Machala que tiene como actividad
principal producir palets.

0bj. Esp. 1 Contestualizar &l factor de riesgo prindpal para los trabajzdores expuestos 2l ruido en |z

empresa Palets Ochoa.

Obj. Esp. 2 Determinar &l dano suditive en trabajadores expuestos 3 ruide ocupacional en s empresz

Palets Ochoa.

0bj. Esp. 3 Desarmollar un manual de seguridad y saled para trabajadores expuestos a ruido en Palets

Ochoa.
Datos del experto:
Mombre y Apellide Ma. Caduls Titule scademico de mayor nivel Tiempo de
_—
[ - | =
e R LGl Ffpy o L \E Bk X AMER | - I
Criterios de evaluscion:
Crters [y ——
Imipacto Representa el slmnce que tendra el modelo de gestion ¥ su representatividad

en la generacion de valor plblico.
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Aplicabilid=d La capacidad de implementscon del modelo considersndo que los contenidos

de la propuesta sean aplicables.

Conceptualizacion | La propuesiz tiens como base conceptos y teoriss propiss de la gestion por

resultsdos de maners sistemics y articulada.

Actualidsd Los comtenidos consideran procedimientos sctusles y cembios cientificos y
tecnologicos.
Calidad Tecnica Miden los atributos cualitativos del contenido de la propuesta.
Factibilidad Mivel de utilizadon del modelo propuesto por parte de |a Entidsd.
Pertinencis Los conmtenides son conducentes, concemientes y convenientes para solucionar

el problema plartezdo.

Evwalusacian:
Criterics En total En Desacuerdo D= scuerdo Totalments D=
desacuerdo acuerdo
Impacto «

Aplicabilidad “

Conceptualizacicn <

Actualidad <

Calidad t=cnica £

Factibilidad L

Pertinencia o

Resultado de la Validacidn:

— Fare® n:ﬁ:_'ﬂ

ME DICE 55§ Al
EXPERTO 5] |11151‘..-2:};'1';’-'.r e

VALIDADD
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El exitoso programa de prevencidn de pérdida auditiva (HLPR) benefica a los empleados
afectados y & la empresa involucrada. Los empleados estan a salvo de problemas dg
audicién y [a evidencia sugiere que pueden experimentar menas estrés y, par lo tanto,
mejorar sl salud en qeneral. O¢ este mada, | empresa se beneficia d¢ 2 reduccin de los
costos médicos y o compensacidn del frabajador, |0 que en algunos casas conduce 3
ung mayar eficiencia en el rabajo. Sin embarqo, cabe sefaler que ¢l simple hecho de
(ontar con un programa adecuado no garantiza la prevencidn profesional o f2 péraida
audtiva. La experiencia adquinda con [2 implementacion extosa de programas g
prevencion demugstra 2 necesidad de desamollar polfticas especficas y adheritse a ellas
desde el principi. Estas polticas oeben incorpararse al programa de salud y sequridad

e I3 empresa, teniendo en cuenta los sizte companentes basicos que componen ¢
programa d¢ prevencion audtiva.
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1.3 Definiciones Basicas sobre SSOA

oidie EVento no Oeseadn Que pueds resultar an mugrte enfemedad lesones y
daos u oras pErads
Bt i Conjqntode acﬁfndades e pronmeveatodoslospolaboradores,aaplk
periaian car certas préctias con elfin dereducra contaminacdn ylos mpactos
amolentales negativos
Enfemedad Aterandn rrevershle e a s por efecto dexpasindn 2 g nesgos n
profesional ¢lradgo
Evento Que tina el potencial de conduat 8 un accidents: no resuitaen
Incidente enfermedades lesiones, dafio  otra pércida. Se denoming tambyén como
N CuEs-andents

Caracteristica 0 condioidn de un sistema, proceso, eQuipo o elemento, con
Pelgro notencial de dafo 2 as personas, nstalaciones, medlo ambente o ung
combinacidn de estos
|

42



Riesgo

Proteccion
amblertal

Salud
ocupaciondl

Sequndad ndustral

SS0A

£512 P23 DIICaC 02 Qus 00UrT3 Bczicentes, daos materales enfamens
des ocupacionales, daios al amblerte, paraidas econdmicas insatisfae-

0N e inadapiacicn,

Etada actidn personal 0 COkECE, pubica 0 riaca Que estaarentads
3 Conservar, defander mejorar 0 potenclar & caicad del medo ambente

s n ferechn fundamental aue snifea no soaments [ ausena oe
anfermedad, sino también deos elemantos y factores que afectan, nega-
tivament el estaco fisico o mental del colaborador y estan directamente
"R ACI07AI0S 200 10 COMPINantes 08 ambiente detraba

Ee na dlerypina qus se noupa defa gestién o manejo de oe riesgos elae
clonados con s activdades que se realzanenla empresa,

Sequrioad Saud Ceupacanaly Ambiente
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PROTECTORES AUDITIVOS
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. Instrucciones de
" olocadio

(ologuese
tapon audv
antes e
entrar én un
atea con altos
Niveles ¢
nido

| indie.

| I orea parafcitar la nsercion

" | mejorcolocacon

.| auditvo, Para un meor aust, por o mens ¥ & e e Lapon debe

Con s manos impas, ujte el 2pon audtiv co s dodos pulgare

Pase a otra mano alrededor dea cabera y tredo 2 parte superir de

Inert e apam en e canel audlvo. Empujelo con cuidado para un

Este o untapon que s ha ntroducdo corectamente e lcanal

star dentro del canal auditiv,

| |
[o)]




VERIFICACION DEL AJUSTE

Ajuste siempre los tapanes con el fin de sellar el canal auditiva,

Cuando los tapones hayan sido colocados correctamente, su propia voz debe sonar
hugca y los sonidos & su alrededor no deberian ser tn altos como antes,

Intenta separarfo. No deben moverse con facilidad. Si el tapon auditivo es faci de
mover, retirelo & insértelo con cuidado o més profunda posible en el canal suditive,
siguienda las instruccionss de instalacion.

Verifique con frecuencia el gjuste durante el tiempo que se use el tapan. ilos taponss
nara |os oidos estan sueltos,puede perder |a proteccion contra el ruido.

Nota: El tamafio y 2 forma de cada canal auditivo son unicos. S este auricular no se puede usar comodament en ambos aidas, informe 2 su supervisar
0 considere usar un auricular diferent.
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# s veres s
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Mamnatiblao san
Para mayor comodidad,
gire suavemente ¢l
, Reemplazar [os No use crema 0
tapon para deshacer ¢ tapones para o5 locidn para manos
sello antes de retirarlo. Oidos sucios puede  rapidamente antes
irritar la piel o ¢ e insertar los
canal auditiv. tapones enel canl
auditivo.

49

Cambie los tapones cuando
0 sean viables, Lave los
{apones con aqua y jaban
neutro, @ inspeccione los
apanes en busca de
deterioro antes de usarlo.



IMPORTANTE: E! incumplimiento de las
instrucciones y ajuste de uso, puede reducir la
eficacia de los tapones. No usar los tapones
auditivos mientras esta expuestos ruidos
peligrosos, puede aumentr significativamente
¢l riesqo de pérdida de la audicion, Consulte a
un médico antes de usar tapones auditivosen
oidos que no estén sanos o en caso de
perforacion de timpano

Condiciones de
almacenamiento

Estos tapones
deben almacenarse
N un lugar limpio y
libre no
contaminado para
que no se dafien.

Reemplazo

Estos tapones deben reemplazarse
cuando hayan sido afectados por el
medio ambiente y la actividadlaboral.
L3 sustitucion se debera
realizarcuando se
presentendeformaciones, rasgaduras
0 cambio en su forma, tamaro,color 0
suavidadorigina,
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PROTECTOR AUDITIVO DE

Son pratectores audtivos fiianos y de alto
rendimiento disefiados para proteger contra altos
niveles de ruido en muchas industrias.

Las carcasas de las copas han sido fabricadas con

un sistema pre moldeado doble, a base de
Acrilonitrilo, Butadieno Estireno (ABS) y Poliuretano
Termoplastico (TPU), lo cual brinda una mayor
resistencia a los qolpes, y constituye una eficiente
barrera para evitar que el ruido ingrese al Interior
del protector auditivo de copa.

Adicionalmente, dentro de las carcasas se han
incluido nuevas espumas lo que permite mejorar a
atenuacion.
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Advertencias

Para consequir una proteccion ficaz, as orejeras
deben:

1, Ser adecuadas para el trabajo.

2. Ajustarse correctamente,

3. Llevarse durante todo el tiempo que dure l
exposicion al ruido.

4, Ser individuales.

5. Sustituirse cuando sea necesario

La proteccion auditiva es solamente eficaz cuando
el protector se selecciona y se ajusta
correctamente y se [leva durante el tiempo de
exposicidn al ruido.

Cuidados y reemplazo

+ Ef producto no debe tener contacto con solventes
orqanicos ya que disminuyen su vida util No manipule
el protector con |as manos sucias.

» Reemplace los protectores auditivos cuando
estuvieran sucios y sea imposible limpiarlos utilizando
solamente el lavado con agua y jaban neutro.

v Antes de cada uso, se debe comprabar que no haya
dafios, deformaciones o desgaste de almohadillas o
las capas de espuma. Nunca lave [a espuma del
Interior.

* Reemplace [2 espuma y el cojin nterior si se
encuentra algun desgaste o dafio.
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Instrucciones de Auditivo de vincha
colocacion

- Quitese ! pelo de as orejas y cuzlquier joya (endientes) que pueda
afectar [a membrana insonarizada antes de usar auriculares con
cancelacion de ruido.

" Ajuste a altura para masimizar la comodidad y el sellado desiizando
las copas arriba y abajo
e a quia mientras sujeta el amés

= .
Vea las orcjeras correctamente colocadas
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AUDITIVO PARA CASCO

1. Coloque las orejeras en |a ranura del casco
destinada para este fin hasta que escuche clic.

2. Coloque as copas sobre las orejas de foma
que cubra las mismas y presiones con [a palma de
la mano sobre el soporte de la orejera hacia la
cabeza hasta que escuche el clc.

3. Ajuste [a altura para maximizar [a comodidad y
el sellado deslizando las copas amba y abajo de
la guia mientras sujeta el ames
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COMPROBAR EL AJUSTE

+ Cuando la proteccion auditiva estd comectamente instalada, su voz sonard
"hueca” y los sonidos del entomo se amortiguarén. Para un mejor ajuste, las
almohadillas deben sellarse sobre las orejas sin afectar el sellado.

+ La copa debe cemar completamente el oido. Si no consigue un ajuste
corecto y comodo contacte con su supenvisor o con la Division Seguridad
Personal,

Debe mantenerse en Iugar ¢on buena
ventilacion, limpio, seco, evitdndose la

CondIC|0neS de almacenaje humedad, temperaturas elevadas y

£Xposicion a contaminantes,
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