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RESUMEN

Cooperacion Técnica Alemana — Giz Ecuador es una empresa que se dedica a
brindar apoyo al desarrollo del Ecuador desde 1973, la empresa persigue el mejoramiento
de las condiciones de vida de las personas que viven bajo condiciones dificiles y
complejos procesos de cambio, con el fin de lograr un desarrollo sostenible y promover

el desarrollo politico, econémico, ecoldgico y social con proyeccion a futuro.

Para cumplir con su propésito y poder desempefiar sus actividades, la empresa envia
a expertos/as hacia los lugares mas afectados, para lo cual implica el uso de vehiculos
oficiales para su movilizacion, llevar materiales necesarios o transportar personas. Lo que
conlleva realizar un control sobre el mantenimiento automotriz de cada vehiculo, con el
fin de garantizar su buen funcionamiento y prolongar su vida Util. Para lo cual la empresa
realiza el proceso de manera empirica utilizando hojas de papel y archivos Excel donde
se registra las rutas recorridas, kilometrajes empleados, abastecimientos de combustible

y los mantenimientos o reparaciones efectuadas en cada vehiculo que usan.

Se propone realizar un sistema web que permita registrar de manera cronolégica u
ordenada cada evento de mantenimiento vehicular, teniendo disponible la informacion
para el usuario cuando este la solicite y generando los respectivos reportes del proceso.
El desarrollo del sistema se llevé a cabo aplicando la metodologia de desarrollo agil
“Scrum”, permitiendo desarrollar cada modulo del sistema por iteraciones y en constantes

reuniones con el cliente.

Dando de esta manera se brinda a la empresa una solucion ante la problematica del
proceso, permitiendo a cada usuario realizar sus funciones por niveles de gestion y

guardando todo registro en una base de datos de forma ordenada.

Palabras clave: desarrollo, mantenimiento, metodologia, registro, vehiculo.
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ABSTRACT

Cooperacion Técnica Alemana - Giz Ecuador is a company dedicated to providing
support to the development of Ecuador since 1973, the company seeks to improve the
living conditions of people living under difficult conditions and complex processes of
change, in order to achieve sustainable development and promote political, economic,

ecological and social development with a future projection.

To fulfill its purpose and to carry out its activities, the company sends experts to
the most affected places, for which it implies the use of official vehicles for their
mobilization, carrying necessary materials or transported people. What entails performing
a check on the automotive maintenance of each vehicle, in order to determine its proper
functioning and prolong its useful life. To do this, the company empirically using sheets
of paper and Excel files records recorded routes, kilometers used, fuel supplies and

maintenance or repairs performed on each vehicle they use.

It is proposed to carry out a web system that allows the chronological or ordered
registration of each vehicle maintenance event, making the information available to the
user when he requests and generates the reported reports of the process. The development
of the system will carry out the application of the agile development methodology
"Scrum", it will develop each module of the system in iterations and in constant meetings

with the client.

Giving this way the company is provided with a solution to the problem of the
process, being able to perform each user to perform their functions by management levels

and keeping the entire record in a database in an orderly manner.

Keywords: development, maintenance, methodology, registration, vehicle.
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INTRODUCCION

Antecedentes de la situacion objeto de estudio

La Cooperacion Técnica Alemana — GIZ Ecuador es una empresa que se encuentra
ubicada en el edificio Magap, donde funciona el Ministerio de Agricultura y Pesca,
ubicado en la avenida Amazonas N30-350 y avenida Eloy Alfaro, la cual se dedica a
brindar apoyo al desarrollo del Ecuador desde 1973 a la fecha. Su principal actividad es
mejorar las condiciones de vida de personas que viven bajo condiciones dificiles y
complejos procesos de cambio. Entre lo que se distinguen distintos valores como son
democracia, transparencia y participacion, determinando un compromiso con el
desarrollo sostenible del Ecuador. El trabajo de la GIZ se enfoca también en ciertos
programas existentes como Conservacién del Medio Ambiente y los Recursos Naturales,
y el Fortalecimiento de Capacidades de la Gestion Publica para el Cambio de la Matriz

Productiva.

Sus principios basicos de trabajo son: la planificacion y construccién participativa
y conjunta de procesos de desarrollo, el trabajo y el fomento de la cooperacién y de la
articulacion de diferentes niveles de gobierno (nacional, provincial, cantonal y
parroquial), es decir un enfoque "multinivel" y la incorporacion de diferentes actores, es
decir un enfoque "multi - actor”, como Ministerios, el sector privado, academias, entre

otros.

Para poder llevar a cabo sus actividades, la Cooperacién Técnica Alemana se
encarga de movilizar a expertos/as hacia las diferentes zonas de la ciudad de Quito y del
pais para la asesoria y fortalecimiento de las condiciones de vida de las personas, ademas
en cada zona que visita busca promover el desarrollo politico, econdmico, ecoldgico y

social con proyeccion a futuro.
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Planteamiento del problema

La Cooperacion Técnica Alemana GIZ implica el uso de vehiculos oficiales para
poder movilizarse y cumplir con sus propésitos como son: llevar materiales necesarios,
transportar personas y llegar a los diferentes destinos. Dichos vehiculos son de propiedad
exclusiva de la GlZ, lo cual conlleva un proceso para mantener un registro adecuado
acerca del uso de los mismos, al inicio y al final de cada viaje. Este proceso tiene uno o
varios encargados quienes registran informacion importante sobre el mantenimiento, las
revisiones y las reparaciones que son efectuadas en cada automotor, ademas de registrar
informacién de la ruta recorrida y abastecimiento de combustible en el trayecto. Dicho
proceso tiene como fin de llevar a cabo un control de la vida Gtil de cada vehiculo y el

correcto funcionamiento de cada uno.

La organizacion presenta una ineficiencia en el proceso de registro del
mantenimiento vehicular, esto se debe a que el proceso se lo realiza en su totalidad de
manera empirica, lo cual implica que cada funcionario quien hace uso de los vehiculos,
debe llenar toda la informacion necesaria en formularios especificos, informacion como
la ruta recorrida, el abastecimiento de combustible, el total de kilometrajes recorridos y
las observaciones acerca del mantenimiento automotriz que sufre cada vehiculo que entra
y sale de la empresa. Para luego registrar toda la informacién reunida en hojas de calculo
Excel, las cuales tienen un formato de registro ya establecido. De esta manera, el personal
encargado realiza los diferentes reportes correspondientes al proceso, con la intencion de
Ilevar un control sobre la vida Gtil y el buen estado de los vehiculos, pero dicho proceso
presenta tardanza al momento de generar los reportes, puesto gque, la informacién no se
encuentra ordenada y resulta dificil obtenerla, ya que el formato de registro actual no
ofrece un método adecuado de busqueda de informacion para generar un reporte como se

solicita.

Todo esto conlleva a que la empresa pierda informacion importante cuando un
archivo de Excel se corrompe o0 es eliminado por equivocacion, ademas que en ocasiones
el personal encargado puede registrar informacion de manera erronea, existiendo asi en
los registros datos inconsistentes y para poder corregirlos resulta dificil por lo que es
necesario realizar un complejo proceso de blsgueda de informacion. De esta manera se

considera como la fase mas importante del proceso la generacion de reportes, para que el
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personal pueda llevar a cabo de manera cronologica el control de vida Gtil y mantener el

buen estado de los vehiculos.

Justificacion

Con el avance tecnologico de hoy en dia, los servicios de la web y los dispositivos
electronicos se han convertido en herramientas cotidianas para realizar cualquier tipo de
gestion. Sin duda, el uso de medios tecnoldgicos aporta muchas ventajas y tras mencionar
los puntos anteriores, se propone desarrollar e implementar un sistema web para registrar
el proceso que conlleva el mantenimiento vehicular que se realiza a los automotores de la
Cooperacion Técnica Alemana - GIZ Ecuador, con el fin de disminuir la ineficiencia que

presenta la empresa en el proceso.

Con la implementacién del sistema se realizard un registro cronoldgico del
mantenimiento automotriz que sufre cada vehiculo, destacando el envio de alertas al
usuario cuando esté proximo el siguiente mantenimiento a realizar, lo que va a permitir
mantener la informacién ordenada y agilizar la toma de decisiones para controlar
adecuadamente la vida Gtil de cada uno. Cabe mencionar que, no solo datos
correspondientes al mantenimiento vehicular serdn tomados en cuenta, ya que también
interviene en el proceso la informacion de rutas recorridas, kilometrajes oficiales y

privados, abastecimiento de combustible y estado de entrega del vehiculo.

El sistema funcionara sobre una plataforma web, lo que permitira a cada uno de sus
usuarios navegar sobre él en cualquier dispositivo electronico como ordenadores,
teléfonos moviles o tabletas, siempre y cuando éstos establezcan una conexion a internet.
Permitiendo a cada usuario realizar el registro, busqueda y visualizacion de informacion
en cualquier momento o lugar donde se encuentre, almacenando finalmente toda la

informacion recopilada en una base de datos.

Ademas, contara con un método de busqueda de informacion, tomando en cuenta
parametros como el nimero de placa, modelo, 0 marca del vehiculo, nombre del chofer o
conductor y periodos de fechas establecidas; lo cual permitira llegar a los datos que se
solicitan de forma més &gil, con el fin de generar reportes mas especificos que permitan

reflejar la informacidn necesaria y poder realizar una debida toma de decisiones.
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Objetivos

General

Desarrollar un Sistema web de registro del mantenimiento vehicular para la
empresa Cooperacion Técnica Alemana - GIZ Ecuador, con el fin de llevar a cabo un

adecuado control sobre la vida Util de sus vehiculos y su correcto funcionamiento.

Objetivos especificos

o Identificar todos los requerimientos del cliente y la informacion necesaria
del proceso.

e Analizar los requerimientos y necesidades del cliente de acuerdo a la
informacion recopilada.

e Disefiar un modelo Entidad-Relacion en el que se representen las principales
entidades y logica del negocio que participaran en el desarrollo.

e Determinar la arquitectura del proyecto considerando la implementacion
tecnoldgica.

e Caodificar los diferentes mddulos del sistema con una interfaz grafica simple
y facil de interpretar para el usuario.

e Realizar pruebas de cada mddulo que comprende el sistema, por separado,
y luego realizar pruebas de integracién directamente con los beneficiarios.

e Elaborar la documentacion correspondiente para eventuales correcciones,
usabilidad, mantenimiento y ampliaciones del mismo.

e Implementar el sistema en la empresa beneficiaria y capacitar a los usuarios

para gque sepan utilizar de manera adecuada el nuevo recurso.

Descripcidn de los capitulos

A continuacion, se describe de manera general el contenido de cada capitulo que

forma parte de la presente investigacion:
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Capitulo 1 Fundamentacion Teorica

Se describe el estudio realizado sobre trabajos similares referente al tema en
cuestion, destacando bases tedricas que permiten realizar cierta comparacion frente a lo
que se propone realizar, incluyendo alternativas de solucion. Ademas, se detalla la
fundamentacion tedrica que va a sustentar el desarrollo del proyecto, en base al
planteamiento del problema, dando un enfoque a las necesidades de los usuarios y las
reglas del negocio dentro de la empresa.

Capitulo 2 Marco Metodoldgico

Se detalla el tipo de investigacion aplicada para el desarrollo del proyecto y las
diferentes técnicas de recopilacion de datos que permitieron obtener toda la informacién
necesaria acerca la situacion actual y el problema que residen en la empresa beneficiaria.
Incluyendo entrevistas directas realizadas con el personal de la misma y los respectivos

documentos que utilizan para manejar el proceso actual del negocio.

Capitulo 3 Propuesta

Incluye un analisis sobre la situacion actual del proceso permitiendo identificar con
claridad el problema dentro de la organizacion e identificar la secuencia de actividades
que envuelve dicho proceso. Se detalla ademas el ambito y funcionamiento del software
en cuestion, especificando las debidas historias de usuario conjuntamente con los

requerimientos funcionales y no funcionales que definen el funcionamiento del mismo.

Capitulo 4 Implementacion

Consiste en diagramas y documentacion obtenida de acuerdo a Scrum, la
metodologia de desarrollo aplicada sobre el proyecto. También se da a conocer el
esquema de datos, disefio de interfaces, diagrama de arquitectura, estdndares de
programacion, pruebas realizadas del sistema y el plan de capacitacion del producto con
el fin de mitigar errores acerca de su funcionamiento y brindar retroalimentacién a los

usuarios para un mejor uso y soporte.
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1.1 Estado del arte

Los servicios web y el constante avance tecnoldgico dan oportunidad a las empresas
de modificar o cambiar la forma en como efectan sus procesos, permitiendo automatizar
algunos de ellos haciendo mas facil y agil la realizacion de sus actividades. Por lo que es
factible realizar una investigacion acerca de proyectos referentes al desarrollo e
implementacién de sistemas web en las empresas, que brinden servicios referentes al

mantenimiento vehicular.
1.1.1 Bases teoricas

Se ha podido hallar proyectos que guardan cierta similitud a la presente propuesta,
los cuales enmarcan propoésitos afines a lo que se quiere realizar, y que se detallan a

continuacion:

a. Sistema informatico para el control de uso y el mantenimiento de vehiculos

de una institucion publica

Institucion: Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE)
Autor: Edison Guaman.
Nombre del software: SICOVE

Plataforma de desarrollo: NetBeans Java

“El siguiente proyecto es un sistema informéatico para el control de uso y el
mantenimiento de vehiculos, pretende mejorar de una forma sustancial la forma de llevar

los registros de mantenimientos, asignacion de comisiones, rutas, tanqueo de
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combustibles, uso de neumaticos entre otras, al mismo tiempo ejecutar un correcto
seguimiento de la utilizacion de los materiales e insumos de la institucion.” (Guaman,
2014)

El sistema informatico realiza las siguientes funciones:

e Registro y mantenimiento de usuarios

El sistema presenta un mddulo de registro y mantenimiento de usuarios, que le
permite al administrador del sistema registrar a los conductores existentes de los
vehiculos, asignarles credenciales como usuario, darles los permisos necesarios dentro

del sistema y ademas le es posible modificar o eliminar sus datos segln sea el caso.

e Registro del mantenimiento vehicular

El sistema permite a los usuarios realizar el registro del mantenimiento automotriz
que ha efectuado en los vehiculos de los cuales han hecho uso. Para lo que el sistema
ofrece dos tipos de formularios, un formulario “General” donde se registra toda la
informacion referente al mantenimiento que se realiza con frecuencia a cada vehiculo y
un formulario de “Repuestos” donde se registra informacion de mantenimientos mas

complejos.

e Registro de salidas o viajes

El sistema permite registrar los viajes realizados con cada vehiculo, donde se
pueden registrar datos como fecha de salida, fecha de retorno, origen, destino y asunto de

viaje.

e Reportes de datos

El sistema no cuenta con un modulo para generar reportes con la informacion
requerida, simplemente puede filtrar y mostrar informacion especifica del mantenimiento

por cada auto.
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b. Sistema informatico de movilizacion y mantenimiento de vehiculos y

magquinarias del gobierno municipal de Otavalo

Institucion: Universidad Técnica del Norte Ibarra - Ecuador
Autor: José Manuel Yamberla Ipiales
Nombre del software: VM_GMOSystem

“El proyecto fue implementado en el municipio de Otavalo - Ecuador, en el que se
determina el desarrollo de un sistema web, con el fin de alcanzar un mejor proceso en
cuanto al control y seguimiento de informacion vehiculos y maquinarias de cada una de
las unidades de esta institucion, se hace necesario automatizar dichos procesos
manuales, para lo cual se implementara un sistema informatico. A través de las interfaces
graficas de usuario, permitira la transaccion facil, agil, segura y de calidad al momento

de realizar el registro de datos de los mismos.” (Yamberla, 2014)

Las principales funciones que realiza el sistema web son:

e Registro de usuarios y parametros de configuracion

En el sistema permite al usuario administrador gestionar los datos de los demas
usuarios, otorgar credenciales de acceso y asignarles roles; ademas le permite administrar
y configurar los distintos parametros base que necesita el sistema antes de iniciar con el
mismo. Y a su vez el sistema permite a los usuarios operadores registrar los

mantenimientos automotrices.

e Registro de vehiculos y maquinaria

El sistema permite registrar el tipo de vehiculo y posteriormente sus campos
principales como codigo de vehiculo, nimero de motor, color, modelo, placa, chasis y

afo.

e Registro de mantenimiento de vehiculos y maquinaria
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El sistema permite registrar el mantenimiento al que ha sido sometido un vehiculo
0 maquinaria, registrando en primera instancia el tipo de mantenimiento es decir si es
preventivo o correctivo, para luego registrar el nombre del taller mecénico, los detalles

del mantenimiento efectuado, el valor monetario, la fecha y el usuario responsable.

e Reportes de datos

El sistema permite generar reportes en base a los parametros ingresados por el
usuario final, donde se muestra todos los mantenimientos que han sufrido los vehiculos y
maquinaria. Cuenta con reportes realizados en Cristal Report lo que permite descargarlos

en formato PDF.

c. Implementacion de una solucion web para la gestion vehicular del parque

automotor de la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL)

Institucion: Universidad Internacional del Ecuador (UIDE)
Autores: Hidalgo Cuesta, Carlos Michell

“En el presente proyecto de titulacion se detallan las tecnologias necesarias y el
analisis de las herramientas usadas para el desarrollo y disefio de una aplicacion, la
misma que nace a partir de la necesidad de automatizar el parque automotor de la
Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL). El aplicativo web, a través del
administrador, sera capaz de controlar los vehiculos, consumo de combustible, érdenes
de mantenimiento y repuestos; asi mismo el ingreso de facturas, registro de conductores
y vehiculos; en cambio, el usuario tendra un registro de sus préstamos y podra solicitar

un nuevo vehiculo desde su cuenta.” (Hidalgo Cuesta, 2017)

Las principales funciones que realiza el sistema web son:

e Gestion de mantenimiento

El sistema permite el registro de todo el proceso de gestion vehicular, lo cual
implica el registro del mantenimiento vehicular y reparaciones que sufre un vehiculo en

algun viaje.
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e Gestion de conductores y vehiculos

El sistema permite al usuario administrador gestionar la informacion de los
conductores, proporcionarles acceso y asignarles roles, por el contrario, los conductores
podrdn ejecutar Unicamente la parte de mantenimiento. Asi mismo permite al

administrador registrar los vehiculos y sus caracteristicas mas relevantes.

e Gestion de préstamos de vehiculos

El sistema permite registrar el viaje de cierto vehiculo, tomando en cuenta

parametros como origen, destino, estado del vehiculo y usuario responsable.

Como se puede evidenciar, existen trabajos realizados similares al proyecto en
cuestion, donde cada uno de ellos pretende llevar a cabo el proceso de registro y control
de mantenimiento vehicular en una cierta empresa, determinando ciertas actividades que
permiten llegar a su objetivo. Ademas, cabe mencionar que no todos funcionan de la

misma manera y que tampoco han sido realizados con la misma tecnologia.

1.2 Logica del negocio

A continuacion, se describe la teoria que va a sustentar el desarrollo del presente
proyecto en base a la descripcion del problema, con el fin de delimitar dicho problema,
formular definiciones, fundamentar hipotesis o afirmaciones que mas tarde tendran que

ser verificadas y al final interpretar los resultados de estudio.

1.2.1 Mantenimiento vehicular

Segin Manuel Torres “El mantenimiento vehicular es el proceso de
comprobaciones y operaciones necesarias para asegurar a los vehiculos el maximo
desempefio y la preservacion de su vida util. La estructura del mantenimiento de los
vehiculos sostiene una relacion directa con su categoria y con las condiciones en que

éstos dan servicio". (Torres, 2000)
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El mantenimiento vehicular ha cobrado mayor interés en los ultimos tiempos,
debido a la importancia de conservar el automovil en buenas condiciones y evitar que se
deteriore, ademas de asegurar el bienestar de los ocupantes, destacando asi los tipos de

mantenimiento vehicular existentes:

Mantenimiento preventivo.

Son una serie de revisiones que se efectian en un tiempo establecido, las cuales
permiten detectar fallos frecuentes o desgastes en un vehiculo, aumentar la vida util de
sus partes, disminuir el precio en mantenimiento y también detectar puntos débiles en

alguna reparacion anteriormente realizada. (Robles, 2011)

El mantenimiento preventivo establece realizar revisiones técnicas en tiempos
programados de acuerdo al kilometraje recorrido, en la mayoria de casos se debe tomar
en cuenta los 5000 kilémetros recorridos. Determinando que, el mantenimiento
preventivo vehicular tiene la tarea de evitar posibles fallos en el vehiculo antes de que
estos sucedan, siendo lo méas frecuente el cambio de aceite, diagnostico del sistema

eléctrico, el estado de los frenos, presion de aire en las llantas y la suspension.

Mantenimiento predictivo.

Son diagndsticos que se realizan antes del tiempo establecido para su
mantenimiento rutinario o cambio de componentes, con el objetivo de detectar el estado
técnico actual y pronosticar si fuese necesario o0 no realizar una accion correctiva o ajustes

de manera anticipada a un posible desperfecto. (Robles, 2011)

Diferenciando de un mantenimiento preventivo, este tipo de mantenimiento no se
lo realiza en tiempos programados, puede ocurrir que a mitad de un viaje se realice una

revision y con ella determinar si existe algun tipo de fallo en el sistema del vehiculo.

Mantenimiento correctivo.

Consiste en localizar averias y fallas que se presenten en el sistema vehicular, con

el fin de reparar, corregir o cambiar piezas cuando éstas dejen de funcionar, tomando
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como referencia los resultados de los mantenimientos preventivos y correctivos
realizados. Este tipo de mantenimiento implica una revision mucho més completa al
vehiculo, lo cual implica la reparacion absoluta o cambio de algin componente que no

esté operando debidamente. (Robles, 2011)

Mantenimiento proactivo.

Este tipo de mantenimiento debe contar con una planificacién de operaciones,
misma que debe estar incluida en el Plan Estratégico de la organizacion. Este
mantenimiento a su vez debe generar informes para la gerencia, con datos sobre el

progreso de las actividades, logros, aciertos y también errores. (Robles, 2011)

1.2.2 Importancia del mantenimiento vehicular

El mantenimiento vehicular es de suma importancia para mantener el 6ptimo
funcionamiento de cualquier parte mecéanica del automdvil, dado que todo vehiculo nuevo
0 usado requiere de ciertas tareas habituales de mantenimiento automotriz que garanticen
su buen funcionamiento en cualquier situacion. Ya que, por el uso normal de un vehiculo,
siempre existen componentes que se desgastan y dejan de cumplir su funcién de manera
adecuada. De la misma manera, sean vehiculos complejos y costosos o sean vehiculos
mas sencillos y baratos, deben ser sometidos a un respectivo mantenimiento cada cierto

kilometraje reglamentado como limite maximo de uso.

La tranquilidad de los usuarios de los vehiculos dependerd de que las tareas de
mantenimiento automotriz se realicen con regularidad, puesto que, la probabilidad de
sufrir un desperfecto repentino que los deje estancados en cualquier momento sera
minima. Y al contrario, si los mantenimientos elementales de un vehiculo se descuidan,

el riesgo de sufrir dafio fortuito se vuelve posible en cualquier momento. (Tamayo, 2017)

1.3 Herramientas técnicas

A continuacién, se expone toda la informacién referente a la metodologia de
desarrollo a emplear para la realizacion del presente proyecto, ademas de incluir todas las

herramientas técnicas basadas en el desarrollo de software:
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1.3.1 Ingenieria de software

Segln Roger Pressman “La ingenieria de sofiware es el establecimiento y uso de
principios fundamentales de la ingenieria con objeto de desarrollar en forma econémica

software que sea confiable y que trabaje con eficiencia en mdquinas reales.” (Pressman,

2010)

Por lo tanto, la ingenieria de software es una disciplina en donde intervienen
herramientas, métodos y técnicas que se utilizan para para hacer posible el desarrollo de
programas informaticos. Esta disciplina incluye un analisis anticipado del problema o
situacion actual, el disefio del proyecto, la codificacion del software y por dltimo la
realizacion de pruebas necesarias para proceder con la implementacion del mismo;
ademéas de ejecutar el proceso de desarrollo sobre un plazo establecido y con el

presupuesto previsto.

1.3.2 Metodologia de desarrollo

La metodologia de desarrollo se refiere a un ambito de trabajo en donde intervienen
personas, procedimientos, técnicas y soporte documental, que permiten estructurar,

controlar y planificar el proceso de desarrollo de software. (Maida, 2015)

En la actualidad existen varias metodologias que permiten controlar el desarrollo
de un proyecto, entre ellas las metodologias de desarrollo tradicionales y las actuales
metodologias de desarrollo &giles, para lo cual su uso depende de cada circunstancia y la
magnitud del proyecto a realizar.

Para el desarrollo del proyecto en cuestion, se ha decidido emplear la metodologia
de desarrollo agil Scrum, debido a que, este tipo de metodologia permite desarrollar en
primera instancia un modulo funcional minimo y sobre dicho modulo es posible ir
incrementando mas funcionalidades o modificando el comportamiento y apariencia de
acuerdo a las necesidades y requerimientos del cliente. Tras aprobar el funcionamiento
de un mdédulo se procede a realizar los demas de la misma manera, entendiendo ademas
que, al ser una metodologia flexible a cambios, es posible incorporar méas funcionalidades

al sistema de las ya identificadas inicialmente.



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA 14

Metodologia de desarrollo agil Scrum.

Scrum se define como un entorno de trabajo en el cual las personas pueden abordar
ciertos problemas complejos, a la vez poder entregar productos con un grado de valor alto
productivay creativamente. Scrum no es considerado un proceso o un tipo de técnica para
construir productos, en lugar de eso, es un marco de trabajo donde se pueden emplear de

forma organizada varios procesos y técnicas. (Schwaber & Sutherland, 2016)

En otras palabras, Scrum es un ambiente de trabajo en el que se aplican un conjunto
de buenas précticas para trabajar en equipo y obtener un buen resultado al realizar un
proyecto. Esta metodologia consiste en organizar todo por equipos y asignar roles,
plantear eventos, utilizar artefactos y definir reglas, en donde cada componente dentro del
entorno de trabajo sirva a un propdsito en especifico, lo que es esencial para el éxito del
proyecto.

Cabe mencionar también que, Scrum mantiene un ciclo de desarrollo iterativo e
incremental, lo que indica que, cada avance se ejecuta en ciclos temporales cortos y de
duracion constante, los cuales toman el nombre de Sprints, iteraciones que comdnmente
duran de dos semanas hasta cuatro semanas como limite de tiempo méximo. Cada una de
las iteraciones tienen que proporcionar un resultado integro, en donde el equipo debe crear
un incremento o avance del software probablemente utilizable, para ser entregado con el
minimo esfuerzo al cliente final. En la figura 1.1 se puede observar el proceso que realiza

la metodologia de desarrollo Scrum:
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Figura 1.1 Esquema Metodologia Scrum
Fuente: (Maida, 2015)

Valores de Scrum.

El éxito de Scrum depende de que los involucrados en el proyecto lleguen a tener
un grado alto de convivencia, lo que quiere decir que entre los miembros del equipo de
Scrum debe existir el respeto para ser personas competentes y autdnomas. (Schwaber &
Sutherland, 2016)

Los valores que deben ser practicados por el equipo Scrum en el desarrollo de un

proyecto son:

e Independencia de los participantes.
e Respeto entre miembros del equipo.
e Responsabilidad y autodisciplina.

e Enfocarse en las tareas.

e Comunicacidn y transparencia.

El equipo Scrum.

“El Equipo Scrum consiste en un Duerio de Producto (Product Owner), el Equipo
de Desarrollo (Development Team) y un Facilitador (Scrum Master).” (Schwaber &
Sutherland, 2016) Cada quipo Scrum es auto-organizado y cada miembro mantiene un rol
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para el buen desempefio de la metodologia como tal y para obtener el mejor resultado al

final del desarrollo.

e Dueiio del Producto (Product Owner)

El duefio del producto se cerciora de que el resto del equipo trabaje de forma
adecuada de acuerdo al movimiento del negocio. El Product Owner trabaja conjuntamente
con el cliente, con el fin de especificar las debidas historias de usuario, para luego
ordenarlas desde la mas importante hasta la menos importante y al final colocarlas en el

Product Backlog.

e Facilitador (Scrum Master)

Su funcion es eliminar los obstaculos que impidan al equipo de trabajo alcanzar el
objetivo de cada sprint. Cabe mencionar que, el Scrum Master no es el lider del equipo,
ya que el resto se autoorganiza, méas bien, actia como una barrera entre el equipo y
cualquier impedimento que los distraiga del trabajo. Ademas, se asegura que el proceso

sea ejecutado como es debido y hace que las reglas se cumplan.

e Equipo de Desarrollo (Development Team)

Son los miembros del equipo quienes se encargan de codificar, evaluar y
posteriormente entregar el producto, es recomendable formar un equipo de cinco a nueve
personas con las habilidades necesarias para desempefiar el trabajo de anélisis, disefio,

codificacion, pruebas, implementacion y la entrega de documentacion correspondiente.

e Clientes, Proveedores, Vendedores (Stakeholders)

Los Stakeholders son las personas para quienes el proyecto producira un beneficio,
es decir, se trata de los clientes y solo participan al momento de realizar las revisiones de

cada Sprint.
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Como parte del equipo se considera al cliente un rol importante para el buen
desempefio de la metodologia y el desarrollo del proyecto, denominandolo como un rol

auxiliar al proceso.

Eventos de Scrum.

Los eventos de Scrum se refieren al flujo de trabajo que tiene como metodologia,
lo que determina un proceso sistematico, permitiendo asi llevar de forma ordenada el
desarrollo de un proyecto, en donde se definen ciertos aspectos que deben ser respetados
y cumplidos desde el duefio del producto hasta el cliente.

e Sprint

El Sprint se denomina como el corazon de Scrum, el cual representa un periodo de
tiempo que tiene una duracion de un mes como méaximo, tiempo en el cual se crea un
incremento usable del producto. Es recomendable que cada Sprint tenga una duracion fija
y que sea definida por el equipo, dado que, cominmente se puede comenzar definiendo
un Sprint con una duracién de dos o tres semanas y posteriormente ir ajustandolo de
acuerdo al ritmo del equipo. Asi mismo, no es recomendable agregar mas tareas al Sprint,
a menos que sea de suma importancia y que su ausencia afecte al éxito del proyecto.
(Schwaber & Sutherland, 2016)

e La planificacion de Sprint (Sprint Planning)

Trata de una reunion en la cual interviene el Equipo Scrum completo, en donde el
Scrum Master indica al Equipo Scrum el trabajo a realizar durante el Sprint dentro del
bloque de tiempo establecido. (Schwaber & Sutherland, 2016)

Cabe mencionar que, cada una de estas reuniones tiene como duracién méaxima
ocho horas para un Sprint que dura un mes y es indispensable que los asistentes entiendan

su propdsito antes de iniciar.
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e Scrum Diario (Daily Scrum)

Segun Ken Schwaber “El Scrum Diario es una reunion con un bloque de tiempo
de 15 minutos para que el Equipo de Desarrollo sincronice sus actividades y cree un plan

para las siguientes 24 horas.” (Schwaber & Sutherland, 2016)

Lo que indica que en esta reunion la realiza Gnicamente el equipo de desarrollo, en
donde cada miembro debe explicar qué avance ha realizado, qué esta pendiente por
realizar y qué impedimento ocurre para lograr el objetivo del sprint en el cual se
encuentran trabajando. En si, el equipo de desarrollo realiza esta reunion con el fin de
evaluar el progreso del proyecto, garantizando las posibilidades de que el equipo cumpla

con lo acordado.

e Revisién de Sprint (Sprint Review)

Consiste en una reunion que se realiza al final de cada Sprint, la cual dura un tiempo
restringido de hasta cuatro horas maximo, en donde se procede a inspeccionar el
incremento realizado. En el Sprint Review participa el Equipo Scrum y también los
beneficiarios o Stakeholders. (Schwaber & Sutherland, 2016)

e Retrospectiva de Sprint (Sprint Retrospective)

La Retrospectiva de Sprint se trata de otra reunion, la cual se realiza después de la
Revision de Sprint y antes de la siguiente Planificacion de Sprint. La reunidn tiene una
duracion de tres horas y su propdsito es determinar como se desarroll6 el ultimo Sprint
de acuerdo a personas, relaciones, herramientas y procesos; ademas de identificar los
elementos que resultaron satisfactorios y las mejoras sobresalientes que se pueden

implementar en el préximo Sprint. (Schwaber & Sutherland, 2016)

Artefactos de Scrum.

Durante el proceso de cada Sprint el Equipo Scrum emplea diversos tipos de
documentos, los cuales representan el trabajo realizado y su funcion es respaldar la

transparencia de la informacion de lo que se estd realizando. La documentacién es
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necesaria para asegurar que todo el equipo tenga el mismo entendimiento a lo largo del

desarrollo de un proyecto.

e Lista de Producto (Product Backlog)

El Product Backlog es una lista ordenada donde se reflejan todas las caracteristicas,
las funcionalidades, los requerimientos, las mejoras y todas las correcciones que se han
venido realizando en el transcurso del desarrollo del proyecto. Siendo asi, la lista de
producto un conjunto de requerimientos para cualquier cambio a realizarse. EI Duefio del
Producto o Product Owner es el encargado de administrar la Lista de Producto, ordenando

su contenido y poniéndolo a disposicién del resto del equipo.

Una Lista de Producto nunca estara completa y si se realiza anticipadamente solo
reflejard aquellos requisitos mejor entendidos al principio, ya que, la lista cambia
constantemente a medida que el producto final también lo hace. De esta manera se puede
identificar lo que el producto necesita para ser adecuado correctamente a las necesidades
del cliente. Los elementos que limitan una Lista de Producto son atributos como: la
descripcion, el orden, la estimacién y el valor que se concede para cada registro.
(Schwaber & Sutherland, 2016)

e Lista de Pendientes del Sprint (Sprint Backlog)

Representa un pequefio grupo de requisitos adicionales que también son agregados
a la Lista de Producto, los cuales son seleccionados para ser desarrollados en el siguiente
sprint, a lo cual también se adiciona un plan para entregar el proximo incremento de
producto y lograr el objetivo de cada sprint. Cabe recalcar que, la Lista de Pendientes
puede ser modificada solo por el Equipo de Desarrollo y si algin elemento no lo
consideran necesario, este sera eliminado de la lista. (Schwaber & Sutherland, 2016)

1.3.3 Arquitectura de desarrollo de software

Segln Presman “En su forma mds sencilla, la arquitectura es la estructura de
organizacion de los componentes de un programa (médulos), la forma en la que éstos

interactuan y la estructura de datos que utilizan.” (Pressman, 2010)
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La arquitectura de desarrollo de software se selecciona y se disefia en base a los
requisitos y a las limitaciones derivadas de las tecnologias disponibles del usuario,
pudiendo ser asi un software de escritorio o un software web, pero lo méas importante es

definir la estructura de funcionamiento del codigo.
Arquitectura modelo vista controlador (MVC)

Modelo Vista Controlador (MVC) es considerado un patron de arquitectura que se
aplica en el desarrollo de aplicaciones, su metodologia consiste en separar los datos, la
interfaz de usuario, y la lI6gica de control en tres componentes distintos, lo que facilita la
evolucion por separado de cada componente incrementando la reutilizacién de codigo y
la flexibilidad a cambios. (Pavon, 2008) En la figura que se muestra a continuacion, se

puede apreciar el marco de trabajo que emplea la arquitectura MVC:

/ - ll
3

Figura 1.2 Diagrama Modelo Vista Controlador
Fuente: (Alvarez, 2014)

En la tabla 1.2 se describe el rol que cumple cada componente del patron de
arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC)

Tabla 1.1 Componentes Modelo Vista Controlador

Componente Definicion

Modelo El modelo abarca todos los datos que maneja el sistema, entre lo que
se encuentran las relaciones del modelo de datos, la Idgica del

negocio y sus distintos mecanismos de persistencia. Este componente



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA 21

es el responsable de acceder a la capa de almacenamiento de datos

con el fin de rescatar la informacion solicitada o actualizar su estado.

Vista La Vista es el codigo con el cual estan construidas las interfaces de
usuario y es el componente responsable de receptar todos los datos
que provienen del modelo para finalmente presentarlos al usuario en

pantalla, con el fin de facilitar la interaccién con el sistema.

Controlador El Controlador es una capa gue sirve como vinculo entre las vistas y
los modelos, ya que contiene todo el c6digo necesario para contestar
a cualquier accion gue se solicite desde la aplicacién, es decir, este
componente administra las peticiones de los usuarios. Recibiendo los
eventos de entrada, se encarga de realizar la busqueda respectiva de
datos en el modelo y al final selecciona el tipo de respuesta mas
apropiado, para lo cual delega a la vista para presentar el resultado al

cliente.

Fuente: (Alvarez, 2014)

1.3.4 Herramientas y tecnologia de desarrollo

Las herramientas de desarrollo son todos aquellos programas informaticos que
permiten a un programador crear, depurar, gestionar y mantener otro programa
informético. Estas herramientas tienen como finalidad facilitar el desarrollo de un
software disminuyendo los tiempos en cada una de sus fases y mejorando los resultados
que se entregan al cliente. Va de la mano la tecnologia que dispone cada una de estas
herramientas de desarrollo, lo cual implica tener que saber manejarlas y acoplarlas a la

tecnologia disponible de cada usuario. (Gomez, 2018)

El presente proyecto sera desarrollado bajo el lenguaje de programacién PHP,
empleando algunas de sus herramientas que ayudan a gestionar y desarrollar productos

con tal tecnologia, entre las cuales tenemos:
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Laravel.

Laravel es un framework o marco de trabajo que es de codigo abierto, el cual
contiene todo un conjunto de librerias para desarrollar aplicaciones y servicios web con
PHP wversion 5 version 7, determinando un conjunto de utilidades o maodulos
preprogramados que permiten tener acceso a todo el cddigo, estructurarlo de acuerdo a
un patron de arquitectura y facilitar su futuro mantenimiento. Su ideologia es desarrollar
cdédigo PHP de forma sencilla y de calidad, basandose en la arquitectura MVC (Modelo-
Vista-Controlador). (Sierra, 2018)

Angular Js.

AngularJS es un entorno de trabajo o framework que trabaja bajo la arquitectura
Modelo Vista Controlador (MVC) de JavaScript, es de codigo abierto y fue desarrollado
por Google. Al ser un framework contiene un conjunto de librerias para hacer posible el
desarrollo web Front End de las aplicaciones. Ademas, AngularJS se acopla muy bien al
lenguaje HTML con directivas y atributos propios del framework, manteniendo el
contexto sin la necesidad de incluir librerias externas como por ejemplo jQuery para que
funcione bien. (Basalo, 2014)

Es decir, Angular Js es un framework o marco de trabajo para el desarrollo de
aplicaciones, en este caso trabajando sobre el lenguaje a JavaScript y codificando del lado

del cliente.

Bootstrap 4.

Bootstrap es considerada una biblioteca que se compone de un conjunto de
herramientas de codigo abierto, especificamente para aplicar un disefio elegante a sitios
y aplicaciones web. Dispone de plantillas de disefio las cuales contienen elementos como
formularios, botones, tablas, menus y otros elementos de disefio basados lenguaje HTML
y hojas de estilo CSS; incluso viene integrado de extensiones JavaScript extras. Y a
diferencia de muchos entornos de trabajo, Bootstrap solo brinda apoyo al desarrollo Front
End de las aplicaciones, es decir, se acopla Unicamente a la parte visual. (Ramirez P. ,
2017)
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Bootstrap estd compuesto de un conjunto de hojas de estilo que vienen integradas
de una variedad de elementos de disefio web, ademas, en su version 4, que por cierto es
la ultima hasta el momento, el framework se ha reescrito por completo, con nuevos
componentes, estilos méas optimizados y mas compatibilidad con los navegadores

existentes.

HTML 5.

HTMLS5 es un lenguaje que ayuda a estructurar y presentar el contenido de la
informacion en la web, se trata de una nueva version del clasico HTML, pero con nuevos
elementos, atributos y comportamientos. Esta nueva version en conjunto con las llamadas
hojas de estilo, establecen los nuevos estandares de desarrollo web, ya que permite
redisefiar el cddigo para poder resolver problemas y actualizarlo para nuevas necesidades.
HTML5 no se limita simplemente a crear etiquetas nuevas o atributos, mas bien,
incorpora numerosas caracteristicas nuevas, proporcionando asi una plataforma de

desarrollo para aplicaciones web mas complejas. (Gauchat, 2012)

Cabe mencionar que, HTML5 solo puede ser interpretado Unicamente por
navegadores que se han sido actualizados a su ultima version, ya que trae muchas nuevas

etiquetas y los navegadores obsoletos no son capaces de interpretarlas.

1.3.5 Sistema gestor de base de datos

Un sistema gestor de base de datos (SGBD) se define como un conjunto de
programas que permiten crear, gestionar y administrar toda la informacién de un banco
de datos. Los usuarios pueden acceder a la informacidn a través de sentencias especificas
de consulta que se ejecutan por detras o bien mediante aplicaciones que puedan resolver
dicha peticion. (Iruela, 2018)

Para el desarrollo del sistema propuesto se ha decidido emplear el sistema gestor de
base de datos MySql, utilizando su version gratuita llamada Community Edition, debido
a la compatibilidad que tiene con las herramientas y tecnologias previamente

mencionadas.
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MySqgl Community Edition.

MySQL Community Edition es la version gratuita de MySql y es compatible con la
gran mayoria de desarrolladores activos y fanaticos del codigo abierto. Esta version
brinda al usuario una base de datos completamente integrada, que dispone de todas las
caracteristicas ACID (atomicidad, consistencia, aislamiento y durabilidad). (Deléglise,
2013)

1.4 Alternativas de solucién

El objetivo que persiguen los proyectos antes mencionados es desarrollar un sistema
para registrar y monitorear el proceso de mantenimiento vehicular, lo que permite
establecer medidas y una guia para el desarrollo de la presente propuesta. Destacando de
las funciones que realizan los proyectos detallados anteriormente, adicionalmente el
sistema propuesto ademas de generar todos los reportes correspondientes al proceso,
enviara distintos tipos de alertas al usuario a manera de correo electrénico, alertas cuando
se aproxime la fecha para realizar los proximos mantenimientos a cada vehiculo, alertas
cuando la licencia de conducir de un determinado chofer esté por vencer y alertas cuando
la matricula y revision de un vehiculo esté proxima a realizarse. Ademas de contar con
una ficha técnica completa por cada vehiculo en donde se mostrara un indicador a manera
de seméforo, determinando el color verde como indicador que el vehiculo se encuentra al
dia en el proceso de mantenimiento, color naranja cuando el vehiculo esté préximo a
realizarse un mantenimiento y rojo cuando el vehiculo no haya pasado por un

mantenimiento cuando debia haberlo hecho.

El objetivo es tener toda la informacion en un solo lugar y disponible en cualquier
momento y ya que sera desarrollado bajo una arquitectura web, permitira que los usuarios
puedan acceder y hacer uso del mismo desde cualquier lugar donde se encuentren y desde

cualquier dispositivo electronico el cual empleen para ejercer sus labores.
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1.4.1 Softwares similares

Tabla 1.2 Comparacién del proyecto con programas similares existentes

Funcionalidad EMENUBE SICOVE VM_GMO SysMan
FLOTAS System Flotas
Generacion de
reportes del V4 X V4 V4
historial de

reparaciones

Alertas de
licencias de X X X X
conducir

proximas a vencer

Alertas via

e-mail de J X X X
proximas tareas

de mantenimiento

automotriz

Ficha técnica del

vehiculo e

indicadores a X X X X
manera de

semaforo acerca

del estado del

mismo

Otros El software Esun Contiene modulos  El programa
trabaja en sistema de de permite
entornos web, escritorio parametrizacion,  gestionar
espagadoyes  desarrollado lo cual permite documentacion
mas aplicado para adaptar el sistema  legal como

para gestionar ~ funcionar a cualquier polizas de
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las rutas
recorridas por
flotas
vehiculares
antes que en
mantenimiento

automotriz.

Unicamente
dentro de
una red

local.

empresa, gestiona
datos de vehiculos
y también de
maquinaria
pesada, es

pagado.

seguros,
acreditaciones,
renovacion de
permisos, 1o
cual no sera
aplicado en el
presente

proyecto.

Fuente: Autor

En la tabla 1.2 se observa que existen otros programas que realizan funciones

similares a las detalladas para la presente propuesta, exceptuando el envio de alertas via

correo electronico acerca de los proximos mantenimientos vehiculares, alertas acerca de

vencimiento de licencias de conducir de los conductores o choferes y los indicadores a

manera de semaforo en las fichas técnicas correspondientes a cada vehiculo. De esta

manera se puede determinar que el sistema sera el primero en cumplir con dichas

funciones, adaptandose de esta manera a las necesidades de la empresa y al entorno del

negocio que la envuelve, esclareciendo que se implementara de manera gratuita.
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2.1 Tipo de investigacion

Para el desarrollo del presente proyecto se utilizd el tipo de investigacion
cualitativa, lo que permitié obtener toda la informacion necesaria acerca la situacion
actual y el problema que residen en la empresa beneficiaria, a través de técnicas como la

observacion, entrevistas y recopilacién de documentos.

Como apoyo al proceso de investigacion cualitativa se ha empleado el estudio de
campo, con lo cual ha sido posible recoger discursos completos de los actores que
intervienen en el proceso de registro de mantenimiento vehicular, reunir anotaciones de
interés y observar la realidad en su propio medio; datos que luego fueron interpretados y
analizados, ademas de reunir todos los documentos fisicos y ldgicos con los cuales

manejan actualmente el proceso en la empresa.

2.2 Recopilacion de informacion

Se realizaron entrevistas al personal de la empresa, a todos quienes desempefian las
tareas de registro y control del mantenimiento vehicular, utilizando de apoyo técnicas

como la observacion y la recopilacién de documentos.

2.2.1 Técnicas de recopilacion de informacion

A continuacion, se describen las técnicas de recopilacion empleadas para extraer la

informacion necesaria:
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Entrevista.

Se puede evidenciar el detalle de cada entrevista realizada en el Anexo01.

Entrevista 1

Persona: Lcdo. Alan Reyes

Cargo: Asistente Administrativo

Objetivo de la entrevista: Conocer el proceso que se realiza para llevar a cabo el

registro y control del mantenimiento vehicular.

Esta persona es quien mas cercana se encuentra al proceso de registro y control del
mantenimiento vehicular, siendo quien registra todos los eventos de mantenimiento
tomando en cuenta parametros como vehiculo, fecha y usuario; y a su vez se encarga de
generar los informes o reportes solicitados por la gerencia. Por lo que en esta entrevista

se pudo recopilar la siguiente informacion:

e Se utilizan formatos de hojas de calculo Excel para registrar los eventos de
mantenimientos vehiculares, utilizando una ficha por cada vehiculo que posee la
empresa.

e Se utilizan formatos en hojas de papel donde se anotan las rutas que recorren los
vehiculos, el abastecimiento de combustible y los mantenimientos que sufren los
vehiculos en un viaje. Lo cual se transporta después a los formatos de Excel.

e Existe falta de informacién cuando no se registran los eventos de mantenimientos
vehiculares en las hojas de célculo, o0 a su vez redundancia cuando se vuelven a
anotar por equivocacion.

e Se realizan reportes utilizando la opcién de filtro de Excel, lo que resulta
sumamente complejo cuando se requiere un reporte donde entren varios vehiculos

y delimitaciones por fechas.

Entrevista 2

Persona: Lcda. Maria Teresa Portero

Cargo: Jefa Administrativa Financiera

Objetivo de la entrevista: Conocer el proceso que se realiza para llevar a cabo el

registro y control del mantenimiento vehicular.
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Esta persona es una de las tantas que utilizan los vehiculos y al igual que los demas
se encarga de llenar las hojas de rutas, donde se anota el origen, destino y sus respectivas
fechas de salida y llegada, asi como el abastecimiento de combustible y si existiera algin
percance con el vehiculo, debe registrar el mantenimiento realizado. En la entrevista esta
persona nos supo manifestar que realiza el calculo de los galones de gasolina consumidos
por cada kilometro recorrido, lo cual lo hace a mano con ayuda de una calculadora. De

esta manera se pudo recopilar la siguiente informacion:

e Se anotan los eventos de mantenimientos vehiculares durante los viajes en
hojas de papel, ademés de kilometros recorridos, origen y destino.

e Existe pérdida de las hojas donde se anotan los eventos antes mencionados.

Entrevista 3

Persona: Ing. Rubén Paula

Cargo: Técnico en Sistemas

Objetivo de la entrevista: Conocer el proceso que se realiza para llevar a cabo el

registro y control del mantenimiento vehicular.

Esta persona realiza el mismo procedimiento y utiliza los mismos artefactos que la
persona antes mencionada, y el mismo proceso realizan todos los demas funcionarios que

pertenecen a la empresa.

Cabe mencionar que también existen personas auxiliares al proceso, las cuales
ayudan a realizar el proceso de registro del mantenimiento vehicular en las hojas de
calculo, quienes registran los eventos relacionados al mantenimiento, con la informacién
recopilada por los demaés usuarios, sean las hojas que se usan en los viajes o facturas de

algun taller en donde se realiz6 el mantenimiento del vehiculo.

Observacion

Se hizo una observacion de campo en donde se pudo identificar que el proceso de
registro y control del mantenimiento vehicular en la empresa da como resultado mucha
cantidad de papel clasificado, ademas que los distintos formatos de registro que

mantienen en hojas de calculo Excel son varios, no existe un solo archivo que maneje y



CAPITULO 2. MARCO METODOLOGICO 30

controle todo el proceso. Dada la circunstancia de usar esta herramienta ofimatica, mucha
de la informacion ingresada es redundante o en ocasiones no es registrada, lo que se toma
como informacion faltante. Ademas, se pudo observar que algunos de los archivos Excel

que tenian guardados se encontraban dafiados sin opcion a ser recuperados.

Recopilacion de documentos.

Se pudieron recopilar varios documentos que son empleados para llevar a cabo el
proceso de registro y control de mantenimiento vehicular, los cuales han brindado soporte
para poder realizar el modelo de datos del sistema.

En el Anexo01 se puede evidenciar este tipo de documentacidn, entre los cuales se
encuentran formatos de hojas de rutas, archivos Excel, facturas de talleres automotrices,

entre otros.
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3.1 Diagramas de procesos

Los diagramas de procesos permitiran exponer con claridad el problema e
identificar los pasos que se siguen en toda la secuencia de actividades que envuelve el
registro y control de mantenimiento vehicular dentro de la empresa. Lo cual permitira
realizar un andlisis de los procesos actuales y distinguir en que aspectos se pueden
introducir mejoras. La figura 3.1 muestra el proceso actual, no automatizado con el cual
trabaja la empresa en el area de movilizacion, el cual se quiere automatizar con la

implementacién del sistema.
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Figura 3.1 Proceso actual, no automatizado
Fuente: Autor
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Figura 3.2 Diagrama de proceso automatizado
Fuente: Autor
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En la figura 3.2. se describe la forma que se va a seguir para automatizar el proceso,
cabe enfatizar que se han tomado en cuenta los departamentos involucrados en cada fase
del proceso. El diagrama fue presentado y validado por la administracion financiera de

Cooperacion Técnica Alemana, asi como por el técnico de sistemas.

3.2 Factibilidad técnica

En esta parte del documento se detalla toda la informacion sobre los recursos
técnicos utilizados para el desarrollo del presente proyecto, determinando que la empresa
Cooperaciéon Técnica Alemana (GIZ) cuenta con los recursos necesarios para poder
realizar una adecuada implementacién del sistema en sus instalaciones, por lo que no va
a ser necesario adquirir equipos o software de otro lado. De igual manera, se dispone de
toda la tecnologia fundamental para el desarrollo y disefio del mismo, como son los
lenguajes de programacion, sistemas gestores de bases de datos y equipo informatico.

La tabla 3.1 muestra la especificacion de los recursos técnicos que se disponen para el

desarrollo e implementacion del sistema.

Tabla 3.1 Recursos Técnicos para el Desarrollo del Proyecto

Recurso Especificacion Cantidad

PC Empresa Procesador Intel Core i3, 2.60 GHz, Memoria 6
RAM 4Gb, Espacio em disco 500 Gb, Sistema
Operativo de 64 bits, Windows 7 Pro.

PC Desarrollador Procesador Intel Core i7, 3.70 GHz, Memoria 1
RAM 8Gbh, Espacio em disco 500Gb, Sistema
Operativo de 64 bits, Windows 10 Pro.

PC Servidor Procesador Intel Xeon, 2.20 GHz, Memoria 1
RAM 1Gb, Espacio en disco 25Gb, Sistema

Operativo de 64 bits, Ubuntu 18.04 Home.

Lenguaje de Desarrollo PHP v7 1
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Recurso Especificacion Cantidad

Framework de Desarrollo  Laravel v5.7.9, Angular v6.2.5, 1
Bootstrap v4

SGBD MySgl Community Edition v5.7 1

Herramientas de Microsoft Office v2019 1

Ofimatica

Servicio de Internet Proveedor Claro 15Mb 1

Fuente: Autor

3.3 Factibilidad operacional

La Cooperacion Técnica Alemana (G1Z) necesita de una herramienta tecnoldgica
para apoyar las actividades que se desempefian dentro del area de movilizacién, con el fin
de monitorear el buen estado automotriz de los vehiculos que son utilizados para realizar
sus diferentes labores empresariales. Por lo que, para el buen uso de la herramienta los
usuarios de la empresa recibiran una previa etapa de capacitacion, con el fin de que
puedan manejar correctamente sus funciones. Ademas, la empresa cuenta con personal
capacitado y profesional en el area de sistemas, quienes sabran dar solucion a posibles

problemas técnicos que surjan, recalcando que recibiran un manual técnico para ello.

3.4 Factibilidad econ6mica-financiera

Para el desarrollo del proyecto se ha realizado un analisis acerca del presupuesto
que determina el costo de su realizacion, comprobando que, el proyecto cuenta con los
recursos en dinero precisos para sustentar todo el proceso de desarrollo e implementacion

del mismo.

La tabla 3.2 muestra en detalle el gasto presupuestado para el desarrollo del
proyecto. Cabe indicar que dicho gasto sera cubierto en su totalidad por el autor de la

presente propuesta, mas no por la empresa beneficiaria.
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Tabla 3.2 Presupuesto para el Desarrollo del Proyecto

Descripcion Cantidad Valor U. ($/.) Total U. ($/.)
Laptop 1 $779 $779
Contrato de Servidor 1 $ 89,88 $ 89,88

Virtual para pruebas

Copias 15 $0,05 $0,75
Impresiones 26 $0,10 $2,60
Internet 12 meses $ 26,56 $ 318,72
Movilizacién 1 $ 100 $ 100
Alimentacion 1 $60 $60
Total $ 1.350,95

Fuente: Autor

Para la operacion del sistema dentro de la empresa se determina que, la Cooperacion
Técnica Alemana (GIZ) no debera realizar ningin gasto econémico, puesto que, la
empresa cuenta con toda la infraestructura tecnoldgica necesaria, contando con equipos
computacionales, dispositivos moviles, servidores y equipos de conexion; razén por la
cual la empresa no deberé realizar ningun tipo de gasto en compra de equipos o software

especializado para la implementacion y buen funcionamiento del sistema.

3.5 Especificacion de requerimientos

El analisis de requisitos es considerada una tarea imprescindibles a lo largo del ciclo
de vida de desarrollo de software, tomando en cuenta que, los requisitos representan las

necesidades de los clientes sobre el producto que se va a desarrollar. Para ello se sigue el
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estandar IEEE-830 y pese a que no se lo aplica totalmente, permite definir un grupo de
caracteristicas convenientes para poder obtener una adecuada especificacion de

requisitos.

3.5.1 Ambito del software

LIFERECORD, ejecutara sus funciones junto con el manejo de sus datos de manera
independiente sobre una arquitectura web, sin ser parte de un sistema mayor que posee la

empresa y sin utilizar datos provenientes de otras fuentes.

El sistema permitira realizar el registro de datos importantes de la empresa junto
con los programas que dirige, siendo de esta manera un sistema parametrizable,
pudiéndose adaptar a las necesidades de la misma, ademas permitira el registro de datos
correspondientes a tipos de licencias de conducir de cada conductor o chofer con sus
respectivos datos de fechas de vencimiento del documento con el fin de tener presente su
renovacion. Asi mismo, se contara con una ficha técnica completa por cada vehiculo
donde se tendra presente las fechas de matriculacion y revisién vehicular, con el mismo

proposito de tener en cuenta su renovacion.

Ademas, permitira realizar el registro de usuarios y asignar sus debidos permisos
para el correcto acceso y buen uso de sus funciones. Donde cada uno podra registrar de
manera cronoldgica, los distintos eventos de mantenimiento vehicular realizados a los
automotores, ademas de poder registrar la ruta de cada viaje que se realice, el
abastecimiento de combustible (galones), el costo que representa el abastecimiento del
mismo Yy el kilometraje recorrido. Datos que van a ser de suma importancia para realizar
el control sobre la vida util de cada vehiculo, para lo cual el sistema emitira alertas a los
usuarios a través de un correo electronico enviado automaticamente a sus bandejas de
entrada cuando el vehiculo esté proximo a recibir un nuevo mantenimiento. De la misma
manera, el sistema enviard alertas al usuario administrador cuando la licencia de un
conductor o chofer esté proxima a expirar, con el fin de mantener actualizados sus
documentos. Otra alerta enviada por el sistema serd cuando la matricula y revision de un
vehiculo esté proxima a realizarse, de la misma manera se realizara esta accion con el fin

de tener todos los documentos de los vehiculos en regla.
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Asi mismo, el sistema permitira el registro de datos referentes al acta de entrega del
vehiculo cuando éste retorne a la empresa, ademas cuando la empresa realice la donacion
de un vehiculo, es decir, el vehiculo sea obsequiado a otra empresa, el sistema brindara
la funcidn de cargar toda la informacion legal del proceso de donacion en formato PDF,
a su vez el sistema cambiara el estado del vehiculo a inactivo para no realizar mas

acciones con el miso, pero mantendra su historial.

La informacidn que cada usuario registre en el sistema sera de mucha utilidad para
realizar los respectivos reportes solicitados y por ende las futuras tomas de decisiones,
para lo cual, el sistema permitira realizar basqueda de informacion a través de filtros
especificos como numero de placa del vehiculo, marca del vehiculo, fechas y periodos de
fechas, o a través de nombres de usuarios o conductores que hicieron uso del vehiculo.
Resaltando que, el sistema va a permitir generar dichos reportes a manera de archivos de
lectura PDF o archivos de célculo de Excel, dependiendo de las necesidades de los

usuarios y el propdsito para el cual vayan a utilizar dicha informacion.

El sistema no permitird registrar valores monetarios provenientes de facturas
realizadas luego de efectuar tareas de mantenimientos vehiculares en talleres asociados a

la empresa. Ni mucho menos permitira realizar procesos de contabilidad.

El sistema tiene como objetivo principal, apoyar el proceso de registro y control de
mantenimiento vehicular de los automotores que posee la empresa, con el fin de llevar a
cabo un buen control sobre la vida Gtil de cada uno. Esperando adquirir agilidad en el
proceso que actualmente realiza la empresa, mantener la informacion integra, ordenada y

disponible cuando se la solicite, y realizar una correcta toma de decisiones.

3.5.2 Funciones del producto

El sistema va a permitir registrar todas las acciones que se generan durante el
proceso de mantenimiento vehicular que se realiza en la empresa, tomando en cuenta el
entorno del negocio que se desenvuelve para lograr cumplir con sus actividades. Entre las

principales funciones que debe llevar a cabo el software se destacan las siguientes:
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Modulo 1: Registro de Usuarios y Acceso al Sistema.

Acceso al sistema: El usuario del sistema debe poder acceder al sistema a
través de su usuario y contrasefia con sus respectivos roles y permisos
determinados por el administrador del sistema.

Administrar roles y permisos: El usuario del sistema con sus debidos
permisos, debe realizar las acciones de agregar, editar y eliminar roles y
permisos que se crean para los usuarios,

Registrar y asignar usuarios: Como usuario del sistema con los debidos
permisos, debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar
usuarios y contrasefias de quienes accederan al sistema, para luego asignar
sus debidos roles y permisos.

Restablecer contrasefia: El usuario podra restablecer su contrasefia a
través de una clave provisional que llegard a su correo electrénico para

poder validar el ingreso y la actualizacion de una nueva clave.

Modulo 2: Parametrizacion del Sistema.

Administrar datos de empresa: Como usuario del sistema con los debidos
permisos debe realizar las acciones de agregar, editar o eliminar
informacidn basica de la empresa y los programas que dirige.
Configuracion del sistema: Como usuario administrador del sistema debe
poder realizar las acciones de agregar y actualizar variables y configuracion
base, variables como: informacion de proveedores, informacion de
conductores e informacién de vehiculos; con el fin de que el sistema sea
parametrizable y se adapte las principales necesidades de la empresa y el
usuario.

Rastros de Auditoria: Como usuario administrador del sistema debe poder
visualizar todos los rastros de auditoria que generen los distintos modulos
del sistema junto a informacién de responsables, fechas, horas, y acciones

ejecutadas.
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Modulo 3: Proceso de Mantenimiento Vehicular.

e Ficha técnica de automovil: Como usuario del sistema con los debidos
permisos, debe poder realizar acciones de agregar, editar y eliminar
informacion de cada vehiculo.

e Registro de mantenimiento vehicular: Como usuario del sistema con los
debidos permisos, debe poder realizar acciones de administrar los
mantenimientos que se efectian a cada vehiculo, con los respectivos
parametros.

e Registro de rutas: Como usuario del sistema con los debidos permisos,
debe poder realizar acciones de administrar las rutas recorridas que se
realizan con cada vehiculo, el abastecimiento de combustible y su costo, los
kilometros totales recorridos y los posibles eventos de mantenimiento
automotriz que transcurran en el viaje.

e Registro de acta de entrega: Como usuario del sistema con los debidos
permisos, debe poder realizar acciones de registrar los datos
correspondientes al acta de entrega del vehiculo cuando retorne a la
empresa.

e Administrar kilometrajes oficiales y privados: Como usuario del sistema
con los debidos permisos, debe poder realizar acciones de administrar la
informacion de los tipos de kilometrajes que emplea cada conductor, lo cual
representa la cuantificacion de kilometrajes y precio de galones consumidos
en cada viaje.

e Registro de documentacion de donaciones: Como usuario del sistema con
los debidos permisos, debe poder realizar acciones de cargar al sistema el o

los archivos legales pertenecientes a donaciones vehiculares.

Modulo 4: Reportes.

e Reporte de historial de mantenimiento vehicular: El usuario del sistema
con los debidos permisos debe poder obtener la informacion del historial del

mantenimiento vehicular, para luego poder generar reportes Excel y PDF,
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pudiendo filtrar los datos por criterios como: marca del vehiculo, placa del
vehiculo, conductor, fechas y periodos de fechas.

Reporte de historial de rutas: El usuario del sistema con los debidos
permisos debe poder obtener la informacion del historial de rutas recorridas,
para luego poder generar reportes Excel y PDF, pudiendo filtrar los datos
por criterios como: marca del vehiculo, placa del vehiculo, conductor,
fechas y periodos de fechas.

Reporte de actas de entrega: El usuario del sistema con los debidos
permisos debe poder obtener la informacion del historial de actas de entrega
del vehiculo, para luego poder generar un reporte PDF, pudiendo filtrar los
datos por criterios como: marca del vehiculo, placa del vehiculo, conductor,

fechas y periodos de fechas.

Historias de usuario.

Como parte de la metodologia de desarrollo Scrum, la cual sera utilizada para el

desarrollo del proyecto, se han empleado historias de usuario, para especificar y

administrar de mejor manera los requisitos del cliente, con el fin de tener una mejor

perspectiva de sus necesidades.

A continuacion, se presentan las historias de usuario consideradas para la

construccion del proyecto:

Tabla 3.3. Historias de Usuario Registrar Roles y Asignar Permisos

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 1

Usuario:

Nombre: Registrar Roles y Asignar Permisos.

Usuario  del Sistema Riesgo en Desarrollo: Alta

(Administrador)

Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 1

Descripcién: El usuario administrador debe poder ingresar al sistema para crear distintos Roles
y asignar Permisos.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar Roles.
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Debe poder negar o permitir acceso a los diferentes modulos del sistema a través de Permisos
dependiendo del Rol.

Se validaran los datos de ingreso.

Observacién: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.4. Historias de Usuario Registrar Personas y Asignar Usuarios

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 2 Nombre: Registrar Personas y Asignar Usuarios.

Usuario: Usuario Administrador del Riesgo en Desarrollo: Alta
Sistema

Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 2

Descripcién: El usuario administrador debe poder ingresar al sistema para registrar datos de
Personas y asignar Usuarios a los trabajadores.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar Personas.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar Usuarios.

Debe poder asignar Usuarios para las diferentes Personas registradas.

Se validaran los datos de ingreso.

Observacion: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.5. Historias de Usuario Registrar Conductores y Licencias de Conducir

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 3 Nombre: Registrar Conductores y Licencias de
Conducir.

Usuario: Usuario Administrador del Riesgo en Desarrollo: Media
Sistema

Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 3

Descripcion: El usuario administrador debe poder ingresar al sistema para registrar datos de
Conductores o Choferes junto con sus respectivas licencias de conducir.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar Conductores.
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Debe poder administrar la Fecha de emision de licencia de conducir de cada conductor.
Debe poder administrar la Fecha de vencimiento de licencia de conducir de cada conductor.

Se validaran los datos de ingreso.

Observacidn: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.6. Historias de Usuario Recuperar Contrasefia

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 4 Nombre: Recuperar Contrasefia.
Usuario: Usuario del Sistema Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 2

Descripcidn: Los usuarios deben estar registrados en el sistema con un correo electrénico valido.
Debe poder recuperar su contrasefia por medio de su correo electrénico.
Se validaran los datos del usuario.

Un correo electrdnico llegara a la bandeja de entrada del respectivo usuario con una contrasefia
nueva generada por el sistema.

Se permitira el ingreso con la contrasefia provisional.
El sistema permitira cambiar la contrasefia por una nueva.

Observacion: En el caso de que la operacion sea fallida debe mostrar un mensaje de error
indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.7. Historias de Usuario Administrar Ficha Técnica

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 5 Nombre: Administrar Ficha Técnica.
Usuario: Usuario del Sistema Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 5

Descripcion: El usuario debe estar registrado con sus debidos permisos para acceder al sistema.
Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de Vehiculos.

Debe poder administrar la Fecha de matriculacion vehicular de cada Vehiculo.
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Debe poder administrar la Fecha de revision vehicular de cada Vehiculo.

Se validaran los datos de ingreso.

Observacion: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.8. Historias de Usuario Administrar Proveedores

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 6 Nombre: Administrar Proveedores o Talleres
Mecanicos.

Usuario: Usuario Administrador del Riesgo en Desarrollo: Media
Sistema

Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 4

Descripcién: El usuario administrador debe poder ingresar al sistema para registrar datos de
Proveedores.
Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de Proveedores.

Se validaran los datos de ingreso.

Observacion: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.9. Historias de Usuario Administrar Empresa y Programas

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 7 Nombre: Administrar Empresa y Programas.

Usuario: Usuario Administrador del Riesgo en Desarrollo: Alta
Sistema

Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 1

Descripcién: El usuario administrador debe poder ingresar al sistema para registrar datos de la
Empresa.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de Empresa.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de Programas.

Se validaran los datos de ingreso.
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Observacién: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.10. Historias de Usuario Registrar Mantenimiento Automotriz

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 8 Nombre: Registro de Mantenimiento Automotriz.
Usuario: Usuario del Sistema Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 6

Descripcion: El usuario debe estar registrado con sus debidos permisos para acceder al sistema.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de Mantenimiento
automotriz realizado en los vehiculos.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de Proveedores que
intervienen en el proceso.

Se validaran los datos de ingreso.

Observacion: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.11. Historias de Usuario Registrar Ruta

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 9 Nombre: Registro de Rutas.
Usuario: Usuario del Sistema Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 7

Descripcion: El usuario debe estar registrado con sus debidos permisos para acceder al sistema.
Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de tipo de Kilometraje.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de Kilometrajes totales
recorridos.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de origen y destino de
viajes.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion de Abastecimiento de
combustible.
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Se validaran los datos de ingreso.

Observacidén: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accién no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.12. Historias de Usuario Acta de Entrega Vehiculos

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 10 Nombre: Registro de Acta de Entrega Vehiculos.
Usuario: Usuario del Sistema Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 8

Descripcion: El usuario debe estar registrado con sus debidos permisos para acceder al sistema.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion sobre el Estado de los
accesorios del Vehiculo.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion sobre el Estado de
entrega del Vehiculo.

Se validaran los datos de ingreso.

Observacion: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.13. Historias de Usuario Kilometrajes Oficiales y Privados

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 11 Nombre: Registro de Kilometrajes Oficiales y
Privados.

Usuario: Usuario del Sistema Riesgo en Desarrollo: Alta

Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 9

Descripcion: El usuario debe estar registrado con sus debidos permisos para acceder al sistema.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacién sobre el Tipo de
kilometraje empleado en cada viaje.

Debe poder realizar las acciones de agregar, editar y eliminar informacion sobre el Costo de
abastecimiento de combustible gastado en cada viaje.

Se validaran los datos de ingreso.




CAPITULO 3. PROPUESTA 46

Observacién: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.14. Historias de Usuario Registro Donaciones

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 12 Nombre: Registro de Donaciones.
Usuario: Usuario del Sistema Riesgo en Desarrollo: Media
Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 10

Descripcion: El usuario debe estar registrado con sus debidos permisos para acceder al sistema.

Debe poder cargar archivos formato PDF al sistema, con informacién legal de Vehiculos
donados.

Se validaran los datos de ingreso.
El estado del vehiculo cambiara a “inactivo”.

El Vehiculo dejara de pertenecer a la empresa, pero sus registros permaneceran en la base de
datos del sistema.

Observacion: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accion no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.15. Historias de Usuario Reportes

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 13 Nombre: Generar Reportes.

Usuario: Usuario del Sistema y Usuario Riesgo en Desarrollo: Alta
Administrador del Sistema.

Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 11

Descripcion: El usuario debe estar registrado con sus debidos permisos para acceder al sistema.

Debe poder realizar filtros de informacion a través de parametros como nimero de placa, marca
de vehiculo, nombre de usuario o conductor, fechas y periodos de fechas.

Debe poder generar reportes en formato PDF y Excel segun sea el caso.
Debe poder generar reportes de la Ficha técnica de cada vehiculo.
Debe poder generar reportes del Historial de mantenimientos automotrices de cada vehiculo.
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Debe poder generar reportes de las Rutas recorridas con cada vehiculo.

Debe poder generar reportes de Actas de entrega de cada vehiculo.

Debe poder generar reportes del Medidor de Huella Ambiental (CSH) de cada vehiculo.

Debe poder generar reportes del Historial de kilometrajes oficiales y privados de cada vehiculo.
Se validaran los datos de ingreso.

Observacion: En el caso de que los datos no se guarden, no se modifiquen o no se eliminen,
debe mostrar un mensaje de error indicando que la accidn no se pudo realizar.

Fuente: Autor

Tabla 3.16. Historias de Usuario Identificar Entidades y Relaciones

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 14 Nombre: Identificar Entidades y Relaciones en el
Proceso.

Usuario: Equipo de desarrollo Riesgo en Desarrollo: Alta

Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 0

Descripcion: El equipo de desarrollo debe identificar las actividades que envuelven el negocio
dentro de la empresa.

Debe identificar entidades y relaciones con el fin de elaborar un correcto modelo Entidad —
Relacion de base de datos.

Observacion: Esta historia de usuario ha sido identificada por el equipo de desarrollo.

Fuente: Autor

Tabla 3.17. Historias de Usuario Disefio de Interfaz y Formulario de Acceso

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 15 Nombre: Disefio de Interfaz de Usuario y
Formulario de Acceso al Sistema (Login)

Usuario: Equipo de Desarrollo Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 0

Descripcion: El equipo de desarrollo debe disefiar una interfaz de usuario tipo administrativa.
Debe disefiar un formulario de acceso al sistema (Login).

Debe validar los datos de acceso.
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Observacion: Esta historia de usuario ha sido identificada por el equipo de desarrollo.

Fuente: Autor

Tabla 3.18. Historias de Usuario Auditoria

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 16 Nombre: Mdédulo Auditoria
Usuario: Equipo de Desarrollo Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Sprint asignado: 4

Descripcion: El equipo de desarrollo debe disefiar y desarrollar un médulo de Auditoria para el
sistema.

Debe poder registrar todo evento que realiza cada usuario al momento de utilizar el sistema.

Observacion: Esta historia de usuario ha sido identificada por el equipo de desarrollo.

Fuente: Autor

3.5.3 Caracteristicas de los usuarios del sistema

A continuacién, se coloca un breve concepto acerca de los usuarios considerados
parte del sistema. La tabla 3.20 muestra las caracteristicas de los usuarios con respecto a

sus perfiles:

Tabla 3.19. Perfiles de usuario

Nombre de Usuario  Tipo de Usuario Area Funcional Actividad
Administrador Administrador Administracion  Administrar datos de empresa.
del Sistema

Administrar cuentas de Usuario.
Asignar roles y permisos.
Administrar conductores.
Administrar vehiculos.
Registrar Proveedores.
Consultar al sistema.

Obtencion de reportes.

Ver reportes.
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Nombre de Usuario  Tipo de Usuario Area Funcional Actividad

Conductor Usuario del Sistema Movilizacion Registrar mantenimientos
vehiculares.

Registrar rutas recorridas.

Registrar acta de entrega.

Consultar al sistema.
Asistente Usuario del Sistema Administracion Consultar al sistema.
Administrativo Administrar Conductores.
Administrar Vehiculos.
Registrar Proveedores.
Registrar donaciones.
Obtencion de reportes.

Ver reportes.

Fuente: Autor

Como se puede apreciar en la tabla 3.19, existen usuarios del sistema que realizan
actividades similares, pero el usuario administrador serd el unico encargado de crear los
roles necesarios para permitir o negar el acceso de los usuarios del sistema a través de

permisos en cada rol asignado.

3.5.4 Restricciones de desarrollo

Las restricciones para el desarrollo del sistema se describen a continuacion:

e El lenguaje de programacion PHP, utilizando el framework de Angular Jsy
el framework de Laravel, ya que la empresa posee un servidor que se ejecuta
con Windows Server 2008 y a parte posee un servidor Apache, lo cual
permite ejecutar correctamente las aplicaciones web.

e Se utilizara el sistema gestor de base de datos MySql Community 5.7 debido
a que la empresa posee dicho gestor instalado en su maquina servidor.

e EI desarrollo del sistema se lo realizara aplicando la metodologia de
desarrollo agil “Scrum”, entregando posteriormente modulos funcionales a
la empresa, acogiéndose a los horarios de trabajo preestablecidos por la

misma.
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3.5.,5 Requisitos

Los requisitos que el usuario solicita en el desarrollo del sistema estan plasmados
en las listas de requerimientos funcionales y no funcionales que se muestran a

continuacion:

Funcionales.

Los requerimientos funcionales que se muestran a continuacion describen el
comportamiento particular del sistema, lo cual envuelve todo lo que el usuario ha

solicitado, ademas que, como desarrollador se ha identificado en el proceso.

RFO01: El sistema validard las credenciales de cada usuario cuando requieran

ingresar al sistema.

RF02: EIl sistema enviard un correo electrénico al usuario como notificacion

cuando sea recientemente creado.

RFO03: Cuando el usuario requiera recuperar su contrasefia, el sistema enviara un

correo electrénico con una contrasefia temporal a su bandeja de entrada.

RFO04: El sistema mostrara siempre mensajes de confirmacion antes de realizar

acciones de eliminar elementos.

RFO05: El sistema mostrard siempre mensajes de éxito cuando se ejecute
correctamente una accion, y por el contrario mostrard mensajes de error al no completarse

bien una accion.

RFO06: El sistema permitira a los usuarios autorizados ingresar, actualizar y eliminar

informacion referente al mantenimiento vehicular.

RFQO7: A cada registro de mantenimiento vehicular realizado, se le asignara un
identificador Unico, que serd utilizado para identificarlo en todos los procesos

subsecuentes que se realicen sobre este.
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RFO08: El sistema registrara automaticamente todas las acciones que realicen los

usuarios en los diferentes moédulos del mismo, a través de un modulo de auditoria.

RFO09: EI sistema permitird realizar bldsquedas a través de parametros como:
numero de placa del vehiculo, marca del vehiculo, nombre del conductor o chofer, fechas

especificas y periodos comprendidos entre fechas.

RF10: El sistema permitira a los usuarios autorizados generar reportes en formato
como archivo de lectura “PDF” o en formato de hoja de célculo “Excel”, segun sea la

necesidad del caso.

No funcionales.

Los requerimientos no funcionales descritos a continuaciéon muestran segn sus
distintos tipos de categorias, las caracteristicas generales y restricciones del sistema en
desarrollo.

Eficiencia.

RNFO1: Toda funcionalidad del sistema y cada transaccion de negocio debe

responder al usuario en menos de 4 segundos.

RNFO02: El sistema debe ser capaz de operar adecuadamente hasta con 10 usuarios

concurrentes con sus respectivas sesiones abiertas.

RNFO03: Los datos que sean modificados en la base de datos, deben ser actualizados

para todos los demas usuarios en menos de 4 segundos.

Seguridad légica y de datos.

RNFO04: Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados Unicamente por

el administrador del sistema.

RNFO5: El sistema debe ser desarrollado aplicando estandares de programacion y

de bases de datos que incrementen la seguridad de los datos.
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RNFO06: Todas las contrasefias que manejen los usuarios deben estar encriptadas

utilizando el algoritmo de cifrado HASH de Angular.

Usabilidad.

RNFO7: El tiempo de aprendizaje del sistema por cada usuario debera ser menor a

dos horas.

RNFO08: El sistema debe contar con documentacion como manuales de usuario y

manual técnico.

RNFQ09: El sistema debe proporcionar mensajes de error que sean informativos y

faciles de entender para el usuario final.

RNF10: El sistema web debe poseer un disefio “Responsive”, a fin de garantizar la
adecuada visualizacién en multiples computadores personales, computadores portétiles,

dispositivos tableta y teléfonos inteligentes.

Luego de analizar los requerimientos funcionales y no funcionales anteriormente
expuestos, a continuacion, se incluye el Product Backlog o Lista de Producto resultante
para el desarrollo del proyecto, donde se detallan personas, roles, caracteristicas y
resultados esperados.

Tabla 3.20. Product Backlog

Historia de Iteracion

] Enunciado de la Historia Estado ]
Usuario N.° (Sprint)
HU-01 Como un Usuario Administrador del Sistema, Hecho Sprint 1

necesito administrar los distintos Roles y
Permisos, con la finalidad de asignar accesos
distintos a los futuros usuarios del sistema.

HU-02 Como un Usuario Administrador del Sistema, Hecho Sprint 2
necesito registrar Personas y asignar Usuarios
correspondientes, con la finalidad de dar acceso al
sistema a los diferentes trabajadores de la empresa.

HU-03 Como un Usuario Administrador del Sistema, Hecho Sprint 3
necesito administrar la informacion de los Choferes
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Historia de
Usuario N.°

Enunciado de la Historia

Estado

Iteracion
(Sprint)

HU-04

HU-05

HU-06

HU-07

HU-08

HU-09

HU-10

HU-11

y el respectivo Tipo de Licencia que posee cada uno,
con la finalidad de mantener actualizados los
registros y tener presente la fecha de vencimiento de
sus Licencias de conducir.

Como un Usuario del Sistema, necesito recuperar
mi contrasefia cuando la olvide, con la finalidad de
poder reingresar al sistema con una nueva
contraseria.

Como un Usuario Administrador del Sistema,
necesito administrar la informacion de la Ficha
Técnica de los diferentes Vehiculos que posee la
empresa, con la finalidad de mantener actualizados
los registros de Vehiculos y poder realizar las
actividades que se requieran.

Como un Usuario Administrador del Sistema,
necesito administrar la informacion de los diferentes
Proveedores o Talleres mecanicos con los que
mantiene relacion la empresa, con la finalidad de
mantener actualizados sus registros.

Como un Usuario Administrador del Sistema,
necesito administrar la informacion de la Empresa y
los distintos Programas o proyectos que dirige la
misma, con la finalidad de mantener actualizados
los datos importantes de la Empresa.

Como un Usuario del Sistema, necesito registrar el
Mantenimiento Automotriz que se realiza a los
Vehiculos, con la finalidad de mantener un historial
de los Mantenimientos realizados.

Como un Usuario del Sistema, necesito registrar la
Ruta que se hace con el vehiculo y los eventos de
Mantenimiento Vehicular que ocurran durante el
trayecto, con la finalidad de mantener un historial
de las Rutas realizadas.

Como un Usuario del Sistema, necesito registrar
datos correspondientes sobre el estado de los
accesorios del Vehiculo al realizar la entrega del
mismo, con la finalidad de mantener un historial de
cada entrega de Vehiculos.

Como un Usuario del Sistema, necesito registrar
kilometrajes Oficiales y Privados que consumen los
trabajadores de la empresa cuando usan un
Vehiculo, con la finalidad de mantener un registro
adecuado de los tipos de kilometraje consumidos y

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Sprint 2

Sprint 5

Sprint 4

Sprint 1

Sprint 6

Sprint 7

Sprint 8

Sprint 9
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Historia de
Usuario N.°

Enunciado de la Historia

Estado

Iteracion
(Sprint)

HU-12

HU-13

HU-14

HU-15

HU-16

poder realizar el cobro monetario respectivo a cada
empleado.

Como un Usuario del Sistema, necesito administrar
la informacion de Donaciones, con la finalidad de
guardar un registro de los Vehiculos que en algun
momento dejaran de pertenecer a la empresa junto
con su documentacion legal.

Como un Usuario del Sistema, necesito obtener los
reportes respectivos a cada proceso, con la finalidad
de facilitar la toma de decisiones.

Como Equipo de Desarrollo, necesito identificar las
entidades y relaciones que envuelven al negocio de
la empresa, con la finalidad de elaborar un correcto
modelo Entidad-Relacién de base de datos.

Como Equipo de Desarrollo, necesito disefiar una
interfaz apropiada para el sistema y un formulario
de ingreso al mismo (Login), con la finalidad de
controlar el ingreso de los usuarios al sistema.

Como Equipo de Desarrollo, necesito identificar las
acciones que los usuarios ejecuten dentro del
sistema, con la finalidad de llevar un registro de
auditoria del sistema.

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Sprint 10

Sprint 11

Sprint 0

Sprint 0

Sprint 4

Fuente: Autor

El detalle completo del Product Backlog se lo puede evidenciar en el Anexo 02.



4.1 Disefno

CAPITULO 4. IMPLEMENTACION

Scrum como metodologia de desarrollo agil permite trabajar en ciclos temporales

Ilamados iteraciones o Sprints, que no son mas que incrementos del producto y en los

cuales se deben definir las respectivas tareas de cada uno y el tiempo que toma realizarlo

para cumplir con los requerimientos de usuario planteados.

Esta informacion ha sido detallada en el Sprint Backlog, artefacto de Scrum que

proporciona una vision del trabajo a realizar en cada iteracion o Sprint. A continuacion,

se muestra un resumen de cada Sprint desarrollado y el orden en que fueron establecidas:

Tabla 4.1 Sprint Backlog 0

Sprint 0
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.° Product Backlog Tarea Estimado
HU-15 Como Equipo de Desarrollo, 1. Identificar entidades y  8horas
necesito  identificar  las relaciones  entorno al (4 dias)
entidades y relaciones que negocio de la empresa.
envuelven al negocio de la 2. Definir la nomenclatura de 8 horas
empresa, con la finalidad de campos y nombres de las (3 dias)
elaborar un correcto modelo tablas de la Base de Datos.
Entidad-Relacion de base de 3. Creacion de un primer  8horas
datos. prototipo de BD 'y (3dias)

Normalizacion aplicando la
primera, segunda y tercera

forma normal.

8 horas
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Sprint 0
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.©° Product Backlog Tarea Estimado

4. Disefio del modelo (2 dias)
relacional de la base de
datos a través de la
herramienta TOAD. 4 horas

5. Instalacion y (1 dia)
Configuracién del sistema
gestor de Base de Datos. 4 horas

6. Construccion de la base de (1 dia)
datos a través del sistema
gestor de base de datos
MySql. 6 horas

7. Ingresar datos de prueba (2 dias)
para el desarrollo.

HU-16 Como Equipo de Desarrollo, 1. Disefio de la interfaz de 8 horas
necesito disefiar una interfaz ingreso y disefio del (3 dias)
apropiada para el sistema y formulario para el acceso al
un formulario de ingreso al sistema con sus respectivos
mismo (Login), con la controles.
finalidad de controlar el 2. Desarrollar la logica y  8horas
ingreso de los usuarios al validar los campos del (4 dias)
sistema. formulario de acceso al

sistema (Login)

3. Generar pruebas de  2horas
funcionamiento del (1 dias)
formulario de acceso al
Sistema (Login)

4. Corregir cualquier posible 4 horas
error generado durante la (1 dia)

gjecucion de la prueba de

funcionamiento.

Fuente: Autor
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El desarrollo del Sprint O estd determinado por las tareas que comprenden las

historias de usuario N.° 15y N.° 16, las mismas que han alcanzado una duracion de 66

horas distribuidas en un periodo de 25 dias totales.

Tabla 4.2 Sprint Backlog 1

Sprint 1
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.° Product Backlog Tarea Estimado
HU-01 Como un Usuario 1. Disefio de la interfaz de 8 horas
Administrador del Sistema, inicio (Home) del Sistema (4 dias)
necesito  administrar  los con los debidos colores
distintos Roles y Permisos, representativos de la
con la finalidad de asignar organizacion.
accesos distintos a los futuros 2. Disefio de la interfaz 2 horas
usuarios del sistema. principal del Sistema con (1 dia)
su respectivo menu de
opciones.

3. Disefio y desarrollo de 4 horas
formulario para la (1 dia)
generacién de permisos.

4. Disefio y Desarrollo del 16 horas
CRUD para la  (8dias)
administracion de Roles de
usuario con sus respectivas
validaciones.

5. Generar pruebas de  2horas
funcionamiento sobre el (1 dia)
desarrollo.

6. Corregir posibles errores 4 horas
tras ejecutar las pruebas de (2 dias)
funcionamiento.

HU-07 Como un Usuario 1. Disefio y Desarrollo del 16 horas
Administrador del Sistema, CRUD para la  (8dias)

necesito

informacion de la Empresa y

administrar la

administracion de los datos

de la Empresa y sus
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Sprint 1
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.©° Product Backlog Tarea Estimado
los distintos Programas o Programas con sus
proyectos que dirige la respectivos campos Yy
misma, con la finalidad de validaciones.
mantener actualizados los 2. Generar pruebas de
datos importantes de la funcionamiento sobre el 4 horas
Empresa. desarrollo. (2 dias)
3. Corregir posibles errores
tras ejecutar las pruebas de 4 horas
funcionamiento. (2 dias)

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 1 estd determinado por las tareas que comprenden las

historias de usuario N.° 01 y N.° 07, las mismas que han alcanzado una duracion de 60

horas distribuidas en un periodo de 29 dias totales.

Tabla 4.3 Sprint Backlog 2

Sprint 2
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.©° Product Backlog Tarea Estimado
HU-02 Como un Usuario 1. Disefio y Desarrollo del 16 horas
Administrador del Sistema, CRUD para la  (8dias)
necesito registrar Personas y administracion de Personas
asignar Usuarios con sus respectivas
correspondientes, con la validaciones.
finalidad de dar acceso al 2. Disefio y Desarrollo del 16 horas
sistema a los diferentes CRUD para la  (8dias)
trabajadores de la empresa. administracion de Usuarios
con sus respectivas
validaciones.
3. Disefio y Desarrollo de la 12 horas
seccion de Perfil personal (6 dias)
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Sprint 2
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.©° Product Backlog Tarea Estimado
de Usuario con sus
respectivos campos y
validaciones.

4. Generar pruebas de  3horas
funcionamiento sobre el (1 dia)
desarrollo.

5. Corregir posibles errores 6 horas
tras ejecutar las pruebas de (2 dias)
funcionamiento.

HU-04 Como un Usuario del 1. Disefio del formulario para 2 horas
Sistema, necesito recuperar realizar la recuperacion de (1 dia)
mi contrasefia cuando la contrasenas.
olvide, con la finalidad de 2. Desarrollo de lalégicapara 8 horas
poder reingresar otra vez al realizar la recuperacion de (3 dias)
sistema con una nueva contrasefias ~ son  sus
contrasefia. respectivas validaciones.

3. Generar pruebas de  2horas
funcionamiento sobre el (1 dia)
desarrollo.

4. Corregir posibles errores 4 horas
tras ejecutar las pruebas de (2 dias)

funcionamiento.

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 2 estd determinado por las tareas que comprenden las

historias de usuario N.° 02 y N.° 04, las mismas que han alcanzado una duracion de 69

horas distribuidas en un periodo de 30 dias totales.
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Tabla 4.4 Sprint Backlog 3

Historia Enunciado del item de Tiempo
Tarea .
N.° Product Backlog Estimado
HU-03 Como un Usuario Disefio y Desarrollo del 16 horas

Administrador del Sistema,
necesito  administrar  la
informacién de los Choferes
y el respectivo Tipo de
Licencia que posee cada uno,
con la finalidad de mantener
actualizados los registros y
tener presente la fecha de
vencimiento de sus Licencias

de conducir.

CRUD para administrar la (8 dias)
informacion de Choferes

con sus respectivos campos

y validaciones.

Desarrollo de la l6gica para 20 horas
generar alertas cuando la (10 dias)
licencia de un Chofer esté

préxima a vencer.

Generar pruebas de 4 horas
funcionamiento sobre el (2 dias)
desarrollo.

Corregir posibles errores 6 horas
tras ejecutar las pruebas de (2 dias)

funcionamiento.

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 3 esta determinado por las tareas que comprenden la historia

de usuario N.° 03, la misma que ha alcanzado una duracién de 46 horas distribuidas en un

periodo de 23 dias totales.

Tabla 4.5 Sprint Backlog 4

Historia Enunciado del item de Tiempo
Tarea .
N.° Product Backlog Estimado
HU-06 Como un Usuario 1. Disefio y Desarrollo del 16 horas

Administrador del Sistema,

necesito administrar la

CRUD para administrar la (8 dias)

informacién de
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Sprint 4
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.©° Product Backlog Tarea Estimado

informacion de los diferentes Proveedores con  sus
Proveedores o  Talleres respectivos campos Yy
mecanicos con los que validaciones.
mantiene relacion la empresa, 2. Generar pruebas de  2horas
con la finalidad de mantener funcionamiento sobre el (1 dia)
actualizados sus registros. desarrollo.

3. Corregir posibles errores 4 horas
tras ejecutar las pruebas de (2 dias)
funcionamiento.

HU-17 Como Equipo de Desarrollo, 1. Disefio de la interfaz y 16 horas
necesito  identificar  las Desarrollo de la légica del (8 dias)
acciones que los usuarios modulo de Auditoria.
ejecuten dentro del sistema, 2. Generar  pruebas de 4 horas
con la finalidad de llevar un funcionamiento sobre el (2 dias)
registro de auditoria del desarrollo.
sistema. 3. Corregir posibles errores 4 horas

tras ejecutar las pruebas de (2 dias)

funcionamiento.

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 4 esta determinado por las tareas que comprenden las

historias de usuario N.° 06 y N.° 17, las mismas que han alcanzado una duracion de 46

horas distribuidas en un periodo de 23 dias totales.

Tabla 4.6 Sprint Backlog 5

Sprint 5
Historia Enunciado del item de Tiempo
Tarea .
N.©° Product Backlog Estimado
HU-05 Como un Usuario 1. Disefio y Desarrollo del 28 horas
Administrador del Sistema, CRUD para la (14 dias)

necesito administrar la

administracion de la Ficha
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Sprint 5
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.©° Product Backlog Tarea Estimado
informacion de la Ficha técnica de Vehiculos con
Técnica de los diferentes sus respectivos campos y
Vehiculos que posee la validaciones.
empresa, con la finalidad de 2. Desarrollo de lalégicapara 14 horas
mantener actualizados los generar alertas cuando un (7 dias)
registros de Vehiculos vy Vehiculo esté proximo a
poder realizar las actividades realizar su revision vy
gue se requieran. matriculacion vehicular.

3. Generar pruebas de 6 horas
funcionamiento sobre el (2 dias)
desarrollo.

4. Corregir posibles errores 6 horas
tras ejecutar pruebas. (3 dias)

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 5 esta determinado por las tareas que comprenden la historia

de usuario N.° 05, la misma que ha alcanzado una duracién de 54 horas distribuidas en un

periodo de 26 dias totales.

Tabla 4.7 Sprint Backlog 6

Sprint 6
Historia Enunciado del item de Tiempo
Tarea .
N.©° Product Backlog Estimado
HU-08 Como un Usuario del 1. Disefio y Desarrollo del 28 horas
Sistema, necesito registrar el CRUD para la (14 dias)

Mantenimiento  Automotriz

que se realiza a los
Vehiculos, con la finalidad de
mantener un historial de los

Mantenimientos realizados.

administracion de los datos
de

vehicular

Mantenimiento
con sus
respectivos campos y

validaciones.
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Sprint 6
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.©° Product Backlog Tarea Estimado

2. Desarrollo de la Idgica para
generar alertas cuando un 14 horas
Vehiculo esté proximo a (7 dias)
realizar su mantenimiento
preventivo.

3. Generar pruebas de
funcionamiento sobre el 6 horas
desarrollo. (2 dias)

4. Corregir posibles errores
tras ejecutar las pruebas de 6 horas
funcionamiento. (3 dias)

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 6 esta determinado por las tareas que comprenden la historia

de usuario N.° 08, la misma que ha alcanzado una duracién de 54 horas distribuidas en un

periodo de 26 dias totales.

Tabla 4.8 Sprint Backlog 7

Sprint 7
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.° Product Backlog Tarea Estimado
HU-09 Como un Usuario del 1. Disefio y Desarrollo del 28 horas
Sistema, necesito registrar la CRUD para la (14 dias)
Ruta que se hace con el administracion de los datos
vehiculo y los eventos de de Rutas recorridas con sus
Mantenimiento  Vehicular respectivos campos vy
que ocurran durante el validaciones.
trayecto, con la finalidad de 2. Generar pruebas de 4 horas
mantener un historial de las funcionamiento sobre el (2 dias)

Rutas realizadas.

desarrollo.
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Sprint 7

Historia Enunciado del item de Tiempo

N.©° Product Backlog Tarea Estimado

3. Corregir posibles errores 6 horas
tras ejecutar las pruebas de (3 dias)

funcionamiento.

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 7 esta determinado por las tareas que comprenden la historia
de usuario N.° 09, la misma que ha alcanzado una duracion de 38 horas distribuidas en un

periodo de 19 dias totales.

Tabla 4.9 Sprint Backlog 8

Sprint 8
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.©° Product Backlog Tarea Estimado
HU-10 Como un Usuario del 1. Disefio y Desarrollo del 32 horas
Sistema, necesito registrar CRUD para la (16 dias)
datos correspondientes sobre administracion de los datos
el estado de los accesorios del del Acta de entrega de
Vehiculo al realizar la Accesorios con sus
entrega del mismo, con la respectivos campos vy
finalidad de mantener un validaciones.
historial de cada entrega de 2. Generar pruebas de 4 horas
Vehiculos. funcionamiento sobre el (2 dias)
desarrollo.

3. Corregir posibles errores 6 horas
tras ejecutar las pruebas de (3 dias)

funcionamiento.

Fuente: Autor
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El desarrollo del Sprint 8 esta determinado por las tareas que comprenden la historia

de usuario N.° 10, la misma que ha alcanzado una duracién de 42 horas distribuidas en un

periodo de 21 dias totales.

Tabla 4.10 Sprint Backlog 9

Historia Enunciado del item de Tiempo
N.° Product Backlog Tarea Estimado
HU-11 Como un Usuario del 1. Disefio y Desarrollo de la 36 horas
Sistema, necesito registrar I6gica para la (18 dias)
kilometrajes  Oficiales vy administracion de los datos
Privados que consumen los de Kilometrajes Oficiales y
trabajadores de la empresa Privados con sus
cuando usan un Vehiculo, respectivos campos Yy
con la finalidad de mantener validaciones.
un registro adecuado de los Generar pruebas de 6 horas
tipos de kilometraje funcionamiento sobre el (2 dias)
consumidos y poder realizar desarrollo.
el cobro monetario respectivo Corregir posibles errores 8 horas
a cada empleado. tras ejecutar las pruebas de (3 dias)

funcionamiento.

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 9 esta determinado por las tareas que comprenden la historia

de usuario N.° 11, la misma que ha alcanzado una duracion de 50 horas distribuidas en un

periodo de 23 dias totales.
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Tabla 4.11 Sprint Backlog 10

Historia Enunciado del item de Tiempo
N.° Product Backlog Tarea Estimado
HU-12 Como un Usuario del Disefio y Desarrollo de la 14 horas
Sistema, necesito administrar légica para la (7 dias)
la informacion de administracion de los datos
Donaciones, con la finalidad de Donaciones con sus
de guardar un registro de los respectivos campos Yy
Vehiculos que en algun validaciones.
momento dejarén de Generar pruebas de  2horas
pertenecer a la empresa junto funcionamiento sobre el (1 dia)
con su documentacion legal. desarrollo.
Corregir posibles errores 4 horas
tras ejecutar pruebas. (2 dias)

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 10 esta determinado por las tareas que comprende la historia

de usuario N.° 12, la mismas que han alcanzado una duracion de 20 horas distribuidas en

un periodo de 10 dias totales.

Cabe indicar que, el desarrollo del Sprint 11 ha sido dividido en pequefios Sprints,

teniendo asi Sprint 11, Sprint 11.1 y Sprint 11.2; de esta manera se ha logrado cumplir

con su desarrollo total.

Tabla 4.12 Sprint Backlog 11

Historia Enunciado del item de Tiempo
Tarea .
N.©° Product Backlog Estimado
HU-13 Como un Usuario del 1. Disefio y desarrollo de la 21 horas
Sistema, necesito obtener los I6gica para realizar el (7 dias)

reportes respectivos a cada

proceso, con la finalidad de

correspondiente filtro de

Informacion, y generar el



CAPITULO 4. IMPLEMENTACION 67

facilitar la toma de Informe de "Acta de
decisiones. entrega del Vehiculo".

2. Generar pruebas de 4 horas
funcionamiento sobre el (2 dias)
desarrollo.

3. Corregir posibles errores 4 horas
tras ejecutar las pruebas de (2 dias)
funcionamiento.

4. Disefio y desarrollo de la 24 horas
légica para realizar el (8 dias)
correspondiente filtro de
Informacién, y generar el
Informe de
"Mantenimiento
Vehicular" realizado a cada
vehiculo.

5. Generar pruebas de 4 horas
funcionamiento sobre el (2 dias)
desarrollo.

6. Corregir posibles errores 4 horas
tras ejecutar las pruebas de (2 dias)

funcionamiento.

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 11 estd determinado por las tareas que comprenden la
historia de usuario N.° 13, la mima que ha alcanzado una duracion de 61 horas distribuidas

en un periodo de 23 dias totales.
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Tabla 4.13 Sprint Backlog 11.1

Sprint11.1
Historia Enunciado del item de Tiempo
N.° Product Backlog Tarea Estimado
HU-13 Como un Usuario del Disefio y desarrollo para 24 horas
Sistema, necesito obtener los realizar el correspondiente (8 dias)
reportes respectivos a cada filtro de Informacion, y
proceso, con la finalidad de generar el Informe de
facilitar la toma de "Rutas" recorridas por cada
decisiones. vehiculo.
Generar pruebas de 4 horas
funcionamiento sobre el (2 dias)
desarrollo.
Corregir posibles errores 4 horas
tras ejecutar las pruebas de (2 dias)
funcionamiento.
Disefio y desarrollo de la 21 horas
l6gica para realizar el (7 dias)
correspondiente filtro de
Informacion, para generar
el Informe del documento
de "Medidor de Huella
Ambiental" (CSH)
Generar pruebas de
funcionamiento sobre el 4 horas
desarrollo. (2 dias)
Corregir posibles errores
tras ejecutar las pruebas de 4 horas
funcionamiento. (2 dias)

Fuente: Autor



CAPITULO 4. IMPLEMENTACION 69

El desarrollo del Sprint 11.1 esta determinado por las tareas que comprenden la
historia de usuario N.° 13, lamima que ha alcanzado una duracion de 61 horas distribuidas

en un periodo de 23 dias totales.

Tabla 4.14 Sprint Backlog 11.2

Sprint 11.2

Historia Enunciado del item de Tiempo
N.° Product Backlog Tarea Estimado
HU-13 Como un Usuario del 1. Disefio y desarrollo para 24 horas
Sistema, necesito obtener los realizar el correspondiente (8 dias)

reportes respectivos a cada filtro de Informacion, y

proceso, con la finalidad de generar el Informe de

facilitar la toma de "kilometrajes Oficiales y

decisiones. Privados" realizados por

cada vehiculo.

2. Generar pruebas de 4 horas
funcionamiento sobre el (2 dias)
desarrollo.

3. Corregir posibles errores 4 horas

tras ejecutar pruebas. (2 dias)

Fuente: Autor

El desarrollo del Sprint 11.2 esta determinado por las tareas que comprenden la
historia de usuario N.° 13, la mima que ha alcanzado una duracion de 32 horas distribuidas

en un periodo de 12 dias totales.

4.2 Esquema de la base de datos

Se puede evidenciar el esquema completo de la base de datos en el Anexo 03.

4.3 Diagrama de la arquitectura del sistema

De acuerdo a la tecnologia y a las herramientas de desarrollo de software empleadas

para la elaboracion del sistema, ademas de las ventajas y funciones que ofrece a los



CAPITULO 4. IMPLEMENTACION 70

usuarios, al ser un sistema web se determina que la arquitectura adecuada para su buen
desempefio es el modelo Cliente-Servidor. Manteniendo de esta forma al sistema alojado
en un servidor junto con su respectiva base de datos, al cual los usuarios pueden realizar

peticiones desde sus dispositivos cuando asi lo requieran.

En la figura 4.1 se puede evidenciar el diagrama de la arquitectura del sistema:

Cliente
Tablet
Peticion s
< Peticion S
< o
Respuesta R : > Cliente
espuesta Smartphone

Q\[/‘ Cliente
%/ Portatil
Datos %

Cliente
PC

Figura 4.1 Diagrama de la arquitectura del sistema
Fuente: Autor

4.4 Disefno de interfaces

En la siguiente seccion se incluyen todos los prototipos que reflejan el disefio de las

principales interfaces consideradas para el sistema:

a) Disefio de la interface de ingreso al sistema
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Titule de Ventana
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#
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#
*

i Qlvidaste tu contrasefia?

Figura 4.2 Disefio de interface de ingreso del sistema LIFERECORD

Fuente: Autor

El disefio de la interface de ingreso al sistema contara con el logotipo de la empresa

en la parte superior, debajo un formulario con los debidos campos para ingresar las

credenciales de cada usuario. Ademéas de un link para realizar la recuperacion de

contrasefias.

b) Disefio de la interface general del sistema

Titule de Ventana

M =B

81 x 62

Cabecera

Perfil
de Usuario

Logo

<h2>Titulo de Seccion</h2>

Meni » de > Rastros

Mend
de

Secciones

,
Area de Interaccidn

Pie de Pdgina

Figura 4.3 Disefio de interface general del sistema LIFERECORD

Fuente: Autor
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Para el disefio de la interface general del sistema, se ha hecho uso de una plantilla
administrativa de Bootstrap, la misma que cuenta con un menu lateral, que permitira
dirigirse de manera més agil a las diferentes secciones del sistema, en la parte superior se
encontrard el logotipo de la empresa, una cabecera y las opciones para perfil de usuario y
cierre de sesion. En la parte central se podra visualizar un menu de rastros y un titulo que
permitiran identificar en que seccion se esta trabajando, ademas de un area de interaccion
donde se realizaran todas las acciones y donde se mostrarén los resultados. En la parte

inferior se contara con un pie de pagina donde se mostraran redes sociales.

El disefio de la interface general del sistema sera basicamente la representacion
gréfica para todas las funciones del sistema, ya que mantendra el mismo disefio en todas

las acciones que el usuario ejecute de principio a fin.

4.5 Estandares de programacion utilizados

Para el desarrollo del proyecto se han establecido distintos patrones para la
codificacion y para el nombrado de tablas y campos en la base de datos, los cuales se

describen a continuacion:

45.1 Estandares de base de datos

Para nombrar las tablas de la base de datos, se las han clasificado de acuerdo a los
datos gue van a almacenar, teniendo de esta manera tablas relacionadas a las funciones
del sistema y por otro lado tablas relacionadas con la légica del negocio. Cabe mencionar
que, el nombramiento de tablas y campos se lo ha realizado en inglés.

Razoén por la que, para nombrarlas se ha utilizado el estilo de escritura Snake Case,
lo cual escribe cada una de las palabras en minuscula y separadas por un guion bajo; de
la misma manera se ha realizado para nombrar los campos de cada tabla seguido del

nombre de la tabla para identificarlos.

La tabla 4.15 muestra en detalle los estandares aplicados para base de datos,

explicando de mejor manera lo expuesto anteriormente:
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Tabla 4.15 Estandares para base de datos

Tipo Prefijo Ejemplo
Tabla sistema sys Ssys_user
Tabla légica Ig lg_company
Campos - email_user

phone_company

navigator_audit

Fuente: Autor

4.5.2 Estandares para la codificacion

Como se habia descrito anteriormente, el proyecto ha sido desarrollado bajo el

lenguaje de programacion PHP, utilizando frameworks como Angular, Laravel y

Bootstrap, por lo que, el uso de HTML se hace presente a lo largo de todo el disefio y

codificacion del mismo. Por lo tanto, para incluir el estilo de escritura en los diferentes

elementos o etiquetas de HTML, se ha tomado en cuenta lo siguiente:

e Las etiquetas HTML deben ir escritas en mindscula sin espacios, respetando

las normas del lenguaje.

e Las etiquetas HTML deben tener los atributos “id” y “name”, y ambos con

el mismo nombre.

e Los atributos “class” de Bootstrap incluidos dentro de las etiquetas HTML,

deben ser propios de este framework y deben estar bien escritos, caso

contrario no tendra ningun efecto visual.

e (Cada etiqueta HTML debe tener su ciclo de inicio y final respectivamente.

Para la codificacion se ha aplicado el estilo de escritura denominado Upper Camel

Case, el cual ha sido utilizado para nombrar eventos, funciones, controladores, vitas,

modelos, formularios y sus respectivos elementos.
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La tabla 4.16 muestra en detalle los estandares aplicados para cada componente en

la codificacion:

Tabla 4.16 Estandares para la codificacion

Tipo Prefijo Ejemplo
Boton Btn BtnGuardarUsuario
Enlace Lnk LnkRecuperar
Formulario Frm FrmLogin
Caja de texto Txt TxtNombrePersona
Etiqueta Lbl LbICelular
Imagen Img ImgAutomovil
Combo Box Cmb CmbEstado
Clase - form_control
Lista desplegable Ddl DdIPrograma
Tabla Thl TblAuditoria

Fuente: Autor

4.6 Pruebas

El apartado siguiente abarca todos los resultados obtenidos luego de realizar las
pruebas respectivas sobre las funcionalidades del software, para lo cual se tomé en cuenta
cada mddulo del sistema y las historias de usuario, definiendo de manera objetiva su
funcionalidad. Ademas, de comprobar de manera estadistica su rendimiento haciendo uso

del navegador Google Chrome.

4.6.1 Pruebas de funcionalidad (Aceptacion de usuario)

Este tipo de pruebas permitieron validar de forma manual las funcionalidades de

cada modulo del sistema construidos con los requerimientos del usuario final.

A continuacion, se muestran los criterios de aceptacion correspondientes a cada
historia de usuario, lo cual se puede verificar a méas detalle en el Anexo 04, cabe
mencionar que las pruebas fueron ejecutadas por el Lcdo. Alan Reyes encargado del area

de movilizacion y a su vez verificadas por mi persona.



CAPITULO 4. IMPLEMENTACION 75

Tabla 4.17 Prueba de aceptacion 1: Mddulo registro de usuarios y acceso al sistema

Titulo Creacion y gestion de Roles

Contexto En caso que se necesite registrar un nuevo Rol o en caso de que sea
necesario gestionar los existentes.

Evento Cuando el Administrador del sistema ingrese al médulo de Registro de
Usuarios y Acceso al Sistema.

Resultado El sistema mostrard un mensaje de éxito cuando se haya creado, modificado
0 eliminado un nuevo Rol y a continuacion presentara la lista de Roles
actualizada.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.18 Prueba de aceptacién 2: Modulo registro de usuarios y acceso al sistema

Titulo Cuando se necesite restringir el acceso al Sistema a través de Roles y
Permisos

Contexto En caso que existan usuarios con varios Roles.

Evento Cuando el Administrador del sistema ingrese al médulo de Registro de
Usuarios y Acceso al Sistema.

Resultado El sistema permitira asignar diferentes tipos de permisos dependiendo del
Rol, al final mostrard un mensaje de éxito al haber completado la accion.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.19 Prueba de aceptacién 3: Modulo registro de usuarios y acceso al sistema

Titulo Usuarios sin credenciales de acceso

Contexto En caso que un empleado desee ingresar y utilizar las funcionalidades del
sistema.

Evento Cuando el Administrador del sistema ingrese al médulo de Registro de

Usuarios y Acceso al Sistema.
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Resultado

Evaluacién

Responsable

El sistema mostrara un mensaje de éxito cuando se haya creado un nuevo
Usuario y a continuacién presentara la lista de Usuarios actualizada; como
paso final el sistema enviard un correo electronico de notificacion al
empleado con sus debidas credenciales.

Prueba satisfactoria.

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.20 Prueba de aceptacién 4: Modulo registro de usuarios y acceso al sistema

Titulo Reestablecer contrasefias de ingreso

Contexto En caso que el Usuario del Sistema extravie u olvide sus credenciales de
acceso.

Evento Cuando el Usuario del Sistema solicite la generacion de una nueva
contrasefia para su respectivo usuario.

Resultado El sistema enviard automaticamente un correo electronico que llegara a la
bandeja de entrada del Usuario solicitante, con una contrasefia nueva
generada aleatoriamente.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.21 Prueba de aceptacién 1: Modulo parametrizacion del sistema

Titulo Registro de Empresa y gestion de sus datos

Contexto En caso que la Empresa necesite registrar sus datos basicos y en caso que
también necesite modificarlos mas adelante.

Evento Cuando el usuario administrador del sistema ingrese al moédulo de
Parametrizacion del Sistema.

Resultado El sistema mostrara un mensaje de éxito cuando se haya creado, modificado
o0 eliminado algun registro de la Empresa y a continuacion presentara sus
registros actualizados.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.
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Fuente: Autor

Tabla 4.22 Prueba de aceptacion 2: Médulo parametrizacién del sistema

Titulo Registro de Programas y gestion de sus datos

Contexto En caso que la Empresa necesite registrar informacion de los Programas
que dirige y en caso que también necesite modificarlos més adelante.

Evento Cuando el usuario administrador del sistema ingrese al moédulo de
Parametrizacion del Sistema.

Resultado El sistema mostrard un mensaje de éxito cuando se haya creado, modificado
o eliminado algun registro de un Programa y a continuacion presentara la
lista actualizada de registros.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.23 Prueba de aceptacién 3: Mddulo parametrizacion del sistema

Titulo Registro de Conductor y gestion de sus datos

Contexto En caso que un Chofer necesite utilizar las funcionalidades del sistema.

Evento Cuando el usuario administrador del sistema ingrese al modulo de
Parametrizacion del Sistema.

Resultado El sistema mostrara un mensaje de éxito después de crear, modificar o
eliminar los datos de un Chofer y a continuacion presentara la lista
actualizada de registros.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes, Ing. Rubén Paula.

Fuente: Autor

Tabla 4.24 Prueba de aceptacion 4: Modulo parametrizacion del sistema

Titulo Alerta de caducidad de Licencia de Choferes

Contexto En caso que un Chofer necesite realizar la peticion de un Vehiculo y se
necesite verificar la vigencia de su respectiva licencia.

Evento Cuando la Licencia de conducir de cierto Usuario esté por llegar a la fecha

maxima de vencimiento.
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Resultado

Evaluacién

Responsable

El sistema mostrara el estado de vigencia de la licencia del Chofer y en caso
de estar proxima a vencerse, el sistema enviara una alerta automéaticamente
via correo electronico al Usuario administrador del Sistema.

Prueba satisfactoria.

Lcdo. Alan Reyes, Ing. Rubén Paula.

Fuente: Autor

Tabla 4.25 Prueba de aceptacién 5: Mddulo parametrizacion del sistema

Titulo Registro de Proveedores (Talleres Mecéanicos) y gestién de sus datos

Contexto En caso que los Vehiculos de la empresa sean llevados a diferentes Talleres
mecanicos para realizarse su respectivo Mantenimiento automotriz.

Evento Cuando el usuario administrador del sistema ingrese al moédulo de
Parametrizacion del Sistema.

Resultado El sistema mostrara un mensaje de éxito después de crear, modificar o
eliminar un Proveedor y a continuacion presentard la lista actualizada de
registros.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.26 Prueba de aceptaciéon 6: Modulo parametrizacion del sistema

Titulo Registro de Vehiculos en el Sistema y gestion de sus datos

Contexto En caso que la empresa adquiera vehiculos nuevos.

Evento Cuando el usuario del sistema ingrese al modulo de Parametrizacion del
Sistema.

Resultado El sistema mostrara un mensaje de éxito después de crear, modificar o
eliminar un Vehiculo y a continuacion presentara la lista actualizada de
Vehiculos.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes, Ing. Rubén Paula.

Fuente: Autor
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Tabla 4.27 Prueba de aceptacion 7: Médulo parametrizacién del sistema

Titulo Disefio de un pequefio modulo de auditoria

Contexto En caso que se necesite realizar revision, analisis y evaluacion acerca del
desempefio del sistema junto con las actividades de la organizacion.

Evento Cuando se requiera informacion al respecto por parte de los directivos.

Resultado El sistema guardara automaticamente las acciones que los usuarios generen
con las funciones del sistema y creara un registro de ello.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Ing. Rubén Paula.

Fuente: Autor

Tabla 4.28 Prueba de aceptacién 1: Modulo proceso de mantenimiento vehicular

Titulo Registro de Rutas recorridas y gestion de sus datos

Contexto En caso que se utilice un automovil para realizar un viaje lejos o cerca de
la ciudad.

Evento Cuando el usuario del sistema ingrese al modulo de Proceso de
Mantenimiento Vehicular.

Resultado El sistema mostrard un mensaje de éxito al registrar la ruta recorrida con
todos sus debidos parametros, de la misma forma mostrara un mensaje de
éxito si se modifican o eliminan dichos datos; y a continuacion mostrara
una lista de registros actualizada.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes, Ing. Rubén Paula.

Fuente: Autor

Tabla 4.29 Prueba de aceptacién 2: Modulo proceso de mantenimiento vehicular

Titulo Registro del Mantenimiento Automotriz y gestion de sus datos

Contexto En caso que exista cualquier evento de Mantenimiento Automotriz ocurrido
en los vehiculos.

Evento Cuando el usuario del sistema ingrese al modulo de Proceso de

Mantenimiento Vehicular.
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Resultado

Evaluacién

Responsable

El sistema mostrard un mensaje de éxito al realizar el registro
correspondiente al Mantenimiento Vehicular, de la misma forma mostrara
un mensaje de éxito al modificar o eliminar dichos registros y a
continuacion mostrara una lista de registros actualizada.

Prueba satisfactoria.

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.30 Prueba de aceptacién 3: Modulo proceso de mantenimiento vehicular

Titulo Alerta de préximos Mantenimientos vehiculares

Contexto En caso que cierto Vehiculo requiera asistencia de un nuevo
Mantenimiento.

Evento Cuando el usuario del sistema ingrese al modulo de Proceso de
Mantenimiento Vehicular.

Resultado El sistema enviard automéaticamente un correo electronico a la bandeja de
entrada del Usuario, con el fin de informar el proximo Mantenimiento a
realizar en cierto vehiculo.

Evaluacion Pendiente.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.31 Prueba de aceptacién 4: Modulo proceso de mantenimiento vehicular

Titulo Registro del estado de accesorios del Vehiculo (Acta de entrega)

Contexto En caso que un Vehiculo retorne a la empresa y se deba hacer su debida
acta de entrega y recepcion del mismo.

Evento Cuando el usuario del sistema ingrese al modulo de Proceso de
Mantenimiento Vehicular.

Resultado El sistema mostrard un mensaje de éxito al registrar y guardar los datos
correspondientes al estado de accesorios del Vehiculo en la entrega y
recepcion del mismo; en caso que se presente algun inconveniente el
sistema mostrara un mensaje de error.

Evaluacion Prueba satisfactoria.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.
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Fuente: Autor

Tabla 4.32 Prueba de aceptacion 5: Médulo proceso de mantenimiento vehicular

Titulo Registro de Donaciones y carga de archivos legales al sistema

Contexto En caso que un Vehiculo llegue a un tiempo maximo de uso de 4 a 5 afios
y sea donado a otra empresa y se necesite registrar su documentacion legal.

Evento Cuando el usuario del sistema ingrese al modulo de Proceso de
Mantenimiento Vehicular.

Resultado El sistema mostrara un mensaje de éxito al registrar y completar la carga de
archivos legales del respectivo Vehiculo en proceso de Donacién, a su vez
el sistema cambiard el estado del Vehiculo para que no se realicen mas
acciones con el mismo, pero sus registros se mantendran vigentes.

Evaluacion Pendiente.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.33 Prueba de aceptacién 1: Modulo reportes

Titulo Reporte historial de Mantenimiento vehicular

Contexto En caso que se solicite un informe de acuerdo al proceso de Mantenimiento
Vehicular.

Evento Cuando el Usuario del Sistema ingrese al modulo de Reportes.

Resultado El sistema mostrara los resultados de busqueda al Usuario y ofrecera la
opcion de descargar el archivo en dos tipos de formato; Excel o PDF.

Evaluacion Pendiente.

Responsable

Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.34 Prueba de aceptacién 2: Modulo reportes

Titulo Reporte historial de Rutas recorridas

Contexto En caso que se solicite un informe de acuerdo al proceso de Rutas.

Evento Cuando el Usuario del Sistema ingrese al modulo de Reportes.

Resultado El sistema mostrara los resultados de busqueda al Usuario y ofrecera la

opcion de descargar el archivo en dos tipos de formato; Excel o PDF.
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Evaluacién Pendiente.

Responsable Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

Tabla 4.35 Prueba de aceptacion 3: Modulo reportes

Titulo Reporte Actas de entrega

Contexto En caso que se solicite un informe acerca de las actas de entrega realizadas
por cada conductor.

Evento Cuando el Usuario del Sistema ingrese al médulo de Reportes.

Resultado El sistema mostrara los resultados de busqueda al Usuario y ofrecera la
opcidn de descargar el archivo en dos tipos de formato; Excel o PDF.

Evaluacion Pendiente.

Responsable Lcdo. Alan Reyes.

Fuente: Autor

4.6.2 Pruebas de rendimiento (Aceptacion técnica)

Para determinar los resultados de las pruebas de rendimiento, el sistema
LIFERECORD fue sometido a una carga de trabajo en algunos de sus modulos, lo que
permitié verificar su velocidad de respuesta, el consumo de recursos en la web, su

fiabilidad y estabilidad al ejecutar sus funciones.

A continuacion, se presentan los resultados luego de haber realizado las pruebas
respectivas, para lo cual se utilizé el navegador web Google Chrome, permitiendo

visualizar de manera estadistica cada resultado.

a) Moddulo 1: Registro de usuarios y acceso al sistema

e Acceso al sistema
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Figura 4.4 VVentana principal de acceso al sistema
Fuente: Autor

Los resultados alcanzados luego de realizar la prueba de rendimiento al acceder al

sistema son los siguientes:

Performance

1 5 4 5 5 o 5 5 %
3 1000 ms 1200 ms 14 16

f

Frames 718.1 ms

Interactions

Evalua...5cript | Evaluate Script | Evaluate Script
{anonymous)

Summary

Range: 59 ms — 1.57 s

73 ms M Loading

791 ms M Scripting

1510 ms  Total

Figura 4.5 Prueba de rendimiento al acceder al sistema
Fuente: Autor
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Los resultados muestran que el tiempo de demora en acceder al sistema es de 59
milisegundos a 1.57 segundos como tiempo limite, lo que representa un tiempo apropiado
tras realizar el proceso de validacion de credenciales y posteriormente el correspondiente

inicio de sesion del usuario y la carga de la pagina principal de bienvenida.

A GIZ x +

o ———

. £ LIFERECORD

Cooperacio
emang

DEUTSCHE ZUSAMMENARBELT

Figura 4.6 Prueba de conexion al acceder al sistema
Fuente: Autor

Se puede evidenciar de igual manera que la pagina recibe hasta un total de 16
peticiones luego de acceder al sistema, los cuales representan los elementos que integran
la pagina principal, ejecutdndose cada elemento sin presencia de errores y en un tiempo

de hasta 1.35 segundos.

e Registrar Persona



CAPITULO 4. IMPLEMENTACION 85

A GIZ x +

&« = C | A Noesseguro | liferecord.iasof.com.

Nueva Persona

Imagen
Seleccionar archivo |Ningun archivo seleccionado

Identificacion (*)
1720523294

Nombre (*)

ALICIA

Apellido (*)

YEPEZ

Email (*)
aliciayepez77@gmail.com
Direccion (*)

CARCELEN
Teléfono (*)

2452016
Celular (*)

0982809124

Figura 4.7 Formulario para agregar una persona
Fuente: Autor

Los resultados alcanzados luego de realizar la prueba de rendimiento al agregar una

nueva persona al sistema son los siguientes:

Py —
EEnEEn ]

563.3 ms

Task
Evaluate Script
Compile Script {anon...ous)

Summary

Figura 4.8 Prueba de rendimiento al agregar una persona
Fuente: Autor
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Los resultados muestran que el tiempo de demora al agregar los datos de una
Persona al sistema esta en un rango de 0 a 1.91 segundos como tiempo limite, lo que
representa un tiempo apropiado tras realizar el proceso de validacion de campos, registro
de la informacién en la base de datos y posteriormente la carga de la pagina con la lista

de registros actualizada.

A GIZ x o+

€ = € | ® Noesseguro | liferecordiasof.com/client/perso

[= @ urerecorD

Buscar

ESTADO
ACTIVO

NO. PERSONA IDENTIFICACION ~ DIRECCION El

ALEJANDRO 1719533737 Houston El
FREEMAN

ALICIAYEPEZ 1720523294 CARCELEN 3

3 CRISTHIAN 2222222222 CARAPUNGO Ik
BALLESTEROS

4 Darwin 0000000000 SanCarlos  d;
Tarapuez

[ (Y B

Figura 4.9 Prueba de conexion al agregar una persona
Fuente: Autor

De la misma manera se puede evidenciar que la pagina recibe hasta un total de 16
peticiones luego de agregar los datos de Persona, ejecutandose cada elemento de la pagina

sin presencia de errores y en un tiempo de hasta 1.66 segundos.

b) Modulo 2: Parametrizacion del sistema

e Agregar un automovil
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A Gz x e

€ = G A Noesseguro | liferecord.iasof.com/c

Nuevo Automévil

Imagen

| Seleccionar archivo | WhatsApp Image 2019-07-07 at 9.42.37 PM.jpeg
Marca (*)

Chevrolet
Modelo (*)
Descripcion (*)
VEHICULO DE APOYO
Placa (*)
PCX-2767
Kilometraje (*)

Chasis (*)

Figura 4.10 Formulario para agregar un vehiculo
Fuente: Autor

Los resultados alcanzados luego de realizar la prueba de rendimiento al agregar un

nuevo vehiculo al sistema son los siguientes:

AT
e e ] ]

_

895.8 ms

OCL L FP FCP FMP LCP

ticar
| I IO I

[} eva..ipt | Ev...pt | Evaluate Script Evaluate Script

1
|
|
(3.5} | ano..us) | Compile Script (anonymous) . I
[
|

Summary

1 ms

Figura 4.11 Prueba de rendimiento al agregar un vehiculo
Fuente: Autor
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Los resultados muestran que el tiempo de demora al agregar los datos de un
Automovil al sistema estd en un rango de 61 milisegundos a 2.08 segundos como tiempo
limite, lo que representa un tiempo apropiado tras realizar el proceso de validacion de
campos, registro de la informacion en la base de datos y posteriormente la carga de la

pagina con la lista de registros actualizada.

A GIZ x o+

€ = € | ® Noesseguro | liferecordiiasof.com/client/ca

[= © urerecorD

Buscar
MARCA
P.,‘I-O-D-E-L-O.
Estaoo
ACTI

NO. MARCA MODELO TIPO ANO PLACA KILO

Nissan Aveo 2015  ob- 0.00
2222

Toyota Aveo 2015 PBG- 260(
00123

3 Chevrolet Aveo 2015 POX- | 1200
2767

Figura 4.12 Prueba de conexidn al agregar un vehiculo

Fuente: Autor

De la misma manera se puede evidenciar que la pagina recibe hasta un total de 20
peticiones luego de agregar los datos del Automdvil, ejecutdndose cada elemento de la

pagina sin presencia de errores y en un tiempo de hasta 1.51 segundos.

Para realizar las pruebas de rendimiento se ha tomado como referencia dos médulos
del sistema y algunas de sus funciones principales, lo cual ha permitido obtener los
resultados anteriores. En donde se puede observar que, en cuestion al tiempo de respuesta
se obtienen valores sumamente bajos, al igual que en la carga de sus elementos web en
cada accion. De esta manera se puede definir que cada consulta realizada en el sistema se
toma un tiempo de respuesta estimado de 0 a 3 segundos aproximadamente y que ademas

el sistema responde de forma adecuada en cada situacion de trabajo.
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4.6.3 Pruebas de cargay estrés (Aceptacion tecnica)

Para definir las pruebas de carga el sistema LIFERECORD ha sido sometido a una
carga de usuarios y transacciones que se espera en el ambiente de produccién, con el fin
de determinar y validar la respuesta del sistema ante la situacion de trabajo. De la misma
manera para definir las pruebas de estrés, el sistema ha sido sometido a una carga de
usuarios y transacciones, pero superando los limites esperados en el ambiente de

produccion.

Para realizar este tipo de pruebas se utilizé la herramienta Apache JMeter 5.2.1 la

cual permiti6 obtener los siguientes resultados:

a) Pruebas de carga

e Parémetros de configuracion

A través de la herramienta Apache JMeter se ha hecho una simulacién de carga
enviando peticiones HTTP al sistema, tomando en cuenta las funciones donde mas se van
a involucrar los usuarios (automovil, hoja de rutas, mantenimiento vehicular), simulando

gue existen hasta 10 usuarios concurrentes.

oo:00:08 ko oo 6P

Grupo de Hilos

Parar Hilo Parar Test Parar fes 0]

Figura 4.13 Pardmetros de configuracion JMeter pruebas de carga
Fuente: Autor
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e Tabla de resultados

La tabla de resultados valida la respuesta del sistema cuando trabaja hasta con 10
usuarios concurrentes utilizando las funciones de mayor peso en el sistema, determinando

un estado de éxito en cada prueba.

Muestra# T

TR EPERYEPRY Q) CPERP AR CYE @Y RY @R AP R AP R)

Figura 4.14 Tabla de resultados pruebas de carga
Fuente: Autor

e Reporte resumen

El resumen de las pruebas realizadas muestra datos de manera estadistica donde se
indica que el sistema funciona con un porcentaje de error del 0.00% trabajando con hasta

10 usuarios a la vez en cada seccion.

Min ' ndar - %Emor  Rendimi

Figura 4.15 Reporte resumen pruebas de carga
Fuente: Autor
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e Grafico de resultados

La grafica muestra los datos obtenidos anteriormente, en donde se verifica un
adecuado rendimiento del sistema con hasta 10 usuarios concurrentes, validando la

funcionalidad de cada seccion.

Figura 4.16 Grafico de resultados pruebas de carga
Fuente: Autor

b) Pruebas de estrés

e Parametros de configuracion

Para las pruebas de estrés se ha hecho una simulacion de carga enviando peticiones
HTTP al sistema, tomando en cuenta las mismas funciones anteriores (automovil, hoja de
rutas, mantenimiento vehicular), pero esta vez simulando que existen hasta 400 usuarios

concurrentes.
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£ Grupo de Usuariosjmx (C:A\Users\HP\Downloads\apache-jmeter-5.2.1\bin' Grupo de Usuariosjmx) - Apache JMeter (5.2.1) %

Arc earc Al

Parar Hilo

Figura 4.17 Parametros de configuracién JMeter pruebas de estrés
Fuente: Autor

e Tabla de resultados

La tabla de resultados valida la respuesta del sistema cuando trabaja hasta con 400
usuarios concurrentes utilizando las funciones descritas antes, determinando que algunas

pruebas no se cumplen con éxito, pero sigue manteniendo un rendimiento conveniente.
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Figura 4.18 Tabla de resultados pruebas de carga
Fuente: Autor
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e Reporte resumen

El resumen de las pruebas realizadas muestra datos de manera estadistica donde se

indica que el sistema funciona con un porcentaje de error del 4.81% trabajando con hasta

400 usuarios a la vez en cada seccion.

1600

Figura 4.19 Reporte resumen pruebas de estrés
Fuente: Autor

e Grafico de resultados

La gréfica muestra los datos obtenidos anteriormente, en donde se verifica una
decadencia en los valores, pero aun mantiene un rendimiento conveniente trabajando con

hasta 400 usuarios concurrentes.

a Mostrar ¥

Figura 4.20 Gréfico de resultados pruebas de estrés
Fuente: Autor
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4.7 Implementacion

A continuacion, se explica en detalle los procesos realizados para implementar el

software en la institucion, lo que se requiere y consideraciones que sean relevantes.

4.7.1 Plan de implementacion

Para la implementacion del sistema en Cooperacion Técnica Alemana — GIZ
Ecuador, se tomé como referencia las condiciones de trabajo en la empresa en cuanto a
la infraestructura tecnoldgica con la que cuenta, y por otro lado la tecnologia con la cual
fue desarrollado el sistema.

De esta manera se pudo realizar un plan de implementacion como se describe en la
tabla 4.39.

Tabla 4.36 Plan de implementacion

Descripcion Actividades Estado

Fase 1: Preparacion del proyecto

Preparacion del 1. Dar a conocer al departamento de talento humano Finalizado
ambito para la y al departamento de sistemas sobre el desarrollo del
implementacion sistema LIFERECORD.

2. Obtener el apoyo y soporte necesario de las Finalizado
entidades ates mencionadas para lograr una correcta
implementacion del sistema.

3. Designar una persona de ambas entidades que Finalizado
estara a cargo de la ejecucion del plan de
implementacion y supervise las actividades que se

realicen.

Fase 2: Acondicionamiento de instalaciones

Acondicionamiento 1. Verificar que la maquina servidor disponga de una  Finalizado
del equipo tecnoldgico conexion correcta de energia eléctrica, ademéas de
dentro del &rea de disponer de una conexion estable al servicio de

sistemas internet.
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Acondicionamiento
del equipo tecnolégico

de los usuarios finales

2. Verificar que la maquina servidor cumpla con los
requerimientos minimos para la instalacion del
software requerido.

3. Instalar todo el software necesario en la maquina
servidor (PHP, Angular, Laravel) para que el sistema
funcione correctamente, teniendo como referencia el
manual técnico.

4. Las instalaciones eléctricas y de red deben estar
supervisadas por el personal del departamento de

sistemas.

1. Verificar que las maquinas de los usuarios finales
dispongan de una conexion correcta de energia
eléctrica, ademéas de disponer de una conexion
estable al servicio de internet.

2. Verificar que las maquinas de los usuarios finales
cumplan con los requerimientos minimos con el fin
de lograr un correcto funcionamiento del sistema.

3. Instalar y/o actualizar todo el software necesario
en las maquinas de los usuarios finales para que el

sistema funcione correctamente.

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Fase 3: Instalacién del sistema

Carga de archivos y
base de datos al

servidor

1. Instalar la base de datos final en el servidor de

aplicaciones del departamento de sistemas.

2. Cargar los archivos compilados del sistema en el
servidor de aplicaciones del departamento de

sistemas.

Finalizado

Finalizado

Fase 4: Pruebas

Disefio de pruebas

1. Adecuar las estaciones de trabajo de los usuarios
gue van a hacer uso del sistema.
2. Realizar pruebas de comunicacion entre el

Servidor y el Cliente.

Finalizado

Finalizado
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3. Ingresar al sistema a través de un usuario de Finalizado
prueba desde las terminales o dispositivos de los

usuarios finales.

4. Verificar que el sistema se ejecute correctamente Finalizado
en las estaciones de trabajo (verificar carga correcta

de interfaces y funcionamiento en general)

5. Detectar posibles errores en la instalacion del Finalizado
sistema o dificultades al momento de realizar la
transmision de datos por la red.

6. Verificar resultados y realizar correcciones (si  Finalizado

fuese necesario).

Fase 5: Capacitacion del personal

Plan de capacitacion 1. Disponer de recursos, materiales y personal Finalizado
al usuario final necesarios para desarrollar la capacitacion.
2. Realizar la capacitacion en primera instancia con Finalizado
el encargado del area de movilizacion.
3. Realizar la capacitacion de manera integrada con Finalizado
todos los involucrados en el proceso, dependiendo
de los niveles de usuario.
4. Proporcionar un manual de usuario al encargado Finalizado
del area de movilizacion con el fin de tener una guia

mas clara acerca del funcionamiento del sistema.

Fuente: Autor

4.7.2 Requerimientos de implementacion

En esta seccion se describen los requerimientos de Hardware y Software que se
requieren para implementar el sistema, para lo cual se han tomado en cuenta

requerimientos tanto para el servidor como para los usuarios finales.

Software para servidor

e SGBD MySqgl Community 5.7
e Servidor Web Apache 2.4.39
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e NodeJs 10.16.0
e Angular6.2.5
e Laravel 5.7.9

e Aplicaciones de terceros (Ms-office, Adobe Reader, WinRar)

Software para usuario

e Navegador web Google Chrome version 78 o superior.
e Navegador web Firefox version 69 o superior.

e Aplicaciones de terceros (Ms-office, Lector de PDF, WinRar)

Hardware para servidor

¢ RAM al menos de 6Gb.
e Procesador Core 15 de 2.60 GHz.
e Tarjeta de Red 1Gbps.

Hardware para usuario

e RAM al menos de 4Gb.
e Procesador Core I3 o superior.
e Tarjeta de red 100Mbps.

e Conexion inaldmbrica 100Mbps.

4.7.3 Manual de usuario

El documento que contiene la guia acerca del manejo del sistema se encuentra

detallado en el Anexo 05.

4.7.4 Manual técnico

El documento que contiene todas las especificaciones técnicas acerca del sistema

se encuentra detallado en el Anexo 06.
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4.7.5 Plan de capacitacion

Para realizar el plan de capacitacion se tomaron en cuenta las historias de usuario
en representacion de los requerimientos y también los modulos del sistema definidos

antes. Cabe mencionar que en la capacitacion intervinieron el Lcdo. Alan Reyes asistente

administrativo y encargado del area de movilizacion, el Ing. Rubén Paula encargado del

departamento de sistemas y mi persona como desarrollador del sistema; para lo cual se

proporciond ademas documentos de apoyo como un manual de usuario y un manual

técnico.

De esta manera se pudo realizar el plan de capacitacion lo cual se detalla a

continuacion:

Tabla 4.37 Plan de capacitacién Mddulo 1

Moédulo 1: Registro de usuarios y acceso al sistema

Descripcion Observacion Fecha Participantes
Acceso al Se verificé que el usuario logre acceder 20/11/2019  Alan Reyes,
sistema al sistema con sus respectivas Cristhian
credenciales  asignadas  por el Ballesteros
administrador del sistema.

Administrar Se verificd que el usuario administrador 20/11/2019 Alan Reyes,

roles y permisos  del sistema pueda gestionar los datos de Cristhian
Roles existentes, ademas de asignar Ballesteros
diferentes Permisos a cada usuario.

Registrar y Se verifico que el usuario administrador  25/11/2019  Alan Reyes,

asignar usuarios del sistema pueda agregar Usuarios al Cristhian
sistema. Ballesteros

Reestablecer Se verificd que el usuario consiga 25/11/2019 Alan Reyes,

contrasefia recuperar su Contrasefia a través de su Cristhian
correo  electronico.  Ademas  de Ballesteros

comprobar que pudo ingresar al sistema

con su contrasefia provisional.
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Fuente: Autor

Tabla 4.38 Plan de capacitacion Mddulo 2

Mddulo 2: Parametrizacién del sistema

Descripcion Observacion Fecha Participantes
Administrar Se verificd que el usuario administrador 29/11/2019 Alan Reyes,
datos de pueda gestionar los datos importantes de Cristhian
empresa la Empresa, ademas de gestionar la Ballesteros

informacion de sus diferentes tipos de

Programas.
Configuracion Se verifico que el usuario administrador 29/11/2019 Alan Reyes,
del sistema del sistema pueda gestionar informacion Cristhian

de Proveedores, Conductores y Vehiculos. Ballesteros
Rastros de Se verificO que el sistema guarde 29/11/2019 Alan Reyes,
auditoria automaticamente los rastros de auditoria Rubén Paula,

generados por cada usuario, ademas que Cristhian

solo el administrador del sistema pueda Ballesteros

ver dichos registros.

Fuente: Autor

Tabla 4.39 Plan de capacitacién Médulo 3

Médulo 3: Proceso se mantenimiento vehicular

Descripcion Observacion Fecha Participantes
Ficha técnica Se verificd que el usuario logre visualizar 04/12/2019 Alan Reyes,
de automovil la ficha técnica completa de cada Rubén Paula,

vehiculo agregado al sistema. Cristhian
Ballesteros
Registro de Se verifico que el usuario pueda gestionar 04/12/2019 Alan Reyes,
mantenimiento la informacion de los tipos de Rubén Paula,
vehicular mantenimiento  vehicular  existentes, Cristhian
ademds de registrar el respectivo Ballesteros

mantenimiento automotriz realizado a

cada vehiculo.
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Registro de Se verifico que el usuario conductor logre  04/12/2019  Alan Reyes,
rutas registrar informacion referente a cada ruta Rubén Paula,
recorrida con el vehiculo. Cristhian
Ballesteros
Registro de Se verifico que el usuario conductor 04/12/2019 Alan Reyes,
acta de entrega pueda registrar las debidas actas de Rubén Paula,
entrega al culminar cada viaje. Cristhian
Ballesteros
Administrar Se verifico que el usuario logre hacer las 06/12/2019 Alan Reyes,
kilometrajes respectivas consultas para poder realizar Rubén Paula,
oficiales y el cobro de dinero a los conductores, Cristhian
privados referente al tipo de kilometraje usado por Ballesteros
cada uno.
Registro de Se verifico que los documentos legales de  06/12/2019  Alan Reyes,
documentacién un vehiculo en proceso de donacién sean Rubén Paula,
de donaciones  cargados al sistema correctamente, Cristhian
posteriormente se verificd que el estado Ballesteros
del vehiculo cambie en el sistema.
Fuente: Autor
Tabla 4.40 Plan de capacitacion Mddulo 4
Mddulo 4: Reportes
Descripcion Observacion Fecha Participantes
Reporte Se verificd que el usuario logre realizar la  17/12/2019 Alan Reyes,
historial de consulta correspondiente al historial de Cristhian
mantenimiento mantenimiento automotriz realizado por Ballesteros
vehicular cada vehiculo; posteriormente se verifico
gue se logre obtener el reporte en formato
PDF y Excel.
Reporte Se verificd que el usuario logre realizar la  06/01/2020 Alan Reyes,
historial de consulta correspondiente al historial de Cristhian
rutas rutas recorridas por cada vehiculo; Ballesteros

posteriormente se verificO que se logre
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Reporte actas
de entrega

obtener el reporte en formato PDF vy
Excel.

Se verifico que el usuario logre realizar la
consulta correspondiente al historial de
actas de entrega realizadas por cada
vehiculo; posteriormente se verifico que
se logre obtener el reporte en formato
PDF.

06/01/2020  Alan Reyes,
Cristhian

Ballesteros

Fuente: Autor



CONCLUSIONES

La implementacion del sistema LIFERECORD en la empresa permitio
resolver el problema que existia al momento de realizar el registro de
mantenimiento vehicular, llevando un registro digital de la informacién de
manera cronoldgica, es decir, de manera ordenada, automatizando el
proceso registrando rutas, abastecimiento de combustible y kilometrajes
recorridos, ademas de llevar un registro de usuarios y conductores.

La entrevista como técnica de recopilacion de informacion, permitio
identificar el problema que presentaba la empresa al realizar el proceso de
registro de mantenimiento vehicular, de esta manera se pudo llegar a
establecer los requerimientos del usuario final permitiendo el desarrollo del
sistema LIFERECORD.

La informacion obtenida junto con la respectiva recopilacién de
documentos, permitieron identificar las entidades y relaciones que existen
dentro del proceso de registro de mantenimiento vehicular, para
posteriormente lograr realizar el modelado de la base de datos,
reemplazando asi los archivadores fisicos por almacenamiento digital.

Se determind que la metodologia de desarrollo a aplicar seria Scrum y de
acuerdo a la implementacién tecnolégica de la empresa, se establecio que la
arquitectura del sistema seria Cliente - Servidor, desarrollando a partir de
esto un sistema web con interfaces graficas simples y féciles de interpretar
para el usuario.

Se validd la funcionalidad de cada mddulo del sistema tras realizar las
pruebas de caja negra conjuntamente con el usuario, determinando el

cumplimiento de los requerimientos funcionales planteados.
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A través de las pruebas de carga y estrés se pudo comprobar que cada
transaccion en el sistema se ejecuta en un rango de tiempo de 0 a 3 segundos,
y que ademas el sistema tiene un comportamiento adecuado para una
concurrencia de 10 a 300 usuarios, sin que esto afecte su rendimiento.

La implementacion del sistema LIFERECORD permitira ademas mantener
informado al usuario a manera de alertas, acerca de los proximos
mantenimientos, revision y matriculacion de vehiculos, asi como también
caducidad en licencias de conducir.

Se entreg6 un manual de usuario y un manual técnico a la empresa, con el
fin de facilitar el entendimiento al usuario sobre las funciones del sistema,
ademés de que el personal profesional tenga una guia de cémo realizar
mantenimiento al sistema en caso de un posible inconveniente.

Se realizé un plan de implementacion que permitio instalar el sistema en el
servidor y en los clientes de la empresa, ademas de disefiar un plan de
capacitacion con el fin de que el usuario pueda utilizar de manera adecuada

el nuevo recurso.



RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar respaldos de la base de datos periddicamente y
resguardar dicha informacion en un equipo diferente al servidor o en medios
de almacenamiento externos, con el fin de prevenir pérdida de datos ante
algun posible inconveniente.

Se recomienda tomar en cuenta los requerimientos minimos de hardware y
software de los equipos clientes antes de ejecutar el software, con el fin de
asegurar el buen funcionamiento y buen rendimiento del producto final.

Se recomienda trabajar en proyectos que puedan complementar a las
funciones del sistema, debido a que, el sistema es modular y tiene la
facilidad de integrar otros modulos o realizar cambios en los existentes.
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Anexo 01

RECOPILACION DE INFORMACION

e Entrevista 1

FORMULARIO PARA ENTREVISTA ACERCA DEL PROCESO DE REGISTRO DE
MANTENIMIENTO VEHICULAR EN LA GIZ

Objetivo de la entrevista: Conocer el proceso que se realiza para llevar a cabo el registro y control del

mantenimiento vehicular.

|
Lugar y fecha: Jz onhi I

Nombre: L(‘éo_‘ MM\ QO);IOY\~
Cargo: Ly M WS (D\\f'

1. ;Qué herramientas tecnoldgicas utiliza para realizar el proceso de registro?

HO&&( AQ} Cx'x\m\n O/\Loe) :

2. ¢Qué actividades desempeiia para llevar a cabo el proceso?

Fsém\mq\rm 0& %ﬂu\(\b\\ \(Q)ur\if'o‘& S’L‘”\AQ \)Q.z\r\\’\)\ﬁ N\ﬁ\/m

0 AR Q)
Q D ¢

1

A 24 S ' é \! b &
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We, u ¢ o ; ibc o

Lo 00s Q_V( MUAN

kS
-(u\)ﬂos oo oatca) ¢ Lo hosromionl du Yl

Q.
=4

3. ;Qué tipo de dificultades puede evidenciar en el proceso de registro?
(o oot tracsdn onotoge wn \m\ < & okl lo oned sudhse
\oces <o \r\otlp‘ ko \i\\)& “\\‘NN\\Q(\\O rm\&D So N\o\rb\ oo( @N\-\Dm/f\.
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Observaciones:
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QN OB\DDX hoco las \\ndu% 60./ cg)\co\o )




Entrevista 2

FORMULARIO PARA ENTREVISTA ACERCA DEL PROCESO DE REGISTRO DE
MANTENIMIENTO VEHICULAR EN LA GIZ

Objetivo de la entrevista: Conocer el proceso que se realiza para llevar a cabo el registro y control del
mantenimiento vehicular.

Lugar y fecha: Quiro |, wao Yol
Nombre: (cdn . Moo roge Parturo
Cargo: M&_@Aﬂﬁ_\:&m&m\&g&

1. ;Qué herramientas tecnoldgicas utiliza para realizar el proceso de registro?

D.l’DS -0 \f\%sﬁ

S\) OQ()Q\
Y

2. ¢Qué actividades desempena para llevar a cabo el proceso?

Mok \es Oﬂor\\/t)% A'L (Okc& ho.vaéo\g cof Coda \7&\\’0 ')\n of\
= X ; "

Cn SO ‘ s)\ eledio &mmc\fmr\o« N "’pas‘t\ox” RIS I&o,
(‘(\N\\’QI\(W\ \"31\\0 \)Qj\((»)\’&@& N2 OO QN o \)'b\K{]ﬁ.

3. ¢ Qué tipo de dificultades puede evidenciar en el proceso de registro?
Los Nging o 904{15\5\ S QSL\r\OQQ»(\ - Se pu‘d'e)of\ o) \m { (\Qo{ e dn
o\ O\’(\:ﬁ\ a5, colofol \‘Q o (hNCONS(, Qs

Observaciones:

Csha posona eckin como_ o condodorCdnalor) op o) PITOLG .




Entrevista 3

FORMULARIO PARA ENTREVISTA ACERCA DEL PROCESO DE REGISTRO DE
MANTENIMIENTO VEHICULAR EN LA GIZ

Objetivo de la entrevista: Conocer el proceso que se realiza para llevar a cabo el registro y control del
mantenimiento vehicular.

Lugar y fecha: Q}{_\’q} W0 Ao
Nombre: _Tpe . it Cooln, .

o Gk
Cargo: _ \geNicO O ‘S;’x\fomb&

1. ¢Qué herramientas tecnoldgicas utiliza para realizar el proceso de registro?

\ag 0\’ \»w \\oxfmxon\“ui \'u (\Q\OMm y H\'\Q\MQ}(\” ?/1('\"1\&‘\’0’\

Qp\ \(\\)\o& &L (1\%\9)\

2. Qué actividades desempena para llevar a cabo el proceso?

QAQ\ k‘(\) \\\ (O\fbx \"buo\gb\ Son U \\)l\mj« N (QA\S}"& ocfsr'o (30

Dbas\vrw DA om\m 312/ Fp\‘l\b}\f&\\\) ' O\ Ko S mtk V] erw\

AN D%\QHA ”Dos\ﬁm& ”, g\)d\1r’73 3) ‘Y\N\\ MWY\\OI\L\.
Jol\! cy\s( ecumgo’\ éoru(\\fo, A Vi
BYTNN Q)\ “(J\rm (;QJ oesolios On L3(\ Qom\&r dohars, ém p(\mx
coonds  onko S, (;\ aico\n. N A

3. (Qué tipo de dificultades puede evidenciar en el proceso de registro?

(o \(\w\xﬁ Y Oo.m& e Q/S)'(DDOSA 5o r\ojc)o(\ o
e{\Q’Q‘MNND(\ Cﬂ\\m\ab (v5:9 \J\(/O(‘\iwﬁ Qf\%
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Anexo 01

RECOPILACION DE DOCUMENTOS

I
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Hoja de rutas
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e Factura de mantenimiento automotriz

TALLERES FACTURA
ESPECIALIZADOS soot-00t00 0011169

R.U.C. 1705980645001
Ing. Sarmiento Arboleda Jhonny Patricio Autorizacion SRI: 1123033291

Fecha Autorizacién: 29 - 06 - 2018
OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD

SENORES: GIZ COOPERACION TECNICA ALEMANA

1 CAMBIO AMORTIGUADORES DELANTEROS, POSTERIORES, SOPORTES 215‘.\60 . . 215.00
SUPERIORES TORRES; ROTULAS MESAS INFERIORES, REAJUSTE TERMINALES i e

Y AXIALES DE LA DIRECCION,,» :

TRABAJOS EN TORNO:RECT FlCAR VOLANTE DEL CIGUENAL

1 72.80
1 CENTRAR Y BALANCEAR QAN TRASMICION POSTERIOR EN TORNO 212.00
1 CORRECION DEL CAMB YCASTER DELANTERO LH Y RH 156.80
1 ALINEACION TREN DELANTERO Y POSTERIOR 39.20
X CHEQUEO CARGA DEL ALTERNADOR Y CAMBIO BATERIA 12.00
1 LAVADO TOTAL 0.00
REPUESTOS
: 8 LIQUIDO DE EMBRAGUE Y FRENOS ATE
1, . SILICONAY LOCTITE AJUSTE PERNOS
1. GRASA GRAFITADA EJES DELANTEROS
1 KITDE RODELAS ESPACIADORES CONO Y CORONA
17+ BATERIA FUL EQUIPO
1°% . VINCHA DE TRICETAS HOMOCINETICOS DELANTEROS RH Y LH
1" ACEITE CAJA DE CAMBIOS CINTETICO'ARAL - *
1 ACEITE DIFERENCIAL CINTETICO ARAL .~
Debo y pagaré a TALLERES ESPECIALIZADOS en Quito el valor de esta factura. Conforme a las Valor Repuestos 4@
condiciones de pago aqui precisadas.
En caso de mora reconoceré el maximo interés vigente a partir de! primer vencimiento de pago. Valor Mano de Obra 1966.8
TODOS LOS TRABAJOS REALIZADOS EN TALLERES ESPECIALIZADOS TIENEN GARANTIA D40 DIAS. Transacciones Tarifa Cero 0
LGRS B Descuentos g qb
Sub Total 2417 gl)
. 2445 12% LV.A 200.0.
FIRMA CLIENTE [ EIRAL -mﬁmpémv TOTAL 707

FORMA DE PAGO Efectivo: § —___________ Dinero electrénico$ - Tarjeta de Crédito $ Otros: §

VALIDO PARA SU EMISION HASTA: 29 - 06 - 2019 ORIGINAL: ADQUIRIENTE / AMARILLA: EMISOR / CELESTE: SRI.
CERVANTES ACURIO CARLOS BOLIVAR , RUC: 1709932832001 AUT. S.RU 2046 DEL 0011101 al 0011500 FECHA DE IMPRESION: 29 - 06 - 2018

SIRVASE CANCELAR UNICAMENTE CON
DIRECCION: WHYMPER N28-39 Y FCO DE ORELLANA CHEQUE CRUZADO ANOMBRE DE
TELEFONO: 3815810 FECHA: 29-08-18 TALLERES ESPECIALIZADOS YIO
ORDEN DE TRABAJO: 3371 RUC.: 1790720993001 ING. JHONNY SARMIENTOA.
Marca: TOYOTARAV4  Color: BLANCO Placas: AT-1077 Km/Mils.: 102543 |
FORMA DE PAGO:
CANT. DESCRIPCION PRECIO UN US. DOLARES
SERVICIOS . =7
g 28.00 28.00
200.00 200.00
X 761.00 761.00
MIENTO DIFERENCIAL Y MONTADO ;
1. “CAMBIO TENSORES BARRA CENTRAL Y CAUCHOS DELANTEROS SOPORTE' 135.00 135.00
“~ 'ESTABILIZADOR
1 DESARMAR EJES DELANTEROS, CAMBIO GUARDAGRASA HOMOCINETICOS RH-LH . * 135.000  ..135.00

ail.com * Quito - Ecuador
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PLACA

e Cobro de consumo de combustible

PLACA:
QUINCENA:

CUENTE:W(E;!?L ‘.

CODIGO CLIENTE:

AUTORIZADO POR:

CONSTANCIA DE DESPACHO DE COMBUSTIBLE PARA .
FACTURACION DE ACUERDO A CONVENIO DE CREDITO PREVI

Debo y Pagaré a la orden de:

—————
CLIENTE ADMINISTRADOR

TOTAL Incluye LV.A.

PROCARIEH
,MAGAPPwoz
fz AMAzo

9 109

Registro de mantenimiento vehicular en Excel

P
e T e ET N

MARCA | COLOR

Responsable PROCAMBIO

CAMEIO DEACEITEY LAVADA COMPLETA

36667

23/08/17

CAMBIOP DE4 LLANTAS

71812

20/05/17

CAMEID DE CAUCHOS AMORTIGUADORES

DELANTEROS Y POSTERIORES

20/03/17

ABC DE MOTOR, CAMBIO DE ACEITEY

20683

FILTRO,ABC DE FRENOS, RECTIFICACICN

04/09/17

DE DISCOS, LAVADD COMPLETD

REPARACION DE LA SUSPENSION DELAN-

100121

TERAY POSTERICR,ABC DE FRENOS Y

22/05/18

MOTOR, CAMBID DE AMORTIGUADORES,

CAMBIO BANDA DE ACCESORICS, CAMBIO

D'E ACEITE DE CAJA,CORONA, TRANSFER,

REFRIGERANTE, CAMBIO DE LIMFIA PARA-

BRISAS, ALINEACION ¥ BALANCED

CAMEIO DE BATERIA

103802

i

18/08/18

CAMBIO DE ACEITE de MOTOR

109755

SECAMBID LAS 4 LLANTAS

120851

30/11/2018




Anexo 02

PRODUCT BACKLOG

LIFERECORD: Pila de Producto (Product Backlog)

Elaborado por: Ballesteros Cristhian

Estado

(Vadi Prioridad
. acio, : ) )
Identificador (1D} ) ) ) ) Dimensién / ) __ 1. Baja, _ )
) N Enunciado de la Historia as En Proceso, Iteracio int) _ i Comentarios
de la Historia ! Esfuerzo 2. Media,
3. Alta
HU-01 Como un Usuario Administrador del Sistema, necesito administrar los distintos Roles y Permisos, . . ; .
o . o A . admin_Roles_Permisos Hecho 17 dias Sprint1 3 N/A
con la finalidad de asignar accesos distintos a los futuros usuarios del sistema - -
HU-02 Como un Usuario Administrador del Sistema, necesito registrar Personas y asignar Usuarios
correspondientes, con la finalidad de dar acceso al sistema a los diferentes trabajadores de la asig_Usuarios Hecho 25 dias Sprint 2 3 N/A
empresa
HU-03 Como un Usuario Administrador del Sistema, necesito administrar la informacion de los Choferesy
el respectivo Tipo de Licencia que posee cada uno, con la finalidad de mantener actualizados los admin_Chofer Hecho 23 dias Sprint 3 3 N/A
registros y tener presente la fecha de vencimiento de sus Licencias de conducir
HU-04 Como un Usuario del Sistema, necesito recuperar mi contrasefia cuando la olvide, con la finalidad " ; .
A A . recu_Contrasena Hecho 5dias Sprint2 3 N/A
de poder reingresar al sistema con una nueva contrasena -
HU-05 Como un Usuario Administrador del Sistema, necesito administrar la informacion de la Ficha Técnica
de los diferentes Vehiculos que posee la empresa, con la finalidad de mantener actualizados los admin_FichaTec En Proceso 26 dias Sprint 5 4 N/A
registros de Vehiculos y poder realizar las actividades que se requieran
HU-06 Como un Usuario Administrador del Sistema, necesito administrar la informacion de los diferentes
Proveedores o Talleres mecanicos con los que mantiene relacion la empresa, con la finalidad de admin_Proveedor Hecho 11 dias Sprint4 3 N/A
mantener actualizados sus registros
HU-07 Como un Usuario Administrador del Sistema, necesito administrar la informacion de la Empresay
los distintos Programas o proyectos que dirige la misma, con la finalidad de mantener actualizados admin_Empresa Hecho 12 dias Sprint 1 4 N/A
los datos importantes de la Empresa
HU-08 Como un Usuario del Sistema, necesito registrar el Mantenimiento Automotriz que se realiza a los o i .
; . i} . . . reg_Mantenimiento En Proceso 26 dias Sprint6 4 N/A
Vehiculos, con la finalidad de mantener un historial de los Mantenimientos realizados
HU-09 Como un Usuario del Sistema, necesito registrar la Ruta que se hace con el vehiculo y los eventos de
Mantenimiento Vehicular que ocurran durante el trayecto, con la finalidad de mantener un historial reg_Rutas En Proceso 19 dias Sprint 7 4 N/A
de las Rutas realizadas




HU-10

Como un Usuario del Sistema, necesito registrar datos correspondientes sobre el estado de los
accesorios del Vehiculo al realizar la entrega del mismo, con la finalidad de mantener un historial de
cada entrega de Vehiculos

acta_EntregaAcc

En Proceso

21 dias

Sprint8

N/A

HU-11

Como un Usuario del Sistema, necesito registrar kilometrajes Oficiales y Privados que consumen los
trabajadores de la empresa cuando usan un Vehiculo, con la finalidad de mantener un registro
adecuado de los tipos de kilometraje consumidos y poder realizar el cobro monetario respectivo a
cada empleado

reg_Km_OfPriv

En Proceso

23 dias

Sprint9

N/A

HU-12

Como un Usuario del Sistema, necesito administrar la informacion de Donaciones, con la finalidad
de guardar un registro de los Vehiculos gue en algin momento dejardn de pertenecer a la empresa
junto con su documentacion legal

reg_Donaciones

En Proceso

10 dias

Sprint 10

N/A

HU-13

Como un Usuario del Sistema, necesito obtener los reportes respectivos a cada proceso, con la
finalidad de facilitar la toma de decisiones

mod_Reportes

En Proceso

58 dias

Sprint11

N/A

HU-14

Como Equipo de Desarrollo, necesito identificar las entidades y relaciones que envuelven al
negocio de la empresa, con la finalidad de elaborar un correcto modelo Entidad-Relacidn de base de
datos

disefio_DB

Hecho

15 dias

Sprint0

N/A

HU-15

Como Equipo de Desarrollo, necesito disefiar una interfaz apropiada para el sistema y un formulario
de ingreso al mismo (Login), con la finalidad de controlar el ingreso de los usuarios al sistema

disefio_Login

Hecho

9 dias

Sprint0

N/A

HU-16

Como Equipo de Desarrollo, necesito identificar las acciones que los usuarios ejecuten dentro del
sistema, con la finalidad de llevar un registro de auditoria del sistema

mod_Audit

Hecho

12 dias

Sprint4

N/A

Tiempo Total para Desarrollo del Proyecto

332 dias




Anexo 03

ESQUEMA DE

19_maintenance
@ ta_maintananca: int
fenance varchar(so)

Usetuiie_mainanance:

percant i imanance decmai10, 2| o o

satemarienance: i

reaiacl_ot: datetime.
Uodstad at dataime

_config_emai

) d_eonfig_email smallint
CAVer_COTig_small Varcnar10)
sarver_config_amall; varchar(100)
port_config_amall: int
ancryptation_canfig_amall: varchar (10}

created_at_config_emaii datetime
updated_al_config_emall. datetime:

LA BASE DE DATOS

Ig_detail_maintenance
mainianance: int
e maintananca, racorct Int

quantity_datall_maintanance: int

Ig_provider
@ id_provider: |

s ntity_providar: varchar(13)
nama_provider. varchar(100)

ccensory

g _ax
0 1d_accessony. int
name,
Cra@ted_at datetim

. sccsasory. varchan2ss)

Cdatedat aiaime

Ia_delivery

la_routabook_sccassory date_dalivery: date
i 1d_routebook_accessory. int duscription_delivery. text
id_accessory”int state_delivery. bit
id_rouiebook ini etamiod. at datelime
auAnty._routebook_accassory: int Updsted St datstime
atate,_toutabook. accassory: bit
el o accasaory: bl

piated_at datetimea

o

1a_maintenance_record
© 1o_maimanance_racord int

com intenanee_raco
alata_maintenance_racord: bit
craatad_at: dataiin

Updated, &t dateNine

ig_car

@ wa_carine

1/pa_Car Varchar100)
orlgin_car: varchar(100)

nom_brand
b \d brand int
2 _branc: varchar10)
Citobrand |
o mame | H—o=
updatad_at. dattime
Codsred st Gaeiie
nor =
' id_model: int
name_model, varchar(20)
el varchar(4)
fhodel; varchar(26)
i it
tetime
updatad_at daiafime
mys_nudit
2 id_audit int
o usar_audit
aciion_audit varchar(100)
1p_audit varchar20)
modula_audt varchar(20)

updated_at: datetime

Hime_ausit: time

<3

lg_type_stata
o type_staie; it
po_state: varchar(2ee)
Tt e tate. b
created_at datetime.
updated_at datetime

:_typ:
0 ia_typa: smallint
pe_type: varchar(26)
crantac astatime
updatad_ai_typa: datalime

sys_user
9 id_user int

sys_role

mallint Se—et

Ig_ro 1a_program
utebook 10 parson_company: int
@ 1a_program: int id_rala smallint 0 a_role: smalint sys_role_permission
le-routeeok: nt aCaar it o srmaint . rola; Varhar(ag) R R
Pl 5 nama_| ‘amall_usar: varchar(40) state_rola: bit He—a= 6 parmission:
Id_car: Int state_y prwr:m bit password_usar: varchar(350) created_at: datetime e
atorrouabook: da crestea_at dateime S e ot cenme
KITIRAL_roUabook dacimali10, 2) updated_at. datstime oL daetme
kmand_routabook: desimal(10, 2) "‘D‘“ lal datetime
' e taxt
androute_routabook: inyint
alert_routepeok tnyint
_person
kechin_routebaok: linl .
galloninitial_routebook. decimal(10, 21 ) 1a_peraon: int .
s i decimal 10, 2) enticaton_rson: varcnar(13)
OUEbOOK. decimali10, 2) 190_por N~
price_toutabook. decimalii rame parson areraras)
K 1oUsbooK: decimalco, asiname_person: varchar
smreaion outaboon ot la_deiver emal)-parion: varcharan)
obaanvation. K_accassory; taxt @ d_drivar. int addrezs_person tex
“tata, rautabook: bil 1e_parson_company: | Phone_pbraon: varchan(10)
date_daiivery_ro i_accaszory: data ot lcariva, iver: varchar( 160y sys_person_company cellphane_person. varchar(10)
e rouiabocr varchar(260) license_driver: varchar(20) @ d_person company i e Halepemon bt
Cremied_at datwtim jster_date_driver, date L {8_person’ nt reaied_at datetime
Cdated at datelime expiry_date_driver: d pe—H |y Campary: Int updated_at: datetime
sian_driver lext "
siate_driver. bit
craated_at aatatime
updaiad_at datetime
Ig_mechanic
Ubasied st gateiime
Ig_company
@ 1d_company: int
busInesname_company: varchar(40)
tradename_company: varchar(40) lg_config
dantity_company: varchar(13) @ 1d_cana: int
phane._company. varchart10) a_company: n
ackiress_company: toxt He—a= key_conlia: varchar(20)

grmall_company, varchar(4o)
Image_company. text
o company: oA
craatad_at datafime

Upatad at datatime

Vallsiay conlig: varchar(#6)

sys_permission

7 ld_permission: smallint

name_permission; varc
rrmission: o

S harmission: b

8
2

har20)
nailint



Anexo 04

HISTORIAS DE USUARIO Y CRITERIOS DE ACEPTACION

LIFERECORD: Historias de usuario y criterios de aceptacion

Elaborado por: Ballesteros Cristhian

Identificador

Enunciado de la historia

Criterios de aceptacion

=it e EiErE : Criterio de aceptacion _ C i
{ID) de la e Razdn / Resultado . i Contexto Evento Resultado / Comportamiento esperado
i ) Funcionalidad (Titulo)
historia
HU-01 Como un Usuario Mecesito administrar |Con la finalidad de Creacidn y gestién de  |En caso gue se necesite registrar Cuando el El sistema mostrard un mensaje de éxito
Administrador del los distintos Rolesy  |asignar accesos Roles un nuevo Rol o en caso de que sea |Administrador del cuando se haya creado, modificado o
Sistema Permisos distintos a los futuros necesario gestionar los existentes |[sistema ingrese al eliminado un nuevo Rol y a continuacion
usuarios del sistema modulo de Registro de |presentard la lista de Roles actualizada
Usuarios y Acceso al
Sistema
Cuando se necesite En caso que existan usuarios con Cuando el El sistema permitira asignar diferentes
restringir el acceso al  |varios Roles Administrador del tipos de permisos dependiendo del Rol, al
Sistema a través de sistema ingrese al final mostrard un mensaje de éxito al
Rolesy Permisos mddulo de Registro de |haber completado la accidn.
Usuarios y Acceso al
Sistema
HU-02 Como un Usuario Mecesito registrar Con la finalidad de dar Usuarios sin En caso que un empleado desee Cuando el El sistema mostrard un mensaje de éxito
Administrador del Personas y asignar acceso al sistema a los credenciales de acceso |ingresar y utilizar las Administrador del cuando se haya creado un nuevo Usuario y
Sistema Usuarios diferentes funcionalidades del sistema sistema ingrese al a continuacidn presentard la lista de
correspondientes trabajadores de la modulo de Registro de  (Usuarios actualizada; como paso final el
empresa Usuarios y Acceso al sistema enviara un correo electrénico de
Sistema notificacion al empleado con sus debidas
credenciales.
HU-03 Como un Usuario MNecesito administrar |Con la finalidad de Registro de Chofery En caso que se necesite registrar Cuando el El sistema mostrard un mensaje de éxito
Administrador del la informacicén de los |mantener actualizados gestidn de sus datos un nuevo Chofer o en caso de que |Administrador del después de crear, modificar o eliminar los
Sistema Choferesy el los registros y tener sea necesario gestionar los sistema ingrese al datos de un Chofer y a continuacion
respectivo Tipo de presente la fecha de existentes modulo de Registro de |presentara la lista actualizada de registros
Licencia que posee  |vencimiento de sus Parametrizacidn del
cada uno Licencias de conducir Sistema
Alerta de caducidad de |En caso que un Chofer necesite Cuando la Licencia de El sistema mostrard el estado de vigencia
Licencia de Choferes realizar la peticidn de un Vehiculo |conducir de cierto de la licencia del Chofery en caso de estar
y se necesite verificar la vigencia Usuario esté por llegar [proxima a vencerse, el sistema enviara
de su respectiva licencia a la fecha maxima de una alerta automaticamente via correo
wencimiento electronico al Usuario administrador del
Sistema




HU-04 Como un Usuario del |Necesito recuperar  (Con la finalidad de Reestablecer En caso que el Usuario del Sistema |Cuando el Usuario del  |El sistema enviard automaticamente un
Sistema mi contrasefia poder reingresar al contrasefias de ingreso |extravie u olvide sus credenciales |Sistema solicite la correo electronico al Usuario solicitante
cuando la olvide sistema con una una de acceso generacidn de una con una nueva contrasefia generada
nueva contrasefia nueva contrasefia para |aleatoriamente
su respectivo usuario
HU-05 Como un Usuario Necesito administrar [Con la finalidad de Registro de En caso que la empresa adquiera  |Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito
Administrador del la informacidn de la [mantener actualizados informacion de vehiculos nuevos sistema ingrese al después de crear un nuevo Vehiculoy a
Sistema Ficha Técnica de los |los registros de Vehiculos en el modulo de continuacion presentara la lista
diferentes Vehiculos |Vehiculos y poder Sistema Parametrizacion del actualizada de Vehiculos
gque posee la realizar las actividades Sistema
empresa que se requieran Gestion de la En caso que exista alguna Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito
informacion de los modificacion en el inventario de sistema ingrese al cuando se haya modificado o eliminado
Vehiculos registrados  |vehiculos existentes en la empresa |modulo de algiin registro de un Vehiculoy a
en el Sistema 0 en caso de que exista algun error [Parametrizacion del continuacion presentara la lista
de registro de alguno Sistema actualizada de registros
Alerta de proxima En caso que las fechas respecticas |Cuando uno o varios El sistema mostrara el estado de vigencia
fecha de Matriculacion |de Matriculacidn y Revisidn de Vehiculos estén de Matriculacion y Revision del Vehiculo y
¥y Revision vehicular cada Vehiculo estén por llegar al proximos a realizar el |en caso de estar proximo a vencerse, el
afio como tiempo regamentario proceso de sistema enviard una alerta
Matriculaciony automaticamente via correo electranico al
Revision vehicular Usuario administrador del Sistema
HU-06 Como un Usuario Necesito administrar [Con la finalidad de Registro de En caso que los Vehiculos de la Cuando el usuario El sisterma mostrarad un mensaje de éxito
Administrador del la informacidn de los [mantener actualizados Proveedores (Talleres |empresa sean llevados a administrador del después de crear un nuevo Proveedory a
Sistema diferentes sus registros Mecanicos) en el diferentes Talleres mecanicos para |sistema ingrese al continuacion presentara la lista
Proveedores o Sistema realizarse su respectivo modulo de actualizada de Proveedores
Talleres mecanicos Mantenimiento automotriz Parametrizacion del
con los que Sistema
mantiene relacion la Gestion los En caso que exista alguna Cuando el usuario del  |El sistema mostrara un mensaje de éxito
empresa Proveedores modificacion de Proveedores sistema ingrese al cuando se haya modificado o eliminado
(Talleres)registrados  |relacionados con la empresaocen |modulo de algun registro de un Proveedores y a
en el Sistema caso de gue exista algin errorde  [Parametrizacion del continuacion presentara la lista
registro de alguno Sistema actualizada de registros
HU-07 Como un Usuario MNecesito administrar [Con la finalidad de Registro de Empresay |En caso que la Empresa necesite Cuando el usuario del  |El sistema mostrara un mensaje de éxito

Administrador del
Sistema

la informacicn de la
Empresay los
distintos Programas
0 proyectos gque
dirige la misma

mantener actualizados
los datos importantes
de la Empresa

gestion de sus datos

registrar sus datos basicos y en
caso que también necesite
modificarlos mas adelante

sistema ingrese al
modulo de
Parametrizacion del
Sistema

cuando se haya creado, modificado o
eliminado algun registro de laEmpresaya
continuacion presentard sus registros
actualizados

Registro de Programas
y gestion de sus datos

En caso que la Empresa necesite
registrar informacion de los
Programas gue dirige y en caso gue
también necesite modificarlos mas
adelante

Cuando el usuario del
sistema ingrese al
moédulo de
Parametrizacicn del
Sistema

El sisterma mostrard un mensaje de éxito
cuando se haya creado, modificado o
eliminado algun registro de un Programa y
a continuacidn presentard la lista
actualizada de registros




HU-08 Como un Usuario del |Necesito registrar el |Con la finalidad de Registro del En caso que exista cualquier Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito al
Sistema Mantenimiento mantener un historial Mantenimiento evento de Mantenimiento sistema ingrese al realizar el registro correspondiente al
Automotriz que se  |de los Mantenimientos Automotriz Automotriz ocurrido en los moédulo de Proceso de  |Mantenimiento Vehicular y a continuacidn
realiza a los realizados vehiculos Mantenimiento mostrard una lista de registros actualizada
Vehiculos Vehicular
Gestion de la En caso que exista algin errorde  |Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito
informacian de registro referente al sistema ingrese al cuando se haya modificado o eliminado
Mantenimiento Mantenimiento Vehicular moédulo de Proceso de  |algun registro referente al Mantenimiento
Automotriz Mantenimiento Vehicular y a continuacicn presentara la
Vehicular lista de registros actualizada
Alerta de prdximos En caso que cierto Vehiculo Cuando el usuario del  |El sistema enviarad automaticamente un
Mantenimientos reqguiera asistencia de un nuevo sistema ingrese al correo electrénico a la bandeja de entrada
vehiculares Mantenimiento modulo de Proceso de  |del Usuario, con el fin de informar el
Mantenimiento préximo Mantenimiento a realizaren
Vehicular cierto vehiculo
HU-09 Como un Usuario del |Necesito registrar la |Con la finalidad de Registro de origen y En caso que se utilice un automavil |Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito al
Sistema Ruta que se hace con |mantener un historial destino de Rutas para realizar un viaje lejos o cerca |sistema ingrese al registrar la ruta recorrida y a continuacign
elvehiculoy los de las Rutas realizadas recorridas de la ciudad moédulo de Proceso de  |mostrard una lista de registros actualizada
eventos de Mantenimiento
Mantenimiento Vehicular
Vehicular que Gestion de la En caso que exista algin errorde  [Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito
ocurran durante el informacion de Rutas |registro referente al recorrido de  |sistema ingrese al cuando algun registro referente al
trayecto recorridas Rutas modulo de Proceso de  [recorrido de Rutas sufra algun cambio y a
Mantenimiento continuacion presentara la lista de
Wvehicular registros actualizada
Registro del En caso que exista cualquier Cuando el usuario del  [El sistema mostrarda un mensaje de éxito al
Mantenimiento evento de Mantenimiento sistema ingrese al realizar el registro correspondiente al
Automotriz durante el |Automotriz ocurrido en los mddulo de Proceso de  [Mantenimiento Vehicular y a continuacidn
viaje vehiculos en el trancurso del viaje |Mantenimiento mostrard una lista de registros actualizada
Vehicular
Registro del En caso que se abastezcan galones |Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito al
abastecimiento de de combustible al vehiculo en el sistema ingrese al registrar el valor correspondiente a los
combustible transcurso del viaje moédulo de Proceso de  |galones abastecidos, al final mostrara una
Mantenimiento lista de registros actualizada
Vehicular
HU-10 Como un Usuario del |Necesito registrar Con la finalidad de Registro del estado de [En caso que un Vehiculo retorne a |Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito al

Sistema

datos
correspondientes
sobre el estado de
los accesorios del
Vehiculo al realizar la
entrega del mismo

mantener un historial
de cada entrega de
Vehiculas

accesorios del Vehiculo

la empresa y se deba hacer su
debida acta de entrega y recepcidn
del mismo

sistema ingrese al
moédulo de Proceso de
Mantenimiento
Vehicular

registrar y guardar los datos
correspondientes al estado de accesorios
del vehiculo en la entrega y recepcion del
mismao; en caso gue se presente algin
inconveniente el sistema maostrard un
mensaje de error




HU-11 Como un Usuario del [Necesito registrar Con la finalidad de Registro de km En caso que un empleado de la Cuando el usuario del  [El sistema mostrard un mensaje de éxito al
Sistema kilometrajes mantener un registro Oficiales y Privados empresa utilice el Vehiculo para sistema ingrese al registrar y guardar el tipo de kilometraje,
Oficiales y Privados |adecuado de los tipos fines laborales 6 fuera de horas de |mddulo de Proceso de  [sea Oficial o sea Privado y a continuacion
que consumen los de kilometraje trabajo Mantenimiento presentara la lista de registros actualizada
trabajadores de la consumidos y poder Wehicular
empresa cuando realizar el cobro
usan un Vehiculo monetario respectivo a
cada empleado
HU-12 Comeo un Usuario del |[Necesito administrar [Con la finalidad de Registro de En caso que un Vehiculo llegue a Cuando el usuario del  |El sistema mostrard un mensaje de éxito al
Sistema la informacién de guardar un registro de Donaciones y carga de |un tiempo maximo deusode4 a5 |sistema ingrese al registrar y completar la carga de archivos
Donaciones los Vehiculos que en archivos legales al afios y sea donado a otra empresa y|modulo de Proceso de  |legales del respectivo Vehiculo en proceso
algin momento sistema se necesite registrar su Mantenimiento de Donacidn, a su véz el sistema cambiara
dejaran de pertenecer documentacion legal Wehicular el estado del Vehiculo para que no se
a la empresa junto con realicen mas acciones con el mismo, pero
su documentacion sus registros se mantendran vigentes. En
legal caso de no completarse la accion el
sistema mostrard un mensaje de error
HU-13 Como un Usuario del |[Necesito obtener los [Con la finalidad de Filtro de informacién |En caso que el Usuario del sistema |Cuando el Usuario del  |El sistema mostrara toda la informacicn

Sistema

reportes respectivos
a cada proceso

facilitar la toma de
decisiones

necesite visualizar informacion
contenida con respecto a numero
de placa vehicular, nombre del
conductor o fechas especificas

Sistema ingrese al
modulo de Reportes

requerida por el Usuario respecto al tipo
de filtro que haya ejecutado

Reporte historial de
Mantenimiento
vehicular

En caso gue se solicite un informe
de acuerdo al proceso de
Mantenimiento Vehicular

Cuando el Usuario del
Sistema ingrese al
mdodulo de Reportes

El sistema mostrara los resultados de
busqueda al Usuario y ofrecera la opcidn
de descargar el archivo en dos tipos de
formato; Excel o PDF

Reporte historial de
Rutas recorridas

En caso gue se solicite un informe
de acuerdo al proceso de Rutas

Cuando el Usuario del
Sistema ingrese al
mddulo de Reportes

El sistema mostrara los resultados de
busqueda al Usuario y ofrecera la opcidn
de descargar el archivo en dos tipos de
formato; Excel o PDF

Reporte CSH (Medidor
de huella ambiental)

En caso gue se solicite un informe
de acuerdo al proceso de Medidor
de Huella Ambiental (CSH)

Cuando el Usuario del
Sistema ingrese al
mddulo de Reportes

El sistema mostrara los resultados de
busqueda al Usuario y ofrecera la opcidn
de descargar el archivo en dos tipos de
formato; Excel o PDF

Reporte Actas de
entrega

En caso gue se solicite un informe
acerca de las actas de entrega
realizadas por cada conductor

Cuando el Usuario del
Sistema ingrese al
mddulo de Reportes

El sistema mostrara los resultados de
busqueda al Usuario y ofrecera la opcidn
de descargar el archivo en dos tipos de
formato; Excel o PDF

Reporte Kilometrajes
oficiales y Kilometrajes
privados

En caso gue se solicite un informe
de acuerdo al tipo de Kilometraje
utilizado por cada conductor

Cuando el Usuario del
Sistema ingrese al
mddulo de Reportes

El sistema mostrars los resultados de
busqueda al Usuario y ofrecera la opcidn
de descargar el archivo en dos tipos de
formato; Excel o PDF




HU-14 Como Equipo de Necesito identificar |Con la finalidad de Disefio de base de En caso gue no exista un modelo  [Cuando el Equipo de La base de datos contendra todos los
Desarrollo las entidades y elaborar un correcto datos establecido para manejar los datos |desarrollo haya registros captados por el sistema tras
relaciones gue modelo Entidad- del proceso identificado entidades |ejecutar sus funciones
envuelven al Relacion de base de y relaciones
negocio de la datos correctamente
HU-15 Como Equipo de Necesito disefiar una|Con la finalidad de Disefio de formulario  |En caso que no se tenga un acceso |Cuando un Usuario del  [El sistema mostrara a cada usuario un
Desarrollo interfaz apropiada  |controlar el ingreso de de ingreso (Login) controlado al sistema Sistema necesite formulario con los respectivos campos y
para el sistema y un |los usuarios al sistema ingresar al sistema para [controles para el acceso al mismo
formulario de utilizar sus funciones
ingreso al mismo
(Login) Valiacion de campos  |En caso gue un usuario no ingrese  |Cuando un Usuario del |El sistema validard automéaticamente las
de ingreso correctamente sus credenciales Sistema ingrese sus credenciales de acceso a cada Usuario, si
credenciales en los todo es correcto el sistema mostrara la
debidos campos del pantalla principal de funciones y si las
formularic credenciales no son correctas el sistema
mostrard un mensaje de error
HU-16 Como Equipo de Necesito identificar |Con la finalidad de Disefio de un pequefio |En caso que se necesite realizar Cuando se requiera El sistema guardard automaticamente las

Desarrollo

las acciones que los
usuarios ejecuten
dentro del sistema

llevar un registro de
auditoria del sistema

maodulo de auditoria

revision, analisis y evaluacion
acerca del desempefio del sistema
junto con las actividades de la
organizacion

informacidn al respecto
por parte de los
directivos

acciones que los usuarios generen con las
funciones del sistema y creard un registro
deello




Anexo 05

MANUAL DE USUARIO

LIFERECORD es un sistema web que permite el registro y seguimiento de procesos
de mantenimiento vehicular, kilometrajes recorridos, abastecimiento de combustible e
informacidn de vehiculos en general; procesos que se ejecutan con los automotores de la
empresa Cooperacion Técnica Alemana — GIZ Ecuador. Para lo cual se ha realizado el
presente manual de usuario con el fin de dar asistencia a las personas que utilizaran el
sistema y de esta manera el usuario final pueda manipular y gestionar de forma eficiente

las funcionalidades que ofrece el mismo.

Objetivo: Facilitar el entendimiento al usuario final sobre las funciones del sistema

a través de una guia paso a paso de una manera clara y sencilla.

El sistema se compone de cuatro médulos que estan integrados de distintas
funciones las cuales seran visibles de acuerdo a los roles y permisos de cada usuario. A

continuacidn, se detalla cada uno de sus mddulos, sus componentes y su funcionamiento:

MODULO 1: REGISTRO DE USUARIOS Y ACCESO AL SISTEMA

a) Acceso al sistema

Para poder acceder al sistema el usuario deberd ingresar sus credenciales
correspondientes otorgadas por el administrador del sistema en su momento. En la
ventana de ingreso se podran encontrar los campos: “Correo electrénico” y
“Contrasefia”, mismos que corresponden a los datos de acceso de cada usuario y que el
sistema validard antes de permitir su ingreso, al final para completar la accion

simplemente se debe ejecutar o presionar el boton “Ingresar”.



cooperacion
alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEILT

o LIFERECORD

Sistema de Registro del Mantenimiento
Vehicular

2, Ingresar

|
¢Olvidaste tu contrasena?

e Validacion de credenciales

En caso de que los datos del usuario sean incorrectos, el sistema emitird un mensaje
de error indicando el inconveniente y no permitira ingresar al sistema; posteriormente se

limpiaran las cajas de texto para volver a intentarlo.

alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

SIS T o 777,,77‘

Q LIFERECORD

Sistema de Registro del Mantenimiento

Vehicular

llamahair04@gmail.com =)

/

Contrasena incorrecta

;Olvidaste tu contrasena?



e Ingreso al sistema

Si los datos del usuario son correctos, el sistema le permitira el ingreso mostrando
de inmediato la pantalla principal de bienvenida.

A GiZ

€ 2 C O localhost S o
@ LIFERECORD llamahair04@...
@& Inicio

£ Administracion v

&f Configuracion v

g Actividades v

@ Reportes v

cooperacion
alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

b) Reestablecer contrasefa

Dadas las circunstancias de no poder ingresar al sistema, pese a digitar
correctamente las credenciales, el sistema permite reestablecer la contrasefia de cada
usuario. Simplemente presionando el enlace o link “;Olvidaste tu contrasefia?” que se

encuentra en la parte inferior de la ventana de ingreso:

ﬁ LIFERECORD

Sisterna de Registro del Mantenimiento
Vehicular

a, Ingresar /
¢Olvidaste tu contrasefia? ‘



A continuacién, el usuario debera digitar su correspondiente correo electronico,
posteriormente, en un lapso de 3 a 4 segundos, el sistema enviard un mensaje a la bandeja

de entrada del mismo con una contrasefia temporal.

Recuperacion de Contrasefia

llamahairc4@gmail.com \

Informacion

Se ha enviado satisfactoriamente el email
de recuperacién a su correo...

e Contrasefia temporal

La contrasefia temporal que recibe cada usuario se genera de forma aleatoria y

automatica desde el sistema, puesto que, ningun usuario recibira la misma que otro.

Actualizacion de Contrasefa exitoso D Rrecibidos x 5 &

LIFERECORD <izsof info@gmail.com= 11:20 (hace 4 minutos)  Y¥
parami «

Actualizacion de Contraseia exitoso

Estimado |lamahair04@gmail.com

Su contrasefia ha sido actualizada, la misma es:

\[mH1:H

Copyright © 2019 Todos los derechos reservados



e Cambio de contrasefia

Todo usuario debera cambiar la contrasefia temporal por una contrasefia personal,

para ello deben dirigirse a “Perfil de Usuario” que se encuentra en la parte superior

derecha de la ventana:

A GIZ

€ =G ® Noesseguro | liferecordiiasof.com IR © &0
llamahair04@... _

& LIFERECORD

@& Inicio ‘ & perfil
#3 Administracion v ‘ O salir
& Configuracion v \

g Actividades v

@ Reportes v

cooperacion
alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

En el formulario el usuario deberd ingresar su contrasefia personal y a su vez debera

confirmar la misma, con el fin de verificar que exista un error en la digitacion.

Al GIZ x 4+

€ & € | A Noesseguro | liferecordiasof.com LR © 5L

llamahair04@...

@ LIFERECORD

@ o INFORMACION PERSONAL

£ Administracion
NOMERE APELLIDOS
L Configuracion ~
CRISTHIAN BALLESTEROS
flag Actividades ~  IDENTIFICACION CELULAR
€& Reportes " 2222222222 0984956256
DIRECCION

«
CARAPUNGO

CORREQ

llamahair04@gmail.com

| CLAVE CONFIRMACION CLAVE

Al momento de “Guardar” la informacion, si los registros coinciden el sistema
mostrard un mensaje de éxito y posteriormente el usuario podra ingresar con su contrasefia

personal.



Se ha editado satisfactoriamente |a Informacian de Perfil

Caso contrario el sistema mostrara un mensaje de error, para lo cual el usuario

debera rectificar el ingreso de su contrasefia.

El password es distinto..!!

c) Administrar roles y permisos

Una vez dentro del sistema el usuario administrador tendra la opcién de gestionar
la informacién de los diferentes roles que se consideren necesarios para dirigir las

acciones entorno al negocio.

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Administracion” y damos clic en la opcion “Roles”.

A GIZ

€ 5 C | O localhost

£ LIFERECORD

& Inicio
Rol + Agregar
& Administracien v 4——'"/_

ESTADO

Empresa Buscar
Programa ACTIVO

Persona NO. ROL

» Roles ADMINISTRADOR -

Usuarios
CLIENTE2 N
Auditoria R

¢ Configuracion
g Actividades v

@ Reportes v

«



e Agregar nuevo Rol

Para agregar un Rol nuevo nos dirigimos al boton “Agregar” que se encuentra en
la parte superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

& 5 C O localhost
£ LIFERECORD

& Inicio Rol

& Administracien v /
Empresa Buscar ESTADO

Programa ACTIVO

Persona NO. ROL
» Roles 1 ADMINISTRADOR
Usuarios
CLIENTE2
Auditoria
¢ Configuracion v
u Actividades v

@ Reportes v

A continuacion, en el formulario se debe digitar el Rol que se quiere agregar y por
altimo damos clic en “Aceptar”. Posteriormente aparecerd un mensaje de éxito y se

mostrara el registro en la tabla principal.

Nuevo Rol

Rol (*)

EJEMPLO]|

e Editar un Rol

Para editar la informacion de un Rol en primer lugar situamos el registro que se
quiere editar y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha,

a continuacion, elegimos la opcion “Editar”.



A GIZ

€ 5 € O localhost

¥ LIFERECORD

Inicio

£ Administracion v

Empresa Buscar ESTADO

Programa ACTIVO

Persona NO. ROL

Roles 1 ADMINISTRADOR B Arcinnec

Usuarios

CLIENTE2 R,

Auditoria -

,ug Configuracién v 3 EJEMPLO & Acdones
-
b
Editar

e Reportes v © Activar/Inactivar
@ Eliminar

A continuacion, en el formulario simplemente editamos el registro y para finalizar
damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrard un mensaje de éxito y el registro

actualizado en la tabla principal.

Editar Rol

Rol (*)

EJEMPLO-EDIT

e Activar o inactivar un Rol

Para activar o inactivar un Rol en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacidn, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.



A GIZ

w @@

llamahair04@...

€ 5 C | O localhost

¥ LIFERECORD

Inicio

3 Administracion v
Empresa Buscar ESTADO
Programa ACTIVO N
Persona NO. ROL
Roles 1 ADMINISTRADOR e
Usuarios
2 CLIENTE2 P,
Auditoria S
Configuracién v E EJEMPLO-EDITADO i
en ,
g Actividades v
# Editar

e Reportes v / O Activar/Inactivar
@ Eliminar

«

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacion, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.

(Estd seguro que desea cambiar el estado del elemento seleccionado ?

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de elementos

inactivos.

A GIZ

w g P2

llamahair04@...

< = € @ localhost

£ LIFERECORD

& Inicio
& Administracién v

Empresa Buscar ESTADO

Programa INACTIVO

Persona NO. ROL

Roles 1 EJEMPLO-EDITADO

Usuarios

Auditoria
¢ Configuracion v
u Actividades v

@ Reportes v

«



Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

desde la tabla de elementos inactivos.

e Eliminar un Rol

Para eliminar un Rol en primer lugar situamos el registro en la tabla principal y

luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ

¢« > c

@® localhost

£ LIFERECORD

& Inicio

£ Administracion v
Empresa Buscar ESTADO

Programa ACTVO

Persona NO, ROL
Roles 1 ADMINISTRADOR SRy
Usuarios

CLIENTE2 P
Auditoria - -

2
4 Configuracion ~ 3 EJEMPLO-EDITADO

g Actividades v
# Editar

‘E Reportes v © Activar/Inactivar

/

A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminara definitivamente y

la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmaciéon

;Estd segurc que desea eliminar el elemento seleccionado ?
Cancelar Aceptar

d) Registrar y asignar usuarios

Una vez dentro del sistema el usuario administrador tendra la opcién de gestionar
la informacidn de los diferentes usuarios que se consideren necesarios para dirigir las

acciones entorno al negocio.



e Agregar un Usuario

Nota: Cabe aclarar que, para agregar un usuario al sistema es necesario primero

crear una Persona.

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Administracion” y damos clic en la opcién “Persona”.

A GIZ

< > € | @ localhost

£ LIFERECORD

£ Administracion v

Empresa Buscar ESTADO
Programa ACTIVO v
» Persona NO. PERSONA IDENTIFICACION DIRECCION EMAIL TELEFONO CELULAR IMAGEN

Roles ALEJANDRO 1719533737 CALDERGN alejo20@gmail.com 2022222 9999999999 S
FREEMAN 4 o
Usuarios "
Auditoria
2 CRISTHIAN 2222222222 CARAPUNGO llamahair04@gmail.com 2425601 0984956256 SN
€ Configuracion S BALLESTEROS 3 Acciones
llag Actividades i 3 Darwin 0000000000 San Carlos darwinpeacet com o 0968079309 e
Tarapusz o
@& Reportes v

«

e Agregar nueva Persona

Para agregar una Persona nueva nos dirigimos al boton “Agregar” que se encuentra

en la parte superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

« > c

@ localhost:

¥ LIFERECORD

Inicio
3 Administracien v /
Empresa Buscar ESTADO
Programa ACTIVO v
persona NO.  PERSONA IDENTIFICACION  DIRECCION EMAIL TELEFONO CELULAR IMAGEN
Roles 1 ALEJANDRO | 1719533737 CALDERON alejo20@gmail.com 2222222 2999999999 P
FREEMAN y o
Usuarios ™
Auditoria
2 ALICIA YEPEZ 1720523227 CARCELEN aliciayepez77@gmail.com 2425601 098280924 S
¥ Configuracion v W ACOONES
llgg Actividades ¥ 3 CRISTHIAN 2222222222 CARAPUNGO llzmahair04@gmail.com 2425601 0984956256 oA
BALLESTEROS. o
€& Reportes v
4 Darwin 0000000000 san Carlos darwinpeacehope@gmail.com 0222222222 0969079309 P

« Tarapuez



A continuacién, en el formulario emergente se deben digitar todos los datos de la
Persona que se quiere agregar y por ultimo damos clic en “Aceptar”. Posteriormente
aparecera un mensaje de éxito y se mostrara el registro en la tabla principal.

Nueva Persona

Imagen

| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionadc

Identificacian (*)

Email (*)
aliciayepez77@gmail.com
Direccion (*)

CARCELEN

Teléfono (*)

e [Editar una Persona

Para editar los datos de una Persona en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Editar”.



A GIZ

< 5 € | @ localhost

& LIFERECORD

& Inicio

£ Administracion v
Empresa Buscar ESTADO
Programa ACTIVO M
Persona NO, PERSONA IDENTIFICACION DIRECCION EMAIL TELEFONO CELULAR IMAGEN
Roles 1 ALEJANDRO | 1719533737 CALDERON alejo20@gmail.com 2222222 9999999999 =
FREEMAN -
Usuarios

Auditoria

2 ALICIAYEPEZ | 1720523227 CARCELEN aliciayepez77@gmail.com 2425601 098280924 .
4 Configuracion ~ & Acciones _
g Actividades = 3 CRISTHIAN 2222222222 CARAPUNGO llamahairoa@gmail.com 2425601 0984956256
BALLESTEROS © Activar/Inactivar

@ Reportes v

4 Darwin 0000000000 San Carlos darwinpeacet com 0: 096907930,
B Eliminar
<« Tarapuez

A continuacion, en el formulario simplemente editamos los registros que se desean
cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrard un mensaje

de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.

Editar Persona

Imagen
Mingln archivo seleccionado
Identificacidn (*)
1720523227
Mombre (*)
ALICIA
Apellido (=)
YEPEZ
Email {#)
aliciayepez77@gmail .com
Direccidn [*)
CARCELEN
Teléfono (*)
2425801

Celular {*)

nl
{1

__-\G-E_




e Activar o inactivar una Persona

Para activar o inactivar una Persona en primer lugar situamos el registro en la
tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacion, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.

A GIZ

& = C | @ localhost

£ LIFERECORD

@& Inicio
Persona o
£3 Administracion v
Empresa Buscar ESTADO
Programa ACTIVO
persona NO.  PERSONA IDENTIFICACION  DIRECCION EMAIL TELEFONO CELULAR IMAGEN
Roles 1 ALEJANDRO | 1719533737 CALDERON alejo20@gmail.com 2222222 9999999999
EREEMAN
Usuarios ' "
Auditoria —
2 ALICIA YEPEZ 1720523227 CARCELEN aliciayepez77@gmail.com 2425601 098280924 -
¥ Configuracion v 4 Acciones _
llgg Actividades i 3 CRISTHIAN 2222222222 CARAPUNGO llamahaird4@gmail.com 2425601 0984956256 # Editar
BALLESTEROS D Activar/inactivar
@ Reportes v
4 Darwin 0000000000 San Carlos darwinpeacehope@gmail.com 0222222222 0968
Tarapuez & Eliminar

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacion, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar 0 no su estado.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecerd en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

desde la tabla de elementos inactivos.

e Eliminar una Persona

Para eliminar una Persona en primer lugar situamos el registro en la tabla principal
y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacién, elegimos la opcion “Eliminar”.



A GIZ

&€ 5 € | O localhost B © &0

llamahair04@...

£ LIFERECORD

& Inico Persona
& Administracien v

Empresa Buscar ESTADO

brograma ACTVO

Parsona NO. PERSONA IDENTIFICACION DIRECCION EMAIL TELEFONO CELULAR IMAGEN

Roles 1 ALEJANDRO | 1719533737 CALDERON alejo20@gmail.com 2222222 9999999999 o
FREEMAN B coones
Usuarios s
Auditoria
2 ALICIAYEPEZ | 1720523227 CARCELEN aliciayepez77@gmail.com 2425601 098280924 .
£ Configuracion ~ 4 Acciones _

llag Actividades & 3 CRISTHIAN 2222222222 CARAPUNGO llamahairoa@gmail.com 2425601 0984956256 # Editar
BALLECIERDS © Activar/inactivar

@ Reportes v

4 Darwin 0000000000 san Carlos darwinpeacet om o 0969079300
« Tarapuez /

A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminara definitivamente y
la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado 7

Ahora si es posible agregar un usuario del sistema, para ello nos dirigimos al menu
lateral de secciones, desplegamos las opciones de “Administracion” y damos clic en la

opcidén “Usuarios”.



A GIZ

€ 5 C | O localhost

## LIFERECORD

£ Administracion v

Empresa Buscar ROLES ESTADO

Programa Seleccione su opcion A ACTIVO

persona NO. NOMBRE IDENTIFICACION EMAIL

Roles 1 ALEJANDRO FREEMAN 1719533737 alejo20@gmail.com e
»  Usuarios

2 Darwin Tarapuez 0000000000 darwinpeacehope@gmail.com AL

Auditoria (¥ Acciones
2 Configuracion \HIAN BALLESTEROS 2222220222 llamahair04@gmail.com S
flgg Actividades v
@ Reportes v

<

e Agregar nuevo Usuario

Para agregar un Usuario nuevo nos dirigimos al botdn “Agregar” que se encuentra

en la parte superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

« > c
£ LIFERECORD

@ localhost

Inicio )
£ Administracién v /
Empresa Buscar ROLES ESTADO
Programa Seleccione su opcion v ACTIVO v
Persona NO. NOMBRE IDENTIFICACION EMAIL
Roles 1 ALEJANDRO FREEMAN 1719533737 alejo20@gmail.com P
Usuarios
Darwin Tarapuez 0000000000 darwinpeacehope@gmail.com A i
Auditoria R
£ Configuracion v 3 CRISTHIAN BALLESTEROS 2222222222 llamahair04@gmail.com .
g Actividades v
@& Reportes v

«

A continuacion, en el formulario emergente, el administrador del sistema debe
digitar todos los datos del Usuario que se quiere agregar, ademas de asignarle una
contrasefia y por ultimo dar clic en “Aceptar”. Posteriormente aparecerd un mensaje de

éxito y se mostrara el registro en la tabla principal.



Nuevo Usuario

Persona (*)

YEPEZ ALICIA v
Rol (%)

CLIENTE A
Email (*)

aliciayepez77@gmail.com

Contrasefia (*)

Confirmacién de Contrasefia (*)

e Editar un Usuario

Para editar los datos de un Usuario en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Editar”.

A GIZ

€ 5 C | O localhost
£ LIFERECORD

@ Inice Usuarios

& Administracion v
Empresa Buscar ROLES ESTADO
Programa Seleccione su opcion v ACTIVO
Persona NO. NOMBRE IDENTIFICACION EMAIL
Roles 1 ALEJANDRO FREEMAN 1719533737 alejo20@gmail.com -
Usuarios
ALICIAYEPEZ 1720523227 aliciayepez77@gmail.com 2
Auditoria CAEEETES o
4 Configuracién v 3 Darwin Tarapuez 0000000000 darwinpeacehope@gmail.com
© Activar/Inactivar
u Actividades v |
4 CRISTHIAN BALLESTEROS 2222222222 llamahairo4@gmail.com
@ Eliminar
@& Reportes ~

A continuacion, en el formulario simplemente editamos los registros que se desean
cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrard un mensaje

de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.



Editar Usuario

Persona (¥)

YEPEZ ALICIA v
Rol (%)

CLIENTE v
Email (*)

aliciayepez77@gmail.com

Contrasefia (*)

Confirmacién de Contrasefia (*)

e Activar o inactivar un Usuario

Para activar o inactivar un Usuario en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.

A GIZ

€ 5 G O localhost
£ LIFERECORD

@ Inide Usuarios

& Administracion v

Empresa Buscar ROLES ESTADO

Programa Seleccione su opcion v ACTIVO

Persona NO. NOMBRE IDENTIFICACION EMAIL

Roles 1 ALEJANDRO FREEMAN 1719533737 alejozo@gmail.com o

Usuarios

ALICIA YEPEZ 1720523227 aliciayepez77@gmail.com ;
Auditoria & Acciones
—
£ Configuracion v 3 Darwin Tarapuez 0000000000 darwinpeacehope@gmail.com # Editar
O Activar/Inactivar
g Actividades - !
4 CRISTHIAN BALLESTEROS 2222222222 llamahairdd@gma

B Eliminar
& Reportes v

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacion, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.



En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

desde la tabla de elementos inactivos.

e Eliminar un Usuario

Para eliminar un Usuario en primer lugar situamos el registro en la tabla principal
y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ

€ 5 C | O localhost
4 LIFERECORD

Inicio )
£ Administracion v
Empresa Buscar ROLES ESTADO
programa Seleccione su opcion M ACTIVO
Persona NO. NOMBRE IDENTIFICACION EMAIL
Roles 1 ALEJANDRO FREEMAN 1719533737 alejozo@gmailcom [N
Usuarios
ALICIAYEPEZ 1720523227 aliciayepez77@gmail.com 5
Auditoria & Acciones _
& Configuracion v E Darwin Tarapuez 0000000000 darwinpeacehope@gmail.com # Editar
© Activar/inactivar
g Actividades v |
4 CRISTHIAN BALLESTEROS 2222222222 llamahairoa@gmail.com "
® Eliminar
@ Reportes v /

A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminara definitivamente y

la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado 7

‘:T___-E-T__

e Filtro de Usuarios

Cabe aclarar que el sistema permite realizar un filtro de Usuarios de acuerdo al

Rol con el que han sido registrados cada uno.



A GIZ

€ 5 C | O localhost

£ LIFERECORD

Inicio
* Heuarios
3 Administracion v
Empresa Buscar ROLES ESTADO
v

Programa CLIENTE M ACTIVO
persona NO. NOMBRE IDENTIFICACION EMAIL
Roles 1 ALEJANDRO FREEMAN 1719533737 alejo20@gmail.com e
Usuarios
ALICIA YEPEZ 1720523227 aliciayepaz77@gmail.com S
Auditoria -
i Configuracion v
g Actividades v
@& Reportes v

MODULO 2: PARAMETRIZACION DEL SISTEMA

a) Administrar datos de la Empresa

Una vez dentro del sistema el usuario administrador tendra la opcidn de gestionar

informacion importante de la empresa.

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Administracion” y damos clic en la opcion “Empresa”.

A GIZ

€ = C | O localhost

£ LIFERECORD

& Iice Informacién Empresa

£ Administracion v

Nombre Juridico (¥)
Empresa

GlZs
Programa Nombre Comercial (*)
Persona GIZ CIALTDA
Roles Identificacion (*) Teléfono
17110000001 020000002
Usuarios
Direccién
Auditoria
AV. AMAZONAS Y AV. ELOY ALFARO
£ Configuracion v | Email( sitio web
o Actividades " admin1@hotmail.com www.gizecuador.com

& eportes - o

En esta seccion el usuario administrador debera ingresar o cambiar la informacion
basica de la empresa y cuando todos los cambios estén correctos simplemente debera

presionar el botén “Guardar”



e Agregar nuevo Programa

En primer lugar, nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las

opciones de “Administracién” y damos clic en la opcion “Programa”.

A GIZ

€ 5 € O localhost
£¥ LIFERECORD

@ Adminstracen v | e

Empresa Buscar ESTADO
Programa ACTIVO
persona NO. PROGRAMA AV / TECNICO
Roles J PROCAMBIO Il BALLESTEROS CRISTHIAN —
Usuarios
Auditoria
#f Configuracion v
g Actividades v
€ Reportes v

Para agregar un Programa nuevo nos dirigimos al boton “Agregar” que se

encuentra en la parte superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

€ 2 € O localhost

£* LIFERECORD

@ Inico Programa
£ Administracion v /
Empresa Buscar ESTADO
Programa ACTIVO M
Persona NO. PROGRAMA AV / TECNICO
Roles 1 PROCAMBIO Il BALLESTEROS CRISTHIAN P
Usuarios
Auditoria
#£48 Configuracion -
g Actividades v
@ Reportes v

A continuacion, en el formulario emergente, el administrador del sistema debe
digitar todos los datos del Programa que se quiere agregar y por ultimo dar clic en
“Aceptar”. Posteriormente aparecera un mensaje de éxito y se mostrar el registro en la

tabla principal.



Nuevo Programa

Programa (*)
BIOECONOMIA

Av / Técnico (¥)

FREEMAN ALEJANDRO Y

TT__ ?E-?_

e Editar un Programa

Para editar los datos de un Programa en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Editar”.

< 2 C 0 Ihost:

¥ LIFERECORD

Inicio
£3 Administracion v
Empresa Buscar ESTADO
programa ACTIVO
Persona NO. PROGRAMA AV / TECNICO

Roles 1 BIOECONGOMiIA FREEMAN ALEJANDRO
! © Acciones _

Usuarios

2 PROCAMEIO Il EALLESTEROS CRISTHIAN
Auditoria © Activar/Inactivar
£ Configuracion v
® Eliminar

g Actividades v

@ Reportes v

A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que
se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrara

un mensaje de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.



Editar Programa

Programa (*)
CIS
Av / Técnico (%)

FREEMAN ALEJANDRO v

e Activar o inactivar un Programa

Para activar o inactivar un Programa en primer lugar situamos el registro en la
tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacién, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.

A GIZ

€ 5 € O localhost
¥ LIFERECORD

Inicio

@ Programa + Agregar
£ Administracion

Empresa Buscar ESTADO

Programa ACTIVO

persona NO. PROGRAMA AV / TECNICO

Roles 1 BIOECONOMIA FREEMAN ALEJANDRO 1 Acdiones

Usuarios

2 PROCAMBIO Il BALLESTEROS CRISTHIAN o Editar

Auditoria © Activar/Inactivar

& Configuracien v /
& Eliminar

g Actividades v

€ Reportes v

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacion, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecerd en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,
pero desde la tabla de elementos inactivos.



e Eliminar un Programa

Para eliminar un Programa en primer lugar situamos el registro en la tabla principal

y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ
« > c
% LIFERECORD

® localhost

& Inicio

Programa

£ Administracion v
Empresa Buscar ESTADO

Programa ACTIVO

Persona NO. PROGRAMA AV / TECNICO
—

Roles 1 BIOECONOMIA FREEMAN ALEJANDRO .
d & Acciones _

Usuarios

2 PROCAMEIO 11 BALLESTEROS CRISTHIAN # Editar
Auditoria © Activar/Inactivar

i Configuracion ~

o Actvidades v /

& Reportes v

A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminara definitivamente y
la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado 7

TT___-z-T__

b) Rastros de Auditoria

Una vez dentro del sistema el usuario administrador tendra la opcién de filtrar y
visualizar informacion importante acerca de los rastros de auditoria que generan los
demas usuarios en los respectivos médulos del sistema.

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Administracion” y damos clic en la opcion “Auditoria”.



JAGIZ

€ 5 C | O localhost

£ LIFERECORD

@ Inico Auditoria
- /

£ Administracion

Empresa Buscar Desde Hasta
Programa 01/11/2019 20/11/2019
persona NO. USUARIO ACCION P MODULO NAVEGADOR FECHA HORA
Roles 1 lamahairo4@gmail.com | SELECT 127.0.04 AUDITORIA CHROME 2019- | 18:10:08
11-20
Usuaries
2 lamahairo4@gmail.com | SELECT 127.001 AUDITORIA CHROME 2019 | 18:06:58
Auditoria 1120
& Configuracion v lamahairoa@gmail.com | SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019 | 18:05:41
1120
Actividades
2 GedrEs v 4 llam3heir0a@gmail.com  SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019 | 18:04:56
11-20
@ Reportes v
5 lamahairo4@gmail.com | SELECT 127.001 AUDITORIA CHROME 2019- | 18:04:07
© 1120
6 lamahairo4@gmail.com | SELECT 127.001 AUDITORIA CHROME 2019- | 18:02:01
1120
7 llamahairoa@gmail.com SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- 18:01:41
1120

En esta ventana se podran visualizar todos los movimientos o acciones que generan
los usuarios con el sistema, devolviendo datos como: el usuario responsable, la accion

generada, la IP del equipo, el mddulo del sistema, el navegador web, la fecha y la hora.

e Filtrar datos de Auditoria

Existen dos formas para filtrar la informacion contenida en la tabla de auditoria: La
primera forma es escribir el correo electrénico del usuario a investigar en el campo de
busqueda, el cual se encuentra en la parte superior izquierda y a continuacion se debe

presionar la tecla ENTER o en su lugar presionar el boton “Buscar”.

A GIZ

€ 5 C | O localhost

& LIFERECORD

Inicio o
B Auditoria - > =
£ Administracién v
Empresa Buscar Desde Hasta
Programa Hamaha\rai@gma\\(mm\ 01/11/2019 20/11/2019
Persona NO. USUARIO ACCION P MODULO NAVEGADOR FECHA HORA
Roles 1 llamahairoa@gmail.com SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- 18:33:23
1120
Usuarios
2 llamahairoa@gmail.com SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- 18:33:23
Auditoria 1120
& Configuracion v 3 lamahairo4@gmail.com | SELECT 127.0.04 AUDITORIA CHROME 2019- | 18:33:22
11-20
Actividades
|1 feie M 4 llamahair04@gmail.com  SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- | 18:33:22
1120
€@ Reportes v
5 llamahairoa@gmail.com SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- 18:33:21
° 1120
5 lamahairo4@gmail.com | SELECT 127.004 AUDITORIA CHROME 2019 | 18:33:21
1120
7 lamahairo4@gmail.com | SELECT 127.0.04 AUDITORIA CHROME 2019- | 183:33:21

11-20



Este tipo de filtro de informacién devolvera Unicamente datos del usuario

especificado en el campo de texto antes mencionado.

La segunda forma es establecer un rango de fechas, de esta manera el usuario
administrador podra visualizar toda la informacidn de auditoria generada por otro usuario
durante ese tiempo establecido. Simplemente se debe escoger de los seleccionadores de
fecha, una fecha de inicio y una fecha de fin, por Gltimo, se debe presionar el boton

“Buscar”.

A GIZ

& > C | @ localhost: I T 2 (]

£ LIFERECORD llamahair04@...

Inicio P ’
& Auditorfa - > =
£ Administracion v

Empresa Buscar Desde Hasta

Programa 19/11/2019 ‘20/11/2019 P 4 x:v

noviembre® 2019 ‘T‘ [ ][+ ]

LG ma mi ju v sa do

Roles 1 llamahair04@gmail.com | SELECT 127.0.01 USER 9-  16:38:40
12 3|9
Usuarios 4 5 8 7 8 9 10
2 llamahairo4@gmail.com  SELECT 127.0.0.1 User 1 12 13 14 15 16 17 |9 16322

=
>

Persona NO. USUARIO ACCION P MODULO HORA

Auditoria 18 19 (20 21 2 23 24| °f
25 2 27 28 20
& Configuracion w El llamahaird4@gmail.com = SELECT 127.0.0.1 UsER 5 | 16:38:13
1119
et ¥ 4 llamahairos@gmail.com | SELECT 127.0.0.1 UsER CHROME 2019 | 16:37:31
11-19
€& Reportes v
5 llamahairo4@gmail.com = SELECT 127.0.0.1 USER CHROME 2019- | 16:35:26
11419

A su vez, se pueden combinar ambos tipos de filtro de informacion, con el fin de

obtener una bisqueda de datos mas especifica acerca de rastros de auditoria.

€ 5 C | ® localhos

£ LIFERECORD

& Inicio Auditoﬂ‘a —> Q Buscar

& Administracion v

Empresa Buscar Desde Hasta

Programa llamahair04@gmail.com 19/11/2019 20/11/2019

Persona NO. USUARIO ACCION P MODULO NAVEGADOR ~FECHA ~HORA
Roles 1 llamahairoa@gmail.com SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- 18:56:16
1120
Usuarios
llamahaird4@gmail.com | SELECT 127.0.0.1 CHROME 2019- | 18:56:05
Auditoria 11-20
& Configuracion - E llamahairD4@gmail.com = SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- | 18:56:04
1120
u Actividades h 4 llamahairoa@gmail.com SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- 18:56:04
1120
€ Reportes v
5 llamahairoa@gmail.com SELECT 127.0.0.1 AUDITORIA CHROME 2019- 18:56:02

11-20



¢) Configuracion del Sistema

Una vez dentro del sistema el usuario administrador tendré la opcién de gestionar
informacién importante acerca de variables como: informacion de proveedores,
informacidn de conductores e informacidn de vehiculos en general; esto es con el fin de
que esta informacion se adapte a las acciones principales de mantenimiento vehicular mas

adelante.

1. Configuracién de Vehiculos

e Agregar nueva Marca

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Configuracion” y damos clic en la opcion “Marca”.

A GIZ

& =5 C | ® loclhost
£ LIFERECORD

@& Inicio

& Administracén v

x Configuracion v scar ESTADO

Marca
Modelo NO. MARCA
Automovil 1 Nissan

Conductor

ACTIVO

Renault
Proveedor

h Actividades v 3 Taoyota

@ Reportes v

A continuacion, nos dirigimos al botdén “Agregar” que se encuentra en la parte

superior derecha sobre la tabla principal:



A GIZ
& 5 C @ localhost
¥ LIFERECORD

& Inicio

Marca o
& Administracien v /
£ Configuracion v Buscar ESTADO
Marca ACTIVO v
Modelo NO, MARCA
Automévil 1 Nissan
Conductor

Renault

Proveedor

u Actividades v 3 Toyota

@ Reportes v

En el formulario emergente, el administrador del sistema debe digitar los datos de
la Marca que se quiere agregar y por altimo dar clic en “Aceptar”. Posteriormente

aparecera un mensaje de éxito y se mostrara el registro en la tabla principal.

Nueva Marca

Marca (¥)

Kia

e Editar una Marca

Para editar los datos de una Marca en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacidn, elegimos la opcién “Editar”.



A GIZ

¢« > c

® localhost

£ LIFERECORD

& Inicio

£ Configuracion v Buscar ESTADO

& Administracion v/

Marca ACTIVO

Modelo NO. MARCA

Automéwil 1 Kia i
& Acciones _
Conductor
2 Nissan
Proveedor © Activar/Inactivar
ividades 3 Renault
u Rkl M enau @ Eliminar

2 Reportes v
G 4 Toyota .

A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que
se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrara

un mensaje de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.

Editar Marca

Marca (*)

‘ Chevrolet| ‘

e Activar o inactivar una Marca

Para activar o inactivar una Marca en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacidn, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.



A GIZ

¢« > c

@® localhost

& LIFERECORD

4 Toyota

& Inicio
Marca o
£ Administracion v
£ Configuracion v Buscar ESTADO
Marca ACTIVO
Modelo NO. MARCA
Automovil 1 Che let .
= |
Conductor
2 Nissan # Editar
Proveedor — Activar/Inactivar
g Actividades v 3 Renault / o
@& Reportes v

«

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacion, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecerd en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

pero desde la tabla de elementos inactivos.

e Eliminar una Marca

Para eliminar una Marca en primer lugar situamos el registro en la tabla principal y
luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

@® localhost

£* LIFERECORD

@& Inicio
Marca + Agregar
3 Administracién v
& Configuracion v Buscar ESTADO
Marca ACTIVO
Modelo NO. MARCA
e
Conductor
Nizzan # Editar
Proveedor € Activar/Inactivar

4 Toyota

& Reportes v /

«



A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminaré definitivamente y

la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado 7

e Agregar nuevo Modelo

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Configuracion” y damos clic en la opcién “Modelo”.

A GIZ

€ 5 C | O localhost

& LIFERECORD

£ Administracion v

£ Configuracion ~ scar ESTADO
Marca ACTIVO
Modelo NO. MODELO TIPO ARO
Automévil \Ugan SEDAN 2012 PR —
Conductor
2 Prius SEDAN 2019 EE—
Proveedor
oy Actividades ~ 3 X-Trail SEDAN 2015 R
@ Reportes v

«

A continuacion, nos dirigimos al botdén “Agregar” que se encuentra en la parte

superior derecha sobre la tabla principal:



A GIZ
& 5 C @ localhost
£ LIFERECORD

Inicio
& Administracien v /
£ Configuracion v Buscar ESTADO

Marea ACTIVO v
Modelo NO. MODELO TIPO ARO
Automévil 1 Logan SEDAN 2012
Conductor

Prius SEDAN 2019

Proveedor

g Actividades v Bl X-Trail SEDAN 2015

@ Reportes v

En el formulario emergente, el administrador del sistema debe digitar los datos del
Modelo que se quiere agregar y por ultimo dar clic en “Aceptar”. Posteriormente

aparecera un mensaje de éxito y se mostrara el registro en la tabla principal.

Nuevo Modelo

Modelo (*)
Sportage
Afo (%)
2016
Tipo (%)

TODO TERRENO v

e Editar un Modelo

Para editar los datos de un Modelo en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a
continuacién, elegimos la opcién “Editar”.



A GIZ

< 5 C @ localhost

£ LIFERECORD

@& Inicio

& Administracion v/

£ Configuracion ~ | Buscar ESTADO

Marca ACTIVO

Modelo NO. MODELO TIPO ARO

Automévil 1 Logan SEDAN 2012

Conductor

Prius SEDAN 2019
Proveedor
vidades 3 Sportage TODO TERRENO 2016 .

g Actividades v £ € © Acciones _

@ Reportes v
4 X-Tral TODO TERRENO 2015
© Activar/Inactivar
@ Eliminar

A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que
se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrara

un mensaje de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.

Editar Modelo

Modelo (*)
Grand Vitara
Afio (%)

2014

Tipo (*)

TODO TERRENO v

e Activar o inactivar un Modelo

Para activar o inactivar un Modelo en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacidn, elegimos la opcién “Activar / Inactivar”.



A GIZ

« > c

® localhost

£ LIFERECORD

& Inicio

& Administracion v/

£ Configuracion v Buscar ESTADO
Marea ACTIVO
Modelo NO. MODELO TIPO ARO
Automévil 1 Grand Vit: TODO TERRENO 2014 5
rand Vitara © Acciones _
Conductor
2 Logan SEDAN 2012 # Editar
Proveedor / © Activar/Inactivar
u Actividades v 3 Prius SEDAN & Eliminar
@& Reportes v
4 XTrail TODO TERRENO 2015 o A oe

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacién, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

pero desde la tabla de elementos inactivos.

e Eliminar un Modelo

Para eliminar un Modelo en primer lugar situamos el registro en la tabla principal
y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ

€ 5 € ® localhost

£ LIFERECORD

Inicio
£ Administracion v
£ Cconfiguracion v Buscar ESTADO
Marca ACTIVO
Modelo NO. MODELO TIPO ARO
Automovil 1 Grand Vitara TODO TERRENO 2014 .
£ Acciones _
Conductor
Logan SEDAN 2012 # Editar
Proveedor © Activar/inactivar

4 X-Trail TODO TERRENO

y 3 Pril SEDAN 2019
g Actividades v rius  Eliminar
* Reportes v
¢ 2015, S



A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminaré definitivamente y

la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado 7

e Agregar nuevo Vehiculo

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Configuracion” y damos clic en la opcién “Automovil”.

A GIZ

€ = €| O localhost

#+ LIFERECORD

Inicio o
3 Administracion v /
& Configuracion v scar MARCA MODELO ESTADO

Marca Seleccione su opcion v Seleccione su opcion v ACTIVO

Modelo NO. MARCA MODELO TIPO ARO PLACA KILOMETRAJE CHASIS

Automovil 1 Nissan X-Trail TODO TERRENO 2015 0b-2222 0.00 222333 2 Arrinnee

Conductor

2 Toyota X-Trail TODO TERRENO 2015 PBG-00123 2600.00 12133555 R

Proveedor o
o Actividades v E Renault Logan SEDAN 2012 PCX-2764 1200.00 114141414 R
@& Reportes v

«

A continuacion, nos dirigimos al botdén “Agregar” que se encuentra en la parte

superior derecha sobre la tabla principal:



A GIZ

® localhost

« > c

£ LIFERECORD

Inicio -
* futomov
& Administracien v /
£ Configuracion + | Buscar MARCA MODELO ESTADO
Marea Seleccione su opcion v Seleccione su opcion v ACTIVO v
Modelo NO, MARCA MODELO TIPO ARO PLACA KILOMETRAJE CHASIS
Automévil 1 Nissan X-Trail TODO TERRENO 2015 0b-2222 0.00 222333 e
Conductor
Toyota X-Trail TODO TERRENO 2015 PBG-00123 2600.00 12133555 5 Arinnee
Proveedor o
g Actividades v 3 Renault Logan SEDAN 2012 POX-2764 1200.00 114141414 & Arriacoe
@ Reportes v

«

En el formulario emergente, el administrador del sistema debe digitar los datos del
Vehiculo que se quiere agregar y por ultimo dar clic en “Aceptar”. Posteriormente

aparecera un mensaje de éxito y se mostrard el registro en la tabla principal.

Muswve Automdwi

M
s s
v
4 v
a5is
L




e Ficha Técnica de un Vehiculo

Para visualizar la Ficha Técnica de un Vehiculo en primer lugar situamos el registro

en la tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacion, elegimos la opcion “Ficha Técnica”.

A GIZ

& =5 C | @ localhost

£ LIFERECORD

& Inicio

Automovil

£ Administracien v
4ff Configuracién ~ | Buscar MARCA MODELO ESTADO
g Actvidades o TODOS TODOS ACTIVO
@ Reportes w NO. MARCA MODELO TIPO Afio PLACA KILOMETRAJE CHASIS
Nissan X-Trail TODO TERRENO 2015 ob-2222 0.00 222333
Toyota X-Trail TODO TERRENO 2015 PBG-00123 2600.00 12133555
3 Renault Logan SEDAN 2012 PCX-2764 1200.00 114141414
4 Chavrolet Grand Vitara TODO TERRENO 2014 PDK-8344 50000.00 ABOCXOS03EIA .
£ Acciones _
& Ficha Técnica
# editar
© Activar/inactivar
@ Eliminar

A continuacion, se mostrara una ventana emergente con la informacion completa

del vehiculo seleccionado.

FICHA TECNICA

MARCA Chevrolet MODELO Grand Vitara
TIPO TODO TERRENC ARO 2072

PLACA PDK-8344 CILINDRAJE £ cilindros
MOTOR G976USNN37528KL KILOMETRAJE 50000.00
FECHA REVISION 20139-10-11 FECHA MATRICULACION 20139-10-04
MULTAS NO TIENE MULTAS COLOR PLATA

CHASIS ABOCX3SS03E14a) DESCRIPCION VEHICULO DE APOYO




e Editar un Vehiculo

Para editar los datos de un Vehiculo en primer lugar situamos el registro en la tabla

principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Editar”.

A GIZ

«3c

@ localhost

£ LIFERECORD

& Inicio

Automovil

£3 Administracion v
%® Configuracion ~ | Buscar MARCA MODELO ESTADO
g Actvidades . TODOS TODOS ACTIVO
@ Reportes © NO. MARCA MODELO TIPO AR PLACA KILOMETRAJE CHASIS
1 Niszan X-Trail TODO TERRENO 2015 ob-2222 0.00 222333 S
Toyota X-Trail TODO TERRENO 2015 PBG-00123 2600.00 12133555 A
E Renault Logan SEDAN 2012 PCX-2764 1200.00 114141414 P

4 Chavrolet Grand Vitara TODO TERRENO 2014 PDK-8344 50000.00 ABOCXOS03EIA .
£ Acciones _

& Ficha Técnica

© Activar/Inactivar
@ Eliminar

A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que

se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”.

Editar Automowil




e Eliminar un Vehiculo

Para eliminar un Vehiculo en primer lugar situamos el registro en la tabla principal
y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ

< _) C | @ localhost

& LIFERECORD

& Inico Automavil

£ Administracion v/

£ Configuracion v | Buscar MARCA MODELO ESTADO
g Actividades v TODOS v TODOS M ACTIVO
‘5 Reportes v NO. MARCA MODELO TIPO ARlo PLACA KILOMETRAJE CHASIS
1 Nissan XTrail TODO TERRENO 2015 | ob-2222 0.00 222333 P
Tayota *eTrail TODO TERRENO 2015 | PBG-00123 2600.00 12133555 S
3 Renault Logan SEDAN 2012 PCX-2764 1200.00 114141414 A

4 Chevrolet Grand Vitara TODO TERRENO 2014 PDK-8344 50000.00 ABOCXIS03EIA s
& Acciones _

& Ficha Técnica

# Editar

© Activar/inactivar

/

A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminara definitivamente y

la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacién

;Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado 7

TT__iE-T__

2. Configuracién de Conductores

e Agregar nuevo Conductor

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Configuracion” y damos clic en la opcién “Conductor”.



A GIZ

€ 5 C | O localhost

£ LIFERECORD

Inicio
. e
3 Administracion  ~
£ Configuracion ~ scar ESTADO
Marca ACTIVO v
Modelo TIPO FECHA DE FECHA DE
NO. NOMBRE IDENTIFICACION LICENCIA LICENCIA EMISION CADUCIDAD EMAIL
Automaévil
1 FREEMAN ALEJANDRO | 1719533737 8 PQ-9999 2019-11-20 2024-11-20 alejo20@gmail.com N
Conductor B
Proveedor 2 BALLESTEROS 2222232222 c 4qg8999999TT | 2015-01-09 2020-01-09 llamahaird4@gmail.com S
CRISTHIAN B
h Actividades ~
@& Reportes v

«

A continuacion, nos dirigimos al botdn “Agregar” que se encuentra en la parte
superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

SOSCN O Ihost

£ LIFERECORD

Inicio
£ Administracien v /
% Configuracion ~ Buscar ESTADO
Marca ACTIVO v
Modelo TIPO FECHA DE FECHA DE
NO. NOMBRE IDENTIFICACION |\ oL a LICENCIA EMISION CADUCIDAD EMAIL
Automévil
1 FREEMAN ALEJANDRO | 1719533737 ] PQ-9999 2019-11-20 2024-11-20 alejo20@gmail.com P
Conductor o
Proveedor 2 BALLESTEROS 2222222222 c 0qg8e99999TT | 2015-01-08 2020-01-09 llamahairoa@gmail.com | [NEIIENIN
CRISTHIAN o
flgg Actividades v
@ Reportes v

<

En el formulario emergente, el administrador del sistema debe digitar los datos del
Conductor que se quiere agregar y por ultimo dar clic en “Aceptar”. Posteriormente

aparecera un mensaje de éxito y se mostrard el registro en la tabla principal.



Nuevo Conductor

Persona (*)

YEPEZ ALICIA v
Tipo de licencia (*)

B v
Fecha de Emision (*)

19/10/2017
Fecha de Caducidad (%)

19/10/2022

e Editar un Conductor

Para editar los datos de un Conductor en primer lugar situamos el registro en la

tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacion, elegimos la opcion “Editar”.

A GIZ

€« > c

@ localhost

£ LIFERECORD

Inicio
® Conductor o
£ Administracion v
£ Configuracion ~ Buscar ESTADO
Marca ACTIVO

Modelo NO. NOMBRE IDENTIFICACION _ TIPO LICENCIA __FECHA DE EMISION _ FECHA DE CADUCIDAD __EMAIL
— e ——— — m—

Automévil 1 YEPEZ ALICIA 1720523227 ] 2017-10-19 2022-10-19 aliciayepez77@gmail.com .
& Acciones _
Conductor
2 FREEMAN ALEJANDRO 1719533737 ] 2019-11-20 2024-11-20 alejo20@gmail.com
Proveedor © Activar/Inactivar

h Actividades v 3 BALLESTEROS CRISTHIAN 2222222222 « 2015-01-09 2020-01-08 llamahaiged@gmail.com & Eliminar

& Reportes v

A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que
se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrara

un mensaje de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.



Editar Conductor

Persona (¥)

YEPEZ ALICIA "
Tipo de licencia (*)

5 v
Fecha de Emision (*)

19/10/2017
Fecha de Caducidad (*)

19/10/2022

e Activar o inactivar un Conductor

Para activar o inactivar un Conductor en primer lugar situamos el registro en la
tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacién, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.

A GIZ

€ 25 C O localhost

& LIFERECORD

Inicio

it Conductor Y —
£ Administracion v
4 Configuracién v Buscar ESTADO

Marca ACTIVO

Modelo NO. NOMBRE IDENTIFICACION __TIPO LICENCIA __FECHA DE EMISION __FECHA DE CADUCIDAD __EMAIL

— e —————————————— ———— ————————
Automévil 1 YEPEZ ALICIA 1720523227 B 2017-10-19 2022-10-19 aliciayepez77@gmall.com .
4 Acciones _
Conductor
2 FREEMAN ALEJANDRO 1719533737 B 2019-11-20 2024-11-20 alejo20@gmail.com o Editar

Proveedor O Activar/inactivar
Jag Actividaces v 3 BALLESTEROS CRISTHIAN | 2222222222 C 2015-01-09 2020-01-09 \W & Eliminar
€& Reportes v

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacién, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

pero desde la tabla de elementos inactivos.



e Eliminar un Conductor

Para eliminar un Conductor en primer lugar situamos el registro en la tabla principal

y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ

« s c

@ localhost

£ LIFERECORD

& Inicio

Conductor

£3 Administracion v
% Configuracion ~ Buscar ESTADO

Marca ACTIVO

Modelo NO. NOMBRE IDENTIFICACION  TIPO LICENCIA ~ FECHADEEMISION  FECHA DE CADUCIDAD  EMAIL

Automévil 1 YEPEZ ALICIA 1720523227 B 2017-10-19 2022-10-19 aliciayepez77@gmail.com .

£ Acciones _
Conductor
FREEMAN ALEJANDRO 1719533737 B 2019-11-20 2024-11-20 alejo20@gmail.com # Editar

Proveedor © Activar/Inactivar
log Actvidades v 3 BALLESTEROS CRISTHIAN 2222222222 C 2015-01-09 2020-01-09 llamahair04@gmail.com
€ FReportes v /

A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accién. En caso de aceptar el registro se eliminara definitivamente y

la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Estd segurc que desea eliminar el elemento seleccionado ?

TT__:E-T__

3. Configuracion de Proveedores

e Agregar nuevo Proveedor

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Configuracion” y damos clic en la opcion “Proveedor”.



A GIZ

€ 5 C | O localhost

£ LIFERECORD

@ Inico Proveedor

£3 Administracion v
£ Configuracion ~ scar ESTADO
Marca ACTIVO
Modelo NO. IDENTIFICACION PROVEEDOR DIRECCION TELEFONO
Automéil 1 1750609154001 Hernandez y Hernandez Reparaciones Av. Eloy Alfaro y Granados 0987872914 P
Conductor
Shiris y Naciones Unidas 2452016 & Arriecoe

1720654894001 Nova Auto

proveedor
g Actividades v
€ Reportes v

«

A continuacion, nos dirigimos al botdn “Agregar” que se encuentra en la parte

superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

€ 5 C | O localhost

£ LIFERECORD

@ Inicio Proveedor
& Adminisracen v /

£ Configuracion v Buscar ESTADO
Marca ACTIVO

Modelo NO. IDENTIFICACION PROVEEDOR DIRECCION TELEFONO
Automavil 1 1750609154001 Hernandez y Hernandez Reparaciones Av. Eloy Alfaro y Granados 0987872014 R
Conductor
2 1720654894001 Nova Auto Shiris y Naciones Unidas 2452016 =
Proveedor -
h Actividades v
@ Reportes v

«

En el formulario emergente, el administrador del sistema debe digitar los datos del
Proveedor que se quiere agregar y por ultimo dar clic en “Aceptar”. Posteriormente

aparecera un mensaje de éxito y se mostrara el registro en la tabla principal.



Nuevo Proveedor

Identificacion (*)

1750609154001

Proveedor (*)

Hernandez y Hernandez Reparaciones
Direccion (*)

Av. Eloy Alfaro y Granados

Teléfono (*)

0987872914

e Editar un Proveedor

Para editar los datos de un Proveedor en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Editar”.

A GIZ

€ 5 G O localhost
£ LIFERECORD

@ Inicio Proveedor

& Administracion v

£ Configuracion v Buscar ESTADO

Marca ACTIVO

Modelo NO. IDENTIFICACION PROVEEDOR DIRECCION TELEFONO

— w— p— s
Automovil 1 1750609154001 Hernandez y Hernandez Reparacicnes Av. Eloy Alfaro y Granades 0987872914 -
J B o g 4 Acciones
Conductor
2 1720654894001 Nova Auto Shiris y Naciones Unidas 2452016

Proveedor © Activar/inactivar
g Actividades v & Eliminar
& Reportes v

A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que
se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrara

un mensaje de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.



Editar Proveedor

Identificacion (*)

1750609154001

Proveedor (¥)

Hernandez y Hernandez Reparaciones
Direccion (*)

Av. Eloy Alfaro y Granados
Telefono (*)

0987872914

e Activar o inactivar un Proveedor

Para activar o inactivar un Proveedor en primer lugar situamos el registro en la
tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacién, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.

A GIZ

€ 25 C O localhost

£ LIFERECORD

Inicio
£ Administracion v
4 Configuracién v Buscar ESTADO
Marca ACTIVO
Modelo NO. IDENTIFICACION PROVEEDOR DIRECCION TELEFONO
— e — —

Automovil 1 1750609154001 Hernandezy Hernandez Reparaciones Av. Eloy Alfaro y Granades 0987872914 -
y p: Y Altaroy 4 Acciones

Conductor

2 1720654804001 Nova Auto Shiris y Naciones Unidas 2452016 # Editar
Proveedor / O Activar/inactivar

g Actividades v

& Eliminar

& Reportes v

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacion, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

pero desde la tabla de elementos inactivos.



e Eliminar un Proveedor

Para eliminar un Proveedor en primer lugar situamos el registro en la tabla principal

y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ

« s c

@ localhost

£* LIFERECORD

& Inicio

Proveedor

% Configuracion ~ Buscar ESTADO

£ Administracion v

Marca ACTVO

Modelo NO. IDENTIFICACION PROVEEDOR DIRECCION TELEFONO

Automovil 1 1750609154001 Hernandez y Hernandez Reparaciones Av. Eloy Alfaro y Granados 0987872914

44 Acciones

Conductor
1720654894001 Nova Auto Shiris y Naciones Unidas 2452016 # Editar
Proveedor © Activar/inactivar

g Actividades v

& Reportes v /

A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminara definitivamente y
la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado 7

TT___-z-T__

MODULO 3: PROCESO DE MANTENIMIENTO VEHICULAR

Una vez dentro del sistema el usuario tendra la opcion de gestionar informacién
importante acerca de rutas recorridas, mantenimientos realizados, tipos de

mantenimiento, ademas de ejecutar las respectivas actas de entrega por cada vehiculo.



a) Registro de Rutas

e Empezar una nueva Ruta

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Actividades” y damos clic en la opcion “Hoja de Rutas”.

A GIZ

& G | ® localhost ol @B

& LIFERECORD llamahair04@... _

@ Inido Hoja De Rutas P—

£ Adminstracén v

of Configuracien v B‘“V ESTADO
h Actividades v ACTIVO

i Hoja de Rutas KILOMETRAJE

RECORRIDO

PBG-00123 | PROCAMBIO | 2019-05- | Amazonas y colon hasta 100.00 test 1 8
L Acciones
1 29 carapungo -
A Gt e
1 03

CONDUCTOR AUTOMOVIL PROGRAMA = FECHA RUTA OBSERVACIONES

i Tipo De Mantenimientos
i Mantenimientos

€ Reportes 3 Acciones _

(<)

A continuacion, nos dirigimos al boton “Agregar” que se encuentra en la parte

superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

& G | ® localhost ol @B

llamahair04@...

& LIFERECORD

& Inicio

T
9
[
v}
]
el
c
=
28]
%]

+ Agregar
£ Administracion v

£ Configuracion v Buscar ESTADO

ACTIVO v
h Actividades v

KILOMETRAJE
RECORRIDO

NO.
i~ Tipo De Mantenimientos,
i BALLESTEROS PBG00123 | PROCAMBIO | 201905 | Amazonasy colon hasta 100.00 test 1
i Mantenimientos (ALY l z EEThE
2 BALLESTEROS PBG00123 | PROCAMBIO | 2019.06- | Cotocollao 1200.00 Test -
CRISTHIAN 1 03 cones

i Hoja de Rutas CONDUCTOR AUTOMOVIL PROGRAMA  FECHA  RUTA OBSERVACIONES
© Acciones

@& Reportes ~

(<)

En el formulario emergente, el usuario del sistema debe digitar los datos
correspondientes a la Ruta que se quiere agregar o iniciar y por ultimo dar clic en
“Aceptar”. Posteriormente aparecera un mensaje de éxito y se mostrara el registro en la

tabla principal.



Nota importante: Cabe mencionar que el campo de “Kilometraje final” no estara
disponible para ingresar datos, puesto que, el usuario debe definirlo después al momento

de su llegada.

Nueva Ruta

CONDUCTOR BALLESTEROS CRISTHIAN

Programa(*)

PROCAMEIO I v
Auto(®)

PCX-2767 v

Kilometraje inicial (*)

12000.00
Kilometraje final (¥)

Cant. Galones (%)

5.05

Precio (*)

15

Ruta (*)

Ifiaquito - Centro - Ifiaguito
Observaciones (*)

El vehiculo presenta un ruido extrafio en la parte trasera durante todo el viaje

e

e Editar una Ruta

Para editar los datos de una Ruta en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Editar”.

= € | @ localhost: v & (]

& LIFERECORD llamahair04@... _

& inico Hoja De Rutas

£ Administracion v

£ Configuracion v Buscar ESTADO
ACTIVO
llgg Actividades ~
Hoja de Rutas CONDUCTOR  AUTOMGVIL PROGRAMA  FECHA RUTA KILOMETRAIE o pcpRyaCiONES
RECORRIDO
TIDO De Mantenimientos
BALLESTEROS | PBG-00123 | PROCAMBIO | 2019- | Amazonasy colon -
Mantenimientos CRISTHIAN (] 05-29 | hasta carapungo .

BALLESTEROS PBG-00123 PR()(AMBlO 2019- | Cotocollao 1300.00

& Reportes v

«

3 BALLESTEROS PCX-2767 PROCAMBIO  2019-  Ifiaquito - Centro - El vehiculo presenta un ruido extrafio en la
CRISTHIAN n 12-03 | liiaquito parte trasera durante todo el viaje

7

X Finalizar Ruta



A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que
se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrara

un mensaje de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.

Editar Ruta

COMNDUCTOR BALLESTEROS CRISTHIAN
Programa (*)
PROCAMEIO
Auto (%)
POX-2767
Kilometraje inicial (¥)
12000.00

Kilometraje final (%)

Cant. Galones (*)
5.05
Precio (*)
15.00
Ruta (¥)
flaquito - Centro - Ifiaquito
Observaciones (*)

El vehiculo presenta un ruido extrafio en |3 parte trasera durante todo e viaje

Nota importante: EI campo “Kilometraje final” debe ser ingresado al final de todo

el viaje antes de finalizar completamente la Ruta.

Editar Ruta

CONDUCTOR BALLESTEROS CRISTHIAN
Programa (¥)

PROCAMBIO
Auto (%)

PCX-2767

Kilometraje inicial (¥)

12000.00

Kilometraje final (*)

12504

Cant. Galones (%)
5.05

Precio (*)
15.00

Ruta (%)

fiaquito - Centro - IRaquito




e Finalizar una Ruta

Para finalizar una Ruta en primer lugar situamos el registro en la tabla principal y
luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Finalizar Ruta”.

A GIZ

& = C | @ localhost B Nl AN

llamahair04@...

& LIFERECORD

@& Inicio

Hoja De Rutas

£ Administracisn v
4 Configuracion v Buscar ESTADO
g Actividades v ACTVO
& Reportes ~ CONDUCTOR AUTOMOVIL PROGRAMA  FECHA RUTA KLOMETRAE OBSERVACIONES
RECORRIDO
<
BALLESTEROS | PBG-00123 mocmmo 2019- | Amazonasy colon e
CRISTHIAN 0529 | hasta carapungo dones

BALLESTEROS PCX-2767 PROCAMBIO | 2019- | Ifiaquito - Centro - 340.00 El vehiculo presenta un ruido en la parte
CRISTHIAN n 12-04  IRaquito - Oficna trazera durante todo el viaje

X Finalizar Ruta

& Editar
@ Activar/Inactivar

@ Eliminar

A continuacion, se mostrara el formulario de “Acta de Entrega” de accesorios en
donde el usuario deberé registrar si existio algin inconveniente durante el viaje en cuanto

a accesorios del vehiculo se refiere. Para finalizar damos clic en “Aceptar”.

Acta de Entrega

Tipo TODQ TERRENO | Marca Chevralet | Medelo Grand Vitara | Color PLATA |
Afio 2016 | No. Motor POACE35HWNZ28 | No. Chasis AJHDYUWHYE7AA | No.
Placa PCX-2767
CANTIDAD DESCRIPCION CORRECTO  INCORRECTO
0 Aldabas de capd (] (]
0 Arozy llantas =] =)
0 Bateria Voltios: 12 o] o
0 Calefaccion yfo AIC = =
0 Cenicero = @
0 Compuerta posterior (GOLPEADA) | O =
0 Elevadores de vidrios eléctricos [} [w]
0 Encendedor de cigarrillos =] =)
0 Espejos retrovisores: Internos:1 = =

Externos:2




Al guardar el formulario de Acta de Entrega, la ruta quedara completamente

finalizada y a continuacion la fila respectiva cambiara su color de blanco a verde, para

identificar que ha finalizado.

C | © localhost i i & W flel e
£ LIFERECORD

&«

llamahair04@...

& Inicio

Hoja De Rutas

£ Administracién v
i Configuracién ~ Buscar ESTADO
g Actividades v ACTIVO
Hoja de Rutas CONDUCTOR AUTOMOVIL PROGRAMA  FECHA RUTA KILOMETRAJE 0 epvACIONES
RECORRIDO
- Tipo De Mantenimientos
BALLESTEROS | PBG-00123 | PROCAMBIO | 2019- | Amazonasy colon e
Mantenimientos CRISTHIAN u 0529 | hasta carapungo Cope=Es

€ Reportes w BALLESTEROS PBG-00123 | PROCAMBIO | 2019- | Cotocollao

CRISTHIAN 06-03 SR

<)

BALLESTEROS ‘ PCX-2767 PROCAMBIO | 2019- | Ifiaquito - Centro - ‘ 340.00 El vehiculo presenta un ruido en la parte

CRISTHIAN ] 12-04 | Ifaquito - Oficna trasera durante todo el viaje & Acciones

e Activar o inactivar una Ruta

Para activar o inactivar una Ruta en primer lugar situamos el registro en la tabla
principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.

<« € | O localhost % N Nehe

# LIFERECORD llamahair04@... _
& hido Hoja De Rutas Mgmgar
& Administracion v
£ Configuracion v Buscar ESTADO
g Actividades v ACTIVO
c Reportes e CONDUCTOR AUTOMOVIL PROGRAMA  FECHA RUTA :!gohgglggls ‘OBSERVACIONES

(<)

BALLESTEROS | PBG-00123 | PROCAMBIO | 2019- | Amazonasy colon & Acciones _
CRISTHIAN n 05-29 | hasta carapungo

BALLESTEROS PBG-00123 PROCAMBlO 2019- | Cotocollao 1300.00

BALLESTEROS PCX-2767 PROCAMBIO = 2019-  Ifiaquito - Centro- 550.00 El vehiculo presenta un ruido extrafio en la e
CRISTHIAN n 12-03  Ifaquito parte trasera durante todo el viaje hd

X Finalizar Ruta
# Editar

/ € Activar/inactivar
& Eliminar

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacion, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.



En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

pero desde la tabla de elementos inactivos.

b) Registro de Tipo de Mantenimientos

e Agregar un nuevo tipo de mantenimiento

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Actividades” y damos clic en la opcion “Tipo De Mantenimientos”.

A GIZ

€ 25 C O localhost

£ LIFERECORD

@ Inice Mantenimientos

£ Administracion v
#f Configuracion v V -
g Actividades v ACTIVO

Hoja de Rutas NO. MANTENIMIENTOS KM

Tipo De Mantenimientos | W AEEDECIUER 1200 O Arciones
Mantenimientos
2 WEI0 DE ACEITE 1000 B Accinnes
@ Reportes v

A continuacion, nos dirigimos al boton “Agregar” que se encuentra en la parte

superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

& 5 G @ localhost

£ LIFERECORD

& Inide Mantenimientos
& Adminstracin ~ /
ESTADO

4 Configuracién v Buscar

h Actividades ~ ACTIVO
Hoja de Rutas NO, MANTENIMIENTOS KM
Tipo De Mantenimientos| | ' RECDAMOIOR j2oc o Arciones
Mantenimientos

CAMBIO DE ACEITE 1000 B Arrinnec
@ Reportes v



En el formulario emergente, el administrador del sistema debera digitar los datos
del Tipo de Mantenimiento que se quiere agregar y por ultimo dar clic en “Aceptar”.
Posteriormente aparecera un mensaje de éxito y se mostrard el registro en la tabla

principal.

Nuevo Mantenimiento

Mantenimiento (*)
ALINEACION BALANCEO
Limite Revision (*)

10000

Nota importante: EI campo “Limite Revision” representa el limite de kilometraje
al cual el vehiculo debe ser llevado a realizar su correspondiente mantenimiento

automotriz.

e Editar un Tipo de Mantenimiento

Para editar los datos de un Tipo de Mantenimiento en primer lugar situamos el
registro en la tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en

la parte derecha, a continuacion, elegimos la opcién “Editar”.

A GIZ

€ 5 C O localhost
& LIFERECORD

@ Inide Mantenimientos

& Administracion v

4 Configuracién v Buscar ESTADO

u Actividades v ACTIVO

Hoja de Rutas NO. MANTENIMIENTOS KM

Tipo De Mantenimientos RECDEMUOIOE 200

Mantenimientos i
ALINEACION BALANCEO 10000 -
Al 4 Acciones

-

3 CAMBIO DE ACEITE 1000
© Activar/Inactivar
@ Eliminar

@ Reportes v




A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que
se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrara

un mensaje de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.

Editar Mantenimiento

Mantenimiento (*)
ALINEACION BALANCEO
Limite Revision (*)

10000

e Activar o inactivar un Tipo de Mantenimiento

Para activar o inactivar un Tipo de Mantenimiento en primer lugar situamos el
registro en la tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en

la parte derecha, a continuacion, elegimos la opcién “Activar / Inactivar”.

A GIZ

€ 5 € O loclhost
& LIFERECORD

@ Inicio Mantenimientos

& Administracén v

i Configuracién v Buscar ESTADO
ACTIVC
I Actividades v ACTIVO
Hoja de Rutas NO. MANTENIMIENTOS KM

Tipo De Mantenimientos EECDEMOIOR 1200 e

Mantenimientos j
2 ALINEACION BALANCEO 10000
Al & Acciones _
€& Reportes v

3 CAMBIO DE ACEITE 1000 # Editar
@ Eliminar

A continuacidn, se mostrara un mensaje de confirmacion, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

pero desde la tabla de elementos inactivos.



e Eliminar un Tipo de Mantenimiento

Para eliminar un Tipo de Mantenimiento en primer lugar situamos el registro en la

tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ

<« > C

@ localhost

# LIFERECORD

Inicio P
& Mantenimientos
£3 Administracion v
¥ Configuracion v Buscar ESTADO
g Actividades v ACTIVO

Hoja de Rutas NO. MANTENIMIENTOS KM

Tipo De Mantenimientos| | ! AHCDEMEIOR 1200 O Acciones

Mantenimientos )

2 ALINEACION BALANCEO 10000 .
Al £ Acciones

& Reportes v -

3 CAMBIO DE ACEITE 1000

# Editar
© Activar/inactillr
/

A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminaré definitivamente y

la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Estd seguro gue desea eliminar el elemento seleccionado 7

TT__iE-T__

c) Registro de Mantenimiento Vehicular

e Agregar un nuevo Mantenimiento Vehicular

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Actividades” y damos clic en la opcion “Mantenimientos”.



A GIZ

€ 5 C | @ localhost
£& LIFERECORD

& W Registro De Mantenimientos

£ Administracion v

£t Configuracion v V ESTADO
h Actividades v ACTIVO

Hoja de Rutas NO. PROVEEDOR PLACA FECHA KM DESCRIPCION

Tipo De Mantenimientos Centro Automotriz CBR PBG-00123 2019-12-05 2600.00 test

Mantenimientos
@ Reportes v

A continuacion, nos dirigimos al botdén “Agregar” que se encuentra en la parte

superior derecha sobre la tabla principal:

A GIZ

« _) € | @ localhost

£& LIFERECORD

& Wnco Registro De Mantenimientos
£ Administracien v /
% Configuracion v Buscar ESTADO
h Actividades v ACTIVO
Hoja de Rutas NO. PROVEEDOR PLACA FECHA KM DESCRIPCION

Tipo De Mantenimientos Centro Automotriz CBR PBG-00123 2019-12-05 2600.00 test

Mantenimientos

& Reportes v

En el formulario emergente, el administrador del sistema debera digitar los datos
del Mantenimiento automotriz realizado al vehiculo y por dltimo dar clic en “Aceptar”.
Posteriormente aparecera un mensaje de éxito y se mostrard el registro en la tabla

principal.

Nota importante: El sistema permite agregar el nimero de mantenimientos que se
requieran para cada automavil, el usuario simplemente debe presionar el boton “Agregar
Mantenimiento” para afiadirlos a la lista y de la misma forma se pueden ir quitando de
la lista con el botdn de eliminar.



Nuevo Registro de Mantenimiento

Proveedor (*)

Hernandez y Hernandez Reparaciones v
Automavil (*)

PCX-2767 v

Kilometraje (*)
12663.00

Comentario (*)

Reparaciones

CANTIDAD MANTENIMIENTO

! 1 ABC DE MOTOR v H
il e [

e Editar un Mantenimiento Vehicular

Para editar los datos de un Mantenimiento en primer lugar situamos el registro en

la tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacion, elegimos la opcion “Editar”.

A GIZ
E

llamahair04@...

Registro De Mantenimientos

€ 5 C | O localhost

£ LIFERECORD

@& Inicio

£ Administracisn v
4 Configuracion v Buscar ESTADO
g Actividades v ACTVO N
Hoja de Rutas NO. PROVEEDOR PLACA FECHA KM DESCRIPCION
1 Centro Automotriz CBR PBG-00123 2019-12-05 2600.00 test e

Tipo De Mantenimientos

Mantenimiento:

2 Hernandez y Hernandez Reparaciones PCX-2767 2019-12-08 12663.00 Reparaciones .
4 Acciones
€ Reportes v =

«
@ Activar/Inactivar
@ Eliminar




A continuacién, en el formulario emergente simplemente editamos los registros que
se desean cambiar y para finalizar damos clic en “Aceptar”. Posteriormente se mostrara

un mensaje de éxito y el registro aparecera actualizado en la tabla principal.

Editar Registro de Mantenimiento

Proveedor (*)
Hernandez y Hernandez Reparaciones
Automovil (*)
PCX-2767
Kilometraje (*)
Comentario (*)

Reparaciones Editado

+ Agregar Mantenimiento

CANTIDAD MANTENIMIENTO

1 [,
ABC DE MOTOR v H
2 CAMBIO DE ACEITE v H

e Activar o inactivar un Mantenimiento Vehicular

Para activar o inactivar un Mantenimiento en primer lugar situamos el registro en
la tabla principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte

derecha, a continuacion, elegimos la opcion “Activar / Inactivar”.



A GIZ

€ 5 C | O localhost

£ LIFERECORD

& Inice Registro De Mantenimientos

£ Administracion v

£ Configuracion v Buscar ESTADO
h Actividades v ACTIVO

Hoja de Rutas NO. PROVEEDOR PLACA FECHA KM DESCRIPCION

Tipo De Mantenimientes 1 Centro Automotriz CBR PBG-00123 2019-12-05 2600.00 test s

Mantenimientos

Hernandez y Hernandez Reparacionas PCX-2767 2019-12-08 Reparaciones Editado .
’ i 4 Acciones
@& Reportes v =
# Editar

/ O Activar/inactivar
& Eliminar

A continuacién, se mostrara un mensaje de confirmacién, donde el usuario podra

aceptar o cancelar la accién para cambiar o no su estado.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de elementos
inactivos. Para activar nuevamente un registro se realiza el mismo procedimiento anterior,

pero desde la tabla de elementos inactivos.

e Eliminar un Mantenimiento Vehicular

Para eliminar un Mantenimiento en primer lugar situamos el registro en la tabla

principal y luego nos dirigimos a las acciones del mismo ubicados en la parte derecha, a

continuacion, elegimos la opcion “Eliminar”.

A GIZ

« > c

® localhost

£ LIFERECORD

& Inicio

Registro De Mantenimientos

& Administracion v/

£ Configuracion v Buscar ESTADO
ACTIVO
u Actividades ~
Hoja de Rutas NO, PROVEEDOR PLACA FECHA KM DESCRIPCION
Tipo De Mantenimientos 1 Centro Automotriz CBR PBG-00123 2019-12-05 2600.00 test e
Mantenimientos
Hernandez y Hernandez Reparaciones PCX-2767 2019-12-08 Reparaciones Editado -
£ Acciones _
@ Reportes v
# Editar

© Activar/Inactivar

/



A continuacion, se mostrara un mensaje de confirmacion donde el usuario podra
aceptar o cancelar la accion. En caso de aceptar el registro se eliminaré definitivamente y
la tabla principal se mostrara actualizada.

Confirmacion

;Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado 7

TT__iE-T__

d) Mddulo de Donaciones

e Donar un Vehiculo

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Configuracion” y damos clic en la opcion “Automavil”.

A GIZ

« > c

® localhost

£ LIFERECORD

Inicio .o
£ Administracion ¥ /
Qg Configuracién v scar MARCA MODELO ESTADO
Marca TODOS v TODOS v ACTIVO
Modelo NO. MARCA MODELO TIPO ARO PLACA KILOMETRAJE CHASIS
Automévil Nissan Aveo SEDAN 2015 0b-2222 0.00 222333 -
Conductor
Chevrolet Grand Vitara TODO TERRENO 2016 PCX-2767 12663.00 AJJHDYUWH767AA .

Proveedor
u Actividades v

@ Reportes v

A continuacién, situamos el registro en la tabla principal y luego nos dirigimos a
las acciones del mismo ubicados en la parte derecha y elegimos la opcion “Donar”.



A GIZ

€ 5 C | O localhost @R
llamahair04@...

£+ LIFERECORD

& Inico Automavil

£ Administracion v

Qﬁ Configuracion v Buscar MARCA MODELO ESTADO

Marca TODOS TODOs v ACTIVO

Modelo NO. MARCA MODELO TIPO ARO PLACA KILOMETRAJE CHASIS

Automovil 1 Nissan Aveo SEDAN 2015 ob2222 0.00 222332 N

Conductor

2 Chevrolet Grand Vitara TODO TERRENO 2016 PCX-2767 12663.00 AJHDYUWHT67AA :
4 Acciones

Proveedor =

h Actividades - & Ficha Técnica
# Editar

& /
@ Eliminar

Para concluir con el proceso de donacion, se debe escoger el archivo en formato
PDF que contenga los documentos legales de donacion de ese Vehiculo y escribir una

descripcion de ser necesario; y por ultimo daremos clic en “Aceptar”.

Donacion

Archivo (*)

06-12-2019-21.20.49(1).pdf

Descripcion (*)

Vehiculo donado para la provincia del Guayas.

En caso de dar clic en “Aceptar” el registro ahora aparecera en la lista de vehiculos

donados.



A GIZ

€ 5 € O localhost

& LIFERECORD

& \nco Automavil
£ Administracion v \
of Configuracion v | Buscar MARCA MODELO ESTADO
Marca TODOS v Topos v DONADOS M
Modelo NO. MARCA MODELO TIPO ARO PLACA KILOMETRAJE CHASIS
Automévil 1 Toyota Aveo SEDAN 2015 PBG-00123 2600.00 12133555 S
Conductor
Proveedor
g Actividades v
€ Reportes ~

MODULO 4: REPORTES

Una vez dentro del sistema el usuario tendra la opcion de solicitar informacién
importante acerca de rutas recorridas, mantenimientos realizados, donaciones de
vehiculos, ademés de las respectivas actas de entrega, para generar los reportes

respectivos al proceso.

a) Reporte de Rutas

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de
“Reportes” y damos clic en la opcién “Hoja de Rutas”.

A GIZ

€ S C @ localhost

£ LIFERECORD

& e Reporte Hoja de Ruta Automovil
£ Administracién v
x Configuracion v AUTOMOVIL DESDE HASTA

SELECCIONE v 01/01/2020 10/01/2020

g Actividades > /
€ Reportes v
Hoja de Rutas

Acta de entrega

Registro Mantenimiento

A continuacion, debemos seleccionar el “automdvil” y un periodo comprendido

entre dos “fechas”, a través de los controles que se encuentran en la parte superior.



A GIZ

€ =5 C | O localhost

£ LIFERECORD

& Inido Reporte Hoja de Ruta Automovil Qeuscar | EiexCEL | IBPDE
£ Administracion v

£ Configuracion v | AUTOMOVIL DESDE HASTA
. v 01/05/2019 06/2019 v
By s v | | OG0T b3 xzv]
@ Feportes . junio de 2019 = L= ]
W ma mi ju Vi sd do
Hoja de Rutas .
Acta de entrega @4 5 6 T &8 9
1 12 13 14 15 16
Registro Mantenimiento 1718 19 20 21 2 2
24 25 26 7 2 20| 30

«

Luego de haber seleccionado las fechas correspondientes debemos dar clic en el
botdn “Buscar” que se encuentra en la parte superior de la ventana, lo cual nos mostrara

los datos de las rutas correspondientes de cada Vehiculo.

A GIZ

& 5 C | O localhost

& LIFERECORD

& Indo Reporte Hoja de Ruta Automévil

& Administracion v

&2 Configuracion ~ | AUTOMOVIL DESDE HASTA
- PBG-00123 . 01/05/2019 30/06/2019
g Actividades v
€@ Reportes - TPO  MARCA MODELO COLOR ARO N. MOTOR N. CHASIS PLACA
Hoja de Rutas SEDAN Toyota Aveo Negros 2015 656666 12133555 PBG-00123
Acta de entrega CANTIDAD KM ABASTECIMIENTO
COMBUSTIBLE
Registro Mantenimiento
FECHA KM KM RUTA PROGRAMA  OFICIAL PRIVADO  CANT. VALOR KM OBSERVACIONES ~ CONDUCTOR
0 INICIAL ~ FINAL GALONES
1 2019- 1200.00 1300.00 Amazonasy colon hasta PROCAMBIO 100.00 30.00 25.00 100.00 test1 BALLESTEROS
0529 carapungo I CRISTHIAN
1300, 2600.00 Cotocollao PROCAMBIO 1300.00 5.00 10.00 1300.00 Test BALLESTEROS

L CRISTHIAN

El sistema ofrece dos formas de obtener el reporte sea en formato de archivo de
lectura PFD o en formato de hoja de calculo Excel, para lo cual simplemente debemos
presionar la opcion deseada.



& Inico Reporte Hoja de Ruta Automovil

£ Administracion v
£ Configuracion v | AUTOMOVIL DESDE HASTA
h Actividades o PBG-00123 v 01/05/2019 30/06/2019
@ reportes - TIPO | MARCA MODELO COLOR ARO N. MOTOR N. CHASIS P
Hoja de Rutas SEDAN = Toyota Aveo Negros 2015 656666 12133555 PBG-00123
Acta de entrega CANTIDAD KM ABASTECIMIENTO
COMBUSTIBLE
Registre Mantenimiento
FECHA KM KM RUTA PROGRAMA ~ OFICIAL PRIVADO  CANT. VALOR KM OBSERVACIONES = CONDUCTOR
0 INICIAL ~ FINAL GALONES
1 2019- 1200.00 1300.00 Amazenasy colon hasta PROCAMBIO 100.00 30.00 25.00 100.00 test1 BALLESTEROS
05-29 carapungo n CRISTHIAN
2 2019- 1200.00 2600.00 Cotocollac PROCAMBIO 1200.00 5.00 10.00 1200.00 Test BALLESTEROS
06-03 L CRISTHIAN

Si la opcion seleccionada es PDF, se mostrara el reporte en pantalla dando la opcién

de guardar o imprimir el documento.

A GIZ

€ 5 C ® localhost

Reporte Hoja de Ruta Automovil

cooperacion

alemana

Reports Hoja do Ruts Automovil

Dosde: 2019.06.01 Hasta: 20199630

Y si la opcion seleccionada es Excel, el sistema descargara automaticamente el

archivo en el equipo.



1 2019-12- 12000.00 12450.00 Ifiaquitc- Centro- PROCAMBIO = 450.00 5.04 10.00 450.00 El vehiculo presenta un BALLESTEROS
09 Ifaquito I ruido en |z partetrasera | CRISTHIAN
durante todo el viaje

2 2019-12- | 12450.00 | 14000.00 | Ifiaquito-Centro- PROCAMBIO = 1550.00 12.00 30.00  1550.00 = Sin novedades BALLESTEROS
09 Ifiaquito- Oficna | Il CRISTHIAN
3 19-12- | 12450.00 12660.00 | lfiaquito-Centro- PROCAMBIO | 210.00 12.00 2000 21000  Sinnovedades BALLESTEROS
09 Ifaquito 1 CRISTHIAN
iy .
=< ~ Mostrar todo X

b) Reporte de Mantenimiento Vehicular

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Reportes” y damos clic en la opcion “Registro Mantenimiento”.

k} =

£ LIFERECORD llamahair04@... _

@ Inicio Reporte Mantenimientos Automovil

£ Administracion v

Q: Configuracion v AUTOMOVIL DESDE HASTA

u Actividades - SELECCIONE v 01/01/2020 10/01/2020
€ Feportes . /

Hoja de Rutas
Acta de entrega

Registro Mantenimiento

«

A continuacion, debemos seleccionar el “automdévil” y un periodo comprendido

entre dos “fechas”, a través de los controles que se encuentran en la parte superior.

GIz

< > C ocalhost

& LIFERECORD <

Inicio R o
& Reporte Mantenimientos Automovil B POF
£3 Administracion v
4 Configuracion ~ AUTOMOVIL DESDE HASTA
u Actividades - PBG-00123 v 01/12/2019 ‘m/D‘I/ZOZO xX: Y
@& Reportes v enero de 2020 v ‘L‘ L‘ ‘Ll

W oma m . v si do
12 3 4 5

Hoja de Rutas

Acta de entrega & 7 8 9 10 1 12
3 14 15 18 17 18 19
Registro Mantenimienta 20 21 22 23 24 25 26

27 2 20 30 3
<




Luego de haber seleccionado el vehiculo y las fechas respectivamente debemos dar

clic en el botdn “Buscar” que se encuentra en la parte superior de la ventana, lo cual nos

mostrara los datos de los Mantenimientos correspondientes de cada Vehiculo.

A GIZ

« > c
£ LIFERECORD
@ Inicio

Reporte Mantenimientos Automavil I Qeuscar | | BEXCEL
£ Administracién v

@® localhost

x Configuracion v AUTOMOVIL DESDE HASTA
lag Actividades v PEG-00123 v 01/12/2019 31/01/2020
@ Reportes o TIPO MARCA MODELO COLOR Aflo N. MOTOR N. CHASIS PLACA KM
Hoja de Rutas SEDAN Toyota Aveo Negros 2015 656666 12133555 PBG-00123 2600.00
Acta de entrega FECHA RESPONSABLE CANTIDAD TIPO DE MANTENIMIENTO OBSERVACION
2019-12-05 Claro 1 ABC DEMOTOR test

Registro Mantenimiento

2018-12-05 Claro 1 CAMBIO DE ACEITE test

El sistema ofrece dos formas de obtener el reporte sea en formato de archivo de
lectura PFD o en formato de hoja de célculo Excel, para lo cual simplemente debemos

presionar la opcion deseada.

A GIZ

& = €| O localhost

£ LIFERECORD

& Inicio

Reporte Mantenimientos Automaovil

& Admnisracin v
of Configuracen v AUTOMOVIL DESDE HASTA
lag Actividades v PEG-00123 v 01/12/2019 31/01/2020
@ Reportes o TIPO MARCA MODELO COLOR Aflo N. MOTOR N. CHASIS CA KM
Hoja de Rutas SEDAN Toyota Aveo Negros 2015 656666 12133555 PBG-00123 2600.00
Acta de entrega FECHA RESPONSABLE CANTIDAD TIPO DE MANTENIMIENTO OBSERVACION
Registro Mantenimiento 2018-12-03 Claro 1 ABC DE MOTOR test
2019-12-05 Claro 1 CAMBIO DE ACEITE test

Si la opcion seleccionada es PDF, se mostrara el reporte en pantalla dando la opcion

de guardar o imprimir el documento.



A GIZ

€ > C | O localhost

Reporte Mantenimientos Automaovil

{datel""2019-12-01"dateE""2020-01-317idCar""17}  1/1

(I 1
alemana

Reporte do Martonimientos Automor

onc: 29151201 Hasta: 20290131
a0 NwoTOR  wcHass
s ssess zmasss

canmorn TIPO DE MANTENMIENTO oaseRvAGION

Y si la opcion seleccionada es Excel, el sistema descargard automaticamente el

archivo en el equipo.

Acta de entrega FECHA RESPONSABLE CANTIDAD TIPO DE MANTENIMIENTO OBSERVACION
Registro Mantenimiento 2018-12-05 Claro 1 ABC DE MOTOR test
2019-12-05 claro 1 CAMBIO DE ACEITE tast

«

/ (fE s .

= Mostrar todo

c) Reporte de Acta de Entrega

Para ello nos dirigimos al menu lateral de secciones, desplegamos las opciones de

“Reportes” y damos clic en la opcion “Acta de Entrega”.



A GIZ

¢« > c

@® localhost

& LIFERECORD

@ Inicio Reporte Acta de Entrega

Q Buscar B EXCEL § PDF
£ Administracion v

Qz Configuracion v AUTOMOVIL DESDE HASTA

g Actvidades o SELECCIONE v 01/01/2020 1000172020
€& Reportes v

Hoja de Rutas

Acta de entrega
Registro Mantenimiento
«

A continuacion, debemos seleccionar el “automdévil” y un periodo comprendido

entre dos “fechas”, a través de los controles que se encuentran en la parte superior.

A GIZ

¢« > c

@® localhost

£ LIFERECORD

@ Inide Reporte Acta de Entrega QBuscr | EExce - (IBPOE
& Administracon v
-@ Configuracion v AUTOMOVIL DESDE HASTA

: v| 01/01/2020 0172020 <
g Actividades v PCX-2767 |m .

@ Reportes ~ enero de 2020 ~ ‘LHL”;‘
lu. ma mi ju. i sa de
Hoja de Rutas nowon o=
Acta de entrega § 7 & 9 10 1 12

13 14 15 16 17 18 19
Registro Mantenimiento 20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

«

Luego de haber seleccionado el vehiculo y las fechas respectivamente debemos dar
clic en el botdn “Buscar” que se encuentra en la parte superior de la ventana, lo cual nos

mostrara los datos de las Actas de entrega correspondientes de cada Vehiculo.



& LIFERECORD

Inicio

Reporte Acta de Entrega

ﬂ Administracion v
of Configurscion v | AUTOMOVIL DESDE HASTA
SELECCIONE v 01/01/2020 10/01/2020
g Acividades v
@ FReportes % TIPO  MARCA MODELO COLOR  ARO N. MOTOR N. CHASIS PLACA
Hoja de Rutas SEDAN | Toyota Avea Negros | 2015 656666 12133355 PBG-00123
s CANTIDAD KM ABASTECIMIENTO
\ta ce entrega COMBUSTIBLE
Registro Mantenimiento FECHA FECHA  OBSERVACION KM KM RUTA PROGRAMA  OFICIAL  PRIVADO ~ CANT. VALOR KM OBSERVACIONES = CONDUCTOR
RUTA ENTREGA  ENTREGA INICIAL  FINAL GALONES
1 2019- | 2020-01- | Vehiculo 1300.00 Amazonas PROCAMBIO 10000 | 30.00 2500 | 10000 testl BALLESTEROS
05-29 10 entregado. y colon n CRISTHIAN
hasta
carapungo

El sistema ofrece la opcion de obtener el reporte en formato de archivo de lectura

PFD, para lo cual simplemente debemos presionar la opcion “Acta” ubicada en la parte

derecha de cada registro en la tabla.

(¢]

@® localhost

& LIFERECORD

& Ince Reporte Acta de Entrega

QBuscar | BExcEL | BPBF

& Adminisecién v

@ Configuracion « | AUTOMOVIL DESDE HASTA
SELECCIONE v |oto1/2020 10/01/2020
g Actividades v
@ Fepores - TIPO  MARCA MODELO COLOR  AflO N. MOTOR N. CHASIS PLACA
Hoja de Rutas SEDAN | Toyota Aveo Negros | 2015 656666 12133555 PBG-00123
e CANTIDAD KM ABASTECIMIENTO
\cta e entrega COMBUSTIBLE
Registro Mantenimiento FECHA  FECHA OBSERVACION KM KM RUTA PROGRAMA  OFICIAL PRIVADO = CANT. VALOR KM OBSERVACIONES = CONDUCTOR
RUTA ENTREGA ENTREGA INICIAL  FINAL GALONES
1 2019- | 2020-01- | Vehiculo 120000 130000 Amazonas ~PROCAMBIO 10000 | 30,00 2500 | 10000 | testl BALLESTER(]
0529 10 entregado. ycolon u CRISTHIAN
hasta
carapungo

A continuacion, se mostrara el reporte en pantalla dando la opcion de guardar o

imprimir el documento.

localhost:

Reporte Acta de Entrega

cooperacién

alemana

TS E LS MENARS:

Reporte Acta de Enrega.

Dosos: 2029.01.01 Hasta: 2000110

coLoR Afio N CHASIS.
Hegros 15 12133855
ABASTECMNENTO
comsusneLe
FECHA  OBSERVACION KM KM RUTA CANT.  VALOR KM  OBSERVACIONES CONDUCTOR
ETREGA  ENTREGA NCIAL  FNAL aLones

1000 mars maest

- st ar

yecden




Anexo 06

MANUAL TECNICO

LIFERECORD es un sistema web desarrollado en lenguaje de programacién PHP,
utilizando frameworks como Angular, Laravel y Bootstrap; tiene conexion ademas a una
base de datos MySql y trabaja en un servidor interno de Linux. Lo cual implica cierto tipo
de software que sera necesario instalar en este caso en la maquina servidor para su
adecuado funcionamiento. Cabe mencionar que el software utilizado necesario para su
funcionamiento es gratis, por lo tanto, no representa un costo adicional para la empresa

beneficiaria.

Objetivo: Ofrecer al personal profesional técnico de la empresa (Direccion de Tl,
Administrador del sistema, Desarrolladores), una guia apropiada con el fin de que pueda
realizar un adecuado mantenimiento del sistema en caso de un posible inconveniente en

su funcionamiento.

1. INSTALACION ANGULAR JS

Antes de proceder con la instalacion del framework de Angular JS primero es

necesario instalar cierto software necesario:

a) Instalacion Node.js

Desde la pégina principal de Node js (https://nodejs.org/en/) descargamos el

archivo de instalacién en su version LTS.



Nodejs

€ 5 G & nodejsorg

nede

HOME ABOUT DOWNLOADS DOCS GET INVOLVED SECURITY NEWS FOUNDATION

Node.js® is a JavaScript runtime built on Chrome's V8 JavaScript engine.

Download for Windows (x64)

13.3.0 Current

atures

/ Other Downloads | Changelog | API Docs

Other Downloads | Changelog | APl Docs

Or have a look at the Long Term Support (LTS) schedule.

Sign up for Node.js Everywhere, the official Node.js Monthly Newsletter.

A continuacion, procedemos a ejecutar el archivo y seguimos los pasos del

asistente de instalacion hasta finalizar el proceso:

ﬁ Node.js Setup

Welcome to the Node.js Setup Wizard

n ‘ d c The Setup Wizard will install Node.js on your computer.
@

Back .m Cancel




#5 Node,js Setup - X

End-User License Agreement

Please read the following license agreement carefully n ‘qud e

Node.js is licensed for use as follows: A
Copyright Node.js contributors. All rights reserved.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining

a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including

without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to

permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject v

[A1 accept the terms in the License Agreement

| print Back [ Next | Cancel

#5 Nodejs Setup - X

Custom Setup

Select the way you want features to be installed. n ‘@d c

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

Node.js runtime Install the core Node.js runtime
npm package manager (node.exe).
Online documentation shortcuts
Add to PATH

This feature requires 27MB on your
hard drive. Ithas 1of 1
subfeatures selected. The
subfeatures require 12KB on your
hard drive.

Reset | Bisktjsage } 77 Back J‘ Cancel

15 Nodejs Setup = X

Ready to install Node.js n ‘@d ¢

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

[ ®nstal, | N | Cancel




# Nodejs Setup = *

Node.js Setup Wizard was interrupted

n ‘ d e Mode.js setup was interrupted. Your system has not been

| modified. To install this program at a later time, please run
If"‘-::.] the installation again. Click the Finish button to exit the

J=) Setup Wizard,

Cancel

b) Instalacion Angular JS

Para instalar Angular JS abrimos una ventana de simbolo del sistema y escribimos

el comando npm install -g @angular/cli

BX C\Windows\system3Ziemd.exe = O X

Ejecutamos el comando presionando la tecla “Enter” y empezara el proceso de

extraccion de todos los archivos necesarios para su instalacion:




Por altimo, aceptamos las politicas de Google escribiendo “y” de esta manera queda

correctamente instalado el framework de Angular.

B C:\Windows\system32\cmd.exe - = X

hian>npm install -g @angular/cli

hian\AppData\Roaming\npm\ng -> C:\Users\Cristhian\AppData\Roaming\npm\node_modules\@angular\cli\bin\ng

@angular/cli@s.3. i \Users\Cristhian\AppData\Roaming\npm\node_modules\@angular\cli
./bin/postinsta i

Would you like to share anonymous usage data with the Angular Team at Google under
Google’s Privacy Policy at https://policies.google.com/privacy? For more details and
how to change this setting, see http://angular.io/analytics.

Thank you for sharing anonymous usage data. If you change your mind, the following
command will disable this feature entirely:

+ @angular/cli@8.3.20
added 250 packages from 186 contributors in

C:\Users\Cristhian>_

Para verificar la version de instalacion ejecutamos el comando ng —version

B C:\Windows\system32\cmd.exe = [m] X

For more detailed help run "ng [command name] --help
~C¢Desea terminar el trabajo por lotes (S/N)

ers\Cristhian>ng --version

CLI: 8.3.20
S 12139
win32 x64

schematics/update
rxjs

2. INSTALACION DE PHP

La instalacion de PHP se lo ha hecho a través del entorno de desarrollo Xampp,
permitiendo de esta manera instalar e interpretar este tipo de lenguaje, ademas de permitir

la gestion de bases de datos MySql.



e Instalacion Xampp

De acuerdo al sistema operativo, descargamos el archivo de instalacion desde la

pagina principal de Xampp (https://www.apachefriends.org/es/index.html)

E3 XAMPP Installers and Download: X +

&€ > € | & spachefriends.org/es/indexhtm

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

¢ Qué es XAMPP? Introduction to XAMPP

XAMPP es el entorno mas popular de
desarrollo con PHP

XAMPP es una distribucién de Apache completamente gratuita y

facil de instalar que contiene MariaDB, PHP y Perl. El paquete de
instalacion de XAMPP ha sido disefiado para ser increiblemente

facil de instalar y usar.

Descargar 23 XAMPP para O XAMPP para Linux & XAMPP para 08 X
Puksa aqui para oiras versiones Windows 7312 (PHP7.3.12) 7342 (PHP7.3.12)
7.3.12 (PHP7.3.12)

A continuacién, procedemos a ejecutar el archivo y seguimos los pasos del asistente

de instalacion hasta finalizar el proceso:

[Z] Setup o %

Setup - XAMPP

. Welcome to the XAMPP Setup Wizard.

< Back =k¢ = Cancel




[Z] Setup - x

Select Components

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install. Click
Mext when you are ready to continue.

Server

Apache

MySQL

[ FileZilla FTP Server
[ Mercury Mail Server
- [ Tomeat

= Program Languages

Program Languages
phpMyAdmin
[ Webalizer

- [] Fake Sendmail

XAMPP Installer

< Back Cancel

[Z] Setup — X

Installation folder

Please, choose a folder to install XAMPP
Select a folder |C:\xampp re

XAMPP Installer

< Back Cancel

[Z) Setup — *

Ready to Install

Setup is now ready to begin installing XAMPP on your computer.

XAMPP Installer

< Back Cancel




[Z) Setup = X

(2 bitnami for XAMPP

Bitnami for XAMPP provides free installers that can install
Drupal, Joomla!, WordPress and many other popular open source
apps on top of your existing XAMPP installation.

Installing
Unpacking files
XAMPP Installer = =
< Back Next > Cancel
[Z] Setup — X
Completing the XAMPP Setup Wizard
—
Setup hag finished installing XAMPP on your computer.
Do you want to start the Control Pangl now?
* J bitnami
< Back Einish Cancel

Posteriormente, en el Panel de Control de Xampp iniciamos los servicios de Apache
y MySql respectivamente:



XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] - O *

XAMPP Control Panel v3.2.2 /  conts
el s PID(s) Port(s) Actions @ Netstat
Apache g:;g 80, 443 Admin Config Logs B shel
MysaL Start Admin Config Logs |-_| Explorer
FileZilla Start Admin Config Logs E} Services
Wercury Start Admin Config Logs & Help

Tomcat Start Admin Config Logs |:|. Quit

222457 [main
2:24:57

2:24:57

] All prerequisites found ~
] Initializing Modules
main] The MySQL module is dizabled
]
]
]

main

[
[
[
2:24:5T7 [main] The FileZilla module is disabled
222457 [main] The Mercury module is disabled
2:24°5T7 [main] The Tomcat module is disabled

2:24°5T7 [main] Starting Check-Timer

2:24:57 [main] Control Panel Ready

2:25:08 [Apache] Attempting to start Apache app...

2:25:08 [Apache] Status change detected: running

Posiblemente el Firewall del equipo bloquee algunas caracteristicas de Apache y

MySql, lo que debemos hacer es permitir cualquier acceso.

& Alerta de seguridad de Windows X

@ Firewall de Windows Defender bloque6 algunas

caracteristicas de esta aplicacion

Firewall de Windows Defender bloqued algunas caracteristicas de Apache HTTP Server en todas
las redes publicas y privadas.

\ Nombre: Apache HTTP Server
Editor: Apache Software Foundation
Ruta de C:\xampp\apache\bin‘\httpd.exe
acceso:

Permitir que Apache HTTP Server se comunique en estas redes:
I:l Redes privadas, como las domésticas o del trabajo

Redes publicas, como las de aeropuertos y cafeterias (no se recomienda porque
estas redes publicas suelen tener poca seguridad o carecer de ella)

&Cudl es el riesgo de permitir gue una aplicacion pase a través de un firewall?

Canclr

Lt




@ Alerta de seguridad de Windows

Firewall de Windows Defender bloque6 algunas
caracteristicas de esta aplicacion

Firewall de Windows Defender bloqueé algunas caracteristicas de mysgld.exe en todas las redes
publicas y privadas.

. " Nombre: mysqld.exe

Editor: Desconocido
Ruta de C:\xampp'mysql\bin\mysaqld.exe
acceso:

Permitir que mysqld.exe se comunigue en estas redes:
|:| Redes privadas, como las domésticas o del trabajo

Redes publicas, como las de aeropuertos y cafeterias (no se recomienda porque
estas redes publicas suelen tener poca sequridad o carecer de ella)

&Cudl es el riesgo de permitir que una aplicacién pase a través de un firewall?

ol

3. INSTALACION LARAVEL

Antes de proceder con la instalacion del framework de Laravel primero es necesario

instalar cierto software necesario:

a) Instalacion Software de Versionamiento Git

Dependiendo del sistema operativo, descargamos el archivo de instalacion desde la
pagina principal de Git (https://git-scm.com/downloads).

Git - Dawnloads x +

€ 5 € | & gitscmoom

.
0 glt —local-branching-on-the-cheap Q search entire site...
About
Documentation D OWH] oa ds
Downloads
GUI Clients
Logos @ Macosx  A¥ Windows

Older releases are available and the Git source

repository is on GitHub.

The entire Pro Git book
written by Scott Chacon and
Ben Straub is available to read
online for free. Dead tree

wversions are available on GUI Clients Logos

Amazon.com.
Git comes wwith built-in GUT tools (git-gui, Various Git logos in PNG (bitmap) 2nd EPS
gitk), but there are several third-party tools for (vector) formats are available for use in
users looking for a platform-specific online and print projects.
experience.

View Logos —
View GUI Clients —

A continuacién, procedemos a ejecutar el archivo y seguimos los pasos del asistente
de instalacion hasta finalizar el proceso:



% Git 2.24.0.2 Setup

Information \\
Please read the following important information before continuing. .

When you are ready to continue with Setup, dlick Next.

GNU General Public License .

Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.
59 Temple Place - Suite 330, Boston, MA 02111-1307, USA

rgone is permitted to copy and distribute verbatim copies
of tl Ticense document, but changing it is not allowe

Preamble

The licenses for most software are designed to take away your
freedom to share and change it. By contrast, the GNU General Public
license is intended tn auarantee vour freedam ta share and channe
https: /faitForwind: o

[ medt> || cancel
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<% Git 2.24.0.2 Setup = X
Select Destination Location \5
Where should Git be installed? . ‘)

Setup will install Git into the following folder.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, dlick Browse.

I | Browse...
At least 254,4 MB of free disk space is required.
https:{faitforwindows. org/
<Back || Nef¢> | | cancel
% Git 2.24.0.2 Setup = X
Select Components \
Which components should be installed? ‘ \’

Select the components you want to install; clear the components you do not want to
install. Click Next when you are ready to continue.

[ additional icons
‘.. [] on the Desktop
[ windows Explorer integration
. [4] Git Bash Here
- [M] Git GUI Here
[ Git LFS (Large File Support)
Associate .git* configuration files with the default text editor
Associate .sh files to be run with Bash
[ use a TrueType font in all console windows
[] check daily for Git for Windows updates

Current selection requires at least 254, 1 MB of disk space.
https:{/aitforwindows. argf

<back [ Nefy || concel |




+% Git 2.24.0.2 Setup = X

Adjusting your PATH environment \S
® 9

How would you like to use Git from the command line?

(O Use Git from Git Bash only

This is the most cautious choice as your PATH will not be modified at all. You will
only be able to use the Git command line tools from Git Bash.

(® Git from the command line and also from 3rd-party software

(Recommended) This option adds only some minimal Git wrappers to your

PATH to avoid duttering your environment with optional Unix tools.

You will be able to use Git from Git Bash, the Command Prompt and the Windows
PowerShell as well as any third-party software looking for Git in PATH.

(O Use Git and optional Unix tools from the Command Prompt
Both Git and the optional Unix tools will be added to your PATH.

Warning: This will override Windows tools like *find” and “sort™. Only
use this option if you understand the implications.

https:/gitforwindo raf

 <Back | Next]\ | | Cancel
+% Git 2.24.0.2 Setup - X
Choosing HTTPS transport backend &,
Which SSL/TLS library would you like Git to use for HTTPS connections? . Q

(®) Use the OpenSSL library
Server certificates will be validated using the ca-bundle.crt file.

(O Use the native Windows Secure Channel library

Server certificates will be validated using Windows Certificate Stores.
This option also allows you to use your company's internal Root CA certificates
distributed e.q. via Active Directory Domain Services.

<Back || Next]\ | | cancel
4% Git 2.24.0.2 Setup - X
Configuring extra options ‘\s
Which features would you like to enable? ’ o

Enable file system caching

File system data will be read in bulk and cached in memory for certain
operations (“core.fscache” is set to "true”). This provides a significant
performance boost.

Enable Git Credential Manager

The Git Credential Manager for Windows provides secure Git credential storage
for Windows, most notably multi-factor authentication support for Visual Studio
Team Services and GitHub. (requires .NET framework v4.5.1 or later).

[[] Enable symbolic links

Enable symbolic links (requires the SeCreateSymbolicLink permission).
Please note that existing repositories are unaffected by this setting.

https:faitforwindo

5.0ra)

<Back J Nex!ts l Cancel




Git 2.24.0.2 Setup - X

Installing
Please wait while Setup installs Git on your computer.

Extracting files...
C:\Program Files\Git\usr'sharevimyima 1\docversions. bt

Cancel

Git 2.24.0.2 Setup -
Completing the Git Setup Wizard

Setup has finished installing Git on your computer. The
application may be launched by selecting the installed
shortcuts.

Click Finish to exit Setup.

Launch Git Bash
[ view Release Notes

b) Instalacion Composer

Laravel necesita de un manejador de librerias para PHP, en este caso se hara uso de
Composer una herramienta que permite descargar paquetes o librerias necesarias desde

un repositorio para agregarlo a nuestro proyecto.

Descargamos el archivo de instalacién desde la péagina principal de Composer

(https://getcomposer.org/download/).



'
¥} Composer X -+

&€ 5 G & getcomposerorg

£} Home Getting Started  Download Documentation Browse Packages

Download Composer tatestvios

Windows Installer

The installer will download composer,
directory.

U and set up your PATH environment variable so you can simply call composer from any

Download and run Composer-Setup.exe - it will install the latest composer version whenever it is executed

Command-line installation

To quickly install Composer in the current directory, run the following script in your terminal. To automate the installation, use the guide on
installing Composer programmatically.

php - “copy('https://getcomposer.org/installer’, 'composer-setup.php');"

php —r "if (hash_file('sha384', 'composer-sstup.php') === 'a5c698ffadb8e849a443b120cd5ba38043260d5c4823dbfo3a1t
php composer-setup.php

php -r "unlink(’composer-setup.php');"

«

This installer script will simply check some php.ini settings, warn you if they are set incorrectly, and then download the latest
composer.phar | in the current directory. The 4 lines above will, in order.

A continuacién, procedemos a ejecutar el archivo y seguimos los pasos del asistente
de instalacion hasta finalizar el proceso:

@ Composer Setup = X

Installation Options
Choose your installation type.

Setup will install Composer to a fixed location for all users, This includes a Control Panel
uninstaller and is the recommended option. Click Next to use it.

[ peveloper mode
Take control and just install Composer. An uninstaller will not be included.

L




@ Composer Setup

Settings Check
We need to check your PHP and other settings.

Choose the command-line PHP you want to use:

iC:\xarlppbb@:hp.exe

v| | Browse.. |

This is the PHP in your path. Click Next to use it.

< Back

1| e | Cancel |

ﬁ! Composer Setup

Proxy Settings
Choose if you need to use a proxy.

|:| Use a proxy server to connect to internet

Enter proxy url:

< Back

ﬁl Composer Setup

Information

Please read the following information before continuing.

Importani:

- Open a new command window.

Setup has changed your environment, but not all running programs will be aware of
this. To use Composer for the first time, you will have to do one of the following:

- Close all File Explorer windows, then open a new command window.
- Logoff and Logon again, then open a new command window.




_SJ Composer Setup

Completing Composer Setup

Setup has installed Composer on your computer,
Usage: Open a command window and type “composer”

Click Finish to exit Setup.

[] view online documentation

{ < Back

c) Instalacion Laravel

Para instalar Laravel abrimos una ventana de Git en cualquier directorio del equipo
(en este caso se ha creado un directorio en el escritorio y se ha ejecutado desde ahi) y

escribimos el comando composer global requiere laravel/installer

MINGW64:/c/Users/Cristhian/Desktop/test

$ composer global require laravel

Ejecutamos el comando presionando la tecla “Enter” y empezara el proceso de

extraccion de todos los archivos necesarios para su instalacion:

' MINGW®64:/c/Users/Cristhian/Desktop/test

-implementation

using the console logger)
zend-httphandlierrunner (Emit P




4. ESTRUCTURA DEL PROYECTO

El producto final fue desarrollado bajo el lenguaje de programacion PHP, a través
del framework de Angular JS y Laravel, ademas de aplico el patron de arquitectura MVC
(Modelo Vista Controlador) a través del modelo de desarrollo de software de tres capas.
Separando de esta manera los datos de la aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de

control en tres componentes distintos.

Cabe mencionar que, Angular JS y Laravel crean su propia estructura de directorios
al iniciar un proyecto, para lo cual se integraron de la siguiente manera todos sus

componentes resultantes de acuerdo a MVVC (Modelo Vista Controlador):

e MODELOS

Todos los modelos se organizaron dentro del directorio: app / Models, el cual
contiene dos subdirectorios mas dentro; “Biz” y “System” que contienen todos los
archivos que representan los datos, relaciones, logica del negocio y mecanismos de

persistencia referente al proceso.

a) Estructura

" LIFERECORD
s app
> B Console
> 1B EBxceptions
~ [ Hittp
~ [mp Controllers
» I Auth
> B Biz
» BB Report
> I System
Controller.php
ProviderControllerController.php
> g Middleware

Kernel.php
~ @ Models
> B Bz
> I System




b) Cddigo Fuente Modelo Automovil

<?php

namespace App\Models\Biz;

use Illuminate\Database\Eloquent\Model,;
class Car extends Model

¢ protected $table ='lg_car’;

protected $primaryKey = 'id_car’;

public function nomBrand()

{
return $this->belongsTo('App\Models\Biz\Brand',"id_brand");
}
public function nomModel()
{
return $this->belongsTo('App\Models\Biz\Modelo',"id_model™);
}
¥
e VISTAS

Todas las vistas se organizaron dentro del directorio: public / frontend / src / app /
common / components, el cual contiene tres subdirectorios méas dentro; “Biz”, “System”
y “Report”; los cuales contienen todos los archivos que representan las interfaces de

usuario.

a) Estructura



" LIFERECORD

 SIC
o lsd app

~ [ common
dashboard
logim
menu-type-admin
menu-type-client

page-type-admin

page-type-client
index.html
~ [ components
> I biz
> B report
> B system
> IR services

app.component.css

b) Cddigo Fuente Vista Persona

<div class="row page-header">
<div class="col-sm-12 col-md-6 ">
<h1>Persona</h1>
</div>

<div class="col-sm-12 col-md-6 text-right">
<button type="button" class="btn btn-primary" (click)="create()">
<i class="fa fa-plus" aria-hidden="true"></i>
Agregar
</button>
</div>
</div>

<div class="row">
<div class="col-sm-12 col-md-6">
<label for="txtBuscar">Buscar </label>
<input id="txtBuscar" class="form-control" type="text" [(ngModel)]="search"

(keyup)="get();">



</div>

<div class="col-sm-12 col-md-6">
<label for="cmbEstado">ESTADO</label>

<select id="cmbEstado" class="form-control" name="state"
[(ngModel)]="state" (change)="get();">
<option value="1">ACTIVO</option>
<option value="0">INACTIVO</option>
</select>
</div>

</div>

<div class="row" style="padding-top: 1%; ">
<div class="col-sm-12 col-md-12 tabe-responsive">
<table class="table table-bordered table-condensend table-striped">
<thead>

<tr>
<th style="width: 8%;">NO.</th>
<th>PERSONA</th>
<th style="width: 15%;">IDENTIFICACION</th>
<th style="width: 25%;">DIRECCION</th>
<th style="width: 25%;">EMAIL</th>
<th style="width: 25%;">TELEFONO</th>
<th style="width: 25%;">CELULAR</th>
<th>IMAGEN</th>
<th style="width: 5%;"></th>

<ftr>

</thead>
<tbody>

<tr *ngFor="let item of list | async; let i = index" [ngClass]="{ 'red-
text':item.state == '2' }"">

<td>{{i + 1}}</td>

<td class="left-align">{{item.name_person + ' '
+item.lastname_person}}</td>

<td class="left-align">{{item.identification_person}}</td>

<td class="left-align">{{item.address_person}}</td>

<td class="left-align">{{item.email_person}}</td>

<td class="left-align">{{item.phone_person}}</td>

<td class="left-align">{{item.cellphone_person}}</td>

<td class="left-align">

<img *nglf="item.image_person"

src="{{url.getUrlApi()+"+item.image_person}}" width="80" height="80" />

</td>



<td>
<div class="btn-group">
<button type="button" class="btn btn-default dropdown-toggle" data-
toggle="dropdown" aria-haspopup="true"
aria-expanded="false">
<i class="fa fa-cog" aria-hidden="true"></i> Acciones <span
class="caret"></span>
</button>
<ul class="dropdown-menu'>
<li><a (click)="edit(item)" style="cursor: pointer;"><i class="fa fa-
pencil” aria-hidden="true"></i> Editar</a></li>
<li><a (click)="onOff(item)" style="cursor: pointer;"><i class="fa fa-
toggle-on" aria-hidden="true"></i> Activar/Inactivar</a></li>
<li role="separator" class="divider"></li>
<li><a (click)="confirmDelete(item)" style="cursor: pointer;"><i
class="fa fa-trash-o" aria-hidden="true"></i> Eliminar</a></li>
</ul>
</div>

</td>
<ftr>

</tbody>
</table>
</div>
</div>

<div class="modal fade" id="mdICreatePerson" tabindex="-1" role="dialog">
<app-create-person (update_component_father)="updateList($event,
‘Create’)""></app-create-person>
</div>

<div class="modal fade" id="mdlUpdatePerson" tabindex="-1" role="dialog">

<app-edit-person [item_edit]="objectSelected"
(update_component_father)="updateL.ist($event, 'edit')"></app-edit-person>
</div>

<div class="modal fade" id="mdlConfirmDelete" tabindex="-1" role="dialog">
<div class="modal-dialog" role="document">
<div class="modal-content">

<div class="modal-header btn-danger ">

<putton  type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-
label="Close"><span
aria-hidden="true">&times;</span></button>

<h4 class="modal-title">Confirmacion</h4>

</div>



<div class="modal-body">
<p>¢Esta seguro que desea eliminar el elemento seleccionado ?</p>

</div>
<div class="modal-footer">
<button type="button" class="btn btn-default™ data-
dismiss="modal">Cancelar</button>
<button class="btn btn-danger" type="button" name="action"
(click)="delete()"">Aceptar</button>
</div>
</div>
</div>
</div>

<div class="modal fade" id="mdIConfirmSetState" tabindex="-1" role="dialog">
<div class="modal-dialog" role="document">
<div class="modal-content">

<div class="modal-header btn-warning ">

<putton  type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-
label="Close"><span
aria-hidden="true">&times;</span></button>

<h4 class="modal-title">Confirmacion</h4>

</div>

<div class="modal-body">
<p>¢Esta seguro que desea cambiar el estado del elemento seleccionado ?</p>

</div>
<div class="modal-footer">
<button type="button" class="btn btn-default” data-
dismiss="modal">Cancelar</button>
<button  class="btn  btn-success"  type="button" name="action"
(click)="setState()">Aceptar</button>
</div>
</div>
</div>
</div>

<div class="modal fade" id="mdISmsInfo" tabindex="-1" role="dialog">
<div class="modal-dialog" role="document">
<div class="modal-content">

<div class="modal-header " id="mdISmsInfoH">

<button  type="button" class="close"” data-dismiss="modal* aria-
label="Close"><span
aria-hidden="true">&times;</span></button>

<h4 class="modal-title">Informacién</h4>

</div>

<div class="modal-body" id="mdISmsInfoB">

</div>
<div class="modal-footer">



<button type="button" class="btn btn-default” data-
dismiss="modal">Aceptar</button>
</div>
</div>
</div>
</div>

e CONTROLADORES

Todos los controladores se organizaron dentro del directorio: app / Http /
Controllers, el cual contiene tres subdirectorios mas dentro; “Biz”, “System” y
“Report”; los cuales contienen todos los archivos que sirven de enlace entre las vistas y
los modelos y contienen el codigo necesario para responder a las acciones que se solicitan

en el sistema.

a) Estructura

" LIFERECORD
~ lsd app
> I Console
> I Bxceptions
~ [ Http
~ [ Controllers
» IR Auth
> B Biz
> B Report
> B System
Controller.php
ProviderControllerController.php
» B& Middleware

Kernel.php

b) Cddigo Fuente Controlador Proveedor

<?php
namespace App\Http\Controllers\Biz;

use llluminate\Http\Request;
use App\Http\Controllers\Controller;



use App\Models\Biz\Provider;
class ProviderController extends Controller

{

/**

* Display a listing of the resource.

*

* @return \Illuminate\Http\Response
*/
public function index()

{
I

}

/**

* Show the form for creating a new resource.

*

* @return \Illuminate\Http\Response
*/
public function create()

{
I

}

/**

* Store a newly created resource in storage.

*

* @param \llluminate\Http\Request $request
* @return \Illuminate\Http\Response

*/

public function store(Request $request)

{
if ($this->exists($request->input(‘identify_provider"), null) == false) {

$object = new Provider();

$object->identify_provider = $request->input(‘identify_provider’);
$object->name_provider = $request->input('name_provider");
$object->address_provider = $request->input(‘address_provider);
$object->phone_provider = $request->input('phone_provider');
$object->state_provider = 1;

if ($object->save()) {
return response()->json(['success' => true, 'id' => $object->id_provider]);

}else {

return  response()->json(['success’ => false, 'message_error' =>
'system_failure']);



¥
}else {

return response()->json(['success' => false, 'message_error' => 'duplicate']);

¥
¥

/**

* Display the specified resource.

*

* @param int $id

* @return \Illuminate\Http\Response
*/

public function show($id)

{
I

}

/**

* Show the form for editing the specified resource.
* @param int $id

* @return \Illuminate\Http\Response

*/

public function edit($id)

{
I

}

/**

* Update the specified resource in storage.

*

* @param \llluminate\Http\Request $request
* @param int $id

* @return \Illuminate\Http\Response

*/

public function update(Request $request, $id)

if ($this->exists($request->input(‘identify_provider"), $id) == false) {
$object = Provider::find($id);
$object->identify_provider = $request->input(‘identify_provider');
$object->name_provider = $request->input('name_provider");

$object->address_provider = $request->input(‘address_provider");
$object->phone_provider = $request->input('phone_provider');



if ($object->save()) {
return response()->json(['success' => true]);

}else {

return  response()->json(['success’ => false, 'message_error' =>
'system_failure');

}
}else {

return response()->json(['success' => false, 'message_error' => 'duplicate']);

¥
¥

/**

* Remove the specified resource from storage.

*

* @param int $id

* @return \Illuminate\Http\Response
*/

public function destroy($id)

{

$object = Provider::find($id);
if ($object->delete()) {
return response()->json( [ 'success' => true ] );

}else {

return response()->json( [ ‘'success’ => false, 'message_error' =>
'system_failure' ] );

¥

public function list(Request $request)
{
$filter = json_decode($request->get(‘filter'));
$result = Provider::where('state_provider', $filter->state);

if ($filter->search ==") {

$result = $result->orderBy('name_provider', 'asc');



}else {

$subquery = "name_provider LIKE '%" . $filter->search . "%"";

$result = $result->whereRaw($subquery)->orderBy('name_provider', ‘asc’);

}

return $result->get();

}

private function exists($aux, $id)

{

$count = Provider::where('identify_provider', $aux);
if ($id 1= null) {
$count = $count->where('id_provider', ''=", $id);

}

$count = $count->count();
return ($count == 0) ? false : true;

¥
public function state(Request $request, $id)
¢ $object = Provider::find($id);

if ($object->state_provider == 1) {

$object->state_provider = 0;

}else {

$object->state_provider = 1;

¥
if (Sobject->save()) {

return response()->json( [ 'success' => true ] );

}else {

return  response()->json(['success’ => false,
'system_failure']);

¥
¥
¥

'message_error'  =>



