Capitulo | INTRODUCCION

Este proyecto intenta aplicar los conceptos y principios basicos de la
comunicaciéon movil por medio de un SmarthPhone a través de un proceso de
emulacion para en el futuro poder implementar en la empresa que desee dicho

sistema.

En la primera parte abordaremos los conceptos técnicos basicos sobre los
dispositivos Moviles que nos permiten conocer todo lo relacionado tanto como los

Dispositivos Moviles, Smarthphone y Windows Mobile.

Con la tecnologia mévil podemos aprovechar a futuro todas las ventajas
que nos ofrece este tipo de tecnologia para asi ayudar a solventar las ineficiencias
de determinadas actividades como pueden ser en distintas empresas que

manejen la venta de los productos y el control a los proveedores.

En la segunda parte pertenece al campo del analisis del sistema que se
realizara sobre el contenido del funcionamiento que utiliza la empresa. Para ello
tomaremos en cuenta lo mas necesario posible para realizar el analisis como es el
diagrama general del sistema, también analizaremos los diagramas de clases y

objetos, los diagramas de casos de uso, los diagramas de secuencia para el



ingreso y salida de los productos, también se analizara el control de los productos

mediante los diagramas de secuencia, etc.

En la parte final realizaremos el correspondiente disefno del sistema que va
ser utilizado en cualquier empresa que lo requiera, que consta del disefo de las
tablas, la creacion de la base de datos que vamos a utilizar, el disefio de las
pantallas para la ayuda del usuario y la propia documentacién de la programacion

que se utilizé para desarrollar el sistema.

Al final se adjuntara el manual de usuario para la ayuda y el facil manejo del

usuario que va disponer de nuestro sistema a utilizar.



1.2- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. - Antecedentes

La motivacion por desarrollar un sistema en el cual sea posible aplicar
tecnologia movil y aprovechar las ventajas que este tipo de tecnologia ofrece para
solventar las ineficiencias de determinadas actividades, estimuld el interés por el
“Desarrollo de un sistema para el control de proveedores y productos a través de
un dispositivos moéviles”, ya que como es bien sabido, los productos son parte

fundamental de toda empresa comercial.

Actualmente la mayoria de empresas productoras, comerciales y de servicio
que manejan controles de productos, utilizan aplicaciones informaticas para el
control de estos. Generalmente estos sistemas incluyen modulos de salidas,
entradas, traslados, toma de pedidos, existencias, etc. Ademas estos sistemas
pueden encontrarse implementados en ambientes cliente / servidor o Web. Este
tipo de sistemas aportan muchas ventajas en comparacion a los sistemas
completamente manuales, ya que automatizan gran cantidad de los procesos para
el control de los proveedores y productos, como lo son: centralizacion de la

informacion, generacion de consultas y reportes, entre otros.



1.3.- Sistematizacion

1.3.1.- Causa - Efectos

Contro

Sistemas no adecuados
Entrega

Pedidos Avances Tecnologicos Mantenimiento

Control de Procesos

Personal

Tiempo

Competividad

Precio

Experiencia Fabricacion
Recursos humanos Calidad
Procesos

1.3.2.- Prondstico

Control de produc

y Proveedores

Un sistema automatizado para el control de productos y proveedores, que

permitira realizar un control de forma rapida, clara y precisa. Puesto que el mismo

tendra como funcidn procesar los datos de acuerdo a los requerimientos

solicitados por el usuario.



1.3.3.- Control del Prondstico

Un sistema automatizado para el control de productos para la continuidad,
debido a que el mismo proporcionaria un control del presupuesto aprobado,
basado en facturas, productos existentes, producto utilizado y productos por

comprar.

1.3.4.- Formulacion de la Problematica Especifica

1.3.4.1.- Problema principal

En los procesos de carga y descarga de los productos no se realizan
directamente al sistema, si no que incluyen un proceso manual con papeleo se
genera una pérdida de tiempo que conlleva a la falta de informacion actualizada y

al desaprovechamiento de recursos humanos, de tiempo y financieros.

¢, Como lograr que un sistema sea mas competitivo y ofrezca un servicio de
mayor calidad al optimizar las transacciones de los proveedores y productos

utilizando tecnologia movil?



1.3.4.2.- Problemas secundarios

¢, Como se lleva actualmente el proceso de control de productos?

¢Cuales serian las ventajas y desventajas de un sistema de

automatizacion que lleve el control de proveedores?

¢Qué recursos seran necesarios para disefiar un sistema

automatizacion que lleve el control de productos y proveedores?

1.4.- Objetivos

1.4.1.- Objetivo General

Disefar un sistema automatizado que ayude a llevar el control de los

productos y proveedores, mediante un Emulador de Dispositivo Mévil.



1.4.2.- Objetivos Especificos

* Analizar y Disefiar el sistema en UML

* Implementar el prototipo del mdédulo para el control de productos y

proveedores, que funcione en un dispositivo movil.

» Establecer comunicacion entre el dispositivo movil y el servidor de base de

datos, para la actualizacion instantanea de registros.

1.5.- Justificacion

1.5.1.- Justificacion Tedrica

La herramienta a utilizar seria Visual Studio 2008 orientado a la web ya que
permitiria desarrollar aplicaciones con Formularios Smart Device para crear
paginas en la web y formularios para dispositivos méviles para crear aplicaciones
en Windows Device, también permitiria implementar Bibliotecas de Clases lo cual
sustentaria en facilitar la programacion y el coédigo no seria muy largo ni

complicado.



Windows Mobile es un sistema operativo basado en Windows CE para
dispositivos méviles como Pocket PC y SmartPhone. Este sistema operativo esta
disefiado para emular a las versiones de Windows para escritorio, tanto en la

interfaz grafica como en el modo de utilizacion.

Mediante la Base de Datos con las Asignaturas Especiales permitiria
estructurar la base de datos SQL Server 2008 a utilizar para tener facilidad de
construir, administrar e implementar aplicaciones y con esto tendriamos

complejidad, seguridad y facil administracion.

El sistema operativo de la aplicacién es multiplataforma que permitira crear
aplicaciones distribuidas, con esto tendriamos aplicaciones mas robustas, el
mantenimiento de la aplicacién y soporte son mas sencillas y tendriamos mayor

flexibilidad con una alta escalabilidad en la aplicacion.

1.5.2.- Justificacion Practica

Con los resultados obtenidos por la herramienta permitira al personal de la

empresa realizar un seguimiento de la misma, tanto del modo habitual que marca



la planificacion propuesta que ayudara a mejorar este proceso y gestionar la

calidad.

1.5.3.- Justificacion Metodolégica

Los métodos preliminares utilizados para determinar los requerimientos de

los usuarios y los procesos a automatizar son:

* Entrevistas personales con los proveedores y la direccion encargada de
la empresa.

* Analisis de la situacion actual.

* Determinacion y definicion de areas.

* Metodologia Orientada a Objetos.

* Meétodo basado en el proceso unificado racional RUP.

* Disefo de la base de datos confiable para compra y venta de productos.

A través de la aplicacion de la encuesta y su procesamiento en el software,
se busca conocer el grado de nivel del sistema. Asi, los resultados de la
investigacion se apoyan en la aplicacion de técnicas como la encuesta y la

observacion.
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1.6.- Alcance y Limitaciones

1.6.1.- Alcance

* EI sistema contendra catalogos de productos, ventas, compras,
proveedores, clientes.

* Modulo de seguridad para el manejo y control de acceso de diferentes
niveles de usuarios.

* Crear consultas de productos y traslados, para que sus resultados se
puedan obtener en un dispositivo movil.

* El sistema permitira mediante su flexibilidad, implementarse en cualquier
empresa que maneje producto terminado y que aun no cuente con un
sistema para ello.

* Por medio de la interfaz de administracion sera posible realizar
consultas de productos, ordenes de compra, traslados, proveedores y
requisiciones.

* EI sistema sera capaz de mantener un registro de todas las
transacciones, especificando quien la realizé y cuando.

* Que el sistema permita al usuario administrador configurar el acceso a
los diferentes mdédulos, para los diferentes niveles de usuarios que se

creen.
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* En este entendido se muestra a través de la metodologia RUP vy el
lenguaje UML el disefio del sistema de control y seguimiento de los

proveedores.

1.6.2.- Limitaciones

* El sistema no sera implementado

* EI sistema no migrara datos, sino que la empresa que quiera
implementarlo se tendra que ajustar a nuestros parametros.

* EI sistema estara disefado unicamente para control de productos y
proveedores mediante pedidos.

* El sistema no sera disefiado para un ambiente multiempresa.

1.7.- Estudios de Factibilidad

1.7.1.- Factibilidad Técnica

El Proyecto a desarrollar, se realiza por la necesidad que tiene la Empresa,
ya que no cuenta con un buen control de los productos dentro de bodega,

optimizando asi los servicios que presta el mismo. El sistema realiza un control de
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productos y proveedores, utilizando para ello la metodologia Orientada a Objetos y

el método RUP.

La creacién de sistemas a partir de plantillas y seleccion de componentes
permite crear rapida y facilmente sistemas para dispositivos empotrados con

funcionalidades nativas en tiempo-real como, por ejemplo:

* Controladores industriales

* Terminales de punto de venta
* Camaras digitales

* Dispositivos inteligentes

e Televisiones interactivas

Para desarrollar la aplicacion se utilizaria un manejador de base de datos
SQL 2008 que aportaria caracteristicas ya aprendidas y facil uso para generar

reportes.

Porque la Herramienta Visual Studio. Net

Visual Studio .NET es un conjunto completo de herramientas de desarrollo
para la construccion de aplicaciones Web ASP, servicios Web XML, aplicaciones
para escritorio y aplicaciones moviles. Visual Basic .NET, Visual C++ .NET, Visual

C# .NET y Visual J# .NET utilizan el mismo entorno de desarrollo integrado (IDE),
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que les permite compartir herramientas y facilita la creacion de soluciones en
varios lenguajes. Asimismo, dichos lenguajes aprovechan las funciones de .NET
Framework, que ofrece acceso a tecnologias clave para simplificar el desarrollo de

aplicaciones Web ASP y servicios Web XML.

El hardware a utilizar son computadoras de escrito con tecnologia de punta

que existen en la oficina con las siguientes caracteristicas:

Hardware que puede utilizar el Servidor

Equipo Mainboard Procesador | Memoria | Rendimiento
DUAL CORE | MAINBOARD | 1.8 GHZ 4 Gb Regular
PCHIP O ECS

CELERONES | MAINBOARD | 1,8 GHZ DDR2 Bueno
PCHIP O ECS DE 2 Gb

INTEL




Dispositivo Mévil que utilizara el Usuario:
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Equipo MARCA Software Memoria | Rendimiento
POCKET PC HEWLETT Microsoft 56 Mb Bueno
HP1IPAQ rx PACKARD Windows
3115 Mobile 2003
SMARTPHONE | BlackBerry Windows 880 Mb Excelente
3G, CDMA Mobile
Plataforma
4.0
Software de Base de Datos
Caracteristicas SQL | MySQL | Oracle
2008
Compatibilidad con bases de datos para v X v
dispositivos moéviles
Servicios de Transferencia de datos(DTS) v X v
Conectividad con diferentes lenguajes de v X v
programacion
Interfase grafica para el usuario v X v
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Precio X v X

Multiplataforma X v v

1.7.2.- Factibilidad Operativa

Para el funcionamiento del proyecto se ha visto la necesidad de
implementar un sistema que el usuario pueda adaptarse a €l y aceptarlo lo cual se
ha considerado de utilizar la herramienta Visual Studio .Net para el funcionamiento
del mismo ya que presenta caracteristicas como el tiempo de respuesta sea la
mas adecuada, ofrece informacion correcta, util y a tiempo, dispone de seguridad
para evitar fraudes y garantizar la seguridad en los datos y los resultados tanto

para el desarrollador como para el usuario final.

Debido a las limitaciones de recursos de los dispositivos moviles, para
desarrollar aplicaciones .NET basados en Windows Mobile es necesario utilizar
una version mas limitada del framework, llamada .NET Compact Framework (.NET
CF). Esta versidn tiene la misma estructura que el .NET Framework completo,
pero contiene menos funcionalidades, es decir menos clases y en algunas clases

no todos los métodos estan disponibles.



1.7.3.- Factibilidad Econémica
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Al desarrollar el sistema se tendria que trabajar con Microsoft ya que

dispone de las herramientas como es Visual Studio 2008 y se tendra que adquirir

la herramienta.

Costo de adquirir el sistema:

MONTO TOTAL
Costo Construir Sistema
Analista de Sistemas 120 120
Costo de Implementar el Sistema
Capacitacion 50
Realizacion 120
Gastos de Instalacion 200 370
Costos Operacionales
Hardware y Software 900
Mantenimiento 50 950

Total de Costos

1440
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Capitulo I MARCO DE REFERENCIA

2.1. Marco Teodrico

2.1.1. Visual Studio

Visual Studio es un conjunto completo de herramientas de desarrollo para la
generacion de aplicaciones web ASP.NET, Servicios Web XML, aplicaciones de
escritorio y aplicaciones moviles. Visual Basic, Visual C#y Visual C++ utilizan
todos el mismo entorno de desarrollo integrado (IDE), que habilita el uso
compartido de herramientas y hace mas sencilla la creacion de soluciones en
varios lenguajes. Asimismo, dichos lenguajes utilizan las funciones de .NET
Framework, las cuales ofrecen acceso a tecnologias clave para simplificar el

desarrollo de aplicaciones web ASP y Servicios Web XML.

2.1.2. Interactuar con otros Desarrolladores

Microsoft y Visual Studio ofrecen diversas formas de establecer contacto
con otros desarrolladores. En los grupos de noticias, foros y chats, es posible
exponer preguntas e ideas, o leer cdmo otros desarrolladores crean aplicaciones

para Windows y web con Visual Studio.
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2.1.3. Proyectos para Smart Device

Visual Studio incluye las herramientas y los marcos de trabajo necesarios
para desarrollar aplicaciones para Pocket PC, Smartphone y otras plataformas
basadas en .NET de Windows CE. Si no dispone de un dispositivo inteligente,
puede crear y probar las aplicaciones para este tipo de dispositivos mediante la
tecnologia de emulacion sin dejar el entorno de desarrollo integrado (IDE) de

Visual Studio.

Visual Studio admite los lenguajes Visual Basic, Visual C# y Visual C++

para el desarrollo de aplicaciones de dispositivos inteligentes.

2.1.4. Aplicaciones para Smart Device

Visual Studio proporciona compatibilidad enriquecida e integrada para
desarrollar software que se ejecute en dispositivos inteligentes basados en
Windows CE y Windows Mobile, como Pocket PC y Smartphones. Es posible
utilizar Visual C# o Visual Basic para crear aplicaciones administradas que se
ejecuten en .NET Compact Framework o bien es posible crear aplicaciones

nativas utilizado Visual C++. Independientemente del lenguaje que se seleccione,
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es posible utilizar el mismo editor de codigo, disefiadores e interfaz de depurador
gue se utilizaria cuando se desarrollase para escritorio. Simplemente seleccione
una de las plantillas de proyecto de Smart Devices que se encuentre disponible

para el lenguaje que se seleccione y comience la codificacion.

Visual Studio también proporciona emuladores, con el fin de que se pueda
ejecutar y depurar un determinado codigo en un equipo de desarrollo especifico

sin la necesidad de contar con un dispositivo fisico.

2.1.5. Emulador de dispositivos

El emulador de dispositivos esta especificamente disefiado para proyectos
de dispositivos de Visual Studio. Ejecuta aplicaciones compiladas para el conjunto
de instrucciones ARM y se ejecuta como un proceso en modo usuario. Ahora
Visual Studio proporciona un transporte de Acceso directo a memoria (DMA) para
comunicarse con el emulador. Superando al transporte tradicional TCP/IP, el
transporte de DMA es mas rapido, no basado en conectividad de red u otros
factores externos, a la vez que proporciona una conexién y desconexion

deterministica.
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Visual Studio incluye imagenes de emulador para Windows Mobile 5.0 y
Windows Mobile 2003. Se instalan emuladores adicionales durante la instalacion

de nuevos SDK como Windows Mobile 6.

2.1.6. SQL Server Compact 3.5 en un dispositivo

Para implementar aplicaciones o ejecutar pruebas de Smart Device que
utilizan SQL Server Compact 3.5, el dispositivo de destino o el emulador debe
tener instalado SQL Server Compact 3.5. Algunos dispositivos vienen con SQL
Server Compact 3.5 instalado en ROM. En otros dispositivos, se debe instalar en

la RAM.

Hay dos maneras de instalar SQL Server Compact 3.5 en el dispositivo o

emulador:

« Implementar aplicaciones de Smart Device administradas que hacen
referencia a SQL Server Compact 3.5. Visual Studio instala
automaticamente SQL Server Compact 3.5 en el dispositivo de destino al

implementar la aplicacion.
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« Si esta implementando una aplicacion para dispositivos no administrada o

ejecuta pruebas de Smart Device.

2.1.7. Compatibilidad integrada con Windows Mobile 5

Los emuladores, las plantillas de proyecto y las bibliotecas de Windows
Mobile 5 ahora estan integrados en Visual Studio. Programacion de Smart Device

incluye los Kits de desarrollo de software (SDK) integrados siguientes:

« SDK de Windows Mobile 5 Pocket PC.

+ SDK de Windows Mobile 5 Smartphone

«  Windows CE 5.0

« SDK de Pocket PC 2003.

2.1.8. Comparacion de Dispositivo y Escritorio

Se utiliza el mismo entorno de desarrollo integrado (IDE) de Visual Studio
que para desarrollar aplicaciones de escritorio, pero hay algunas diferencias

cuando se establecen como destino determinados dispositivos.
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El IDE de Visual Studio proporciona herramientas adicionales para

conectarse y realizar depuraciones en un dispositivo.

Aparte de seleccionar un tipo de proyecto y una plantilla cuando se crea un
proyecto, debe seleccionarse un dispositivo en el que se ejecutara y
depurara la aplicacién. El dispositivo puede ser un dispositivo fisico
conectado al equipo de desarrollo, un dispositivo conectado en red o un

emulador de dispositivos que se ejecute en el equipo de desarrollo.

El numero de clases y de miembros de éstas difieren de los disponibles
cuando se desarrollan aplicaciones para escritorio. En proyectos
administrados que utilizan .NET Compact Framework, hay pocas clases
que se encuentren disponibles para dispositivos y el complemento de las
clases normalmente difiere entre plataformas. Sucede lo mismo con los
proyectos nativos, en lo que solo se encuentra disponible un subconjunto
de API de Windows, clases MFC o componentes ATL. Es posible
determinar el tipo de clases disponibles con tan sdlo ver la documentacion,
utilizar IntelliSense o utilizar el Explorador de objetos de Visual Studio

mientras que un determinado proyecto se encuentre activo.
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Como ocurre con las aplicaciones de escritorio, puede obtener acceso al
cddigo nativo mediante la invocacion de la plataforma. .NET Compact
Framework proporciona compatibilidad limitada con la interoperabilidad
COM. No acepta la creacion de objetos COM en el cdédigo administrado ni

la interoperabilidad con los controles ActiveX.

Algunos elementos del lenguaje pueden diferir, por ejemplo, no se aceptan
algunas palabras clave de Visual Basic que se utilizan en la programacion

para escritorio.

Algunos miniprogramas y ejemplos de codigo proporcionados en la
documentacion de Visual Studio para proyectos de escritorio pueden

generar errores de compilacion en proyectos de dispositivos.

Hay ciertas consideraciones del disefio, como el factor de la forma del
dispositivo, el gasto de energia, limitaciones de la memoria y otros detalles,

gue no plantean dificultades en el desarrollo para escritorio.
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2.2. Marco Conceptual

Visual Studio .Net

La herramienta Visual Studio permite desarrollar aplicaciones Web

ASP.NET, Servicios Web XML. WindowsForm.

.NET FRAMEWORK

.NET Framework ofrece acceso a tecnologias para el desarrollo de
aplicaciones Web ASP y Servicios Web XML que permite generar, implantar y

ejecutar servicios web y apliaciones XML.

Aplicaciones para Dispositivos Méviles

El entorno de desarrollo intengrado de Visual Studio . NET incluye

herramientas para desarrollar aplicaciones para dispositivos inteligentes.
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Disefiador de ASP .NET Mobile

El disefiador de ASP .NET Mobile Complementa a ASP .NET y a .NET

Framework, permitiendo genera apliaciones web para telefono moéviles, PDA y

localizadores.

Sql Server 2008

Motor de base de datos con Lenguaje de Consulta Estructurado, es un
lenguaje eficiente utilizado para manipular la informacién como obtener, agregar,

suprimir o modificar en una base de datos.

SQL Server Compact 3.5 para dispositivos (SSCEDeviceRuntime-ENU.msi)

Los componentes en tiempo de ejecucion se necesitan para desarrollar
aplicaciones basadas en dispositivos de Windows Mobile y Windows CE en Visual

Studio, y para implementar las aplicaciones en dispositivos moviles.
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Dispositivos Moviles

Son computadoras de mano que se dividen de acuerdo al sistema operativo
que utilizan, estos pueden ser los Palm OS y Pocket PC. Aunque tienen una

apariencia y un funcionamiento diferentes.

Inventario

Son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso ordinario de la
empresa o para ser consumidores en la produccion de bienes o servicio para su
comercializacién. En una empresa de las que se dedican a la compra y venta de
productos, el inventario se refiere al valor de sus mercancias destinadas para la

venta.

Control de Productos

Comprenden el control de productos en proceso terminados o mercancias

para la venta.
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2.2. Marco Temporal/Espacial

El tema de investigacion estara enfocado a cualquier empresa que desee
implementar dicho sistema. Con la finalidad de abarcar en cualquier ambito dentro

de la empresa.

2.2. Marco Legal

La proteccion se concede de manera integral al desarrollador del programa
de computador, otorgandosele a su autor (al programador) las prerrogativas
morales y patrimoniales que el derecho de autor concede desde el momento

mismo en que se crea la obra, para el caso el software.

Propiedad Intelectual.

La propiedad intelectual se divide en dos ramas, a saber:

- La "propiedad industrial" que protege las invenciones, los dibujos y

modelos industriales, los esquemas de trazado de circuitos integrados, la

informacion no divulgada y los secretos industriales y comerciales, las marcas de

fabrica, de servicios y los lemas comerciales, las apariencias distintivas de los
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negocios y establecimientos de comercio, los nombres comerciales, las
indicaciones geograficas, y cualquier otra creacion intelectual que se destine a un
uso agricola, industrial o comercial, las obtenciones vegetales y la competencia
desleal que comprende a todo hecho, acto o practica contrario a los usos honestos

en el desarrollo de actividades econémicas.

- Los "derechos de autor y los derechos conexos", que garantizan la
proteccion y tutela juridica de todas las obras del ingenio en los ambitos literario,
artistico y cientifico, tales como: libros, folletos, cuentos, antologias, bases de
datos, obras dramaticas, composiciones musicales, obras audiovisuales, pinturas,
esculturas, obras arquitectonicas y de ingenieria, ilustraciones, mapas, programas
de ordenador, obras de arte aplicada, adaptaciones, traducciones, arreglos vy

demas sefialadas en el Art. 8 de la Ley de Propiedad Intelectual.
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Capitulo lll METODOLOGIA

3.1. Metodologia de investigacion

3.1.1. Unidad de Analisis

Para la unidad de analisis he considerado las pequefas mini empresas
dentro de la ciudad de Cuenca lo cual la investigacion se realizara en los
supermercados. En las empresas a considerar se podra implementar la
Metodologia que estara basada en la Técnica de Investigacion que puede ser la

Encuesta como también la observacion.

3.1.2. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se utilizaria seria de campo porque nos permite
realizar un estudio personalizado con entrevistas para saber las necesidades vy
problemas que tiene la empresa como el sistema de control de productos vy
proveedores y luego realizar un analisis formal como también una investigacion
exploratoria porque nos permitiria destacar los aspectos fundamentales de una

problematica determinada y encontrar los procedimientos adecuados para
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elaborar una investigacion posterior. La metodologia implementar seria mediante

orientada a objetos que nos permite encontrar una solucidn a estos problemas.

3.1.3. Métodos

Para realizar la investigacion se utilizaria el método deductivo que sirve
para descubrir consecuencias y tener una idea general e ir detallando en ideas
particulares el problema y asi dar solucion, esto implica que esté totalmente
definido, es decir que se conozcan todos los datos que lo definen y no se permita
variabilidad alguna hasta que se obtenga alguna soluciones o conclusiones

ofrecidas son todas validas.

3.1.4. Técnicas

Para la etapa de investigacion de un proyecto, existen diferentes tipos de
técnicas; las cuales son utilizadas segun los requerimientos, condiciones y
caracteristicas del objeto de estudio. Con el objeto de recopilar informacién para
analizar la situacion actual en el area de control de productos de proveedores, se

hara necesario el uso de:



Fuentes secundarias.

Para la obtencion de informacion ya escrita y que ha sido recopilada para
su utilizacién, como libros de manejo de control de productos, metodologia de la

investigacion e informacion que se adecue al enriquecimiento del objeto en estudio

gue se encuentra en sitios de Internet.

3.1.5. Instrumentos

Para realizar la investigacion se realizaria mediante la entrevista y la

observacion.

Matriz de la Entrevista

Diagnostico empresarial

fortalezas

debilidades

impacto

A

M

B

A

M

B

A

M

Imagen ante los clientes

Aceptacion del producto

Impacto de la publicidad

Participacién en el mercado




Falta de Recursos

Distribucion del producto

Satisfacer las necesidades de

personal

Ficha de Observacion

Control de productos, proveedores y sus caracteristicas:

Descripcion de la accion || Pais, estado o provincia y ciudad

(recuerda llenar una

Sector en el que se ejecuta la
ficha por cada accion):

accioén (rural, urbano, urbano-

marginal)

Promotor

Tipo de actor

Propésito

Componentes o areas de trabajo

Poblacion a la que atiende

Pasos que sigue

Estado de la accién

Ficha 1.Control de Productos
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2. Andlisis social de las acciones en materia:

Descripcion de la accidn:

Caracteristica del actor que informa:

Usted realiza la accion

Usted es destinatario de la accion

a. Acceso equitativo

b. Uso con

sentido

- Relacién usos con

necesidades

- Produccion de contenidos

c. Apropiacién social

d. Afectaciones por leyes o regulaciones

e. Afectaciones por otras causas

Ficha 2. Analisis del producto
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Capitulo IV DESARROLLO

4.1. Dispositivos Moéviles

Un dispositivo maovil se puede definir como un aparato de pequefo tamano,
con algunas capacidades de procesamiento, con conexion permanente o
intermitente a una red, con memoria limitada, que ha sido disefiado
especificamente para una funcion, pero que puede llevar a cabo otras funciones
mas generales. De acuerdo con esta definicion existen multitud de dispositivos
moviles, desde los reproductores de audio portatiles hasta los navegadores GPS,
pasando por los teléfonos méviles, los PDAs o los Tablet PCs. En este trabajo nos
centraremos fundamentalmente en los teléfonos moviles y en los PDAs por ser los
tipos de dispositivos mas utilizados y conocidos en la actualidad, los que ofrecen
mayor variedad de aplicaciones multimedia y los que mas posibilidades de
evolucion presentan en este sentido. El objetivo principal del trabajo sera hacer
una aproximacion a estos dispositivos desde la perspectiva de las aplicaciones

multimedia.
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4.1.1. Caracteristicas de los Dispositivos Moéviles

Algunas de las caracteristicas que hacen que estos dispositivos sean

diferentes de los ordenadores de sobremesa son los siguientes:

* Funcionalidad limitada.

* No necesariamente extensible y actualizable.
* En pocos anos el usuario debera cambiarlo.
* Mas barato.

* Menos complicado en su manejo.

* Facil de aprender su operacion.

* No se requieren usuarios expertos.

Algunos de estos dispositivos son los siguientes:

* Paginadores.

* Comunicadores de bolsillo.

* Teléfonos con pantalla para Internet (Internet Screen Phones).

* Sistemas de navegaciéon de automoviles.

» Sistemas de entretenimiento.

» Sistemas de television e Internet (WebTV).

* Teléfonos moviles.

* Organizadores y asistentes personales digitales (Personal Digital

Assistant).
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4.1.2. Tipos de dispositivos moéviles

Dado el variado numero de niveles de funcionalidad asociado con
dispositivos moviles, era necesario hacer una clasificacion de los mismos, por ello
en el 2005, T38 y DuPont Global MobilitylnnovationTeam propusieron los

siguientes estandares para la definicién de dispositivos mdviles.

* Dispositivo Movil de Datos Limitados (Limited Data Mobile Device):
teléfonos moviles clasicos. Se caracterizan por tener una pantalla

pequeia de tipo texto.

* Dispositivo Movil de Datos Basicos (Basic Data Mobile Device): se
caracterizan por tener una pantalla de mediano tamafio, menu o
navegacion basada en iconos, y ofrecer acceso a emails, lista de
direcciones, SMS, y, en algunos casos, un navegador web basico. Un
tipico ejemplo de este tipo de dispositivos son los teléfonos inteligentes

(“smartphones”).

* Dispositivo Movil de Datos Mejorados (Enhanced Data Mobile Device):

se caracterizan por tener pantallas de medianas a grandes (por encima
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de los 240 x 120 pixels), navegacion de tipo stylus, y que ofrecen las
mismas caracteristicas que el "Dispositivo Moévil de Datos Basicos"
(Basic Data Mobile Devices) mas aplicaciones nativas como
aplicaciones de Microsoft Office Mobile (Word, Excel, PowerPoint) y
aplicaciones corporativas usuales, en version movil, como Sap, portales
intranet, etc. Este tipo de dispositivos incluyen los S.O. como Windows

Mobile.

4.1.3. Ventajas y desventajas de un dispositivo Mévil

Las ventajas que nos reportan estos dispositivos tienen que ver con que
siempre "nos acompafan" sobre todo si hablamos de teléfonos celulares que
reproducen archivos MP3. Tomando en cuenta esta gran ventaja hemos realizado
las adecuaciones tecnolégicas necesarias para que los beneficios de los
Programas para el Bienestar Emocional no se pierdan al usarlos en este tipo de

dispositivos.

Cuando colocamos los Programas en estos dispositivos estamos en la
posibilidad de usarlos en donde sea y cuando sea, es decir, puede ser mientras
trabajamos, nos transportamos, estamos en junta, platicamos, estamos en el cine,

dormimos o cuando estamos estudiando; tan so6lo por mencionar algunos
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ejemplos, pero en donde usarlos dependra de cuando quieres que esto sea, ya
que lo unico que tendrias que hacer es tomar tu dispositivo movil, seleccionar el

Programa que quieres usar y ponerlo a funcionar con un Play.

4.1.3.1. Ventajas de trabajar con equipos moéviles:

* Al ser equipos pequefios son faciles de transportar.

* El costo es menor.

* Actualmente un dispositivo mévil tiene muchas funciones.

* Al poder llevarlos a todos lados, ayudan en la organizacién personal.

+ Equipados con bateria, no es necesario conectarlos a la corriente

eléctrica.

» Algunos de ellos, al tener rastreo satelital, brindan incluso seguridad al

usuario.

* Actualmente, se pueden conectar a Internet casi en cualquier lugar.

» Son facilmente accesibles para cuando se les necesite.
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4.1.3.2. Desventajas de trabajar con equipos moéviles:

» Tienen memoria limitada.

» Capacidad de procesamiento es menor.

* En pocos afos se tendra que cambiar de dispositivo.

* La bateria tiene un tiempo de energia limitado.

» Algunas de sus pantallas no tienen la resolucion suficiente para poder

navegar completamente en Internet.

+ Algunos no tienen una capacidad completa para el uso en el trabajo.

* La velocidad es menor, por lo tanto los tiempos de respuesta son

mayores.

4.1.4. PDAs (Personal Digital Assintant)

Un PDA, es una computadora de mano originalmente disefiada como
agenda electrénica con un sistema de reconocimiento de escritura. Hoy dia (2009)
estos dispositivos, pueden realizar muchas de las funciones de una computadora

de escritorio pero con la ventaja de ser portatil.
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Inicialmente los PDAs incluian aplicaciones estrictamente relacionadas con
su funcion como agenda electronica, es decir, se reducian a calendario, lista de
contactos, bloc de notas y recordatorios. Con el paso de tiempo han ido
evolucionando hasta los dispositivos actuales que ofertan un rango mucho mas
extendido de aplicaciones, como juegos, acceso al correo electronico o la
posibilidad de ver peliculas, crear documentos, navegar por Internet o reproducir

archivos de audio.

Las caracteristicas del PDA moderno son pantalla sensible al tacto,
conexidén a una computadora para sincronizacion, ranura para tarjeta de memoria,

y al menos Infrarrojo, Bluetooth o WiFi.

La irrupcidn de Microsoft Windows CE (2000) y Windows Mobile (2003) en
el sector los dot6 de mayores capacidades multimedia y conectividad. Las PDAs
de hoy en dia traen multitud de comunicaciones inalambricas (Bluetooth, WiFi,
IrDA, GPS,) que los hace tremendamente atractivos hasta para cosas tan

inverosimiles como su uso para domética o como navegadores GPS.
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4.1.5. “Smartphones” o teléfonos inteligentes.

Un “smartphone” (teléfono inteligente en espafiol) es un dispositivo
electronico que funciona como un teléfono movil con caracteristicas similares a las
de un ordenador personal. Es un elemento a medio camino entre un teléfono méuvil
clasico y una PDA ya que permite hacer llamadas y enviar mensajes de texto
como un movil convencional pero ademas incluye caracteristicas cercanas a las
de un ordenador personal. Una caracteristica importante de casi todos los
teléfonos inteligentes es que permiten la instalacion de programas para
incrementar el procesamiento de datos y la conectividad. Estas aplicaciones
pueden ser desarrolladas por el fabricante del dispositivo, por el operador o por un

tercero.

Los teléfonos inteligentes se distinguen por muchas caracteristicas, entre
las que destacan las pantallas tactiles, un sistema operativo asi como la

conectividad a Internet y el acceso al correo electrénico.

Dispositivos Moviles Recuperado de:

http://156.35.151.9/~smi/5tm/09trabajos-sistemas/1/Memoria.pdf
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4.1.6. Windows Mobile

Windows Mobile es una plataforma para dispositivos moviles basados en
Windows Embedded CE y se utiliza en una amplia variedad de teléfonos con
Windows ®. Visual Studio y Windows Mobile Software Development Kits (SDKs) y
kits de desarrollo de la herramienta (DTKs) hacen posible la creacién de software
para la plataforma Windows Mobile, tanto en codigo nativo (Visual C + +) y el

codigo administrado (Visual C #, Visual Basic,.NET ).

4.1.6.1. Windows Mobile 6.5

Windows Mobile 6.5 documentacion del desarrollador es una extension de
la documentacién de Windows Mobile 6. Casi todo el material en la documentacion
de Windows Mobile 6 también se aplica a Windows Mobile 6.5. Las nuevas
caracteristicas y las excepciones se describen en el tema de programacién para

Windows Mobile 6.5.

La biblioteca de clases Microsoft.WindowsMobile es un conjunto de
componentes. NET que contienen las clases, enumeraciones y delegados, que

componen la parte administrada del SDK de Windows Mobile. La biblioteca se
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divide en espacios de nombres de componentes de ese grupo en la funcionalidad

de conjuntos de caracteristicas diferentes que proporcionan:

El acceso a la configuracion del sistema del dispositivo Windows Mobile, y
su amplia gama de servicios de gestién de dispositivos, un enfoque elegante a la
manipulacion y la ampliacién del Outlook Mobile gestién de informacion personal
(PIM) del sistema, el contenido de su PIM almacén de datos y sus servicios de

procesamiento de elemento PIM.

Control del subsistema MAPI de mensajeria y los recursos de
comunicaciones que ordena, el acceso y la manipulacion de objetos de
mensajeria, asi como la forma de crear nuevos tipos de mensajes y la novela -, asi

como nuevas maneras de consumir.

La biblioteca de clases Windows Mobile esta disefiado para complementar
el. NET Framework compacto, y ofrece los beneficios de desarrollo rapido de
aplicaciones (RAD) para la creacion de nuevas aplicaciones moviles, y se extiende

a los que componen la plataforma Windows Mobile.
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4.1.6.2. CellularEmulator

CellularEmulator es un emulador de software basado en ayudar a los
desarrolladores y probadores en desarrollar y probar su software en Windows
Embedded CE y Windows Mobile. El objetivo del disefio de CellularEmulator es
reemplazar el médulo de radio, tanto en entornos de desarrollo y prueba. La
ventaja de CellularEmulator es que proporciona no sélo voz, sino también la
conectividad de datos. Por otra parte, CellularEmulator es una poderosa
herramienta para probar diferentes aplicaciones bajo diferentes condiciones de la

red inalambrica en redes GSM / GPRS y UMTS.

Las principales caracteristicas compatibles con esta version figuran en esta

lista:

* RILAPI

* SIM/ USIM del sistema de archivos

* Transmision simultanea de voz y datos (SVD)

* 2G/3G entrega de itinerancia

* GSM/GPRS /UMTS analizador de comandos AT

* PPP de conexion de datos

. NET y la Biblioteca WindowsMobile clase

Windows Mobile, Recuperado: http://msdn.microsoft.com/es-

ec/library/bb847935.aspx
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4.2. Analisis del Prototipo

4.2.1. Fase de Planeacion

4.2.1.1. Descripcion de los Actores

La identificacion de actores en términos generales son usuarios del
sistema los cuales interactuan, aportan y reciben informacion del sistema para

ayudar a sus tareas cotidianas o necesidades demandadas.

A continuacion se da una lista de los actores o usuarios identificados:

Director General (Gerente)

Es la persona que necesita estar mas informado teniendo un control y

seguimiento de las actividades de la Empresa.

Sus funciones son:

* Solicita reportes de la empresa para la toma de decisiones.
* Aprueba las solicitudes que llegan a la oficina de bodega.

* Ordena la ejecucion de transacciones economicas.
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Encargado de Bodega

* Realiza el control de productos dentro de la Empresa.

* Elabora reportes.

* Elabora comprobantes de Ingreso y Salida de productos.

* Elabora la solicitud de pedidos de productos.

* Realiza el registro de los productos que entran y salen de Bodega.

e Elabora una lista detallada de los Productos.

Usuario

* Realiza pedidos de los productos para su abastecimiento en bodega.

Mediante un formulario de Solicitud de pedido.

Proveedor

* Encargadas de proveer productos a la Empresa.

¢ Emite facturas o notas de venta.



4.2.1.2. Identificacion de los Casos de Uso

ACTOR

CASOS DE USO

Bodega

Registro de ingreso de productos.
Registro de Solicitud de Pedidos.

Registro de Salidas de productos.

Control de Productos y Proveedores.

Emision de reportes y consultas.

Usuario

Registro de ingreso de productos.
Registro de solicitud de pedidos.

Registro de Salida de productos.

Proveedor

Registro de ingreso de productos

Direccion(Gerente)

Registro de ingreso de productos.
Registro de solicitud de Pedidos.

Registro de salida de productos.

Control de Productos y Proveedores.

Emision de reportes y consultas
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4.2.2. Analisis del Sistema

4.2.2.1. Diagrama de Casos de Uso General

48

Los casos de uso de nivel general son concisos y no detalla los procesos

sin embargo explican los requerimientos de los actores.

Proveedor

Sistema de Control de Productos y Proveedores
(SCPP)

Registro de
solicitud de
Pedido

Registro de
Ingreso de
Pedido

L
Control de
Productos

R—

Registro de
salida de
productos

Jam—
Registro de

A

Bodega

Ingreso de
Productos

Zm

Consultas

Figura 1. Diagrama General del Sistema

Direccién

Usuario
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4.2.2.2. Descripcion de los Casos de Uso

CASO DE USO: REGISTRO DE SOLICITUD DE PEDIDO
ACTORES: Bodega, gerente, solicitante

TIPO: Primario

DESCRIPCION: La unidad de solicitante incluyendo bodega

realiza el registro de la solicitud de
productos al proveedor, verifica su
existencia, genere su reporte y detalla el
producto aceptado o rechazado por la
direccién para ser enviados a la unidad d

solicitante




4.2.2.3. Diagrama de Casos de Uso

Gestionar el ingreso de los datos del proveedor con su respectiva Razén Social.

SCPP
Proveedor

Ingresar
Proveedor
Actualizar
Proveedor

Ingresar
Razén social

Condultar
Proveedor

Figura 2. Datos del Proveedor

Usuario

Gestionar el ingreso de los productos a bodega.

SCPP
Productos

Ingresar
Productos

Actualizar
Productos

Presentar
Usuario listado de
productos

Figura 3.Datos de Producto



Gestionar la solicitud de Pedido por el Cliente

Usuario

SCPP
Solicitud de Pedido por el
Cliente

Generacién de la
Orden de pedido

Registro de la
orden de pedido

Ingreso de los
productos solicitado
Por el Cliente

Generacién de
la orden

Solicitud de
productos de
bodega

Registro del
numero de orden,
on |la fecha

Figura 4.

Sistema

Gestionar Pedido por el Cliente
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Gestionar el Control en el pedido de los productos a los proveedores.

SCPP
Control en el Pedido

Solicitud de orden
de entregade
productos

Registro de la
solicitud de entrega
de productos

Registro de salida
del producto
(fechay hora)

Control de Entrega
Usuario del producto

Sistema

Solicitud de
factura

Entrega del
producto
al cliente

Figura 5. Gestionar Control de Pedido.



Gestionar el Control a los proveedores.

Jefe de Compras

Proveedores

SCPP
Control aProveedores

Registro del stock
de productos
en Bodega

Registro de
productos
paralacompra

productos
aproveedores

Aprobacion del
presupuesto
paracompras

Registro de
la solicitud

Generacion
de
lafactura

Registro de la
entrega del
producto

Ingreso de nuevos
productos a
bodega

Registro de los
productos comprados
aproveedores

Pago a
proveedores

Figura 6. Gestionar Ventas (Salidas)

Sistema
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Gestion Controlar Productos

Usuario

SCPP
Control de Productos

Registro de
notas de pedido

Agrupacion de
pedidos por fechas

Clasificacion por \g—

productos

Conteo de
productos vendidos

Reportes de
productos mas
solicitados

Figura 7. Gestionar Controlar Productos.

Sistema
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Gestionar el Proceso del Pedido

Ventas

SCPP
Proceso del Pedido

Tomalaorden
depedido

Registro delNro
de Orden

Registro de

datos
del Cliente

Generacion de
lafactura

Orden dela
factura

Bodega

Cancelacion de
lafactura

Registro de
entregadelpedido
al cliente

Despacho de
Producto al
cliente

Figura 8. Proceso de Pedido

Facturacion

Cliente
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Gestionar la facturacion del pedido

Cliente

SCPP
Control sobre |la facturacion del
pedido

Realiza el
pedido

Tomade laorden
de pedido

Registro del Nro
de laorden

Registro y
verificacion de los
datos del cliente

Realizacion de

Ventas

lafactura

Descargade los
productos

Facturacién por
pedidosy fechas

N O
A

Facturacion

Figura 9. Facturacion Pedido
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4.2.2.4. Diagrama de Colaboracion

Ingresar Cliente

1: Ingresar cédula o Ruc
> Interfaz

Administrador

[/Q:Almacenardatos actualizados

Base de
datos

Figura 10. Diagrama de Colaboracion Ingresar Clientes

Ingresar Producto

1:Ingresar codigo de producto

% — Interfaz

/N

Administrador /

/

/
/ lv/ 2: Dame formulario con datos
{

/

']

/

Formulario
Productos

Figura 11. Diagrama de Colaboracidn Ingresar Productos



Seleccionar Producto

1: Seleccionar producto
= Interfaz

- Usuario

J 2. Verifica existencia

Base de
datos

Figura 12. Diagrama de Colaboracion Seleccionar Productos

4.2.2.5. Diagrama de Secuencia

Ingresar Cliente

/ :\
Administrador Ingresar cédula o RUC

H E Grabar datos actualizados

| |

Figura 13. Diagrama de Secuencia Ingresar Clientes

9 Interfaz Base de Datos
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Realiza Pedido

Recepcidn de Pedido

Controlde Existencia

Emite Reporte

T
| | | |
| | | :
| | | | |
Usur rio Bo:{ega I I I :
| | | | |
| Reali I| did ! ! '
ealiza i pedido | | |
: I I I :
| |
| | Realiza formulariojde requerimiento | :
| | | :
| I I consuita | |
[ [ i i !
! I Da unjinforme de aceptacioh y espera |
| | | | |
| | | Datos de Reporte| |
| | | | | ;
| I I I I .
| |
| | | |
Figura 14. Diagrama de Secuencia Realizar Pedido
Datos de Salida Registro de Salida Productos Actualizacion Reportes Comprobante
| | ] | | |
| | | | | |
| | | | | |
| ] ] 1 | ] |
. | | | | | |
Usur rio Bodega | | ] | | |
| | | | |
| Solicita salid lde roductos ! ! ! ! !
| qoep ] ! ] ] ]
| | | | |
l l Solicitud aceptada ! ! ! ! !
: I | I I I
| | | | | |
| | Datos a lafedha I : | : :
| | | Datosalafecha | ] D | |
| ] | | ] | |
I " | Entrega | I [ [ [
! . | | j ‘ | | |
| I Redbe | I I I I
I | ] | |
| ! Reparte de |a salida de proguctos ] | |
: ] | |
| l | Datos de la salida de productos | | | D
| | | ] | |
| | | | | | | |
| | | | |

Figura 15. Diagrama de Secuencia Registro Salida del Producto
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Productos

Verificacién

Actualizacién

EmiteReporte Comprobante

I

| | | | |
| | | | |
| | | | |
Bod:ega Us+ rio | | | | |
| | | | | |
| : Solicitud de E] : : : :
| | | | |
| Veri’[ca el estado de productog I | |
] | | | | |
! L - I I I I
| Registro deJ\ _ _DDatos | I I
! 1 Datos a lafecha ! ! | |
! 1 t t [ [
I I , I I I
| ). Reporte de ingresoy gompra de productos 1
! | | Datos de la compra fe productos | | -
! | [ [ [ [ |
| I I I I [ [

Figura 16. Diagrama de Secuencia Registro de Ingreso de productos

Emisidn deReportes

Informe Ingresos y Salidas Control de Existencia Disefio de Reportes
| | | | |
I | | | | |
| | | | | |
Direicién Bo+ga | | | | |
| | | | |
| l Solicita | | | |
i i | | | |
| l Verificacion ! \ﬂ | ! !
| | } T | |
| 1 Actualizacién! de saldos | I :
’ T T I
| | | Actualizaci 6n de datos ! S |
: ! | Datos de reporte | | | |
¥
| | I I I /‘ I Emite reporte
| | | | - -
| : [ [ I [ |
I Eni I I I [
L A i Envia reporte i i i :
| | | | | | |
| | | | |

Figura 17. Diagrama de Secuencia Control de Productos




4.2.2.6. Diagrama de Objetos

(=]
7]
c
&)
=
o

sapoday A seynsuo)
piomsed A uibo

Sala de Proveedor
Ventas

Figura 18. Diagrama del Sistema.



Usuario

L Loginy
Password

Conexién a la
Base de Datos

Verificacion de

Login————————— usuario en tablas

del sistema

Creacion de Menu

Opciones
Validas

Datos de
Usuario

o e

Figura 19. Diagrama Ingreso al Sistema.

—{ D7 ‘ Orden de Compra
Listado de Recepcion de Datos orden de
Productos Productos compra
Productos y Carga de
cantidades Productos
Cantidades

Figura 20. Diagrama Ingreso Productos.
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trasladar |

VO N
r >| D4 Inventario
Cantidades 4
Vi 1 de i
Productos Existencias
|
Cantidad a
—— restar
Producto y canfidad Descarga de
a descargar > Productos
e —
Producto y .
canaces—— Fopte e sl
descargado P!
- J
Listado de productos
y cantidades extraidas
v
Figura 21. Diagrama Salida de Productos.
~
Datos de | D2 | Productos
producto
a Sel de
Productos
Datos de | D3 I Bodegas
Bodega
Producto
Determinar origen
y destino
r | D4 ‘ Inventario
c o
Producto, origen
y destino
Validacion de P origen Traslad
Cantidad destino y cantidad rasacas

Cantidades a

modificar

Figura 22. Diagrama Entrega de Productos.
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4.3. Diseino del Sistema

Este disefio describe graficamente la estructura de un sistema mostrando
sus clases, atributos y las relaciones. Se define a una clase como categoria o

grupo de cosas que tiene un atributo.

4.3.1. Diagrama de Clases

4.3.1.1. Atributos

Las entidades de la vida real estan a menudo descritas con palabras que
indican caracteristicas estables. La mayoria de los objetos fisicos tienen
caracteristicas diferentes. Una caracteristica puede verse como una relacion
binaria entre una clase y cierto dominio. Las caracteristicas (valores del dominio)

pueden aumentarse asignando un valor por defecto (caracteristica) a un atributo.

Tabla Bodega: Permite crear, guardar, modificar los datos.

Campo Descripcion

Idbod Identificador de Bodega
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Nombod Nombre de la Bodega
Desbod Descripcidn de la Bodega
Estbod Estado actual de la bodega
Usualng Usuario que ingresa el registro
Fechalng Fecha en que se ingresé el registro

Tabla 1. Bodega

Tabla Categoria: Permite crear la categoria a la que pertenece de la bodega

Campo Descripcion
Idcat Identificador de categoria
Nomcat Nombre de la categoria
Descat Descripcién de la categoria
Estcat Estado actual de la categoria
Usualng Usuario que ingresa el registro
Fechalng Fecha en que se ingreso el registro

Tabla 2. Categoria

Tabla Producto: podemos ingresar, modificar, actualizar y eliminar los productos

que ingresa a la bodega

Campo Descripcion
Idprod Identificador de producto
Idcat Identificar de la categoria
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Numpart Numero de parte
Nomprod Nombre del producto
Desprod Descripcion del producto
prodnota Nota referente al producto
Estprod Estado actual del producto
Marcaprod Marca del producto
Modeloprod Modelo del producto
Usualng Usuario que ingresa el registro
Fechalng Fecha en que se ingresé el registro

Tabla 3. Producto.

Tabla Proveedores: los proveedores que abasteceran a la empresa con

productos.
Campo Descripcion
|dprov Identificador del proveedor
Nomprov Nombre de la empresa proveedora
Contactprov Nombre de la persona contacto del proveedor
Idpais Identificador del Pais donde se encuentra la
empresa
Celprov Teléfono celular del contacto
Telprov Teléfono directo del contacto
Mailprov Direccion de correo electronico del contacto
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ProvEmpTel Numero de teléfono de la empresa proveedora
ProvEmpFax Numero de fax de la empresa proveedora
ProvEmpDir Direccion de la empresa
RazonSocProv Razén Social de la empresa

NotProv Nota referente a la empresa proveedora

EstProv Estado del proveedor

Usuling Usuario que ingresa el registro

Fechalng Fecha en que se ingreso el registro

Tabla 4. Proveedores

Tabla Clientes: los clientes que ingresen a realizar su respectiva compra

Campo Descripcion

idcli Identificacion del cliente

nomcli Nombre del cliente

dircli Direccion del cliente

provcli Provincia donde esta ubicado el cliente
paiscli Pais al que pertenece el cliente
postalcli Cddigo postal del cliente

telfcli Teléfono del Cliente

mailcli Email respectivo del cliente
Webcli Pagina web al que pertenece el cliente.

Tabla 5. Clientes




Procesos

* Validaciéon de Usuarios

* Requisicion y Orden de Compra

* Recepcion de Productos.

e Salida de Productos

* Traslado de productos entre bodegas

4.3.1.2. Disefio del Diagrama de Clases

Empresa

CodEmp: int
NomEmp: String
DirEmp:  string

Pais: string
Crear
Guardar
Preductos Proveedores
,—D IdProd:  Int idProv: int
Usuario ldCat: Int NomProv: String
NomProd: String TelfProv: string
= IdUSu:  Int DesProd: String RazonSoc: String
ol NomUsu: string EstProd: Int
Cod: Int ApeUsu: String c Crear
Usua: String Bodld:  Int Greard Guardar
Fecha: date Croar uar ar Actualizar
Pass: string Guardar Conrlene Consultar
Crear Genera Pedidos
Cliente Genera Salidas Ingresos
IdCli:  Int CodSal: Int Coding: Int
NomCli: String LugSal: String Feching: Date
DirCli:  String Fecha: Date IdProv: Int
ProvCli: string CodCli: int CodProd: Int
TelfCli: string CodProd: Int Cant: Int
MailCli: string Crear Crear
Crear Guardar Guardar
Guardar Actualizar Actualizar
Consultar Consultar

Figura 23. Diagrama de Clases del Sistema General
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4.3.2. Diseino de Tablas

Nos permiten identificar las tareas principales que realizara el sistema lo cual se

especifica a continuacion las tablas principales de la base de datos:

Tabla Bodega

Tabla 6. Disefo de la Tabla Bodega de la Base de Datos

Tabla Categoria

Tabla 7.

Campo Tipo de Dato | Tamaiio
BodegalD varchar B
BodNombre varchar 20
BidDescripcion varchar 80
BodEstado varchar 1
IngUsuario varchar 20
IngFecha datetime 8

Campo Tipo de Dato | Tamaiio
LinealD char 10
LinNombre varchar 20
LinDescripcion varchar 80
LinEstado varchar 1
IngUsuario varchar 20
IngFecha datetime 8

Disefio de la Tabla Categoria de la Base de Datos
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Tabla Productos

Campo Tipo de Dato Tamaiio
ProductolD char 10
LinealD char 10
ProdCodigo varchar 10
ProdNombre varchar 80
ProdDescripcion varchar 80
UMedidalD char 10
ProdNota varchar 100
ProdEstado varchar 1
ProdMarca varchar 40
ProdModelo varchar S0
IngUsuario varchar 20
IngFecha datetime 8

Tabla 8. Disefio de la Tabla Productos de la Base de Datos

Tabla Proveedor

Campo Tipo de Dato | Tamaiio
ProviD char 10
ProvNombre varchar 60
ProvContacto varchar 60
PaisID char 3
ProvContactoCEL varchar 10
ProvContactoTEL varchar 10
ProvContactoMAIL varchar 40
ProvEmpTEL varchar 10
ProvEmpFAX varchar 10
ProvEmpDireccion varchar 100
ProvRazonSocial varchar 80
ProvNota varchar 100
ProvEstado varchar 1
InqUsuario varchar 20
IngFecha datetime 8

Tabla 9. Disefio de la Tabla Proveedor de la Base de Datos

Una vez definidas las tablas necesarias de la base de datos con sus
respectivos campos, tipos de datos y tamafio de cada uno, el diagrama entidad —

relacion de la base de datos ya disefado, los procesos identificados y los
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diagramas de flujo de datos para estos procesos elaborados; se procede a la fase

de desarrollo, la cual comprende las siguientes actividades:

» Creacion de Base de Datos.

* Creacion de procedimientos almacenados.

+ Codificacion de funciones y procedimientos.

+ Establecimiento de las conexiones entre la Base de Datos y las interfaces en

Dispositivos Moviles.

+ Elaboracion y codificacion de interfaces

4.3.3. Creacion de la Base de Datos

A partir de las especificaciones que se tiene para transformar un diagrama
de clases a un modelo entidad relacién, a continuacion se presenta el modelo que

representa de manera grafica en la figura el modelo entidad-relacion del sistema.



bodega

¥ BodID
BodNom
BodDesc
BodEst
IngUsu
FechaUsu

Categoria

¥ IdCat
NomCat
DesCat
EstCat
IngUsu
Ingfecha
BodID

>

4/

-~

Usuario

¥ 1dUsu
NomUsu
ApeUsu
Bodld
PassUsu

Login

¥ Codigo
Usuario
fecha
PAss

p

Empresa

¥ CodEmp
NomEmp
DireEmp
Pais
ProvEmp
PosEmp

Figura 24. Diagrama de la Base de Datos
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productos
g 1 r .
_\o_o ¥ Idprod N Ingresos
IdCat 2
A ¥ Coding
NumPart =
Fedng
NomProd
FechPed
DesProd
RemNum
Prodnota oo
EstProd v 5 IdProv
/ CodProd
cant
g ~ ‘
Proveedores TipoCant
¥ 1dProv -
NomProv
ContactProv = -
IdPais Salidas
CelProv ¥ Codsal
TelProv LugarAlt
MailProv L PersReb
ProvEmnTel h( ; CodCli
— CodProd
[ ) Fechent
cliente
¥ 1dCli P 3
nomCli
dircli
provcli =
paiscli
codpostcli
telfcli
mailcli =



4.3.4. Diseio de Interfaces

A continuacion se muestra las principales interfaces del sistema:

| Principal

O

T

W
UNIVERSIDAD

ISRAEL

Figura 25. Disefio de Pantalla 1. Menu Principal
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Principal

Figura 26. Disefio de Pantalla 2. Ingresos y Salidas.

Base de Datos

Figura 27. Diseilo de Pantalla 4. Datos Empresa
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Base de Datos

Figura 28. Disefio de Pantalla 5. Gestionar Clientes

Base de Datos

Empresa | Clientes | Productos | Proveedores

Figura 29. Disefio de Pantalla 6. Gestionar Productos
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Base de Datos

Figura 30. Disefio de Pantalla 7. Gestionar Proveedores

IngresoSalidas

Figura 31. Diseiio de Pantalla 8. Gestionar Ingresos
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IngresoSalidas

Remito
Cliente

Gi™
Telf. Fax.
Loca..

Lugar
Per.. Recibe
Teléfono

Fecha | v| |
Entrega 30/11/2011 ~(Hora

Ingresos | Salidas

Figura 32. Diseilo de Pantalla 9. Gestionar Salidas.
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Capitulo V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

1. El sistema tiene muchas facilidades por la cual su funcionamiento le

permitira ayudar al usuario manejar con facilidad.

2. Para utilizar dispositivos moviles debemos sincronizar tanto el
sistema como dispositivo movil para la actualizacion de datos hacia y desde la

base.

3. Permite realizar una mejor atencion a los usuarios y la informacion es

precisa y confiable.

4. SQL server es una aplicacion de software que brinda facilidades para

automatizar el proceso con la Base de Datos a través de los SmartPhone.

5. La Creacion de sistemas que funcionan en ambiente Web tienen la
ventaja de que su mantenimiento sea sencillo, ya que estos se encuentran en el
servidor y en todas las computadoras clientes no es necesario realizar ningun tipo

de modificacion.
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6. Se debe considerar que parte de los buenos resultados obtenidos en
el logro de los objetivos esta directamente relacionado a los requerimientos que la

Empresa lo necesite.



5.2. Recomendaciones

1. Disenar nuevos aplicaciones para SmartPhone por su versatilidad,

compatibilidad, y facil manejo para el usuario.

2. Se recomienda orientar a los usuarios sobre el funcionamiento del

sistema para no tener inconvenientes.

3. Tener los respaldos suficientes sobre la informacion que va

ingresando diariamente para tener sus copias de seguridad de la base de datos.

4. Se recomienda llenar todos los campos necesarios para no tener
coherencia ni dificultad en la busqueda de la informacién o para las respectivas

consultas.
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ANEXOS

MANUAL DE USUARIO

Introduccion

El presente manual trata de explicar el procedimiento y uso del “Sistema
automatizado que ayude a llevar el control de los productos y proveedores,
mediante un Emulador de Dispositivo Movil”’, es importante que la persona
encargada, tenga conocimientos basicos-medios de configuracion y administracion

de Sql server.

Menu

El menu principal se genera de forma dinamica basandose en el nivel principal que
el usuario inicio, de tal manera que segun las necesidades que el usuario necesite

debera ingresar en cada pestafia perteneciente a lo que va desarrollar.



| Principal

Principal

Base deDatos | Ingresos y Salidas | Con 4 | P

Figura 1. Menu Principal Figura 2. Ingresos y Salidas.

Mantenimiento de Niveles

Para crear un usuario es necesario que antes se defina el nivel al cual pertenece

como muestra en las figuras 3, figura 4, figura 5, figura 6, figura 7, figura 8.



| Base de Datos

Nombre
Direccion

Pais

Provincia
Cddigo Postal
Teléfono

Fax
Email
Web
Encargado

Nuevo | Ingresar [Modificar | Eliminar

[ Empresal Clientesl Productosl Proveedores |

Figura 3. Datos Empresa

¢ Coémo agregar nuevos datos?
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Base de Datos

Cédigo
Nombre

Direccidn
Provincia
Pais
Cddigo Postal
Teléfono
Email

Web

| Nuevo [Insertar [Modificar|Eliminar

Empresal Clientesl Productosl Proveedores I

Figura 4. Gestionar Clientes

Para agregar un campo nuevo en cualquier formulario debemos presionar el boton

nuevo en la parte inferior del dispositivo, asi mismo para grabar los datos

ingresados en el formulario solo debemos presionar en el botéon nuevo, de la

misma manera para modificar y eliminar algun registro solo debemos ingresar el

cbdigo o el nombre del usuario, producto o proveedor para la respectiva

eliminacion.



Base de Datos

Ubicacién
Stock Min
Valor Unitario

Figura 5. Gestionar Productos

IngresoSalidas
Fecha Pedido

# de Pedido

Fecha Ing 30/11/2011 v

Remito Num

Proveedor ~|N | =
Movimientos

Producto Cant UM

S A

Figura 7. Gestionar Ingresos

Figura 6. Gestionar Proveedores

IngresoSalidas

Remito
Cliente

e
| Telf. Fax.
Loca.. i

Lugar
Per.. Recibe
Teléfono

Fecha -
Entrega |30/11/2011 Hora

Ingresosl Sal-it-ias'l .

Figura 8. Gestionar Salidas.



