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RESUMEN

La Policia Nacional del Ecuador en su objetivo de mejorar la atencidn a la ciudadania
que constituye su usuario, ha creado un “portafolio de servicios” donde constan Local

Seguro, y Encargo a domicilio.

El objetivo de este proyecto es desarrollar e implementar una aplicacion web para
automatizar los servicios de Local Seguro y Encargos a domicilio, la misma que formara
parte del médulo de Policia Comunitaria dentro del Sistema Integrado de la Policia Nacional
del Ecuador SIIPNE3w.

La Aplicacion Web estard formada por cuatro modulos Servicios Ocasionales,

Estratégicos, Modulo de Reportes y Modulo de Administracion.

El Aplicativo subi6 a produccion en el Sistema Informatico Integrado de la Policia
Nacional en el mes de Enero del 2018. Se tomaron los datos del Sistema DAVID del primer
semestre del 2018 donde ya el Aplicativo estaba siendo utilizado y se obtiene que ElI Robo
a Unidades Econdmicas ha bajado en el primer semestre del 2018 en relacion al afio 2017
en un 55% y el Robo a Domicilios ha bajado en el primer semestre del 2018 en relacion al
afio 2017 en un 47%

Se recomienda a la Policia Nacional realizar un aplicativo mdvil con esta
funcionalidad para mejorar la portabilidad de la informacion y automatizar los procesos

restantes que forman parte de su portafolio de servicios.

PALABRAS CLAVE

Interfaz, Lenguaje PHP, Java Script, JQuery, CSS, HTML 5, Browser, Servidor,
Sistema Operativo, Policia Nacional, Policia Comunitaria, UPC, Portafolio de Servicios,

Local Seguro, Encargo a Domicilio.



ABSTRACT

The National Police of Ecuador, in its objective to improve the attention to the
citizenship that constitutes its user, has created a "portfolio of services"” which includes Local

Safe, and Order at home.

The objective of this project is to develop and implement a web application to
automate the services of Local Insurance and Home Delivery, which will be part of the
Community Police module within the Integrated System of the National Police of Ecuador
SIIPNE3w.

The Web Application will consist of four Occasional, Strategic Services modules,

Reports Module and Administration Module.

The application went up to production in the Integrated Computer System of the
National Police in the month of January 2018. Data were taken from the DAVID System of
the first half of 2018 where the application was already being used and it is obtained that the
Theft to Economic Units has fallen in the first half of 2018 in relation to the year 2017 by
55% and home theft has fallen in the first half of 2018 in relation to 2017 by 47%

It is recommended that the National Police carry out a mobile application with this
functionality to improve the portability of the information and automate the remaining

processes that are part of its service portfolio.

KEYWORDS

Interface, PHP Language, Java Script, JQuery, CSS, HTML 5, Browser, Server,
Operating System, National Police, Community Police, UPC, Portfolio of Services, Secure
Local, Custom Home.



INTRODUCCION

En el afio de 1822 el Ecuador entra a formar parte de la Gran Colombia, como Distrito
del Sur o Provincia de Quito, en donde ya se disponia de una nomenclatura de autoridades y
empleados para el ejercicio de la funcion policial, con Jefes de Policia, Jueces de Policia,
Comisarios, Supervigilantes, Gendarmes y Celadores bajo la dependencia de los
Municipios.

En los primeros afios de la Republica se sostenian los sistemas administrativos
implantados por el Libertador Simén Bolivar en la Gran Colombia, en consecuencia, los
Municipios conservaban caracteristicas idénticas a los antiguos cabildos, incluyendo lo

relacionado a la intervencion policial.

En el afio de 1832 el Congreso considerando la necesidad de fijar bases para formar
la Policia, decreta que los Consejos Municipales, de las Capitales de Departamento elaboren
el Reglamento de Policia que regira en cada uno de ellos, aclarando que la Policia no tendra
ninguna otra intervencion que la que le atribuyen las leyes y debera quedar bajo la
responsabilidad de los Consejos Municipales , por lo tanto cesan en sus funciones todos los
empleados del ramo y quedan abolidos los nombres de Juez y Jueces de Policia,
Supervigilantes, Gendarmes y Celadores, subsistiendo solamente los de Comisarios y

Dependientes.

La Asamblea Constituyente de 1843, dicta una nueva ley de Régimen Politico y
Administrativo, segun la cual se centralizaba en el Poder Ejecutivo la mayor parte de las
atribuciones que correspondian a los Municipios y se establece que los Ministros de
Gobierno y Relaciones Exteriores se encarguen de todo lo que se refiere a la Policia de todos
los pueblos. Esto viene a constituir un primer paso para la organizacion de la Policia como

Institucion Nacional.

En febrero de 1848, se establece que la Policia de cada canton estara a cargo de un
Jefe de Policia, un Comisario, Celadores y Empleados, el Jefe de Policia sera la autoridad



Introduccién 2

méaximay serd nombrado por el Ejecutivo. La Policia deja de ser dependencia administrativa
municipal y se constituye una entidad casi independiente con funciones especificas, tales
como : las de perseguir a sociedades secretas 0 sospechosas de cualquier crimen, cuidar que
no corran rumores falsos que alarmen a la ciudadania, los extranjeros que llegaren
deberan presentarse con sus pasaportes ante el Jefe de Policia, no deberé permitirse ningun
espectaculo, diversiéon sin licencia de la Policia, prohibicion de actos o expresiones

contrarios a la religion, a la moral y a las buenas costumbres, entre otras.

La Policia Nacional del Ecuador actualmente se encuentra trabajando bajo la Norma
técnica de Prestacion de Servicios y Administracion por Procesos en concordancia al
acuerdo ministerial 1573 de fecha 22 de Abril de 2016, esta institucion en su objetivo de
mejorar la atencion a la ciudadania que constituye su usuario ha creado el SIIPNE 3W
“Sistema Informatico Integrado de la Policia Nacional del Ecuador”, este sistema integra
varios moédulos como son POLCO, “Policia Comunitaria”, Policia Judicial, Antinarcéticos,

entre otros.

El Sistema de Seguridad Publica y del Estado esta compuesto por subsistemas,
Prevencién, Investigacion, Inteligencia Antidelincuencial, y el subsistema de
Investigacion pre procesal y procesal penal, estos contienen todas las funciones que cumple
la Policia Nacional.

Dentro de estos subsistemas tenemos cuatro procesos:

- Gobernantes
- Asesores o adjetivos;
- Generadores de valor; vy,

- Desconcentrados

Los procesos Generadores de Valor tienen seis componentes:
1. Gestion Preventiva;

2. Servicio a la Comunidad;

3. Investigacion de la Infraccion;

4. Inteligencia Anti delincuencial,

5. Gestion Operativa; Y,
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6. Control y evaluacion.

Como parte de GESTION PREVENTIVA y SERVICIO A LA COMUNIDAD, la
Policia Comunitaria tiene un “portafolio de servicios” clasificado en tres tipos de

Estratégicos, Operativos y Ocasionales.

En los servicios de Local Seguro, que es parte de Servicios Estratégicos y Encargo a
domicilio que pertenece a Servicios Ocasionales se manejan los registros de manera simple,
en cada sector y mediante matrices en Excel las cuales no son actualizadas regularmente, ni
tienen un seguimiento, lo que no permite tener un registro real de los locales seguros y los

domicilios georreferenciados y geo posicionados.

Las Aplicaciones Web permiten una intercomunicacion entre un usuario y datos, la
informacion recolectada se almacena en un servidor el cual alberga el sistema y esta es
entregada a través de la web a grandes velocidades, actualmente las aplicaciones web son
muy populares debido a la independencia entre la aplicacion y el sistema operativo que se

utiliza y a la facilidad para mantener aplicaciones web sin tener que distribuir un software.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El alto indice de robos a domicilios cuando los ciudadanos se encuentran fuera de los
mismos, asi como del robo a locales seguros (locales seguros son los que cuentan con el
servicio de vigilancia de la Policia Comunitaria), nos demuestra que el servicio no esta
prestado de manera éptima, ya que no se tiene un control de los registros y las visitas que

debe realizar el policia comunitario, en su sector de responsabilidad.

Con los antecedentes mencionados La Policia Comunitaria, como parte de la Policia
Nacional, ha visto en la necesidad de automatizar el proceso de “REGISTRO y VISITAS,
DE ENCARGO A DOMICILIO Y LOCAL SEGURO, que actualmente se lleva de forma
manual, estos son servicios gratuitos que ofrece la Policia Comunitaria y consiste en que los
policias vigilan la casa o el local comercial, con el propdésito de que los delincuentes no

puedan causarle perjuicio a los bienes de su domicilio y/o Local.
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JUSTIFICACION

Uno de los objetivos de la Policia Nacional y de manera més especifica de La Policia
Comunitaria es que por medio de los servicios de Local Seguro y Encargo a Domicilio que
se ofrece a la ciudadania, se disminuyan los indices delincuenciales de robos a unidades

econdmicas y domicilios a nivel nacional.

La automatizacion por medio de la Aplicacion web permitira llevar a cabo los
servicios de LOCAL SEGURO y ENCARGO DE DOMICILIO de manera ordenada,
estructurada, y esto permitira que los usuarios puedan tener un control de la efectividad del
servicio, lo que va a contribuir con el cumplimiento del objetivo de la Policia de disminuir

los indices delincuenciales relacionados con estos servicios.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar e implementar una aplicacion web para automatizar los servicios de Local
Seguro y Encargos a domicilio, la misma que formara parte del modulo de Policia

Comunitaria dentro del Sistema Integrado de la Policia Nacional del Ecuador SIIPNE3w.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Realizar un estudio bibliografico del estado del arte del desarrollo de una aplicacion
web para el registro de locales comerciales, encargos domiciliarios y visitas para
funcionarios de la Policia Nacional.

- Realizar una investigacion de la situacion actual en la que se llevan los datos de los
servicios de Local Seguro y Encargo Domicilio.

- Desarrollar la aplicacién web

- Implementar la Aplicacion desarrollada
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ALCANCE

Es necesario aclarar que la creacion de usuarios, perfiles Fijos y Dindmicos, Zonas
Distritales, Circuitos y Sub-Circuitos se la realiza de forma previa en procesos que son parte
del Sistema SIIPNE3w y luego esta informacion es utilizada por el Aplicativo Web el mismo

que se encuentra en el Sistema Informatico Integrado de la Policia Nacional del Ecuador.

También es necesario acotar que el Aplicativo Web consume el servicio web del
Registro Civil para obtener la informacion de una persona. La Aplicacion Web estara

formada por los siguientes médulos y su funcién en resumen se describe a continuacion:

Modulo de SERVICIOS OCASIONALES: En este modulo se podré realizar el
registro del domicilio a encargar, asi como la persona que encarga el inmueble y la persona
que servird como contacto a través de su correo electronico. Ademas, en este médulo se
registrara todas las novedades encontradas en cada visita las cuales seran enviadas a la
persona de contacto mediante mensajes de correo. Finalmente, este modulo permite la
obtencion de un reporte en el cual se detalla toda la informacion del proceso de encargo a

domicilio que podria ser utilizado como apoyo de un proceso legal si asi fuera el caso.

Modul6 de SERVICIOS ESTRATEGICOS: En este mddulo se permitira registrar
un Local Seguro, ademas se podra dar el acceso correspondiente a cada secretario de un
Distrito.

Modulo REPORTES: En este modulo se podran obtener reportes en formato Excel
de detalle y registro tanto del Servicio de Local Seguro como del servicio de Encargo a
Domicilio por Distritos.

Modulo de ADMINISTRACION: En este mddulo se procedera a crear el ambito
de gestion (lugar donde presta sus servicios el Policia Comunitario) necesario para cada
funcionario Policial, otorgandole el Circuito y Sub-Circuito al que pertenecera. También se
configuraran las categorias de preguntas que permitiran el diagnostico posterior para estimar
el nivel de inseguridad en el que se ubica el local Seguro. Ademas, podremos configurar el

piso en el que este se encuentra, configurar el tipo de novedades que existieran.
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DESCRIPCION DE LOS CAPITULOS

Capitulo 1

Se describe la teoria en la que se basa todo el proyecto de Implementacion basandose
en requerimientos de la Policia Comunitaria basicamente procesos manuales a los cuales se
procederd automatizar explicando pormenorizadamente la funcion Policial y el beneficio que

la ciudadania obtendra con esta Implementacion.

Capitulo 2

Se describe la metodologia agil de desarrollo Xp en la cual se basé el proyecto de
implementacién partiendo de que en cualquier punto del desarrollo de software pudo existir
cambios he aqui donde se trabajé directamente con el cliente retroalimentando al
programador en cada momento definiendo desde un inicio los requisitos necesarios para el
desarrollo e implementacién del sistema, tomando en consideracion la metodologia de
investigacién inductivo deductivo, partiendo de lo particular a lo general y evaluando al

sistema a fin de obtener un producto de calidad.
Capitulo 3

Se plantea el problema y se argumenta la creacion del aplicativo, se describen los
maodulos que componen el aplicativo de algunas situaciones y acciones como la situacion de
los servicios de Local Seguro y Encargo a Domicilio antes de desarrollar el proyecto, los
requerimientos y andlisis de recursos de proyecto, Metodologia XP y casos de uso del

aplicativo.

Capitulo 4

Se exponen los antecedentes de la implementacion del aplicativo disefiado, los
usuarios, modelo de acceso, las pruebas funcionales y un analisis de resultados, en si la

puesta en marcha del aplicativo en el Sistema Informatico Integrado de la Policia Nacional.



CAPITULO 1.

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 APLICACIONES WEB

1.1.1 Definicién

Aplicacion Web es un sistema informatico donde los usuarios acceden a un servidor

web, a través de Internet o de una intranet.

Las aplicaciones web son muy utilizadas en la actualidad debido a que el navegador
web esta disponible en equipos de escritorio, notebooks, celulares, Tablet, etc. La facilidad

para actualizar y mantener aplicaciones web las ha convertido en populares.

1.1.2 Caracteristicas

Compatibilidad multiplataforma: La aplicacion en una misma version puede correr en
varias plataformas.

Acceso inmediato desde cualquier lugar: Las aplicaciones web no necesitan ser
descargadas, instaladas y configuradas, se puede acceder a ellas desde cualquier
dispositivo conectado al internet.

Menos Bugs: Debido a que todos los usuarios usan la misma version y los bugs pueden
ser corregidos en corto tiempo de ser necesario, son menos propensas a problemas
técnicos de software o conflictos de hardware.

Actualizacidn: Las aplicaciones se mantienen conectadas constantemente.

Accesibilidad de hardware: Pueden funcionar en cualquier dispositivo con internet.
Seguridad en los datos: Los datos se alojan en servidores con la infraestructura necesaria

para asegurar la proteccion de datos y el funcionamiento constante de la aplicacion.
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1.1.3 Herramientas de una aplicacion web

Interfaz

De una forma muy general se conoce como Interfaz a la forma en la que el Hardware,
que esta formado por componentes tangibles relacionados al computador y el Software, que
esta constituido por programas y aplicativos; se conectan entre si. Al estar formada por una
serie de ventanas, la Interfaz del aplicativo permite la transferencia de informacion entre el

usuario y el sistema.

Java Script

Es un lenguaje de alto nivel que es utilizado para el disefio en la web y que puede ser
utilizado en cualquier computador ya que no depende de ninguna plataforma.
Java Script no tiene que ver directamente con el lenguaje Java y nos da la posibilidad de

crear interacciones con el usuario a través del desarrollo de efectos.

JQuery

JQuery es una libreria dependiente de JavaScript pero en codigo libre que nos da la

posibilidad de adicionar mucha interaccion y efectos visuales a un sitio de internet.

CSS

Es llamado también hojas de estilo en cascada y permite establecer la apariencia de
un documento creado en lenguaje HTML. Esta apariencia abarca colores, tamafo y tipo de
letra, es decir; nos da la posibilidad de dar estilos a nuestros sitios logrando separar la parte

estructural de la presentacion visual.

HTML 5

Es un lenguaje que permite crear paginas Web, hacer enlaces (hipertexto) y que es
leido por el browser para presentar la informacion de forma correcta y en un formato

adecuado.
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Lenguaje PHP

Es un lenguaje de programacion de alto nivel que puede combinarse con HTML

logrando de esta manera ser util para el desarrollo web. Es un lenguaje de programacion

libre con el cual muchos portales web y péginas de internet fueron creadas.

Tabla No.1.1 Comparativa entre lenguajes de programacion

PHP

ASP

JSP

SEGURIDAD CODIGO
FUENTE

S| S| SI
ARQUITECTURA DE LINUX,
SOFTWARE WINDOWS WINDOWS LINUX, WINDOWS
COSTO HORA
DESARROLLADOR MENOR MAYOR MAYOR
AYUDA INTUITIVA
PARA CORRECCION DE 90% 559% 95%
FALLAS AL MOMENTO
DE COMPILAR EL
CcODIGO
VERSION DEL
SOFWARE LIBRE PAGA LIBRE
INTEGRACION CON EL
SIIPNE3w S NO NO
COSTO
IMPLEMENTACION
APLICATIVO SIN PHP NO APLICA ALTO ALTO
NO PROCEDE POR NO PROCEDE POR
; POLITICA POLITICA
CONEXION A BDD SIN TECNOLOGICA DE LA | TECNOLOGICA DE LA
MYSQL COMPLEJIDAD | POLICIA NACIONAL | POLICIA NACIONAL
ORIENTADO A
OBJETOS S| S|

S|

Fuente: Elaboracion Propia
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De los datos expuestos en la tabla anterior se concluye lo siguiente:

- La integracion del Aplicativo desarrollado en PHP es menos compleja que si se utiliza
otros lenguajes de programacion debido principalmente a que el servidor de aplicaciones

de la Policia Nacional del Ecuador esta desarrollado en lenguaje PHP.

- Si la Policia Nacional decidiera implementar el Aplicativo en un lenguaje diferente, el

costo de implementacion tanto en software como en hardware seria alto.

- La conexion permitida a la base datos MYSQL de la Policia Nacional es Unicamente a
través de lenguaje PHP. Cualquier tipo de conexion a la base de datos a través de un

lenguaje diferente no es aceptado por Politica Tecnologica de la Institucion.

Browser

Es un navegador de Internet que despliega los contenidos de un sitio web. Esta
formado por las herramientas necesarias para interpretar el cédigo de la pagina que puede

estar formada por varios lenguajes de programacion.

1.1.4 Consideraciones técnicas

Servidor

Un servidor es un componente de hardware que proporciona informacion ya sea a un
usuario o a otros dispositivos electronicos conectados a este. La informacion es amplia y

distinta y va desde archivos planos hasta respaldos de bases de datos inclusive.

Sistema Operativo

El sistema operativo estd formado por varios programas informaticos que permiten
la administracion eficiente de los recursos de un computador. Dichos programas trabajan

desde el encendido de la maquina y brindan la facilidad de interactuar con el usuario final.
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1.1.5 Estructuras de la aplicacién web

El Modelo Vista Controlador es un tipo de arquitectura de software que separa los
datos, interfaz y I6gica de control de una aplicacion en tres partes distintas. Este modelo ha
sido utilizado durante mucho tiempo en mdltiples plataformas de desarrollo y lenguajes de

programacion demostrando en toda su trayectoria ser totalmente funcional.

™
@

USUARIO RECIBE
INFORMACION

VISTA (BROWSER})

A

EMVIA
INFORMACION

CONTROLADOR.

ENVIA
INFORMACION

RECIBE
IMFORMACION

3 MODELD

MODELQ VISTA CONTROLADOR - MVC

EMVIA
INFORMACION

Figura 1.1. Modelo vista controlador - MVC

Fuente: Elaboracion Propia

El Modelo, que contiene la légica del negocio vy la persistencia de los datos de una

empresa.

La Vista, que contiene la informacion que iré al cliente y es conocida como interfaz

de usuario.

El Controlador, que gestiona el flujo de informacion entre la Vista y el Modelo,
adaptando los datos a las necesidades de cada uno de ellos.

1. El usuario interactla con la interfaz realizando alguna peticion a la vista.
2. El controlador recibe de la vista, la solicitud de la peticion realizada por el usuario.

3. El controlador accede al modelo y lo modifica o actualiza en concordancia a la peticion
del usuario.
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4. EIl controlador delega a los objetos de la vista, la accion de desplegar la interfaz de
usuario. La vista obtiene sus datos del modelo para generar la interfaz en formato
adecuado para el usuario donde se refleja los cambios o actualizaciones realizadas.

La vista esta atenta a nuevas peticiones por parte del usuario, para iniciar nuevamente

con el paso 1.

1.2 POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

En el Articulo 158 de La Constitucion de la Republica del Ecuador se manifiesta que
“...la proteccidn interna y el mantenimiento del orden publico son funciones privativas del

Estado y responsabilidad de la Policia Nacional...”.

En tal virtud la misma norma en su articulo 163 establece la mision de la Policia
Nacional, este compromiso fundamentado en el trabajo profesional de hombres y mujeres
policias mediante la prestacion de un servicio efectivo y el respeto de los derechos humanos,
que se evidencia en la confianza, transparencia, credibilidad y legitimidad ante la
ciudadania, a través del control y prevencién del delito mediante los Componentes de la
gestidn preventiva: servicio a la comunidad, investigacion de la infraccion, inteligencia anti

delincuencial, gestion operativa, control y evaluacion.

1.2.1 Misiony Vision

Mision Institucional: Atender la seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger
el libre ejercicio de los derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.
(POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR, 2018)

Vision Institucional: La Policia Nacional al 2021, sera la institucién mas confiable
y transparente del sector publico y lider en seguridad ciudadana de la regién. (POLICIA
NACIONAL DEL ECUADOR, 2018)
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1.2.2 Subsistemas de la Policia Nacional

Para el cumplimiento de su mision, la gestion de la Policia Nacional se estructura y
organiza a través de los siguientes subsistemas: (Suplemento de Registro Oficial No.19,
2017)

Para el cumplimiento de su mision, la gestion de la Policia Nacional se estructura y

organiza a través de los siguientes subsistemas:

Subsistema de Prevencion: Este subsistema todas las funciones que cumple la
Policia Nacional antes de que se produzca un acto delictivo o infraccion, a fin de velar por

la seguridad ciudadana, proteccion interna y orden en puablico.

Subsistema de Investigacion:  Este  subsistema cumple las actividades  de
investigacion operativa de la infraccion con el fin de reunir o asegurar los elementos de
conviccion, proteger a victimas e inocentes, evitar la fuga u ocultamiento de los sospechosos

y la consumacion de una infraccion penal.

Subsistema de Inteligencia Antidelincuencial: El Subsistema de Inteligencia
Antidelincuencial integra y articula a las unidades policiales dedicadas a la obtencién,
sistematizacion y andlisis de la informacion especifica referida a las amenazas, riesgos y
conflictos que afecten a la seguridad ciudadana, con el fin de proveer insumos para la toma
de decisiones. Ademas, establece y promueve mecanismos institucionales de depuracion

bajo la orientacién de la autoridad nacional rectora en materia de inteligencia.

Investigacion pre procesal y procesal penal: Constituyen las actividades que
desarrolle la Policia Nacional, a través de los subsistemas relacionadas con la investigacion
procesal y procesal penal, estos estaran bajo la direccion de la Fiscalia general del Estado,
en el marco del Sistema Especializado Integral de Investigacion, Medicina Legal y Ciencias

Forenses.
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1.2.3 Procesos y componentes de gestion

Para el cumplimiento de las actividades de los subsistemas, la Policia Nacional se

organiza por procesos que se detallan a continuacion:

Gobernantes: Los procesos gobernantes regulan el ejercicio de autoridad, direccion

y coordinacion operativa de la PN (Policia Nacional).

Asesores 0 adjetivos: Estos procesos proveen asistencia y consultoria técnica
especializada véalida parala toma de decisiones estratégicas y fundamentales de la PN.

Generadores de valor: estos procesos se establecen de manera desconcentrada en el
territorio, de conformidad con la planificacion nacional, considerando los recursos existentes
y las necesidades de cada territorio. Dentro de estos procesos tenemos los siguientes

componentes:

1. Gestion Preventiva;

2. Servicio a la Comunidad;

3. Investigacion de la Infraccion;
4. Inteligencia Antidelincuencial;
5. Gestion Operativa; Y,

6. Control y evaluacion.

Desconcentrados: Estos procesos de desarrollan en un ambito territorial determinado,

de conformidad con la planificacion nacional.

1.2.4. Gestion Preventiva Y Servicio a la Comunidad

Gestidn Preventiva: Es la unidad que coordina, en el &ambito preventivo la aplicacion
de la planificacién estratégica y de la politica publica y genera la doctrina en el area de su
competencia. A éste le corresponde determinar la organizacion de los procedimientos de
control del orden publico y proteccion interna, vigilancia y seguridad privada, control del

porte y tenencia de armas entre otros.
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Servicio a la comunidad: ElI componente de servicio a la comunidad es unidad que
coordina, en el &mbito de la accién comunitaria, la aplicacion de la planificacion estratégica
y de la politica publica para la construccion de una cultura de convivencia pacifica y de
seguridad ciudadana, para cumplir este objetivo se sirve de acciones de carécter preventivo,
proactivo y educativo con la finalidad de fomentar y participar de manera solidaria y civica
con las autoridades, organizaciones sociales y la comunidad. Todas estas actividades se
operan a través de la POLICIA COMUNITARIA.

1.2.5 Diagrama de los Subsistemas, Procesos y Componentes de Gestion

 ——
= Asamblea
Palicia Macional Investigacion R Servicios - > 1
9 Gestian Ocasionales Comunitaria
Preventiva \ J
3
Investigacion
pre procesal y l—» Barrio Seguro
procesal penal Servicio a la Portafolio de
i i i Comunidad Servicios | S—
In;el:genna Ar:t' Servicios e ——
elincusencia Operativos ]
EBoton de
. Seguridad
Gobernantes Imvestigacion N 9
de la infraccion = [
Servicios ' 1
ol Estratégicos «| Capacitaciéna
Prevencion Asesores o Inteligencia la ciudadania
adjetivos — Anti e —
delincuencial —_——
Contacto
— —» ;
Gemeradores — Ciudadano
de Valor -
Gestion fps—
e .  ——
_— Operativa Local Seguro
| S ——3 Escuela Segura
 —
Desconcentrados e . J
ontrol y
—— .  ——
evaluacion
Espacio publico
S — —>
recuperado
| —
3
It i Encago a
enclon — Ve
Ciudadana Domiclg SIMBOLOGIA
@ N —
 —
- Guia y @ Proceso Normal
Auxilio y Mavilizacién de
respuesta Enserres
D
 — .
. Proceso Automatizar
Reaccion y Traslado de
Disuacion Valores
 SE—

Figura 1.2. Diagrama de Subsistemas, Procesos y Componentes de gestion

Fuente: Elaboracion Propia
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1.3 POLICIA COMUNITARIA

Segtin Fiedmann (1994), la “policia comunitaria es una politica y una estrategia
orientada a alcanzar un control més efectivo y eficiente del crimen, reduccién del miedo al
crimen, mejorar la calidad de los servicios policiales y a la legitimidad de la policia, a través
de una confianza proactiva en los recursos de la comunidad que busca cambiar las
condiciones que provocan los crimenes. Asume una necesidad de mayor responsabilidad, de
la policia, mayor coparticipacion de las decisiones con el publico y mayor respeto a los

derechos y libertades civiles.”

La gestion de la Policia Comunitaria (POLCO) involucra por una parte a la
organizacion policial que denominamos Unidad de Policia Comunitaria (U.P.C.) la cual esta
formada por personal capacitado, con fundamentos ideoldgicos, tedricos y practicos que le
permiten interactuar con la comunidad local, organizandola y actuando conjuntamente para

solucionar los problemas de inseguridad en un radio de accién definido como subcircuito.

Por otra parte, entendemos por comunidad a todos los actores que social, politica y
administrativamente coexisten en una localidad para buscar su bienestar y prosperidad
colectiva. Como es ldgico la comunidad estd dispersa en grupos muy diversos con sus
propios intereses e ideologias; por lo que es necesario promover la cohesion de los
ciudadanos y ciudadanas quienes coordinan con la Policia Comunitaria las acciones y planes
para la seguridad de su jurisdiccion.

En Ecuador, la Policia Comunitaria es definida como: “modalidad de servicio que
posibilita al talento humano policial, liderar procesos comunitarios y desarrollar acciones,
preventivas y educativas, para la solucién de problemas de seguridad y convivencia
ciudadana”. (POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR, 2018)

1.3.1. Misiony Visién de POLCO

La MISION de “La Policia Comunitaria, es una modalidad de servicio de la Policia
Nacional del Ecuador, creado para construir una cultura de convivencia pacifica y de

seguridad ciudadana, en el barrio, mediante acciones de caracter preventivo, proactivo y
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educativo; con la finalidad de fomentar la participacion solidaria civica y patriética de las
autoridades, organizaciones sociales y la comunidad.” (Villares, Policia Comunitaria
Modelo de Gestion, 2013, pag. 11)

La Vision de la Policia Comunitaria es “Ser el servicio policial que méas confianza

ciudadana genere hacia la institucion”.

1.3.2. Objetivos de POLCO

Objetivo General

Construir la cultura de seguridad ciudadana en el barrio o sector asignado, mediante
la integracion de la administracién local, policia y comunidad, para lograr el mejoramiento
de la calidad de vida y el fortalecimiento de los principios de civismo, vecindad y
solidaridad. (Villares, POLICIA COMUNITARIA , 2013)

Objetivos Especificos Comunitarios

La Policia Comunitaria trabaja con y para la comunidad, por lo que se ha planteado
lo siguiente: (Villares, POLICIA COMUNITARIA, 2013)

- Identificar con la comunidad, los factores generadores de violencia e inseguridad, para
prevenir el delito y fomentar la convivencia pacifica.

- Conseguir de las autoridades gubernamentales, seccionales y poblacion, el apoyo a las
actividades policiales.

- Promover y liderar programas de participacion de la ciudadania, para proteger y mejorar
las condiciones de calidad de vida en su localidad.

- Integrar y educar a la comunidad en materia de seguridad y convivencia, para crear “La

Cultura de Seguridad”; a través de la organizacion comunitaria.
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1.3.3. Portafolio de Servicios

La Policia Comunitaria dentro de los componentes de Gestion Preventiva Y Servicio
a la Comunidad, como parte del proceso Generador de Valor del subsistema de prevencion
detallado en el Cédigo Orgénico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico,
posee un Portafolio de Servicios en conformidad al acuerdo ministerial 1573, que expide la
norma técnica de prestacion de servicios y administracion de procesos, de la Secretaria

Nacional de la Administracion Publica.

El Servicio Policial consiste en un conjunto de actividades, procesos, procedimientos
y actitudes orientadas a satisfacer las necesidades de seguridad y convivencia pacifica de la
ciudadania. (Flores C. B., DIRECCION NACIONAL DE POLICIA COMUNITARIA,
2016, pag. 2)

La prestacion de servicios esta agrupada en tres tipos:

1. Servicios Estratégicos
2. Servicios Operativos

3. Servicios Ocasionales

Servicios Estratégicos: Los servicios estratégicos es el conjunto de recursos y
actividades que buscan responder a las necesidades de la ciudadania, y/o un sector o un grupo
de interés identificados. Para lo cual el servidor policial establece una planificacion a corto,
mediano y largo plazo para desplegar los planes y programas de seguridad ciudadana y que
terminan en un producto. (Flores C. B., DIRECCION NACIONAL DE POLICIA
COMUNITARIA, 2016, pag. 2)

Dentro de los servicios estratégicos tenemos:

Asamblea comunitaria
Barrio Seguro

Boton de seguridad
Capacitacion a la ciudadania

Contacto Ciudadano
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- Escuela Segura
- Espacio publico recuperado

- Local Seguro

Servicios Operativos: Para la Policia Comunitaria los servicios operativos es el
conjunto de recursos y actividades continuas y permanentes que buscan responder a las
necesidades de la ciudadania a corto plazo. Para lo cual el servidor policial establece los
procesos de atencion, vigilancia y patrullaje comunitario para la prevencion — disuasion —
reaccion y terminan en un producto. (Flores C. B., DIRECCION NACIONA DE POLICIA
COMUNITARIA, 2016, pag. 7)

Dentro de los servicios operativos esta:

Atencion Ciudadana
Video Vigilancia

Recepcion de Denuncias

Auxilio y respuesta
Patrullaje Vehicular

Patrullaje Motorizado

Reaccion y Disuasion

Patrullaje Vehicular apoyo

Servicios Ocasionales: Para la Policia Comunitaria los servicios ocasionales es el
conjunto de recursos Yy actividades temporales que buscan responder a las necesidades de la
ciudadania a corto plazo y terminan en un producto. (Flores C. B., DIRECCION
NACIONALL DE POLICIA COMUNITARIA, 2016, pag. 11)

- Encargo de Domicilio
- Guia de movilizacién de enseres

- Traslado de valores
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1.3.4. Local Seguro

Local Seguro es parte de los Servicios Estratégicos del Portafolio de Servicios de la
Policia Comunitaria, esta actividad esta orientada a la proteccion focalizada de la comunidad
inmersa en las actividades econdmico /comerciales. Este servicio se encamina a las acciones
mancomunadas entre la Policia Comunitaria y los propietarios o administradores de los
establecimientos comerciales existentes en cada barrio. Tiene por finalidad fortalecer las
medidas de seguridad, tanto del espacio fisico como del comportamiento de las personas.
Tiene como finalidad, reducir las vulnerabilidades del establecimiento comercial, mejorando
la seguridad. (Flores C. B., 2011, pag. 6)

Local Seguro es también un componente estratégico del programa Barrio Seguro,
destinado a la proteccion focalizada de todas las personas o instituciones ligadas a las
actividades comerciales dentro del barrio, busca consolidar la cultura de seguridad y

solidaridad entre locales comerciales y usuarios.

Objetivo

Integrar a los propietarios de locales comerciales al sistema de seguridad
comunitaria, con la finalidad que propietarios, trabajadores, clientes, usuarios de un local
comercial y la infraestructura, equipos, materiales, logisticos y productos, alcancen las
condiciones de seguridad basicas e indispensables para que sus actividades se desarrollen en
un ambiente mas seguro. (Villares, LA POLICIA COMUNITARIA, 2013)

Meta

A partir del estudio de seguridad de los locales comerciales que existen en el barrio,
en el que consten las principales vulnerabilidades de instalaciones y servicio, se acojan el
100% de las recomendaciones emitidas que fortalezcan la seguridad del local y sus usuarios.
(Villares, POLICIA COMUNITARIA, 2013)
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Actividades

Para ofrecer un servicio de Local Seguro se han definido algunas actividades, las
mimas que son dadas a conocer a los Policias Comunitarios de cada UPC para que las
ejecuten de la mejor manera: (Villares, POLICIA COMUNITARIA, 2013)

a. Planificar visita.

b. Saludo y Presentacion

c. Con los datos obtenidos y cuantificados identificamos el grado de vulnerabilidad del local
resultando: alto, medio o bajo.

d. Dependiendo del grado de conflictividad establecido se planteara las soluciones y se
indicara las acciones a tomar para mejorar las condiciones de seguridad.

e. Realizar visitas periddicas a los locales para verificar si se aplicaron las
recomendaciones para tener un local seguro. Si ha cumplido con las recomendaciones se
procedera a la colocacion del sticker local seguro.

f. Realizar visitas periddicas por lo menos 3 veces a la semana a locales comerciales
intervenidos, donde se firmara el libro de registro.

g. Debe graficar en el mapa de su jurisdiccion la ubicacion del local seguro a fin de que tenga
una clara ubicacion de este y el tiempo de reaccion en caso de cualquier eventualidad sea

minimo.

1.3.5. Encargo de Domicilio

Encargar al Policia Comunitario el domicilio de residencia con el fin de evitar hechos

delictivos durante la ausencia del propietario del inmueble.

El Portafolio de Servicios que ofrece la POLCO es llevado cabo por el Policia
Comunitario organizado en las UPC (Unidad de Policia Comunitaria).
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1.4 UNIDAD DE POLICIA COMUNITARIA

La organizacion policial a nivel de los barrios o sectores de ubicacidon geogréafica

similar, se denomina Unidad de Policia Comunitaria (UPC).

Esta unidad se conforma de policias capacitados para adoptar el rol de lideres
policiales, estos estan en capacidad de identificar las necesidades de la comunidad, motivar
la organizacion comunitaria y planificar conjuntamente, las estrategias para la solucion de
los problemas; estas acciones procuraran rescatar, en la conciencia ciudadana, el sentido de
cooperacion y solidaridad, impulsar la educacion y participacion de las familias de los

centros educativos, de las empresas y de los sectores residenciales.

1.4.1 Niveles de la desconcentracion operativa de las UPC

Segun el Acuerdo Ministerial No. 2626, de fecha 16 de mayo de 2012 se aprueba la
siguiente Estructura Organica de las Unidades Operativas Desconcentradas:

Niveles de la desconcentracion operativa: Los niveles de desconcentracion
operativa de la Policia Comunitaria, que se establecen bajo el principio territorio-

responsabilidad seran:

- Comando del servicio de la Policia Nacional para la Zona de Planificacién y Comando
del servicio de la Policia Nacional para el Distrito Metropolitano

- Comando del servicio de la Policia Nacional para la Subzona de Planificacién.

- Distrito de Policia

- Circuito de Policia

- Subcircuito de Policia

La Sub zonas y Distritos de Policia se encuentran categorizados en A, B y C,
dependiendo de la poblacion, extension e indices delincuenciales, para lo cual se establecera
en forma técnica para determinar el nimero y codificacion de los servidores policiales y

recursos gque se deban asignar.
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Subcircuito de Policia: Es una estructura operativa, que resulta de la subdivision de
un Circuito de Policia; y, que acoge las necesidades ciudadanas, su creacion se fundamenta
en argumentos técnicos que permitan un mejor desempefio institucional a favor de los
requerimientos del ciudadano en su territorio. En los Subcircuitos se estableceran las
Unidades de Policia Comunitaria que podran ser de tipo Ay B de acuerdo a su conformacion

institucional.

Las Unidades de Policia Comunitaria tipo A contaran con 22 Policias

Las Unidades de Policia Comunitaria tipo B contardn con 16 Policias

Y, podran ser simples o compuestas de acuerdo a servicios extra policiales

Las Unidades de Policia Comunitaria simples son aquellas que Gnicamente contaran
con el servicio policial.
En las Unidades de Policia Comunitaria compuestas se agregaran sistemas de

Administracion de justicia.

En las Unidades de Policia Comunitaria existen personal motorizado que trabajara
en el dia entre las 08h00 y 20h00 debido a que son sectores con una densidad poblacional y

de trafico vehicular considerable.

La asignacion de este estandar de numérico personal en cada tipologia asegura el
servicio en cada UPC las 24 horas del dia los 365 dias del afio, los respectivos francos que

debe tener el personal policial y las funciones a desarrollar.

El tema de carga laboral por policia, servicio y funcién considera un ciclo de 12 dias,
dividido 9 de trabajo y 3 de descanso, en los 9 dias de trabajo, el personal cumplira 3 dias de

trabajo de 8 horas y 6 dias de trabajo 8x8 horas.
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Considerando la demanda de servicio policial en horas del dia es mayor que en horas
de la noche la oferta de servicio policial comunitario debe ampliarse conforme a esta logica

y a la realidad socioecondmico de cada jurisdiccion.

DEMANDA DE SERVICIO DE SEGURIDAD EN EL DEMANDA DE SERVICIO DE SEGURIDAD EN LA

DIA NOCHE

DOMICILIOS ABANDONADOS. CONSUMO DE LICOR WVIOLENCIA Y

NEGOCIOS ABIERTOS.
BANCAY COMERCIO ATENDIENDO.

ACCIDENTABILIDAD.
ZOMAS FOCALIZADAS DE TOLERANCIA

CENTROS EDUCATIVOS FUNCIONANDO
FUNCIONANDO. LOCALES COMERCIALES Y NEGOCIOS
*  SISTEMAS DE TRANSPORTE FEQUENOS SIN VIGILANCIA.
OFERANDO. * INDIGENTES NOCTURNOS.
*  PARQUE AUTOMOTOR FPRIVADO *+  PANDILLERISMO.
ESTACIONADO.
*»  SECTOR TURISTICO ¥ HOTELERO EN
MAYOR SERVICIO

»  CIUDADANOS  TRANSITANDO Y EN
ACTIVIDAD COMERCIAL. .

» INSTITUCIONES DE SERVICIO FUBLICO
LABORANDO.

»  EMPFRESAS Y NEGOCIOS PRIVADOS
TRABAJANDO.

* PFARQUES, FLAZAS, SITIOS TURISTICOS
CON ASISTEMCIA DE PUBLICO.

*  MERCADOS, SUPEEMERCADOS, COM
CLIENTES.

Figura 1.3. Demanda del Servicio Policial

Fuente: Direccion de Planificacion Ministerio del Interior

1.4.2 Tipologia Unidad de Policia Comunitaria

Se definieron 2 tipos de unidades de policia comunitaria, circuitos y subcircuitos: A
y B con un numérico estandar de 22 y 16 policias respectivamente, el numérico de policias
obedece a una légica operativa en la cual se desea mantener UPC con policias en turnos de

8 horas para:

La atencion al publico en la UPC y las actividades propias del POLCO o Policia
Comunitario de acercamiento y organizacion a la comunidad acentuada en su sector de

responsabilidad.

El servicio de prevencion y respuesta, el cual esta conformado por el personal en

patrullaje vehicular continuo y el patrullaje motorizado.
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El servicio de disuasion y reaccion, el cual estd conformado por personal de
patrullaje vehicular y patrullaje motorizado en horas y lugares criticos de cada asentamiento
territorial, los cuales obedecen a un analisis del sector, actividad criminal, espacialidad y

tiempo en el que ocurre el evento criminal.



CAPITULO 2

MARCO METODOLOGICO

En el marco metodoldgico se explica los mecanismos utilizados para el analisis del

problema del cual parte la investigacion para la propuesta.

2.1 TIPO DE INVESTIGACION

Para este proyecto se utiliza el enfoque de investigacion Cualitativo a través de un

método deductivo, es decir partimos de lo general a lo particular.

Tomando en cuenta los indices delictivos del Distrito Metropolitano de Quito se llega
al Distrito Eugenio Espejo, donde se obtienen indices por delito, siendo para este estudio
importante los datos de los robos a unidades econémicas y domicilios, los mismos que estan
relacionados con el portafolio de servicios de POLCO en las actividades de Encargo a
domicilio y local seguro, cuyos procesos por no ser llevados de manera organizada no estan

cumpliendo con el objetivo de brindar un servicio de calidad a la comunidad.

2.2 RECOPILACION DE INFORMACION

La técnica que se utiliz6 para este proyecto es la Recopilacién de Datos Existentes,
la misma que tiene una gran diversidad de técnicas y herramientas que pueden ser utilizadas
para desarrollar los sistemas de informacion, estas pueden ser entrevistas, encuestas,

cuestionario, observacion, diccionario de datos.

Estos instrumentos se aplican en un momento en particular, con la finalidad de buscar
informacidn Gtil a la investigacion, la técnica que en este caso se utiliza es la Recoleccion de

Datos.
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Técnica de Recoleccion de datos
Para la recoleccion de datos se utiliza la técnica de Observacion, la fuente de los datos
es el sistema DAVID de la Policia Nacional como Organismo Gubernamental.

Para esta investigacion se han recopilado datos del afio 2016, 2017 y 2018.

2.3 POBLACION, UNIDADES DE ESTUDIO Y MUESTRA

Para los fines de investigacion de esta tesis utilizaremos los datos de los afios 2016 y

2017, los mismos que se obtendran del sistema DAVID perteneciente a la Policia Nacional.

La poblacion investigada: Distrito Metropolitano de Quito 2°644.145 habitantes.
La Muestra: Distrito Eugenio Espejo 400.000 habitantes.

Dentro de estos, especificamente se analizaron los indices delictivos de Robo a
unidades econdémicas y Robos a Domicilio, como datos informativos. Estos actos delictivos
estdn estrechamente relacionados con los servicios que vamos a automatizar LOCAL
SEGURO y ENCARGO A DOMICILIO.

2.4 ANALISIS

El sistema DAVID nos da los datos basados en un proceso en el cual se ingresan los

siguientes datos:

La informacion geogréafica de donde se suscito el delito.

La fecha y hora del delito

1
2
3. Eltipo, modalidad y otras referencias del delito.
4. Datos de la victima

5

Relato y evidencias del delito.
Los datos obtenidos de DAVID afio 2016 son:
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ESTADISTICA DE LUGAR
Fuente: David20i2 - DMQ
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Figura 2.1. Estadisticas Delincuenciales del Distrito Metropolitano de Quito 2016
Fuente: Sistema DAVID

Los datos que se encuentran aqui pertenecen a las estadisticas delincuenciales del
DM de Quito por distritos. Afio 2016. Se puede evidenciar que el Distrito Eugenio Espejo

es el que mas alto indice delincuencial posee.

ESTADISTICA DE DELITOS
Fuente: David20i2 - Todos los Delitos
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Figura 2.2. Estadisticas de Delitos del Distrito Eugenio Espejo 2016
Fuente: Sistema DAVID

En la Quinta y Sexta barra se tiene los indices delincuenciales de Robo a Domicilio y Robo
a unidades econémicas, respectivamente. Estos son los datos que se relacionan directamente
con los componentes de Local Seguro y Encargo de Domicilio. Afio 2016.
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Los datos obtenidos de DAVID afio 2017 son:

Los datos que se encuentran en esta figura pertenecen a las estadisticas delincuenciales del
DM Quito por distritos. Afio 2017. Podemos evidenciar que el Distrito Eugenio Espejo aun

tiene un alto indice de delincuencia.

ESTADISTICA DE LUGAR
Fuente: David20i2 - DMQ
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5,200

2,600

EUGENI ELOY MANUEL LA  QUITUM TUMBAC CALDER LOS NANEGA
O  ALFARO ASAENZ DELICIA  BE 0 ON  CHILLOS L
ESPEJO

Figura 2.3. Estadisticas Delincuenciales del Distrito Metropolitano de Quito 2017
Fuente: Sistema DAVID

Los datos de esta figura pertenecen a las estadisticas delincuenciales del DM Quito por
distritos. Afio 2017. Se puede evidenciar que es el Distrito Eugenio Espejo aun tiene un alto

indice delincuencia.
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ESTADISTICA DE DELITOS
Fuente: David20i2 - Todos los Delitos
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Figura 2.4. Estadisticas de Delitos Distrito Eugenio Espejo 2017

Fuente: Sistema DAVID

ROBO A INSTITUCIONES DE... t

En la Quinta y Sexta barra se tiene los indices delincuenciales de Robo a Domicilio y Robo

a unidades econdmicas, respectivamente. Estos son los datos gque se relacionan directamente

con los componentes de Local Seguro y Encargo de Domicilio. Afio 2017

Para el analisis se utilizan los siguientes datos:

Robo a unidades Econémicas:

- DMQ, Distrito Eugenio Espejo, 2016 — 716 delitos

- DMQ, Sector Eugenio Espejo, 2017 — 523 delitos

Se deduce que este tipo de delito ha descendido en el 26.96%

Robo a Domicilios

- DMQ, Sector Eugenio Espejo, 2016 — 780 delitos

- DMQ, Sector Eugenio Espejo, 2017 — 593 delitos

Se deduce que este tipo de delito ha descendido en el 23.97 %

Estos son los datos que se relacionan directamente con los componentes de Local Seguro y

Encargo de Domicilio, se observa que aln con la existencia de estos servicios, los indices

delincuenciales relacionados estan dentro de los mas altos
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La Policia Comunitaria brinda el servicio de Local Seguro y Encargo a Domicilio con
registros manuales y en Excel, los mismos que no tienen seguimiento, es decir sin un proceso

unificado, ni controlado.

HIPOTESIS: La automatizacion de los servicios de Local Seguro y Encargo a Domicilio,
pretende mejorar la atencion a la comunidad, ya que la Aplicacion web permitira llevar a
cabo los servicios de manera ordenada, estructurada, esto permitira que los usuarios puedan
tener un control de la efectividad del servicio y tanto los locales comerciales, como los
domicilios no se vean expuestos a la delincuencia, lo que puede dar como consecuencia una

baja de los delitos de Robo a Unidades Econémicas y Robo a Domicilio.

Tabla No. 2.1 Comparativo 2016 — 2017 de Actos delictivos Distrito Eugenio Espejo

ACTO DELICTIVO Afo 2016 Afo 2017 % Reduccion
Robos a Domicilios 780 593 23.97%
Robos a Unidades Econémicas 716 523 26.96%

Fuente: Elaboracion Propia
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PROPUESTA

3.1 ANTECEDENTE DE LA PROPUESTA

La Policia Nacional del Ecuador trabaja bajo la Norma técnica de Prestacion de
Servicios y Administracion por Procesos en concordancia al acuerdo ministerial 1573 de
fecha 22 de Abril de 2016, esta institucion en su objetivo de mejorar la atencion a la
ciudadania que constituye su usuario ha creado el SIIPNE 3W “Sistema Informatico
Integrado de la Policia Nacional del Ecuador”, este sistema integra varios modulos como

son POLCO, “Policia Comunitaria”, Policia Judicial, Antinarcoticos, entre otros.

El Sistema de Seguridad Publica y del Estado esta compuesto por subsistemas, dentro
de los cuales tenemos el subsistema “Generadores de Valor”, bajo el cual estan los
componentes de Gestidn Preventiva y Servicio a la Comunidad. Como parte de estos

componentes la Policia Comunitaria ha creado un “portafolio de servicios”.

La aplicacion que se propone en el presente documento de investigacion es para
automatizar Local Seguro y Encargo a domicilio que forman parte del portafolio de
servicios, ya que los datos de estos los que se han manejado de manera simple y en cada
sector mediante matrices en Excel las cuales no han sido actualizadas regularmente y debido
a esto no se ha podido tener un registro real de los locales seguros y los domicilios

georreferenciados y geo posicionados.
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3.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Policia Nacional necesita reducir tiempos y tener registros y reportes reales para
que se ejecute de forma Optima la prestacion de los servicios y se cumplan las normas
técnicas de prestacion de servicios y administracion por procesos a cabalidad.

La solucion que se propone a esta necesidad expuesta es la automatizacion de los procesos

de local seguro y encargo a domicilio.

El servicio de Local Seguro tiene por objetivo la proteccion focalizada de la
comunidad inmersa en actividades econdmico/comerciales a las acciones mancomunadas
entre la Policia Comunitaria y los propietarios y administradores de establecimientos
comerciales existentes en el barrio, la finalidad es fortalecer las medidas de seguridad y la

reduccién de vulnerabilidades en el establecimiento comercial.

El servicio de Encargos a Domicilio tiene como objetivo principal evitar hechos
delictivos durante la ausencia del propietario del inmueble.
En los ultimos afios la Policia Nacional enfrenta un reto en cuanto al crecimiento poblacional
y al ingreso de personas refugiadas, extranjeras o migrantes de varios paises aumentando
con esto el indice de desempleo y mendicidad en el pais incrementando el robo a locales
comerciales y domicilios, desde hace un tiempo atras la Policia Nacional maneja una gran
cantidad de datos de suma importancia y al no contar con un aplicativo que permita el
registro detallado y georreferenciado de los locales y domicilios no puede establecer

estrategias de patrullaje a fin de brindar la seguridad necesaria a la ciudadania y sus bienes.

La automatizacion de las Actividades de Local Seguro y Encargo de Domicilio
permitird la ejecucion Optima de estos servicios que al estar estrictamente ligados a los
delitos de Robo a Unidades Econdmicas y Robos a Domicilio pueden traer resultados

alentadores frente a los indices delincuenciales.

3.3 ARGUMENTACION

El registro de los locales y domicilios que solicitaban ser parte de los servicios de
LOCAL SEGURO y ENCARGO A DOMICILIO que ofrece la Policia Comunitaria, son

realizados manualmente en hojas simples o en tablas de Excel, métodos que no actualizan la
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informacién de manera constante, ni permiten un seguimiento, el mismo que es necesario
para poder llevar a cabo una actividad eficiente y que de satisfaccion a las necesidades de la

comunidad.

3.4 MODULOS QUE COMPONEN LA APLICACION WEB

3.4.1 Modulo de ENCARGO A DOMICILIO

Registro / Seleccion Domicilios
Encargo Domicilio
Visita Encargo

Finalizar Encargo de Domicilio

3.4.2 Modul6 ESTRATEGICOS

Registro de Perfiles Fijos y Dindmicos
Local Seguro

Registro/Local Seguro

Diagnostico de Seguridad
Recomendaciones de Seguridad

Registro de Visitas

3.4.3 Mddulo REPORTES

Por Encargo Domicilio
Detalle Encargos

Reporte Encargo Domicilio

Por Local Seguro
Detalle Local Seguro

Reporte Locales Seguros
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3.4.4 Modulo ADMINISTRACION

Ambito de Gestion POLCO
Configuracion Encargos
Configuracion Locales Seguros
Configuracion de perfiles

3.5 ASPECTOS TECNICOS DE LA APLICACION

Requerimientos Minimos de Hardware
PROCESADOR: CORE DUO

MEMORIA RAM: 512 MB
DISCO DURO BASICO: 40 GB

Requerimientos Minimos de Software

PERMISOS DEL SUBADMINISTRADOR DE POLICIA COMUNITARIA
SISTEMA OPERATIVO: MAC/ LINUX - WINDOWS
NT/98/ME/2000/2003/XP/VISTA/8/10

NAVEGADOR: Recomendado Mozilla FireFox , Chorme, Safari, Opera.

3.6 ANALISIS DE RECURSOS

3.6.1 Tiempo

Tabla No. 3.1 Tiempo de ejecucion del proyecto

DETALLE TIEMPO
Levantamiento de Requerimientos y 27 dias
Desarrollo del Aplicativo web
Control de calidad y pruebas del 15 dias
Aplicativo web
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REALIZACION DEL PROYECTO

Implementacién, Paso a produccién del 2 dias
Aplicativo Web
TOTAL, TIEMPO PARA 44 DIAS

Fuente: Elaboracion Propia

3.6.2 Costos del Proyecto

En la siguiente tabla se detallan los costos directos que forman parte del proyecto

para implementar el aplicativo web.

Tabla No. 3.2 Costos de ejecucion del proyecto

DETALLE RUBRO EN DOLARES
AMERICANOS

Servidor WEB y de Aplicaciones 1100.00
Servidor Base de Datos 1100.00
Switch TrendNet 225.00

Laptop Dell Core i5 600.00

Costo Desarrollo Programador PHP 7040.00
TOTAL RUBROS 10065.00

Fuente: Elaboracion Propia

Los costos detallados en la tabla anterior son asumidos en su totalidad por la Policia

Nacional del Ecuador.

3.7 METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL SOFTWARE

La metodologia de programacion XP (metodologia de Programacion Extrema) es la

mas destacada dentro de las metodologias agiles y su idea principal es no mantener requisitos

estaticos durante la vida del proyecto sino adaptarse a los cambios 0 evoluciones que estos
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requisitos vayan experimentando en el camino. En resumen, es mejor adaptarse a los

requisitos que vayan apareciendo que desarrollar un proyecto desde cero con requisitos fijos.

3.7.1 Principios de la Programacién

Comunicacion: Desde el punto de vista de los programadores, la comunicacion fluye
de mejor manera ya que las variables utilizadas son mucho méas amigables. Ademas, al ser
el cliente parte del equipo de trabajo la comunicacion de este con el grupo es constante y es
su responsabilidad comunicar las actualizaciones, nuevas ideas, soluciones, problemas que

tenga el proceso o simplemente algn inconveniente que sea observado.

Simplicidad: Esta metodologia pretende que el desarrollo sea veloz por ende todo lo
que involucra el disefio se debe simplificar notoriamente, esto incluye que las lineas de
cbdigo, las variables, métodos y clases tengan nombres amigables y relacionados esto no
solo ayuda al equipo de trabajo sino también cuando un nuevo recurso ingresa al proyecto,

su adaptacién serd menos complicada.

Retroalimentacion: La metodologia XP pretende evitar el desarrollo de cambios por
parte del cliente que pueden durar una eternidad. Para lograrlo permite que el cliente se
encuentre tan involucrado en el proyecto que puede ir corrigiendo, agregando, quitando o
excluyendo algunas cosas conforme el paso de los dias del proyecto. Ademas, otra forma
de retroalimentacion consiste en las diversas pruebas unitarias que se pueden realizar, esto
es una gran ventaja pues si hay problemas o errores siempre se estara a tiempo de realizar

modificaciones y soluciones.

Valentia: Es necesaria mucha valentia en el momento que se debe reescribir un
cédigo con error aun cuando el escribir tal cantidad de cédigo haya tomado una considerable
cantidad de tiempo.

También es necesaria esta valentia cuando se trata de disefiar para hoy y no para mafiana, de

esta manera seguramente el éxito llegara con toda seguridad.

Respeto: En un principio este valor no estaba contemplado dentro de esta

metodologia, pero es importante mencionarlo actualmente. El respeto entre los integrantes
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del grupo es indispensable para una buena convivencia durante el tiempo de vida del
proyecto, no se debe denigrar a nadie ni ofender, la autoestima alto garantiza un trabajo

mucho mas eficiente.

3.7.2 Caracteristicas de la Metodologia XP

Tipo de Desarrollo Iterativo e incremental: El método se basa en las mejoras

periddicas, a base de iteraciones y por supuesto un desarrollo incremental tipo espiral.

Pruebas Unitarias: Con estas pruebas lo que se pretender es analizar el cédigo
desarrollado y solucionar los errores que podrian estar presentes debido a su funcionalidad.

Luego de realizar esto se puede dar por valido.

Trabajo en Equipo: Permite que los actores trabajen de una forma maés
mancomunada con el Unico objetivo de cumplir las metas establecidas minimizando las

distracciones y enfocandose en los resultados.

Alguien del equipo trabaja con el cliente: Es importante que el cliente intervenga
en el desarrollo, pero eso no implica que el cliente esté presente dentro del grupo de
desarrollo. Para evitar esto debemos delegar a una persona que interactte con el cliente y
puede informar al grupo de desarrollos los cambios y el seguimiento que se le da a cada uno

de los temas que se estan desarrollando en ese momento.

Correccion de Errores: Un aspecto importante dentro de la metodologia XP es
tomar mucho énfasis en la correccidn de errores. Es fundamental dar solucion a cada error

antes de continuar con el avance del proyecto.

Reestructuracion del Cédigo: Lo que se pretende on esto es crear un codigo mucho
mas simple, reutilizando cédigo que ya existe y que sera utilizado constantemente durante

el ciclo de desarrollo del proyecto.

El Codigo es de todos: Cuando todos los miembros del equipo de desarrollo pueden

mirar el codigo, pueden aprender de él y esto los empodera del conocimiento necesario para
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proponer modificaciones o corregir errores sin necesidad de que la persona que cre6 el

cddigo lo haga.

Cadigo simple es la clave: Cuando el codigo reviste de simplicidad es mucho menos
complejo desarrollar y entender lo desarrollado. EI conocimiento no tiene muchos
obstaculos para pasar de una persona a otra, esto se traduce en ahorro de tiempo en realizar
tareas de desarrollo simples y complejas. Al final este ahorro de tiempo puede ser importante

y decisivo a la hora de entregar el proyecto.

3.7.3 Roles de la Metodologia XP

Programador. Es la persona que tiene por mision escribir el cddigo en PHP de la

aplicacion y también de realizar las pruebas unitarias que sean necesarias.

Tester. Es la persona que tiene por finalidad validar todo el desarrollo realizado o
que se vaya realizando. El tester asignado a esta fase tiene la funcion de informar al cliente
el resultado de las pruebas funcionales y luego de hacerlo, debe informar a todo el equipo de

trabajo los resultados finales obtenidos.

Entrenador. Es la persona responsable del proyecto. Su principal funcion es

encaminar a todo el equipo de trabajo a conseguir los objetivos trabajados inicialmente.

3.8 CASOS DE USO DEL APLICATIVO

3.8.1 Administracion

La Administracion estara a cargo del SUBADMINISTRADOR DE POLICIA
COMUNITARIA.
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Figura 3.1 Diagrama Caso de uso - Administracion

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion.

La Existira un SUBADMINISTRADOR DE POLICIA COMUNITARIA que seré el
encargado de realizar las respectivas configuraciones del sistema, brindara permisos a los

secretarios de los Distritos sobre las aplicaciones.

Los Secretarios tienen la funcion de dar permisos segun su jurisdiccion a los usuarios
policias del sector los cuales podran ingresar tanto locales como encargos y también podran

sacar reportes.

Los usuarios podran registrar domicilios, locales, realizar visitas, los cuales ingresaran con

su usuario y clave que actualmente poseen, ingresando al médulo de policia comunitaria.

3.8.2 Registro de Visitas de Domicilio

El Registro de Visitas de Domicilio estara a cargo del Funcionario Policial del UPC

(Unidad de Policia Comunitaria).
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<] INICIO

Llenar los dato
de Propietario
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Registra la Visita en el Aplicativo

BRINDA RECOMENDACIONES

Entrega domicilio documentosy anexos

Figura 3.2 Diagrama Caso de uso — Registro de Visita a Domicilio

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcién.

El propietario del domicilio se acerca a la UPC (Unidad de Policia Comunitaria) mas
cercana a su domicilio a solicitar el encargo a domicilio que ofrece la policia nacional.
Luego el policia que se encuentra en el UPC solicitara la presencia de la patrulla del sector
a fin de verificar las seguridades con las que cuenta el domicilio para posterior a esto
proceder a registrar el domicilio en el sistema SIIPNE3w - mddulo de policia comunitaria.
Es aqui donde se procede al encargo a domicilio registrando el periodo que sera encargado
a la policia nacional y con un namero telefénico de una persona de emergencia el cual
guedara ingresado en el sistema para realizar las visitas diarias. El aplicativo enviara un
email al propietario cada vez que su domicilio es visitado con los datos del policia que

efectud la visita, asi como también las novedades que existieron en la misma.
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Si existieran novedades se realizara un parte policial y se hara conocer a la “Policia Judicial”
y se registrara en el aplicativo para la fecha de arribo del ciudadano entregarle toda la

documentacién a fin de que continte o no un proceso legal.

3.8.3 Registro de Locales

El Registro de locales estara a cargo del Funcionario Policial del UPC (Unidad de

Policia Comunitaria).

@ ( iNncio )

[identificar el Local ]

Ingresar como Perfil Fijo o Dinamico

POLICIA V
COMUNITARIO

[ Registrar_local_Seguro ]

v

Diagnostico de Seguridad

‘ Recomendaciones de seguridad

BRINDA RECOMENDACIONES

Q

TERMINA REGISTRO]

POLICIA
COMUNITARIO DE
TURNO

Figura 3.3. Diagrama Caso de uso — Registro de Locales

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion.

El Usuario (Policia Comunitario) sera el encargado de identificar el Local a ingresar,
para luego clasificarlo como perfil fijo o dinamico segun su estructura, luego registrara y
empezara el proceso de Local Seguro ejecutando un diagndstico de seguridad en el cual se

obtendra las posibles fortalezas o debilidades que tendréd el local comercial para luego
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realizar las recomendaciones pertinentes con el objetivo de reducir la amenaza de robo o

hurto al local comercial, terminando de esta forma el registro.

3.8.4 Visita de Locales

El Registro de Visita de locales estara a cargo del Funcionario Policial del Patrullero
de la UPC (Unidad de Policia Comunitaria).

(“ ) ( mNncio )

POLICIA Ubica el Local Seguro Registrado
COMUNITARIO |

v

‘ Verifica Novedades

‘ Da a Conocer a Unidad Especial

A
|

Realiza el Parte Policial — — —

Si existe Novedades

No existe Novedades

Registra la Visita en el Aplicativo }4

BRINDA RECOMENDACIONES

o
POLICIA
COMUNITARIO
TERMINA REGISTRO ’
Figura 3.4 Diagrama Caso de uso — Visita de Locales
Fuente: Elaboracion propia
Descripcion.

El Policia comunitario del sector de responsabilidad ubicara el local y procedera a
verificar novedades tanto externas como internas. Si existiera algun tipo de novedad

realizara el parte policial correspondiente y comunicara a la unidad especial correspondiente
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“Policia Judicial” y brindara las medidas de seguridad correspondientes, para realizar el
registro en el aplicativo como constancia de lo actuado, terminado de esta forma la visita. Si

no existiera novedades registrar el local y termina el registro

3.9 VENTAJAS DEL APLICATIVO

Ahorro de tiempo. En la busqueda de informacion sobre los registros realizados de

locales seguros y encargos a domicilio.

Optimizacion de recursos. Debido a que se optimiza de mejor manera el tiempo que
le toma al servidor policial llenar los formatos de los registros de locales seguros y encargos

a domicilio.

Mejora del servicio de Locales Seguros y Encargo a domicilio. Al tener un mejor
manejo en la administraciéon del tiempo de los Servidores Policiales, se puede brindar un

mejor servicio a la comunidad.

Actualizacion del servicio de Locales Seguros y Encargo a domicilio. Debido al

uso de herramientas de Ultima generacion como base de datos y programacion web.

Manejo en linea de la informacién. Con el uso del aplicativo web la informacion

se encuentra disponible en cualquier momento.



CAPITULO 4.

IMPLEMENTACION

4.1  DISENO GENERAL
Para el disefio general de este aplicativo, se aplico la metodologia XP en vista de

aquello a continuacion se evidencia el proceso de iteraciones de acuerdo con las siguientes

historias de los usuarios.

Historias de Usuarios

Iteracion 1

Tabla No.4.1 Comparativa entre lenguajes de programacion

Historia de Usuario 1

NUmero: 1 Usuario: Sub Administradora del médulo POLCO

Nombre historia: Determinacion y desarrollo de campos a utilizar en el aplicativo para

registro de Locales Seguros

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Medio

Programador responsable: Sbte. Edison Proafio

Descripcion:
El aplicativo permitird registrar un local seguro, ademas se podra dar el acceso

correspondiente a cada secretario de un Distrito.
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Observaciones: La revision de este desarrollo se centrara en el registro de Informacion

sin inconvenientes durante todo el flujo.

Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 4.2 Criterios de pruebas de aceptacion 1

Historia de Usuario: Determinacion y desarrollo de campos a utilizar en el aplicativo
para registro de Locales Seguros

Prueba de Aceptacion: 1

Criterio:

e Se podraingresar la Informacidn sin inconvenientes durante todo el flujo.

Fuente: Elaboracion Propia

0 Modo - Nombre de tarea Duracian . |Comienzo - |Fin |1g nov '17 |25 nov '17

i " [TTV]s D[ LM[X]T[V]s[D[L[M[X[I]V]

ITERACION 1 vie 17/11/17  lun 27/11/17 L 1

+ DIAGRAMA DE CLASES  1dia vie 17/11/17  vie 17/11/17 3

+ DISENO DE DATOS 1 dia lun 20/11/17 lun 20/11/17 |

+ CODIFICACION PRUEBA 3 dias mar 21/11/17 jue 23/11/17  —
UNITARIA

+ PRUEBA DE 1 dia vie 24/11/17  vie 24/11/17 3
INTERACCION

+ PRUEBA DE ACEPTACION 1 dia lun 27/11/17  lun 27/11/17 3

Figura 4.1 Planeacion 1

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.3 Metafora 1

Identificacion de la Metéfora 1

Nombre del Proyecto: Determinacion y desarrollo de campos a utilizar
en el aplicativo para registro de Locales Seguros.

Metéfora del Sistema:

Mediante el ingreso de la cédula de ciudadania del Responsable Legal se
podra realizar el registro de Local Seguro para posteriormente realizar el
diagnostico y recomendaciones de seguridad para finalmente poder
registrar las novedades presentadas en cada visita realizada por el

personal policial.
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Informacion de aprobacién de la Metafora

Firma del entrenador (Coach) Firma del Responsable del area

Fuente: Elaboracion Propia

Tarjetas CRC 1

Tabla 4.4 Tarjeta CRC 1 — Responsables

Clase: Responsables

Responsabilidades: Colaboradores:
e Registro de Local Seguro. e Sub Administradora
e Registro de diagnostico de del médulo POLCO
Seguridad. e Analista Técnico del
e Registro de Recomendaciones Departamento de
de Seguridad. Ingenieria de la

Direccion Nacional de

Comunicaciones

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.5 Tarjeta CRC 1 — Registro Local Seguro

Clase: Registro Local Seguro

Responsabilidades: Colaboradores:
e Ingreso y validacion de numero e Sub Administradora
de cédula del Responsable del médulo POLCO
Legal.

e Inicio de proceso de Local

Seguro.

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 4.6 Tarjeta CRC 1 — Diagnostico de Seguridad

Clase: Diagndstico de Seguridad

Responsabilidades: Colaboradores:
e Ingresar informacion en Matriz e Sub Administradora
de Seguridad. del médulo POLCO

e Evaluar respuesta de la Matriz

de Seguridad.
Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.7 Tarjeta CRC 1 — Recomendaciones de Seguridad

Clase: Recomendaciones de Seguridad

Responsabilidades: Colaboradores:
e Registro de Recomendaciones e Sub Administradora
de Seguridad del médulo POLCO

Fuente: Elaboracion Propia

upcBienes
# idUpcBienes Senal (11)
* idUpcTipoBien Integer
* idGenGeoSenplades Integer
o idGenEmpresa Integer

o ldUpcPisos
upcTipoBien o |dGenEstado
# IdUpcTipoBien Serial (11) * bCodigo
| * idUpcTPerfil  Intege o direccion
2 IbDo:npclt_m - o numLocal
 usuafio o numCasa
% o referencia
o telefono
o mail

upclocalSeg
# idUpcLocalSeg Seral
* idUpcBienes Inte
* idGenEstado
* usuaro

upcPregCate

idUpcPregCate
descripcion Varal

. o

\Upers
uchocalRecLuch a -

P upcPisos
upcLocalRec # idUpcPisos Seral (11)
# idUpcLocalRec Seral (11 “ descripcion Vi 3
* ldUpcLocalSeg Integer * usuario Int

* recomen .
o obsLocalRec b
* seCumplio

upcPregunta
idUpcPregqunta Serdal (11)
idUpcPregCate lmgpy,
* itemPre Vi
* pregunta J
" usuario

.

Figura 4.2 Diagrama de clases 1

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 4.8 Pruebas de integracién 1

PRUEBA DE INTEGRACION: N° 1

COMPONENTE: Determinacion y Desarrollo de campos a
utilizar en el aplicativo para registro de Locales
Seguros

OBJETIVO: Registro de Local Seguro, registro de

diagndstico de Seguridad, registro de
Recomendaciones de Seguridad, para que luego
se realice el respectivo avance y seguimiento de

los objetivos estratégicos.

PREREQUISITOS: Plan aprobado por consejo universitario.
PASOS A SEGUIR: e Logueo en el Sistema de Policia
Comunitario.

e Registro de Local Seguro.

e Registro de Diagndstico de Seguridad.

e Registro de Recomendaciones de
Seguridad.

DATOS DE ENTRADA: La informacion que se utiliza como datos de

entrada se lo realiza en procesos previos

contemplados en el Sistema de la Policia
Nacional del Ecuador (Sistema David).
DATOS DE SALIDA: Obtencidn de reportes de Registro y Detalle de

Locales Seguros para validacion de ingreso

correcto de informacion.

APRUEBA: X SI NO

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.9 Pruebas de aceptacion 1.
Pruebas de Aceptacion
Nombre de la prueba: Determinacién y Desarrollo de campos a utilizar

en el aplicativo para registro de Locales Seguros.
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N° Historia de Usuario que prueba: 1
Titulo Historia de Usurario que prueba: Determinacién y Desarrollo
de campos a utilizar en el aplicativo para registro de Locales Seguros.
Especificacion de la Prueba:

e Registro de Local Sequro. Si_ X No__

e Registro de Diagnostico de Sequridad. Si__ X No__

e Registro de Recomendaciones de Seguridad. Si__ X  No

Fuente: Elaboracion Propia

DISTRITO EUGENIO ESPEJO-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

2.Diagnostico de 3.Recomendaciones de 3 =

Ud. tiene 1 J Locales Segures ACTIVOS en su seckor de responsabilidad

1.RegistrofLocal Seguro

AYUDA: Para Suscar un Nusvo Local y empezar =l proceso de LOCAL SEGURO digite =l nimern de cédula del
L srzpimtacio

Cadigo:
Buscar Local/C.I. Propietario: D3002TI7ET MOWILLO AVILA CARLOS HUMBERTO
Subcircuito:
Tipo Perfil:
Tipo Bien:
Razdn Social-Nombre L:
Direccion:

Teléfono:

SUBCIRCUITO SAN ISIDRO Parfiles Locales José Felix Bamreric, Quito
ETIMA Arren i GR7287524 =
DEL IHCA Dingmi ereial OFTIMAL/MANMOL dataria 058728762 v Elay AKa | |Eccc ar |

Figura 4.3 Sistema funcionando 1

Fuente: Elaboracion Propia

Iteracion 2

Tabla 4.10 Iteracién 2

Historia de Usuario 2

Usuario: Sub Administradora del modulo POLCO Dir. de

Numero: 2 L
Planificacion
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registro de Encargo a Domicilio.

Nombre historia: Determinacion y desarrollo de campos a utilizar en el aplicativo para

Prioridad en negocio:
Alta

Riesgo en desarrollo:
Media

Programador responsable: Sbte. Edison Proafio

Descripcion:

su numero de teléfono personal.

El aplicativo permitira registrar informacion relacionada con el Servicio de Encargo a
Domicilio, como la fecha de inicio, fecha fin, el motivo del encargo; ademéas permite

registrar a la persona relacionada la cual sera ubicada en caso de emergencia a través de

Observaciones: En esta revision se verificara el Ingreso de informacion sin errores.

Obtencidn de reportes con informacién correcta. Acceso a la base de datos sin error.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.11 Criterio de pruebas de aceptacion 2

Historia de Usuario: Determinacion y desarrollo de campos a utilizar en el aplicativo

para registro de Encargo a Domicilio.
Prueba de Aceptacion: 2

Criterio:

e Se podra realizar el Registro de Domicilio.

e Se podra realizar el registro del Encargo a Domicilio.

e Se podra realizar el registro de la Visita del Encargo a Domicilio.

e Se podra realizar la finalizacion del Encargo a Domicilio.

Fuente: Elaboracion Propia
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Mode _ |Nembre de tarea . Duracién _ |Comienzo - |Fin - | [nov'i7 02 dic '17

de Limx[a]v]s|o[cm[x]i]v]s

b o ITERACION 2 7 dias mar 28/11/17 mié 06/12/17 C d

- o DIAGRAMA DE CLASES  1dia mar 28/11/17 mar 28/11/17 £

- o DISENO DE DATOS 1dia mié 29/11/17 mié 29/11/17 3

b o CODIFICACION PRUEBA 3 dias jue 30/11/17  lun04/12/17 [FR— |
UNITARIA

- o PRUEBA DE 1 dia mar05/12/17 mar 05/12/17 L
INTERACCION

- o PRUEBA DE ACEPTACION 1 dia mié 06/12/17 mié 06/12/17 L

Figura 4.4 Planeacién 2

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 4.12 Metéafora 2

Identificacion de la Metafora 2

Nombre del Proyecto: Determinacion y desarrollo de campos a utilizar en el
aplicativo para registro de Encargo a Domicilio.

Metéfora del Sistema:

Una vez registrada la informacion del Domicilio, se podra realizar el registro
del Encargo asi como el registro de las novedades presentes en cada una de las

visitas realizadas para posteriormente poder realizar el registro de la
Finalizacion del Encargo a domicilio.

Informacién de aprobacién de la Metafora

Firma del entrenador (Coach) Firma del Responsable del area

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.13 Tarjeta CRC 2 - Registro de Domicilio

Clase: Registro de Domicilio

Responsabilidades: Colaboradores:
e Ingreso de cédula de e Sub Administradora
Representante Legal del del médulo POLCO

domicilio.
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e Ingreso de informacion para
geo-referenciacion del

domicilio.

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 4.14 Tarjeta CRC 2 - Encargo de Domicilio

Clase: Encargo de Domicilio

Responsabilidades: Colaboradores:
e Ingresar fecha Inicio y Fecha e Sub Administradora
Fin del encargo. del médulo POLCO

e Ingresar el motivo del encargo
e Ingresar nimero de ubicacion

del responsable legal.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.15 Tarjeta CRC 2 - Visita Encargo

Clase: Visita Encargo

Responsabilidades: Colaboradores:
e Ingresar la novedad presentada e Sub Administradora
en la visita realizada. del médulo POLCO

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.16 Tarjeta CRC 2 - Finalizar Encargo a Domicilio

Clase: Finalizar Encargo a Domicilio

Responsabilidades: Colaboradores:
o Finalizar el proceso de Encargo e Sub Administradora
a Domicilio. del médulo POLCO

Fuente: Elaboracion Propia
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upcTipoBien.

° P
o I1dUpcPIsos
o ldGenEgado

| o numLocal
o numCasa
o referencia
o ftelefono

upctiovkdad
idUpchovedad
o idUpcLocalSeg  Integer

upcEncago
4 UxEncago  Senal (1)
* idupcBlenes Integer
o idGenPersona Integer

o gen idGenPersona. Integer

e * i0GenEsiado I

Figura 4.5 Diagrama de clases 2

Tabla 4.17 Pruebas de integracion 2

Fuente: Elaboracion Propia

PRUEBA DE INTEGRACION: N° 2

COMPONENTE: Determinacion y desarrollo de campos a
utilizar en el aplicativo para registro de
Encargo a Domicilio.

OBJETIVO: Realizar el registro de Encargo a
Domicilio.

PREREQUISITOS: Plan aprobado por consejo universitario.

PASOS A SEGUIR: e Registro de Domicilio.

e Registro de Encargo.

e Registro de Visita de Encargo.

e Finalizacion de Encargo a
Domicilio.

DATOS DE ENTRADA:

Numero de Cédula de Representante Legal,
direccion de domicilio, numeros para

ubicacion del Representante Legal.

DATOS DE SALIDA:

Reporte de Registro de Encargo a

Domicilio.
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APRUEBA:
Sl NO

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.18 Pruebas de aceptacién 2

Pruebas de Aceptacion
Nombre de la prueba: Determinacion y desarrollo de campos a utilizar
en el aplicativo para registro de Encargo a Domicilio.

N° Historia de Usuario que prueba: 2

Titulo Historia de Usurario que prueba: Determinacion y desarrollo
de campos a utilizar en el aplicativo para registro de Encargo a
Domicilio.

Especificacion de la Prueba:

e Serealiza el registro del domicilio. Si__ X No

e Serealiza el registro del encargo a domicilio. Si_X_ No___
e Serealiza el registro de la visita del encargo a domicilio. Si_X_
No

e Serealiza el registro de la finalizacion del encargo a domicilio.
Si_X_ No

Fuente: Elaboracion Propia

DISTRITO EUGENIO ESPEJO-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

2 .Encargo Domicilic

1.Domidlios P 4.Finalizar Encarge de

Mail ___ cagila@amsail.c 2 DE COLOR CREMA CON PORTON METALICO DE COLOR VERDE JUNTO A LA
Notificaciones; 1°"3=28"a&gmal.com MUMAL
Propietario AGILA DIAZ JORGE
Domicilio: HERNAN

N° 5y
Casa/Referencia: C

Direccidn: José Ricardo Chiriboga, Quito 170124, Ecuador

cadigo: 2112
Fecha Inicio Encargo: 20125-07-11 00:00:0 E
Fecha Final Encargo: | 2015-07-18 00:00:1 E
Motivo Encargo: VIAJE A L& CIUDAD DE LOUA

Persona/Emergencia: 0201852171

Teléfono/Emergencia: 1001852171

Figura 4.6 Sistema funcionando 2

Fuente: Elaboracion Propia
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Iteracion 3

Tabla 4.19 Iteracién 3

Historia de Usuario 3

NUmero: 3 Usuario: Sub Administradora del médulo POLCO

Nombre historia: Determinacion y desarrollo de reportes de registro de Local Seguro y

Encargo a Domicilio.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Medio

Programador responsable: Sbte. Edison Proafio

Descripcion:
El software permitira la visualizacion de reportes de Encargo a Domicilio y Local Seguro

tanto individual como en detalle.

Observaciones: Se obtienen los reportes para validar la informacion ingresada y poder

tomar decisiones a nivel institucional.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.20 Criterios de pruebas de aceptacién 3

Historia de Usuario: Determinacion y desarrollo de reportes de
registro de Local Seguro y Encargo a Domicilio.

Prueba de Aceptacion: 3

Criterio:
e Se podra visualizar el reporte de Detalle de Encargos.
e Se podra visualizar el reporte de Encargo a Domicilio.
e Se podra visualizar el reporte de Detalle de Local Seguro.

e Se podra visualizar el reporte de Local Seguro.

Fuente: Elaboracién Propia



Capitulo 4 Implementacion 57

Modo _ |Mombre de tarea . |Duracién _ |Comienzo - |Fin - | (03 dic'17 10 dic '17

de plLmlx[1]v]s[o]L]m]x]1]v]

ITERACION 3 jue 07/12/17  vie 15/12/17 E "

+ DIAGRAMA DE CLASES 1dia jue 07/12/17  jue 07/12/17 £d

b o DISENO DE DATOS 1dia vie 08/12/17 vie 08/12/17 3

- o CODIFICACION PRUEBA 4 dias sab 09/12/17 mié 13/12/17 | SR |
UNITARIA

b PRUEBA DE 1dia jue 14/12/17  jue 14/12/17 £
INTERACCION 1

# PRUEBA DE ACEPTACION 1dia vie 15/12/17 vie 15/12/17 ﬂ

Figura 4.7 Planeacion 3

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 4.21 Metafora 3

Identificacion de la Metafora: 3

Nombre del Proyecto: Determinacién y desarrollo de reportes de registro de
Local Seguro y Encargo a Domicilio.

Metéafora del Sistema:
Luego del registro de encargos a domicilio y registro de local seguro el Aplicativo
tiene la suficiente informacion para generar los reportes necesarios para la toma de

decisiones.

Informacién de aprobacién de la Metafora

Firma del entrenador (Coach) Firma del Responsable del area

Fuente: Elaboracion Propia

Tarjetas CRC 3

Tabla 4.22 Tarjeta CRC 3 - Reportes

Clase: Reportes

Responsabilidades: Visualizacion de Colaboradores:

Reportes de Encargo a Domicilio. e Responsables
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e Visualizacion de Reportes de Local

Seguro.

Fuente: Elaboracion Propia

upcNovedad
# idys i
)

upcTipoNoy

3
* deciipcior

Figura 4.8 Diagrama de clases 3

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.23 Prueba de integracion 3

PRUEBA DE INTEGRACION: N° 3

COMPONENTE: Determinacion y desarrollo de reportes de
registro de Local Seguro y Encargo a
Domicilio.

OBJETIVO: Visualizar reportes de Encargo a Domicilio

y Local seguro para la toma de decisiones.

PREREQUISITOS:

e Registro de informacion de
Encargo a Domicilio.
e Registro de informacion de Local

Seqguro.

PASOS A SEGUIR:

e Generar el reporte deseado.
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DATOS DE ENTRADA: Tipo de reporte

DATOS DE SALIDA:

Sequros.

e Reporte de Local Seguro.

e Reporte Detalle de Encargos.
e Reporte de Encargo a Domicilio.

e Reporte de Detalle de Locales

APRUEBA:
Sl

NO

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4.24 Pruebas de Aceptacién

Pruebas de Aceptacién 3

Nombre de la prueba: Determinacién y desarrollo de reportes de
registro de Local Seguro y Encargo a Domicilio.

N° Historia de Usuario que prueba: 3

Titulo Historia de Usurario que prueba: Determinacion y desarrollo de

reportes de registro de Local Seguro y Encargo a Domicilio.
Especificacion de la Prueba:

e Sevisualiza el reporte de Detalle de Encargos a Domicilio.

Si_ X No
e Se visualiza el reporte de Encargo a Domicilio.
Si_ X No

e Se visualiza el reporte de Detalle de Locales Seguros.
Si_ X No
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e Sevisualiza el reporte de Local Seguro.
Si_ X No

Fuente: Elaboracién Propia

Administracidn Ocasionales

MEJOR POLICIA

& Desconectarse | PROANO GONZALE

POR ENCARGO DOMICILID Detzlle Encargos

POR ENSERES Reporte Encargo Domicilio

POR EVENTO POLCO

POLICIA CORERRE

POR PERFILES

TRASLADO DE VALORES

Bdministracitn

& Desconectarse | PROANC GONEEEELIURE LY

POR ENCARGD DOMICILIO

POR EMSERES

POR EVENTO POLCO

POR LOCAL SEGURD Dietalle Local Seguns

POLICIA CC

FOR PERFILES Reporte Locales 5

TRASLADO DE VALORES

Modalidad de servicio que po. .“

Figura 4.9 Sistema Funcionando 3

Fuente: Elaboracion Propia

Puesta en Marcha del Aplicativo

Para el correcto funcionamiento del aplicativo debemos colocar las carpetas en el

servidor de Aplicaciones.

Se coloca la base de datos en el servidor de desarrollo.
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Las entidades creadas en la base de Datos del Mddulo de Policia Comunitaria se

mencionan a continuacion:

upcBienes
upcTipoNoved
upcNovedad
upcEncargo
upcTipoBien
upcBienCateg
upcPisos

v
v
v
v
v
v
v
v" upcPregCate
v" upcPregunta
v" upcLocalSeg
v" upcRespuesta
v" upcResulLS
v" upcLocalReg
v

upcVisita

La Aplicacidn esta siendo a alojada en el servidor de aplicaciones del Centro de Datos
de la Policia Nacional del Ecuador y se despliega en la siguiente url:

https://siipne.policia.gob.ec/indexSiipne.php

Modo de acceso

El acceso al aplicativo puede darse desde cualquier dispositivo electronico que tenga

un navegador web y servicio de internet.

Usuarios de la Aplicacion

Los usuarios del Aplicativo son los Servidores Policiales en servicio activo que
forman parte de la Gestion Preventiva Comunitaria pero que ademas tengan el perfil de

acceso al Distrito donde se encuentren asignados en ese momento.


https://siipne.policia.gob.ec/indexSiipne.php
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Pruebas de Funcionamiento

Prueba Inicial: En la direccion Nacional de Comunicaciones de la Policia Nacional
del Ecuador ubicada en las calles Enrigue Ricther y Diego Zorilla se efectuaron las primeras

pruebas del aplicativo web para registro de locales seguros y encargo a Domicilio.

Prueba de Campo: En el Distrito de Policia Tumbaco ubicado en las calles
Francisco de Orellana y Juan Montalvo se efectuaron las primeras pruebas del aplicativo

web para registro de locales seguros y encargo a Domicilio.

Analisis de Resultados

Los usuarios del Aplicativo (Policias Comunitarios) reportan facilidad en el registro
de los datos para el servicio de Local Seguro y Encargo a Domicilio, por tanto, el tiempo
empleado es menor y esto permite que se pueda hacer visitas a mas locales o domicilios por
dia.

Gracias a los reportes que el aplicativo envia al correo electronico de los duefios de
negocios y de los inmuebles, estas personas pueden certificar y evaluar el servicio que la

Policia Comunitaria les esta entregando.

La automatizacion de Local Seguro y Encargo a Domicilio hace posible que la Policia
Comunitaria cuente con una base de datos de los locales comerciales y domicilios que hacen
uso de estos servicios. Esta informacion ayuda a llevar un historial de las novedades ocurridas

en el sector.

La Policia Comunitaria como prestador de los servicios de LOCAL SEGURO y
ENCARGO A DOMICILIO y los duefios de negocio y de los inmuebles cuentan con reportes
que pueden acompafiar a un parte policial y ser sustento para una denuncia ante el sistema

judicial.
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La Automatizacion de los servicios de LOCAL SEGURO y ENCARGO A
DOMICILIO dan a la Policia Nacional un respaldo de que se esta brindando el servicio y a

los duefios de negocio y domicilio la tranquilidad de la seguridad en sus locales y casas.

42 ESQUEMA DE LA BASE DE DATOS

Figura 4.10 Esquema de la Base de Datos

Fuente: Elaboracion Propia

43 ARQUITECTURA DEL APLICATIVO

4.3.1 Arquitectura de Software

- La Arquitectura de Software del aplicativo esta formada por los siguientes componentes:
- La consola web o browser de internet, donde se visualiza los datos que solicita el usuario, los

mismos que estan en un formato adecuado.
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- Servicio de Internet, necesario para la interaccion del aplicativo con los servicios web externos.
- Lenguaje de aplicaciones PHP y Sistema Operativo Linux.

- Labase de datos MYSQL a la cual se accede mediante lenguaje de consulta SQL.

USUARIO

BOD MYSQL
CLIEMTE WEE SISTEMA INTERMET LEMGUAJE DE
CPERATIVO WINDOWS COMNSULTA SQL

MAVEGADOR MCZILLA LEMGUAJE DE

APLICACIOMNES PHP
SISTEMA CPERATIVO
LIMUX

ARQUITECTURA DE SOFTWARE DEL APLICATIVO WEB

Figura 4.11 Arquitectura de software del aplicativo

Fuente: Elaboracion Propia

4.3.2 Arquitectura de Hardware

SERVIDOR WEB Y DE
APLICACIONES
SIPNE3W

INTERNET

CONSOLA WEB

SWCISCO |-
SERVIDOR DE BASE DE DATOS
MYSOL

ARQUITECTURA DE HARDWARE APLICACION WEB

Figura 4.12 Arquitectura de Hardware del aplicativo

Fuente: Elaboracion Propia

- La Arquitectura del Hardware esta constituida por:
- Consola web que puede ser cualquier dispositivo electronico
- El Fire Wall de seguridad de la Policia Nacional

- El swicht que reparte el servicio de internet a la Policia Nacional
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- Servidor WEB y de Aplicaciones SIIPNE3w de la Policia Nacional
- Servidor de Base de datos MYSQ.

4.4  DISENO DE INTERFACES

4.4.1 Disefio de Interfaz para Local Seguro.

MATRIZ DISERNO POLICTAL

LOCAL SEGURO x
J opcionl IJ opciong I_I opcion3 IJ Opciond ‘

label | |

label | |

label I |

label | |

label | |

| nNuevo

hl h2 h3
lorem ipsum dolor
first second third

Figura 4.13 Disefio de Interfaz para Local Seguro

Fuente: Elaboracion Propia
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4.4.2 Disefio de Interfaz para Encargo a Domicilio.

MATRIZ BISERNO POLICIAL
ENCARGO A DOMICILIO *®
J opcionl IJ opciong |_| opcion3 IJ Opciond |
label [ |
label [ ]
label [ ]
label [ ]
label [ ]
hil hz h3
lorem ipsum dolor
first second third
Figura 4.14 Disefio de Interfaz para Encargo a Domicilio
Fuente: Elaboracién Propia
4.4.3 Disefio de Interfaz para Reportes.
MATRIZ DISERNO POLICIAL
REPORTES x

Entry3

REFORTE

Figura 4.15 Disefio de Interfaz para Reportes

Fuente: Elaboracion Propia
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45 ESTANDARES DE PROGRAMACION.

4.5.1. Estandares de Programacion Base de Datos.

- Para la creacion de objetos se utilizara el formato lower case.

- La longitud maxima para nombrar a los objetos sera 12 caracteres.

- La nomenclatura de los atributos de las tablas seran nombres descriptivos.

- Las claves foraneas contendran los nombres de las entidades relacionadas.

= .

] Entity Properties - upcPisos (upcPisos)

| General | Atrbutes | |dentifiers | Subtypes | Maotes |

B AARG s 2BX | A|VYEES-

4.5.2 Estandares de Programacion Cédigo Fuente.

- Los nombres de los métodos se declaran siempre con el formato Camel Case.

Figura 4.16 Tabla con formato lower case

Fuente: Elaboracion Propia

- El cddigo PHP debe usar las etiquetas largas o las etiquetas de eco corto.

- Las variables no deben ser nombres reservados del sistema.

- Los nombres de los métodos deben ser nombres descriptivos.

Mame b Code *|DataTyp =| Length | Preci *|M ~JF |0 «
1 =| idUpcPisos | Serial (1) 11 TR
2 descripcion descripcion Variable char: 100 W W]
3 usuario usUano Integer FiRn RN
4 fecha fecha Timestamp FiIRN RN
5 ip ip Variable char: 80 W N
RN

=T
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<?php

3ession_start();

if{isgsetc (5 _SESSION['usuariofuditar']))

{

include once {'config.php');

include once{'../../../../funciones/funciones_generales.php') ;s
#3gltable=urlencode (encrypt (urldeccde (§sgltable), $_SESSICN[ 'nomUsuariclLogueado'])) -
sttgrid=sdirectorio.'/grid.php':

stforma=sdirectorio.’ rmalarioa.php":

$tborra=fdirectorio. ' /borra.php's
stgraba=5directorio.'/grakba.php';
stprint=fdirectoric.'/imprime.php';

=

<3cript>

s (function() {

getdata{ 1 )»

getregistro(<?php echo igset(f GET['id'])25 GET['id"]:0%>);

<?php >

function gstdatal wagenc I/

Figura 4.17 Cdbdigo fuente PHP

Fuente: Elaboracion Propia

4.6 IMPLEMENTACION

4.6.1 Plan de Implementacion

Comienzo 7 [12nov'17 03 dic'17 [2adic'17 [14ene'18  [04feb'18

£

0311192705 [13[21[29]o06 | 14223007 1
w :

vie 10/11/17

Requerimientos

E Levantamiento de 1 dia vie 10/11/17 vie 10/11/17 I Reunion 1 Levantamiento de requerimi

requerimientos Policia

Comunitaria

i # = Disefio de Interfaces S5dias sdb11/11/17 jue 16/11/17 ==

% Verificacion de Interfaces 1 dia lun 13/11/17 lun 13/11/17 Reunion 2 Verificacion de Interfaces
% Analisis y Disefio de BDD 1 dia mar 14/11/17 mar 14/11/17 | Analisis y Disefio de BDD
G’Q Analisis de la BDD ldia mié 15/11/17 mié 15/11/17 Analisis de la BDD
_T:’; Estructura de la BDD 1dia jue 16/11/17 jue 16/11/17 Estructura de la BDD
% Modelamiente en Power 1 dia vie 17/11/17 vie 17/11/17 Modelamiento en Power Designer

Designer
# = Programacion del 21dias vie 17/11/17 vie 15/12/17 "1

g

Aplicativo

=3 Analisis de Algoritmosen  3dias  vie 17/11/17 mar 21/11/17 Analisis de Algoritmos en PHP
_T:’; Programacion PHP 15 dias  mié 22/11/17 mar 12/12/17 PROGRAMACION CEL APLICATIVO
=5 Elaboracion de Reportes  3dias  mié 13/12/17  vie 15/12/17 Elaboracion de Reportes Requeridos por la P.N.E

Requeridos por Policia :

Comunitaria
+ = Control de Calidad 15dias vie 15/12/17  jue 04/01/18

Y I
Pruebas

< Validacion del Aplicativo 14 dias  vie 15/12/17 mié 03/01/18 lacion del Aplicativo por P.N.E.
= P

por Policia Comunitaria
=3 Aceptacion 1 dia jue 04/01/18 jue 04f01/18 nion Aceptacion
+ = Implementacion 2dias vie 05/01/18 lun 08/01/18 =P
% Actas de Aceptacion del Odias  vie 05/01/18 vie 05/01/18 4 05/01

Producto Policia :

Comunitaria

Figura 4.18 Plan de Implementacion

Fuente: Elaboracion Propia
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4.6.2 Requerimientos de Hardware y Software.

Para la implementacion del aplicativo se confirma los siguientes requerimientos:

Requerimientos de Hardware.

- PROCESADOR: CORE DUO
- MEMORIA RAM: 512 MB
- DISCO DURO BASICO: 40 GB

Requerimientos de Software.

- PERMISOS DEL SUBADMINISTRADOR DE POLICIA COMUNITARIA

- SISTEMA OPERATIVO: MAC/ LINUX — WINDOWS
NT/98/ME/2000/2003/XP/VISTA/8/10

- NAVEGADOR: Recomendado Mozilla FireFox, Chorme, Safari, Opera.

4.6.3 Manual de Usuario.

El documento que consta en el Anexo 1 describe muy detalladamente el
funcionamiento del Aplicativo y esté realizado con un lenguaje claro para que cualquier nivel
de usuario lo comprenda y no tenga complicaciones al momento de utilizar las opciones

implementadas.

4.6.4 Manual Técnico.

El documento que consta en el Anexo 2 describe de forma muy detallada el proceso
de implementacion del aplicativo en el servidor de aplicaciones de la Policia Nacional del
Ecuador. Este documento esta dirigido a usuarios que posean un nivel avanzado de

infraestructura de Hardware y Software para lograr los mejores resultados.



CONCLUSIONES

Las facilidades que brindo la Policia Nacional para el estudio bibliografico del estado
del arte del desarrollo de la aplicacion web para el registro de locales comerciales,
encargos domiciliarios y visitas para funcionarios de la Policia Nacional fueron

fundamentales para el efectivo desarrollo de esta tesis.

La Policia Comunitaria facilitd la investigacion de la situacion en la que se estaban
Ilevando los datos de los servicios de Local Seguro y Encargo Domicilio, permitiendo el

acceso a sus datos y procesos.

Se desarrollé la aplicacion web utilizando las herramientas que fueron descritas en el

presente trabajo, permitieron el correcto funcionamiento de éste.

Se Implement6 la Aplicacion desarrollada, subié a produccion en el Sistema
Informatico Integrado de la Policia Nacional en el mes de enero del 2018. Se tomaron los
datos del Sistema DAVID del primer semestre del 2018 donde ya el Aplicativo estaba
siendo utilizado para mirar los indices delictivos de Robo a Unidades Econdmicas y
Robos a Domicilio que son los estrictamente ligados a los servicios automatizados de
Local Seguro y Encargo a Domicilio. Distrito Eugenio Espejo

Realizamos una comparacion con los datos obtenidos al inicio de este proyecto
cuando los servicios de Local Seguro y Encargo a Domicilio no eran automatizados (2016
y 2017) y los datos del ler. Semestre del 2018 ya con la implementacion del aplicativo y

se obtuvo los siguientes resultados:

Robo a unidades Econémicas:

- DMQ, Distrito Eugenio Espejo, 2016 — 716 delitos
- DMQ, Distrito Eugenio Espejo, 2017 — 523 delitos



- DMQ, Distrito Eugenio Espejo, 2018 — 286 delitos

Se concluye que este tipo de delito ha descendido en el 55% los primeros 6 meses

del 2018 con la implementacion del Aplicativo.

Robo a Domicilios

- DMQ, Distrito Eugenio Espejo, 2016 — 780 delitos
- DMQ, Distrito Eugenio Espejo, 2017 — 593 delitos
- DMQ, Distrito Eugenio Espejo, 2018 — 277 delitos

Se concluye que este tipo de delito ha descendido en el 47% los primeros 6 meses

del 2018 con la implementacion del Aplicativo.



RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Policia Nacional y Policia Comunitaria mantener a la apertura

para el desarrollo de proyectos que permitan la automatizacion de sus procesos.

Se recomienza desarrollar la automatizacion de los procesos restantes que forman
parte del portafolio de servicios de la Policia Nacional, para cumplir con los objetivos que

esta institucion se ha fijado para con la comunidad.

Utilizar el navegador Mozilla version 61.0.2 o superior para mejores resultados en

la visualizacion de resultados que proporciona el aplicativo.

Se recomienda que el secretario del Distrito valide oportunamente la informacion

registrada en el aplicativo para cada uno de los circuitos de su Jurisdiccion.
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ANEXO 1

MANUAL DE USUARIO DEL APLICATIVO

MANUAL DE USUARIO
APLICATIVO DE LOCALES SEGUROS Y
ENCARGO A DOMICILIO
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1. INTRODUCCION

El presente documento corresponde al Manual de usuario del Aplicativo de locales seguros y

encargo a domicilio de Policia Comunitaria que se encuentra en el Sistema Informatico Integrado



de la Policia Nacional - Fase Il (SII-PNE 3w) V1.0 y esté dirigido a los sefiores funcionarios
policiales de policia comunitaria y sefiores funcionarios policiales de las oficinas de Gestion
Administrativa de policia comunitaria, quienes podran guiarse en este manual para realizar tareas

de ingreso y administracion, garantizando su correcto uso dentro del marco legal correspondiente.
2. MENU OCASIONALES.

2.1 ENCARGO A DOMICILIO

PROCESO PARA ESTABLECER UN ENCARGO A DOMICILIO, REGISTRO, VISITA
ENCARGO, FINALIZAR ENCARGO A DOMICILIO.

3. INGRESO AL SISTEMA

Paso 1. Ingresar al link https://siipne.policia.gob.ec/indexSiipne.php e ingresar con su usuario

3

y contrasefa al sistema

ACCESO A USUARIOS
REGISTRADOS

pgeg1003209572

ACEPTAR Registrarse

éTienes problemas para ingresar a tu cuenta?

regresar .

Figura N° 1 — Ingreso al Sistema.

Paso 2. Debiendo dirigirse hasta el médulo de Policia Comunitaria que se sefiala a continuacion.

Bienvenido:

)
b=

Figura N° 2 — Ingreso al Médulo.


https://siipne.policia.gob.ec/indexSiipne.php

POLICIA COMUNITARIA

Modalidad de servicio que posibilta al talento
humano policial, liderar procesos comunitarios y
desarrollar acciones para la solucion de proble-
mas de inseguridad y convivencia ciudadana.

Nuestra misidon es consolidar una cultura de con-
vivencia pacifica y seguridad ciudadana en todo
el territorio nacional, mediante acciones proacti-
vas, preventivas, disuasivas y reactivas con la par-
ticipacion de las autoridades locales y comuni-
dad

Figura N° 3 — Introduccién al médulo de Policia Comunitaria.

4. DOMICILIOS REGISTRO/SELECCION.
Se ingresa menU ocasionales del médulo de Policia Comunitaria y se escoge la opcion domicilios
registro/seleccién. En esta opcion se registra al propietario del inmueble y la respectiva direccion.

Paso 3. Luego de ingresar la informacidon solicitada, se graba y posteriormente se muestra el
registro del propietario y su domicilio en la grilla.

Admini=tracidn Ocasionales

& Desconectarse | ©7=




DISTRITO EUGENTIO ESPEJO-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

1.Domidlios
Registroy/Selecidn

Cedula Representante:
Estado Propietario:
Latitud:

Longitud:

Diistf Circuito / Subcircuito:
Tipo Domicilio:

Numero de Casa/Edificio:
Piso:

Direccion Domicilio:
Referencia Casa:
Telé&fono Celular:

Mail:

. = 4. Finalizar Encargo de
J 0 ncarge

Codigo:
Codigo Domicilio:

127436
COD0-2013-02700-EM

AGILA DIAZ JORGE HERMAMN

Propietano hd

1102813185

0. 148367057 242018T5
-78.45073408306214 (%Mapa
SUBCIRCUITD SAN ISIDRO DEL INCA 4

Cass b
SM * D= no bener ndmero ingress: SN
Pise 1 v

José Ricardo Chiriboga, Quito 170124, Ecuador

CASA DE COLOR CREMA COM PORTON METALICO |

0og1852171

jorgeagila@gmail.com

Figura N° 3 — Pantalla Encargo Domicilio (Domicilios Registro/Seleccién)

frimars << > Urima

SUBCIRCUITO SAN
ISIDRO DEL INCA 4

SUBCIRCUITO SAN
ISIDRO DEL INCA 4

SUBCIRCUITO SAN
ISIDRO DEL INCA £

SUBCIRCUITO SAN
ISIDRO DEL INCA 4

SUBCIRCUITO SAN
ISIDRO DEL INCA 4

SUBCIRCUITO SAN
ISIDRO DEL INCA £

SUBCIRCUITO SAN
ISIDRO DEL INCA 4

Relacidn
Circuito,/Subdrcuite Propietario Persona— Seleccionar f Editar

AGILA DIAZ JORGE Jazé Ricards Chiribaga,

HERNAN Propistario 0591652171 Quite 170124, Ecusder [5=Iecc crar EI m nar
CAMACHO CALERO . X California, Quita
Departamenta REGULOD GUALBERTO Propietaric 0554465503 EC170124, Ecuador [5_|ecc crar] [El m nar]
. RINCOMN DE BUENOS
Cazz E,:f;;js LEON SOn14 Propigtario 0983205821 AIRES , Quite [ Selacc crar] [ Elim nar]
EC170124, Ecuadeor
_ JACOME MARIM JORGE . ) Czlifornia Alta, Quite
Cazz ARTURO Propietario 0398725133 170124, Ecuador [5_Iecc crar] [EI m nar]
- De Los Muslles 334,
_ LOPEZ PENAFIEL . y . ) L
Cazz GLADYS FABIOLA Propistario 0597254092 Quito EC170124, [5_Iecc crar] [EI m nar]
Ecuador
ROSERO MORALES De las Madres, Quite
Casa MARGARITA DEL Propistaric 0998947252 ' [(Seleccionar | (Eliminar
- EC170124, Ecuador
ROSARIO
] D Las Frutillas 126,
_ VENEGAS ROBALING . ) ; ’ :
Cazz GIOVANNY TSMAEL Propistario 0387673362 Quito EC170124, [5_Iecc crar] [EI m nar]

Ecuador

Figura No.4 —Grilla del registro del Propietario y su Domicilio

Paso 4. Luego de presionar el boton ‘seleccionar’, la informacién se ubicara en los campos

superiores respectivos.

5. ENCARGO A DOMICILIO
Este proceso permite registrar informacion como la fecha de inicio, fecha fin, el motivo del
encargo; ademas permite registrar a la persona relacionada la cual serd ubicada en caso de

emergencia a través de su nimero de teléfono personal.

El proceso se detalla a continuacion:



Paso 1. Ir a la pestafia ‘Encargo a domicilio’ y llenar los campos requeridos.

DISTRITO EUGENIC ESPETO-SUBCIRCUITCO SAN ISIDRO DEL INCA 3f

54 DE COLOR CREMA CON PORTON METALICO DE COLOR VERDE JUNTO A LA

N® S/N/CA!
A COMUNAL

Casa/Referencia: C

Mail

Motificadones:

Propietario AGILA DIAZ JORGE
Domicilio: HERMAN

jorgeagila@gmail.com

Direccitn: José Ricardo Chiriboga, Quite 170124, Ecuador

Coadigo: 5112
Fecha Inicio Encargo: 2015-07-11 00:00: a
Fecha Final Encargo: 2015-07-15 00:00: a
Motivo Encargo: VIAJE & LA CIUDAD DE LOUA
Persona/Emergencia: 0821852171

Telefono/Emergencia: 0901852171

DETALLE DE PERTODOS REGISTRADOS EN ESTE DOMICILIO

. Motivo del Encargo . _ Hes - e POLCO/ Encargo Selecdionar
Encargo Emergencia | Emergendcia Encargo

1 11/uby/2018 16/uly/2018 tg}iEA"ACIUDAD DE nooigsoizr 0591652171 INACTIVO g:gr{iil_co GRANIZO GUSTAVO

Figura No.6 — Detalle de Periodos Registrados en ese Domicilio.

Paso 2. En la lista de detalle de periodos registrados presionamos el boton ‘seleccionar’, el cual

nos llevara a la siguiente pestafia Visita Encargo.

6. VISITA ENCARGO.

Este proceso nos permite registrar las novedades que se encuentren luego de realizada la visita al
domicilio.

Paso 1. Ingreso a la pestafia ‘Visita Encargo’ donde ingresamos la informacion el campo
‘Novedad’.



DISTRITO EUGENIO ESPETO-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

1.Domidlios e 4.Finalizar Encargo de
e EST

Mail la@amail.c
Notificaciones; [0T9=23/@&gmall.cam
ILA DIAZ JORGE

Propietario AG
Domicilio: HERMAN

N° 5/N/CASA DE COLOR CREMA CON PORTON METALICO DE COLOR VERDE JUNTO A LA
Casa/Referencia: CASA COMUNAL

Direccidn: José Ricardo Chiriboga, Quito 170124, Ecuador

Codigo:
SE VERIFICO SIN NOVEDAD
MNovedad: = .
P
23 Caracteres digitados / Restan 477
frimera << >> Ukima
Tipo Fecha/hora Vista Novedad Vista POLCO Vistito
Bien Domu:llm
2018-07-11 SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUNA CBOP, PILCO GRANIZO GUSTAVO
07:03:36 NOVEDAD. ENRIQUE
2 Cam SN 2018-07-11 sin novedad CBOP, VILLEGAS GRANDA JORGE LUIS
18:04:21
- - 2018-07-11 SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUNA CBOP. PILCO GRANIZO GUSTAVO
= 23:42:28 NOVEDAD. ENRIQUE
+ e - 2018-07-12 SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUNA CBOP. PILCO GRANIZO GUSTAVO
= 07:24:32 NOVEDAD. ENRIQUE

Figura No.7 — Interfaz Visita Encargo.

Paso 2. Al llenar el campo requerido damos clic en grabar y podremos visualizar el registro de
la novedad en la grilla.

Tipo Fecha/hora Vista Novedad Vista POLCO Vistito
Bien Domlulm

: 2018-07-11 SE VERIFICD LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUNA CEOP, FILCO GRAMIZO GUSTAVO

S/ 07:03:26 NOVEDAD. ENRIQUE
2 Casa S/N 2018-07-11 sin novedad CEOP, VILLEGAS GRANDA JORGE LUIS
18:04:21

- /N 2018-07-11 SE VERIFICD LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUNA CEOP, FILCO GRAMIZO GUSTAVO
= ! 23:42:28 NOVEDAD. ENRIQUE

4 faes /N 2018-07-12 SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUMNA CBOP, PILCO GRANIZO GUSTAVO
= g 07:24:32 NOVEDAD. ENRIQUE

—— /N 2018-07-13 SE VERIFICD LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUNA CEOP, FILCO GRANIZO GUSTAVO
= ! 07:15:10 NOVEDAD. ENRIQUE

P - 2018-07-13 SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUMNA CBOP. PILCO GRANIZO GUSTAVO
= ! 21:07:47 NOVEDAD. ENRIQUE

2 e /N 2018-07-14 SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEBLE SIN NINGUNA CBOP, FILCO GRANIZO GUSTAVO
= ! 02:25:34 NOVEDAD. ENRIQUE

Figura No.8 — Visualizacién del registro de la novedad.

7. FINALIZAR ENCARGO DE DOMICILIO
En esta pestafia se realiza la finalizacion del encargo a domicilio, donde podremos registrar la
persona que recibe /propietario, la novedad que se ha suscitado la cual podremos escoger dentro
de un catalogo desplegable y el documento de novedad donde se podra registrar el nimero de

parte si se hubiese suscitado alguna novedad en el periodo del encargo a domicilio

Paso 1. Ingreso a la interfaz Finalizar Encargo a Domicilio.




1.Domidlios e S 4.Finalizar Encargo de
Registro/Selecian LEnsnge L st Demicilio

ail
- .
Notificaciones; /2929 la@gmail.com

Propietario AGILA DIAZ JORGE
Domicilio: HERMAN

Casa/Referencia

Direccitn: José Ricardo Chiriboga, Quito 170124, Ecuador

Cadigo:
Propietario/Recibe: 1711827210 CARRASCO PEREZ CHRISTIAN RICARDO
Tipe Novedad: Sir Movedad v

Documento Novedad: | FARTE POLICIAL SURDOME4321

Figura No.9 — Interfaz Finalizar Encargo a Domicilio

Paso 2. Al llenar los campos requeridos, grabamos y podremos visualizar en la grilla el registro

de la novedad al momento de la devolucion del domicilio.

1.Domicilios 2 \Vicita Ene 4,Finalizar Encargo de

A DE COLOR CREMA CON PORTON METALICO DE COLOR VERDE JUNTO A LA

Mai
Notificaciones:

orgeagla@amall.eBm ¢y oo/ Referenc MUNAL
pipiel=s Y AGILADEZISRGE Direccién: José Ricardo Chiriboga, Quito 170124, Ecuader
Domicilio: HERMAN %= Q
Cadigos
Propietario/Recibe: NO SE HA REALIZADO LA BUSQUEDA EL GAMPO ESTA EN BLANGO
Tipo Novedad:  Sin Novedsd v

Documento Novedad:

@

Persona Recibe Novedad Devolucion
H

CBOP. VILLEGAS GRANDA JORGE  AGILA DIAZ JORGE Sin Novedad 2018-07-18 se entrzga 2l encarge = domidilio sin
wis HERNAN 07:05:40 novedad

Figura No.10 — Visualizacion en la grilla del registro de la devolucion del domicilio.

Paso 3. Damos clic en imprimir y podremos visualizar un reporte en formato pdf donde se

encuentra detallado los datos del registro del encargo a domicilio.



g \ —
‘ ‘::a .l.lh-:r-it)r

SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO SIIPNE 3w
DIRECCION NACIONAL DE POLICIA COMUNITARIA

ZONA 9
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
DISTRITO EUGENIO ESPEJO
CIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA

SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4

ENCARGO DE DOMICILIO Nro. DOMICILIO: S/N

Propietanio del Domicillo: AGILA DIAZ JORGE HERNAN.

Comea para Noificaciones: jorgeaglia@gmall com.

Tipo de Vivienda: Casa Pisa: Plso 1.

Direccion:  Joeé Ricardo Chiriboga, Quito 170124, Ecuador  Referencia: CASA DE COLOR CREMA CON PORTON METALICO DE COLOR
VERDE JUNTO A LA CASA COMUMAL.

Moiivo del Encango: VIAJE A& LA CIUDAD DE LOJA.

Perlodo del Encargo: Feeha Iniclo - 11.ulyr2018 Fecha Fin - 16Rulyr2018.

Estado el Encargo de Doemicllio: INACTIVO.

En Caso o8 Emangencia Liamar = 0991652171 Telafona: 0991652171,

DETALLE DE VISITAS AL DOMICILIO

Ccodigo Novadadas FechaHora vista Polcoivista

2026571 | SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEELE SIN | 2016-07-11 070336 PILCO GRANIZO GUSTAVD ENRIGUE
HINGUNA NOWEDAD.

2031654 |sin novedad 20ME-07-11 18:0421 VILLEGAS GRANDA JORGE LUIS

2033190 | SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEELE SIN | 2016-07-11 23:42°28 PILCO GRANIZC GUSTAVC ENRIGUE
HINGUNA NOWEDAD,

2033656 | SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEELE SIN | 2016-07-12 072432 PILCO GRANIZO GUSTAVD ENRIGUE
HINGUNA NCWEDAD.

2040445 | S5E VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEELE SIN | 201E-07-13 O07:15:10 PILCO GRANIZO GUSTAVD ENRIGUE
HINGUNA NOWEDAD.

2045363 | SE VERIFICO LAS SEGURIDADES DEL INMUEELE SIN | 2016-07-13 21.07:47 PILCO GRANIZO GUSTAVD ENRIGUE

www._policiaecuador.gob_ec/siipne3 =1

Caodigo Novedad Documente novedad FechaMora Finallzackon PolcolFinaliza

1540368 | Sin Novedad se entrega el ancargo a 2018-07-1E 07:05:40 VILLEGAS GRANDA JORGE LUIS
domiciio sin novedad

Para fe y consiancia de 1o acluado, s& procede 3 legalizar la presente ENCARGO DE DOMICILIO, con Ia firma del Propletario.

Atentaments:

AGILA DIAZ JORGE HERNAN.
CCI 1102613195,
Proplstario

Figura No 11. Registros de Encargo a Domicilio

8. MENU ESTRATEGICO
Proceso el cual permite ingresar datos de las consignas que debe realizar el servidor policial en

su sector de responsabilidad.

8.1 REGISTRO DE PERFILES FIJOS Y DINAMICOS

Proceso permite registrar un perfil fijo o dinamico que se encuentran en la jurisdiccion de las

diferentes Unidades de Policia Comunitaria.



Paso 1. Ingreso a la interfaz registro de perfiles fijos y dindmicos.

Administracidn

® Desconectarse | PROARD GONZALES EDISON GABRINGHERhiet

Local Sagurs

Registro Enseres Mot

POLICIA COMUN B

Verificacifn de Perfiles F/D Figura NO. 12_

Acceso a los perfiles fijos y dinamicos

Paso 2. Se ingresa los diferentes datos requeridos de los campos que se encuentran dentro la
pantalla.

DISTRITO EUGENIO ESPEJO-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

Longitu

Dist/Circuito/Subci

Nimero de Casa/Edificio:

e [
. i Tipo ] .
Zona/Gircuito/ Subcircuits | oW | Tipo Bien Propietario
GUAIRACAJA . _
Z09-DMQ-DPEUGE-SIDI-  |Perfiles | Locales PANADERIA De Los Olives 15, Quits -
SIDIo4 Dinamicos | Comerciales | SUATRACAIA EFRAIN RIDBANBA EC170124, Ecuador Ecdan] f(ERuoas;
ROLANDO
Z09-DMQ-DPEUGE-SIDI-  Perfiles  Locales SANDOVAL ILES PANADERLA De Los Olives 15, Quits
2 Sows Dindmicos Comercisles RICARDD KATHERINE EC170124, Ecuador

205-DMQ-DPEUGE-5IDI- Perfiles  Locales MOPOSITA QUINATOA  PICANTERIA De los Nogales, Quits
3 SIDIoS Dindmicos Comercizles GUADALUPE DEL ROCIO  LUPITA EC170:124, Ecuador y Olives

Figura No.13 — Interfaz de perfiles fijos y dindAmicos

9. LOCAL SEGURO

Este proceso sirve para registrar los diferentes locales en el sector de responsabilidad de la

diferentes Unidades de Policia Comunitaria.

Paso 1. Ingreso a la opcion de registro de local seguro.



Admini=tracidn Ocasionales Report=s Estratégicos

& Desconectarse | PROANO GONZALES EDISON EABR]

Local Seguro

Regiztro Enseres/Moto=

Registro Perfiles FfD

POLICIA COMUN s

Verificszitin d= Perfilas F/D

Figura No.14 — Acceso Local Seguro

Paso 2. Ingreso por nimero de cédula para registrar como local seguro, se debe ingresar como
Perfiles Fijos y dindmicos como requerimiento prioritario. Posteriormente asignar como local

Ce . , . . P v B
seguro se debe dirigir al campo cédula e ingresar: Damos clic en el boton.

DISTRITO EUGENIO ESPEIO-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

1.RegistrofLocal Segu rcn i Lrldad - E.Recogn;nﬁi::lns de

ud. tiene 17 Locales Segures ACTIVOS en su seckor de responsabilided

i AYUDA: Para Suscar un Nusvo Local v empezar 2| proceso 2= LOCAL SEGURO digitz =l ndmern de ofdula dal
L propiztario

Codigo:

Buscar Local/C.I. Propietario: 0200571727 @\O’\-‘ L0 AVILA CARLOS HUMBERTED

Subcircuito:
Tipo Perfil: 2
Tipo Bien:
Razdn Social-Nombre L:
Direccidn:

Teléfono:

SUBCIRCUITO SAN ISIDRO Perfiles Loczles José Felic Barrerio, QB
oTI A 4 = nar
DEL THCA 4 Dindmicos Comercizl OFTIMAL/MANNOL Amendatario OSB728762 ¥ Eloy Aka Sslecciona

Figura No.15 — Interfaz de local seguro
Paso 3. Se debe hacer click en la Pestafia 3 Seleccionar para cargar los datos como se muestran a

continuacion en la Figura 15



DISTRITO EUGENIC ESPEIO-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

2.Diagnostico de 3.Recomendadones de . -
=

Ud. tiene 11 Locales Seguros ACTIVOS &n su seckor de resp ilidid

1.RegistrofLocal Seguro

Ji AYUDA: Pars Buscar un Nusvo Local y smpezar el proceso @= LOCAL SEGURO digite =l nimero 8= cédula del
! sropistario

Cadigo:
Buscar Local/C.I. Propietario: 0300571727 NOWVILLO AVILA CARLOS HUMBERTO
Subcircuito: | SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4
Tipo Perfil: Pediles Dinamicos
Tipo Bien: | Locales Comerciales
Razdn Social-Nombre Lt OFTIMALMANNOL
Direccidn:  José Felix Barrerio, Quito y Eloy Alfar

Teléfono: DEE7237824

ECmmr=D)
I 75 T T e ) i

SUBCIRCUITO SAN ISIDRO Perfiles Locales Jozé Felic Barreric, Quita -
A 4 B nar
DEL INCA 4 Dindmicos Comercial OPTIMAL/MANMNOL Arrendatario 0987287562 ¥ Eloy Ala Selecciona

Figura No.16 — Interfaz Empezar proceso de Local Seguro.

Paso 4. Se debe hacer click en el Botén Empezar proceso Local S. y automaticamente podemos
observar que se aumenta en un local nuevo en la parte superior de la pantalla estos son los locales
seguros que tengo en mi sector de responsabilidad, posterior hacemos click ahi y nos despliega
una ventana donde nos muestra los locales que tenemos asignados y procedemos a seleccionar al

gue estamos registrando.
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Pag: 1

Locales
Comercizles

2 Restaurantes
2 Farmacias
4 Localas

Comercizles

] Restaurantes
] Farmacias

7 Restaurantes
2 Localas

Comercizles

9 Mecanicas
10 Locales.
Comerciales
11 Locales.
Comerciales
12 Locales

Comerciales

OPTIMAL/MANMOL Arrendatario

GARNIC

FARMACIA
CAROLINA 2

A LAVAR LA ROPA

POLLO GIGANTE

FARMACIAS
ECOMNOMICAS

PIZZA HUT

SUPERMERCADOS
TIA

AUTO EXPERTS

VIVERES
PANADERIA
KATHERIME

PAMADERIA
RIOBANEA

Propistario

Propistario

Propistario

Propistario

Propistario

Administrador

Administrador

Propietario

Propietario

Propistario

Propistario

MNOVILLD AVILA CARLOS
HUMEERTO

QIEDA POZO ESTEFANIA
GABRIELA

RUBIO PEROGLIC ADRIANA
WVIOLETA

BORIA CEVALLOS MARIO
PATRICIO

TORRES TORRES DARWIN
PATRICIO

MURIDZ MALDONADO
ELTZABETH REBECA

TIPAN NAZCA MONICA
LUCIA

RONQUILLO MACIAS ALBA
MARIA

EMDARA MEZA JUAN
FRANCISCO

LLANGAMNATE TINESACA
MARIA GUADALUPE

SAMDOVAL ILES RICARDO

GUAIRACAJA GUAIRACAIA
EFRAIN ROLANDO

Jose Felix Barrerio, Quito y

Elay Alfaro

Ana de Ayala, Quito 170124,
Ecuadar

De los Mogales 1070, Quito
170124, Ecuador

Jose Félix Barreiro, Quito
170124, Ecuador

De los Mogales 1070, Quito
170124, Ecuador

De los Mogales 1070, Quito
EC170124, Ecuador

De Las Frutillas 126, Quite
EC170124, Ecuador

De los Mogales 1070, Quito
EC170124, Ecuador

D Los Liguenes, Quita,
Ecuador

MOGALES ¥ FARSALIAS
De Los Olivos 15, Quito
EC170124, Ecuador

De Los Clivos 15, Quito
EC170124, Ecuador

Tpn de ehrln
H

" Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Figura No.16 — Interfaz Local Seguros Registrados

Paso 5. Procedemos a ir a la pestafia nimero 2 Diagnostico de Seguridad, y procedemos a colocar

un visto en los casilleros que aplique como respuesta “si”

colocamos el visto 0 “no” y no

colocamos el visto en las preguntas que se plantean, y verificamos que calificacién nos da en la

siguiente tabla: Alta en Fortalezas, Media en Fortalezas, Baja en Fortalezas.

gnostico de

Seguridad

4.Registro de Visitas

Cod. Local: COD-2018-35303-FD

Propietario: NOVILLO AVILA CA

Direccion/Referencia: José Felix Barrerio, Quito v Eloy Alfaro/a

RLOS HUMBERTO Entidad: Perfiles Dindmicos/Locales Comerciales/OPTIMAL/MANNOL

lado de la Mecanica Industrial

MATRIZ DE ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD DIRIGIDO A LOCALES COMERCIALES

Fis AYUDA: Resul=va la Matriz de Disgnostics de Seguridad para continuar con =l procese de LOCAL SEGURED

1. Antecedentes Delictivos

1.1.)
Ezta prepz

1.2.)

Conoce que delitos o incidentes

1.3

2. Reguisitos Legales

2.1.)

El local estd constituido legalments, y

ictivo en 2

intarior de zu locs

si la respuesta

omercal.

detallar los heches v

)
i
i
"1

dispone de las autorizaciones legales que permits su operacian.

importantes coma




&. Participacién en programas de seguridad

6.1.)

Participa =n =lgin programs de s=guridad encsbszada por |2 UPC d= su s=ctar (Bamie Segura)
6.2.) — — - —
Dispone de nimeros telefdnices para dar aviso 2 |a policia del secor en forma oportuna en case de requerirle
6.3.) . .
Existe union y colaboracian de la comunidad para combatir la ocurrencia de wn incidente
7. Reporte de Actividades Sospechosas
7.1.) . -
Tedos los empleades conocen los procedimientos utilizados para identificar & informar sobre incidentss sospechosos,

7.2))
El guardia de seguridad tiene documentade los nimeros

de reaccidn en caso de emergencia

Evaluar Respuestas Matri-

Cuantificacion ALTA EM FORTALEZAS respuestas contestadzs con S1
son 21 de 29 Praguntas de la Matriz

Figura No.17 — Interfaz Diagnostico para Local Seguros

Paso 6. Nos dirigimos a la pestafia 3 Recomendaciones de Seguridad y colocamos las
recomendaciones que observamos y podemos mejorar en el local.

DISTRITO EUGENIO ESPEIC-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

4,Registro de Visitas

3.Recomendaciones

1.RegistrofLocal Seguro SN Sequridad

de I‘
Seguridad

ﬂ_ AYUDA; Regisire las Recomendaciones de Seguridsd gars centinuar con =i groceso d= LOCAL SEGURD

Cod. Local: COD-2018-35303-FD

Direccion/Referencia: José Felix Barrerio, Quito y Eloy Alfaro/A lado de la Mecanica Industrizl
Propietario: NOVILLD AVILA CARLOS HUMBERTO

Entidad: Perfiles Dinamicos,/Locales Comerciales/OPTIMAL/MANNOL

Cadigo:
anejo del Efectiv diferentes h ios de
Recomendaciones de seguridad: manel _E SeHveEn renkes heranes
depositos i
55 Caracteras digitados / Restan 245
Observacionas: coloque detectores de movimiento )
’

22 Caracteras digitados / Restan 268
Cumple:| = v |

Figura No.18 — Recomendaciones de Seguridad

Al dar click en imprimir podemos ver un documento pdf de las recomendaciones que se hicieron
y podra imprimirlas
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SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO SIIPNE 3w
DIRECCION MACIONAL DE POLICIA COMUNITARILA

ZOMA 9
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
DISTRITO EUGENIO ESPEJO
CIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA
SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4

LOCAL SEGURO CODIGO LOCAL: COD-2018-353303-FD

Propietaria Local Segura: MOVILLO AVILA CARLOS HUMBERTO Relackan con o Sen: Amendatario.

Tipa de Parl: Parflies Dinamicos Tipo de Ben: Locales Comerciales.

MNambre de 13 Entigad: OPTIMALMANNOL.

Direcoidn:  José Fellx Barrerlo, Guito y Eloy Alfare  Referencla: A lade de k3 Mecanica Indusdrial Telefona: 0SET257624.
Pisainival: Plag 1 Numaro de Local 2N .

Fecha que ee realizd Local Seguroc 2080802 19235228,

Estmda ded Local Sagura: ACTIVO.

TABULACION DE LA MATRIZ DE AMALISIS ¥ DIAGHOSTICO DE SEGURIDAD
RESLULTADD: Cuantificacion ALTA ENM FORTALEZA § respuesins contestadas con 3 son 2 de 25 Preguniss.

DETALLE DE RECOMENDACIONES AL LOCAL 3EGURO

Codiga Hovedades Dbasrvaclon Cumpiio (Fechaition Recomendacion |  Polco/Recomendacion
45526 | manejo dal afectva en ColOCar sensares g2 20150502 19:51:50 SSTE. FROAND GONZALES
diremes horance 3 fin de minimienia EDNS0N (SASRIEL

realizar dapoeios con la
ayuda oe 3 polkia nacianal

Para f2 y constanca de Io aciiaso, 52 procade 3 lagalizar & presenta LOCAL SEEURD, con  irma.,

Abantamants:

HOVILLO AVILA CARLOS HUMBERTO.
CC: Q3008T1787.
Arrandatario

Figura No.19 — Documento Pdf Recomendaciones de Seguridad

Paso 7. Para realizarle la visita al local nos dirigimos a la pestaiia 4 Registro de Visitas y
colocamos la novedad el dia de la visita si la visita tiene alguna novedad se puede colocar el nro

de parte de esa novedad.



DISTRITO EUGENIO ESPEIO-SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4/

2 egistrof Lo . 2.Diagnostico de 3.Recomendaciones de . - S
1.RegistrofLocal Seguro Eonrried] ‘ 4.Registro de Visitas I’

Cod. Local: COD-2018-35303-FD Direccion, Referencia: José Felix Barrerio, Quite y Eloy Alfaro/s lade de la Mecanica Industriz|
Propietario: NOVILLD AVILA CARLOS HUMBERTO Entidad: Perfiles Dindmicos/Locales Comerciales/OPTIMAL/MANNOL

AYUDA; Para el Registro de wna Mueva Visita al LBCAL SEGURD =l int=rvalc minimo =5 una Hora (60
&. minulzs) desde ls uitima Visita Pegistrada.

Cadigo:

Detalle de Visita:| sitado sin novedad

21 Caracterss digitados / Restan 473
Tipo Nowvedad: Sin Movedsd v

Figura No.20 — Registro de Visitas a Locales Seguros.
Al dar click en imprimir podemos sacar un reporte de las visitas realizadas a ese local en

particular.
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SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO SIIPNE 3w
DIRECCION MACIONAL DE POLICIA COMUNITARLA,

ZOMA G
DISTRITO METROPOLITANOD DE QUITO
DISTRITO EUGENIO ESPEJO
CIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA

SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA 4

LOCAL SEGURO CODIGO LOCAL: COD-2018-353303-FD

Propletaria Local Segura: MOVILLO AVILA CARLOD'S HUMBERTO Relacln con & Bien: Amendatario.

Tipa de Paerll: Parflles Dinamicoe Tipo de Slen: Locales Comerciales.

Mambre de 13 Entidad: OPTIMALMANMOL.

Direcoin:  Joeé Fellx Barrero, Quito y Bloy Alfare  Referencia; A lade de 13 Mecanica Indusirial Telefona: 01987257624,
Fisainival: Plao 1 Numearo de Locat SN .

Fecha que ee realiza Local Seguno: 2018-08-02 13:35:28.

Estada del Local Sagurd; ACTIVO.

DETALLE DE WVIBITAS AL LOCAL SEGURO

Cadigo Local Wistado FachaHora Vista Detalle Wialta Hovedad Doc. Hovedad Polconlalta
2TTIE2ZE | CRTIMALMANNOL | 201503402 12c51:10 visiada 5n Ein Movedad | Sln Documemia SETE. PROAND GONZALES
nowadad ECSON GASRIEL
2175832 | CPTIMALMANNOL | 20150303 1524357 visiada 5n Ein Movedad | Sln Documemia CBOR. VILLEGAS GRAMNDA
nowadad JORGEELUE
21TeE30 | CRTIMALMANNOL | 20150305 0301534 Eln nowedad Ein Movedad | Sln Documemia SETE. PROAND GONZALES
ECSON GASRIEL
2185195 | CPTIMALMANMOL | 2015-03-05 10C55:55 Eln nowedad Ein Movedad | Sln Documemia SETE. PROAND GONZALES
ECSON GASRIEL

Para f2 y cONElancia de in 3030, 52 procate 3 legalzar o presenta LOCAL SEGURD, con (3 Aima.

Abantamants:

HOVILLO AVILA CARLOS HUMBERTO.
OC; O300ETITET.
Aurandatario

Figura No.21 — Documento pdf Detalle de Visitas a Local Seleccionado.

10. MENU REPORTES

Permite extraer reportes pdf de los diferentes registros ingresados en el SIIPNE 3w




10.1 POR ENCARGO DOMICILIO

Paso 1. Ingresamos al submenu de Por encargo domicilio y seleccionamos Reporte Encargo

Domicilio.

Administracidn Ocasionales Reportes Estratégicos

& Desconectarse | PROAND GONZALE L=l e
POR ENCARGO DOMICILID Detzlle Encargos

POR ENSERES Reporte Encargo Domicilio

POR EVENTO POLCO

POLICIA COREE

POR PERFILES

TRASLADO DE VALORES

Figura No.22 Reportes por Encargo .

Paso2. Seleccionamos el rango de fechas desde las que deseamos sacar el reporte y seleccionamos

en el Arbol de Zonas y Distritos que necesitamos y extraemos el reporte en Excel.

Policia Comunitaria: Detalle Encargos

©_Desconectarse

—Busqueda Encargo de Domicilio
[P

]ZONA 8
4 C7ZONA @
a (5 DISTRITO METROPCOLITANG DE QUITO
- ] DISTRITO CALDERON
- [ DISTRITO ELOY ALFARD
- [JDISTRITO EUGENIO ESPEIC
Fecha Fin: | 2018-07-31 E - C]DISTRITO LA DELICIA
- [[JDISTRITO LOS CHILLOS
[JDISTRITO MANUELA SAENZ
[1DISTRITO NANEGAL -

Buscar Encargos

Fecha Ini:| 2018-07-01 E

Figura No.23 —Interfaz Detalle Encargos.



Abriendo Encargo_2018-07-01_2018-08-31.x1s (oo

Ha elegido abrir:
] Encargo_2018-07-01_2018-08-31.xds

que esi Hoja de calculo de Microsoft Excel 97-2003
de: http

/siipne.policia.gob.ec

£Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

Abrir con | Microsoft Excel (predeterminada) hd

@iGuardar archivo

Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

[ Aceptar l | Cancelar |

A B = i] E F ] H 1 i K =
1] de Domicilio ol
2 Subzona Disuito Circuito Subciicuito Cadigo Cédigo Codigo Tipo de Nombie del Propietario Telé|
3 DISTRTOMETROPOLITAND DE_|OISTATO EUGENID | CIRCOMO INAQUITD! SUBCIRCUMOINAGUTO 2 TO0SCT0 [T7O0SCI0S0Z | COD-2016-02953{ Casa CABEZAS LUNA ROBERTO FERNANDO TE+0S
4 CISTRITOMETROPCLITANODE  |DISTRITO ELGENID CIRCUITO DAMMER El RCUITO DAMMER DOSCOT [FO05CO7S0. COD-2018-02354{Casa PROAMO PAZMINO EDGAR FERNANDO E+0%
S CISTRITOMETROPCLITAND DISTR IGENID CIRCUITD AEROPUERTO E {CUITD AEROPUERTO 2 DOSCOl [FO0SCS0: COD-2017-02450Casa MUNDZ ONTAREDA MIGLIEL ANGEL . BE+
6 DISTRITO METROPOLITANO ST GENO___|CIRCUMO AEROPLERTOL |5 CUITO AEROPUERTO 4 DOSC01 | 17O05C01504 | COD-2016-03091-| Casa UNEZ CEDA AMABLE ANTONIC! [
7 DISTRITOME L E_|DSTATOEUGEND | CIRCUMO DAMMER SUBCIFCUITO DAMMER: DOSCO7 | 17005007802 | COD-2017-01700-| Cass |SALAZAR AvALA FODRIGO LUDGUERIC! =
DISTRITOMETROPOLITANODE  [DISTRITO ELGENID CIRCUITO SANSIDRODEL | SUBCIRCIITO SAN ISIDRO DEL COD-2018-03132
g QuITD ESPEJO INCA INCA S 17D0SCOS 17005C0S503  |EM Casa HARQ PABLO AQUILES JE+03
3 OISTRITOMETROPCOLITANODE  |DISTRITO ELGEMID! CIRCUITD AFROPUERTO! SUBCIRCUITO AEROPUERTO 3 [1700SCO1 1700SCOMS03 | COD-2018-03147-[Casa AGUILAR BUCHELIDAMIEL ALEJANDRO! 3.5E4
DISTRTOMETROPOLTAND DOE | DISTATO EJGENIC! COD-207T6-03162-]
n QuITo ESPEJO CIRCUITO DAMMER SUBCIRCUITO DAMMER 2 17D0SCO7 | 1700SCO7S02  |EN Cass WILLALOBOS MOLINA MARIO CESAR 9,964
T 8611 |Z0NA [DISTRITOMETROPCLITANODE  |DISTRITO EUGENO CIRCUTO COCHAPAMEA | SUBCIRCUITO COCHAPAMEBA S [17D0SCH 1700SCTIS03 COD-2015-00040{ Departament [SILYA RAMOS BRYAN ANORES 3,8E4
12 811 |Z0MNA |DISTRITOMETROPCLITANODE  |DISTRITO EUGEMO CIRCUITE KEMMNEDY SUBCIRCUITO KEMMEDH 3 1700SCOS 17005C08503  |COD-2017-00722{Casa PAREDES CALERQ LUIS FERNANDO 9,9E4
Z0NA |DSTRTOMETROPOLITANDDE | DISTATO EUGENID COD-20716-02323
37503 |3 quiTo ESPEJO CIRCUITO DAMMER SUBCIRCUITO DAMMER 2 17D0SCO7 | 1700SC07S02 Cass ROCHAESCOBAR ALVARCIEMILIO 9,564
ZOMA |DISTRITOMETROPOLITANOOE  [DISTRITO EUGENIDH COD-2018-02338{ Departament
14 7583 |3 QuITD ESPEJD CIRCUITO DAMMER SUBCIRCUITO DAMMER 2 1700SCaT 17005CA7TS02 ) MICOLALDE LANDIVAR 20ILA JUDITH 1E+05 =
5 8037 |Z0NA [DISTRTOMETROPOLTANDDE_|OISTATO EUGENID | CIRCUMD AEROPUERTO | SUBCIHCUTO AEROPUERTO 4 [TTD0SCO1 | T700SCONS04 | COD-2017-03065] Casa FOMTALYO COZAR D5 WALOID ENRIGUE EEE
& B106_|Z0NA [DISTRTOMETROPOLTANDDE _|OISTANTO EUGENID | CIRCUMD AEROPUERTO | SUBCIRCUNO AEROPUERTO 3 [T7D0SCOT [ 17005C0MS08 | COD-2015-02784] Casa ALELIA LARCO ADFIANA GENOVEWA TE+0S
ZOMA |DISTRITOMETROPOLITANOOE  [DISTRITO EUGENIDH CIRCUITO SANSIDRODEL | SUBCIRCIITO SAN ISIDRO DEL COD-20718-02 730
RG] QuITD ESPEJO INCA INCA 4 1700SCaS 17005C05504  |EM Casa AGILA DIAZ JORGE HERNAN 9,9E4
OlA [DISTRITOMETROPOLITANODE  [DISTRITO ELGENID COD-2018-00364-
&89 |3 quiTo ESPEJO CIRCUTO AEROPUERTO | SUBCIRCUTD AEROPUERTO4 (17005001 |1PO0SCOMS04 [EM Casa TAPIA MERIZALDE JORGE ALBERTO TE+03
ZONA |DSTRTOMETROPOLITANDDE | DISTATO EUGENID CO0-2075-02307
13 8255 |3 QuITD ESPEJO CIRCUITO DAMMER SUBCIRCIITO DAMMER 2 17D0SCAT 1700SCO7S02  |EM Casa ROORIGUEZ VENEGAS MANUEL ANTORNIO 1E+03
20 5286 |Z0MNA |DISTRITOMETROPCLITANODE  |DISTRITO EUGEMO CIRCUITD AEROPUERTO SUBCIRCUITO AEROPLERTO 3 |1700SCO1 17005C1S03 | COD-2018-02333{Casa WASCOWITERIRAUL MEPTALI 9,9E4
21 ONA |DISTRTOMETROPOLTANODE | DISTRITO EUGEMD | CIRCUTO AERDPUERTO | SUBCIRCUTO AEROPUERTO 3 | TTO0SC01 | 1005001508 | COD-2016-03006] Casa LLANGARI GUAMAN JULID0 ENRIGUE E
2z ONA |DISTRTOMETROPOLITANODE | DISTAITO EUGEND | CIRCUTO AEROPUERTO | SUBCIRCUTO AEROPUERTO 3 | T700SC01 | 17005001808 | COD-2018-03082] Cass CASTELLANDS NOVOAMARISELADE LOS | TE+0%
23 8430 |Z0MNA [OISTRITOMETROPOLITANODE  |DISTRITO EUGENO CIRCUITO SAN SIDRODEL | SUBCIRCUITO SANISIDRODEL [ 1700SC0% 17005C0S504 | COD-2018-03064{Casa JACOME MARIN JORGE ARTURD TE+0
24
25
%6
27
8
23 hd
I 4 » | Encargo_2018-07-01_2018-08-31(1 ~¥J 14 _[UPC_SANISIDRO.4 K

Figura No.24 — Documento xIs Detalle de Visitas a Local Seleccionado.

Paso 3. Nos dirigimos a Reportes y seleccionamos Reporte Encargo a Domicilio en el cual
obtenemos una estadistica de cuantos domicilios tenemos por zonas en base a barras en las cuales

podemos verificar en qué lugar estan geo referenciados los domicilios registrados.

Administracion Ocasionales Estratégicos

& Desconectarse | PROARNO GONZALESERGSISLELE S IR

POR ENCARGO DOMICI Detalle Encargos

POR ENSERES rte Encargo Domicili

POR EVENTO POLCOD

POLICIA CO =

POR PERFILES




ﬂ-“ 2 -E

Todos ) Activos  Finalizados

Damos click
ENCARGOS DOMICILIARIOS
ZONA 1 888 .
ZONA 2 466 II L]
ZONA 3 1027 I ®
ZONA 2 606 . ?
ZONA S 23 L]
ZONA B 633 L]
- - '
ZONA 8 1165 . 9
ZONA @ 1670 ®
Geolocalizacion de Encargos Domiciliarios X
ChLuERUN
Mapa  Serélite - ? RESUMEN DOMICILIO
o o s ‘Codigo Domicilio: COD-2018-02790-EN
EL CONDADO CARRETAS Propietario: AGILA DIAZ JORGE HERNAN
— Subcircuito: SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL
w INCA 4
direccion: José Ricardo Chiriboga, Quito 170124,
. 'Rt Ecuador
@ Damos click domicilios Numero de Casa: 5/
Piso / Nivel: Piso 1
Telefono: 0991652171
RESUMEN ENCARGO DOMICILIO
H icih Estado Encargo: INACTIVO
Damos click domicilios — | Emem A
Fecha Fin: 16/July/2018
. . A Detalle Encargo: VIAJE A LA CIUDAD DE LOJA
AntiviAac A *dAavimainAaAd A~ HISTORIAL ENCARGOS
TOTAL ENCARGOS 1
POLCO REALIZO ENCARGO
{ POLCO 1 J
. >

POLCO REALIZA ENCARGO

11/July/2018 VIAJE A LA CIUDAD DE LOJA
CBOP, PILCO GRANIZO GUSTAVO ENRIQUE
—\

-

Resumen del Domicilio

2>

+

ucu
EL BATAN
ntena
Rucu
Quito
pilla del Hombre #
Parque de atracciones @ LAl @

Go gle Datos de mapas ©2018 Google Términos de uso  Notificar - problema de Maps




10.2 POR LOCAL SEGURO

Paso 1. Ingresamos al submenu de por local Seguro y seleccionamos Detalle Local Seguro.

Reportes

& Desconectarse | PROARND GONESISERIZT RS

POR ENCARGD DOMICILIO

POR EMSERES

POR EVENTO POLCO

-
I I ICIA C ' POR LOCAL SEGURD Detalle Local Segurs

Reporte Locale= 5

POR PERFILES

TRASLADO DE VALORES

Modalidad de servicio que po.
i fatal Ndams momnmnnn anonrintanciae o R S

Paso2. Seleccionamos el rango de fechas desde las que deseamos sacar el reporte y seleccionamos

en el Arbol de Zonas y Distritos que necesitamos y extraemos el reporte en Excel.

Bidsqueda Locales Seguros

# — DISTRITO METROPOLITANG DE QUITO -
_DISTRITO CALDERCN
DISTRITO ELOY ALFARC
_DISTRITO EUGENIO ESPEIO
I DISTRITO LA DELICIA
JDISTRITO LOS CHILLOS ‘

Fecha Ini: | 2018-07-01 26
" Wisitas
?‘f 0 Nuevos Locales JDISTRITO MANUELA SAENZ
DISTRITO NAMEGAL
I DISTRITO QUITUMEBE |5
JDISTRITO TUMBACO i
4 I
= @ ==
Buscar Locales 5

Fecha Fin: | 2018-07-31

m



Abriendo Locales_Seguros_2018-07-01_2018-07-31xs X

Ha elegido abrir:
@J Locales Sequros_2018-07-01_2018-07-31.xls

que es: Hoja de calculo de Microsoft Excel 97-2003
de: https://siipne.policia.gob.ec

:Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

) Abrir con | Microsoft Excel (predeterminada) hd

@ :Guardar archivo

[7] Hacer esto autornaticamente para estos archivos a partir de ahaora.

| [ Aceptar ] [ Cancelar ]

B | c D E [ F G H 1 ]
EGUROS IMPLEMENTADOS, PERIODO DES :00:01" HASTA EL "2018-07-31 23:59:59"
2 | Codigo| Zona Subzona Distrito Circuito I ircui Codigo Circuito | Cadigo Subcircuito | _Tipo de Perfi Tipo de Bien
3 455 |ZONA |DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENIO CIRCUITO INAQUITO SUBCIRCUITO INAQUITO 3 17005010 [17D05C10503 |Perfiles Restaurantes
4 (8533 |7ONA |DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENID CIRCUITO INAQUITO SUBCIRCUITO INAQUITO 3 17005010 |17D05C10503 __|Perfiles Cabinas Telefonicas
5 |9674 |ZONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENIO CIRCUITO INAQUITO |SL|BE\RELHTEI INAQUITO 3 17D05C10 17D05C10S03 Perfiles Locales Comerciales
6 9675 |ZONA |DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENIO CIRCUITO INAQUITO SUBCIRCUITO INAQUITO 3 17005010 [17D05C10503  |Perfiles Locales Comerciales
7 11591 [7ONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENID CIRCUITO INAQUITO SUBCIRCUITO INAQUITO 3 17005010 |17D05C10503 __|Perfiles Locales Comerciales
8 |12996 |ZONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENIO CIRCUITO INAQUITO SUBCIRCUITO INAQUITO 3 17D05C10 17D05C10S03 Perfiles Locales Comerciales
ZONA |DISTRITO METROPOLITANO DE Perfiles
3 |16767 |9 QuITo DISTRITO ELOY ALFARD _|CIRCUITO ARGELIA SUBCIRCUITO ARGELIA 5 17D06C05  |17D06CO5S05 |Dinamicos Papelerias
10 |16777 |ZONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENIO CIRCUITO EL BOSQUE SUBCIRCUITO EL BOSQUE 4 17D05C06 17D05C06504 Perfiles R
11 16799 |ZONA |DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO ELOY ALFARO _| CIRCUITO BARRIO NUEVO SUBCIRCUITO BARRIO NUEVO 2 17D0BCO7 __|17D06CO7S02 __|Perfiles Locales Comerciales
12 16800 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO ELOY ALFARD _|CIRCUITO BARRIO NUEVO SUBCIRCUITO BARRIO NUEVO 2 17D06C07___|17D06C07502__|Perfiles Locales Comerciales
13 |16801 |ZONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENIO CIRCUITO EL BOSQUE |SL|BE\RELHTEI EL BOSQUE 2 17D05C06 17D05C06502 Perfiles R
14 16812 |ZONA |DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO EUGENIO CIRCUITO UNIVERSITARIO SUBCIRCUITO UNIVERSITARIO 2 17D05C04 __|17D05C04502 |Perfiles Locales Comerciales
15 16817 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO LA DELICIA___|CIRCUITO MENA DEL HIERRO SUBCIRCUITO MENA DEL HIERRO 1 17D03C07 __|17D03C07501 __|Perfiles Minimarket
16 |16818 |ZONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO LA DELICIA CIRCUITO MENA DEL HIERRO |SL|BE\RELHTEI MENA DEL HIERRO 1 17D03C07 17D03C07501 Perfiles 't
17 16851 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO ELOY ALFARO _| CIRCUITO MENA SUBCIRCUITO MENA 5 17D0BCOE _ |17DOBCOBS0S |Perfiles Locales Comerciales
18 16852 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO ELOY ALFARD _|CIRCUITO SOLANDA SUBCIRCUITO SOLANDA 2 17D0BC05__|17D06C06502 __|Perfiles ocales Comerciales
19 |16865 |ZONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO TUMBACO CIRCUITO VIA LACTEA |SL|BE\RELHTEI VIA LACTEA 1 17D09C03 17D09C03501 Perfiles Locales Comerciales
20 16867 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO MANUELA CIRCUITO PANECILLO SUBCIRCUITO PANECILLO 1 17D04C04 _ |17D04C04501 |Perfiles Locales Comerciales
21 16875 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO TUMBACD CIRCUITO VIA LACTEA SUBCIRCUITO VIA LACTEA 1 17D03C03___|17D0SC03501__|Perfiles Locales Comerciales
22 |16878 |ZONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO TUMBACO CIRCUITO VIA LACTEA |SL|BE\REUITEI VIA LACTEA 1 17D03C03 17D09C03501 Perfiles Locales Comerciales
23 16879 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO TUMBACO CIRCUITO VIA LACTEA SUBCIRCUITO VIA LACTEA 1 17D03C03 _ |17D03C03501 __|Perfiles Locales Comerciales
ZONA |DISTRITO METROPOLITAND DE Perfiles
24 |16880 |9 quiTo DISTRITO TUMBACO CIRCUITO VIA LACTEA SUBCIRCUITO VIA LACTEA 1 17D03C03 17D09C03501 Dinamicos Locales Comerciales
25 16881 |ZONA |DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO TUMBACO CIRCUITO VIA LACTEA SUBCIRCUITO VIA LACTEA 1 17D03C03 _ |17D03C03501 __|Perfiles Locales Comerciales
26 16885 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO QUITUMBE | CIRCUITO ECUATORIANA SUBCIRCUITO ECUATORIANA 1 17D07C06 __ |17D07C06501 __|Perfiles ntidades Privadas
27 |16887 |ZONA [DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO TUMBACO CIRCUITO VIA LACTEA |SL|BE\REUITEI VIA LACTEA 1 17D03C03 17D09C03501 Perfiles Heladerias
28 16888 |ZONA |DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO TUMBACO CIRCUITO VIA LACTEA SUBCIRCUITO VIA LACTEA 1 17D03C03 _ |17D03C03501 __|Perfiles Locales Comerciales
29 16889 |ZONA | DISTRITO METROPOLITANO DE DISTRITO TUMBACD CIRCUITO VIA LACTEA SUBCIRCUITO VIA LACTEA 1 17D03C03___|17D0SC03501__|Perfiles Cabinas Telefonicas ¢
an laroon lamnis lmarenerm sarrnmnes sranin e meTuTO TLLAn A, CInCLUTOA LA L ACTEA leinrinourosms acxcs F— i _—

Paso3. Nos dirigimos a Reportes y seleccionamos Reporte Local Seguro en el cual obtenemos
una estadistica de cuantos domicilios tenemos por zonas en base a barras en las cuales podemos

verificar en qué lugar estan geo referenciados los locales registrados.
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RESUMEM DEL BIEN
Codigo Domicilio: COD-2017-18320-FD
Propietario: LLANGANATE TINESACA MARIA
GUADALUPE
Subcircuito: SUBCIRCUITO SAN ISIDRO DEL
INCA 4
direccion: NOGALES ¥ FARSALIAS
Numero de Casa/Edificio: E14-78
Referencia: A LADO DE INTERFAX

Piso / Nivel: Piso 1

Numera de Local: SN

Telefano: 0987399815

RESUMEN LOCAL SEGURD

Estado Local 5: ACTIVO

Tipo de Perfil: Perfiles Dinamicos

Tipo de Bien: Locales Comerciales

Razon Social/Nombre Entidad: VIVERES

HISTORIAL VISITAS LOCAL S.

TOTAL VISITAS 235
POLCO REALIZO LOCAL S.
POLCO 1
vy
. /I
Resumen del Local



MANUAL DE ADMINISTRACION
DEL MODULO POLICIA
COMUNITARIA



11.  MENU ADMINISTRACION
11.1 USUARIO SEMPLADES

PASO 1. Ingresamos al menu de Estratégicos al submend de Usuario Semplades es el que me

permitira dar permisos a un secretario de cada Distrito a nivel nacional.

EVENTOS POLCO
Local Seguro
Registro Enseras/Motos

Registro Perfiles F/D

Usuario Senplades

Verificacion de Perfiles F/D

PASO 2. Colocamos la Cedula de la persona que va hacer secretario de un Distrito en Especifico.

APLICACION SUBADMINISTRADOR DIRECCION NACIONAL DE POLICIA COMUNITARIA

Codigo:
Cédula POLCO: 1721064523 CABEZA MAFLA DAVID NICOLAS 0
Estado: ACTIVO -
Subcircuito:

4 Z9ZONA 1
- £1SUBCOMANDO ZONAL CARCHI
- £1SUBCOMANDO ZONAL ESMERALDAS
- C1SUBCOMANDO ZONAL IMBABURA
- C1SUBCOMANDO ZONAL SUCUMBIOS
- [C]ZONA 2
- (C1ZONA 2 i
- [CJZONA 4
- [JZONA 5
- CIZONA 6 >

m




11.2 AMBITO DE GESTION POLCO

Administracion Ocasiol

Ambito de Gestion Polco

Conf. Album Fotografico
Conf. Encargos

Conf. Eventos

Conf. Locales 5.

Conf. Perfiles

Pasol. Ingresamos el nro de cedula y colocamos en el arbol de los circuito al que pertenece el

funcionario Policial.

Codigo:
Cédula POLCO: 1721064523 CABEZA MAFLA DAVID NICOLAS 0
Estado:| ACTIVO B
Subcircuito:

- ] CIRCUITO EL BOSQUE 0
- [ CIRCUITO IRAQUITO

- [ CIRCUITO JIPDARPA

- [ CIRCUITO KENNEDY

» [ CIRCUITO LA MARISCAL

» [ CIRCUITO LAS CASAS

» [ CIRCUITO NAYON

- [_JCIRCUITO SAN ISIDRO DEL INCA

» [ CIRCUITO UNIVERSITARIO

» [ CIRCUITO ZAMBIZA >

m,

G D)) o

i qno 5 Fecha Fecha

POLL CABEZA DISTRITO
CIRCUITO SAN  SUBCIRCUITO SAN .
32627 Efgo"p‘LADSAVID Egsg‘go ISIDRODEL INCA  ISIDRODEL INCA 4~ "C11VO 20180321

Paso 2. En el submenu Conf. Encargos vamos a tipo de Novedades donde podemos agregar mas
Descripciones que seran seleccionables a lo largo del sistema de Encargos a Domicilio y Locales

Seguros.



11.3 CONFIGURACION DE ENCARGOS

Administracion Ocasionales Reportes Estratégicos

Ambito de Gestion Polco

Conf. Album Fotografico

Conf. Encargos

Conf. Eventos

Conf. Locales S.

Conf. Perfiles

Pasol. Se configura el Tipo de novedades las cuales estaran a lo largo de todo el sistema vy

procederemos a grabar.

Codigo:

Descripcion:

(G mpinc ]

Primera =< 1 == Ultima

T T S N
1

Sin Novedad Editar

2 Novedad Editar
3 Hurto Editar
4 Desastres Naturales Editar

5 Robo a Domicilio Editar




11.4 CONFIGURACION DE LOCALES SEGUROS

Administracion Ccasionales Reportes

Ambito de Gestion Polco

Conf. Album Fotografico

Conf. Encargos

Conf. Eventos

Conf. Locales 5.

Conf. Perfiles Conf. Respuesta Preguntas

" s Pregunta Categoria
Modalidad de servicio qu

humano policial, liderar pr Preguntas Matriz Local 5. -I

Hul:nrrn”-:lr EII'"I""iI"lnﬂE

PR3F3 oo wweannar sesrs doea ree @ ssnoes—

Pasol. Configuramos la categoria de la preguntay el tipo de bien a los cuales se les aplicara las

respectivas preguntas.

Codigo:
Categoria Pregunta | Seleccione opcidn E‘
Tipo de Bien Seleccione opcidin E‘

e

Primera << 1 == Ultima

I Y Y Y S W W
Perfiles Fijos Bancos 3. Administracién de Personal

3 Perfiles Fijos Bancos 4, Sistema de Seguridad

1 Viviendas Casa 4, Sistema de Seguridad

4 Viviendas Departamento 2. Requisitos Legales

Paso2. Configuramos las preguntas positivas y negativas.




Codigo:

Respuesta: Seleccione opcidn E|

Brimera =< 1 =» Ultima

T T S T R
1 :
2 :

Paso2. Configuramos las descripciones de las preguntas que se van a realizar.

Codigo:

Descripcion:

==

Primera == 1 =>Ulkima

T T S T
1

1. Antecedentes Delictivas
2 2. Requisitos Legales
3 3. Administracién de Personal
4 4. Sistema de Seguridad
[5] 5. Logistica
7 6. Participacién en programas de seguridad
8 7. Reporte de Actividades Sospechosas

Paso3. Configuramos las categorias de las preguntas en que item se encontraran y cual serd la

pregunta estandar que se realizara en el sistema.




Codigo: 1
Categoria Pregunta 1. Antecedentes Delictivos E|
Numero de Item 1.1

Esta preparado usted para reaccionar ante
Pregunta/Estandar e=vento delictivo en el interior de su local
comercial.

(6 imprm

Primera << 1

e B— |

1. Antecedentes Esta preparado usted para reaccionar ante evento delictivo en el interior de su
Delictivos L. local comercial.
1. Antecedentes . I . . "
2 Delictivas 1.2 Conoce gue delitos o incidentes ocurren en los exteriores de su local comercial -

1. Antecedentes Ha sido victima de un evento delictivo en el interior Jexterior de su local. (sila
30 T 1.3  respuesta es si detallar los hechos v caracteristicas importantes como hora, dia, Editar
Delictivos p ; v °
rasgos principales de los presuntos infractores de |3 ley)

El local esta constituido legalmente, y dispone de las autorizaciones legales que

3 2. Requisitos Legales 2.1 . L.
permite su operacion.

3. Administracion de

4 3.1 Dispone de un procedimiento adecuado para seleccionar al personal de empleados

Personal
3. Administracion de . - . .

5 Personal 3.2 Posee implementos de seguridad fisica para el personal.
3. Administracion de Posee un manual de procedimientos para controlar las actividades de sus

& Personal 33 empleados.

Paso3. Configuramos los pisos que tendra el local o perfil fijo o dindmico que tengamos en el

sistema.




11.5 CONFIGURACION DE PERFILES

Administracion Ocasionales

Ambito de Gestion Polco

Conf. Album Fotografico

Conf. Encargos

Conf. Eventos

Conf. Locales S.

Conf. Perfiles

Tipo Bisnes

Modalidad de servicio qu
humano policial, liderar pr Tipo Participante Bienes
desarrollar acciones para

= . Tipo Perfil
mas de inseguridad y conv

Paso3. Configuramos los pisos que tendra el local o perfil fijo o dindmico que tengamos en el

sistema.

Codigo: 5

Descripcion: Piso 1

Brimers <= 1 == Ultimz

[ s | peewim | caw | e
1 Subsuelo 2

2 Subsuelo 1

3 Planta Baja

4 Mezzanine

N Y S ==
6 Piso 2

7 Piso 3

8 Piso 4

9 Piso 5

10 Piso 6

11 Piso 7

12 Piso 8

Paso4. Configuramos los que seran perfiles fijos y dindmicos segun su descripcién.



Codigo: 1
Tipo Perfil:  Perfiles Fijos E|
Descripcion: Iglesias

Local Seguro /N 1O E|

Primera << 1

I ™ S N T T T
Iglesias Perfiles Fijos N

3 Centros de Salud Perfiles Fijos N

4 Centros Deportivos Perfiles Fijos N

5 Fabricas Perfiles Fijos S

5] Bancos Perfiles Fijos 5
Escuelas o Colegios Perfiles Fijos

-_m—
Gasolineras Perfiles Fijos

21 Areas verdes Perfiles Fijos N

22 Cuartel de Policia Perfiles Fijos N

25 Entidades Publicas Perfiles Fijos N

27 Cuartel FF.AA Perfiles Fijos N

28 Mercados Perfiles Fijos N

Paso5. Configuramos la descripcién del bien arrendatario propietario etc. si algin momento
llegare a existir.
Codigo: 9

Descripcion:  Arrendatario

Filtro: PC

Brimera =< 1 >»Ultima

_—“m

Arrendatario

10 Propietario PC

11 Administrador PC




Paso6. Configuramos los tipos de perfiles que podemos tener a lo largo del sistema fijos o
dindmicos y si existieran otros posterior.

Codigo: 1

Descripcion:  Perfles Fios

Tipo: F
(o iy
Primera << 1 3> Ultima
[ oo | peewam | e | e | e
1 Perfiles Fijos F
2 Perfiles Dinamicos D
3 Viviendas

v
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12. INTRODUCCION
Este manual describe los pasos necesarios para que cualquier persona que tenga
conocimientos basicos de sistemas, de las Politicas de Seguridad del Proyecto EGSI y se
encuentre en el area de Desarrollo de la Policia Nacional pueda realizar los cambios

necesarios del aplicativo creado para Policia Comunitaria.

Es importante tener en cuenta que en el presente manual se hace mencion a las especificaciones
minimas de hardware y software para el correcto uso de la aplicacion Locales Seguros y Encargos

a Domicilio de la Policia Nacional.



13. REQUERIMIENTOS TECNICOS

13.1 REQUERIMIENTOS MINIMOS DE HARDWARE

PROCESADOR : CORE DUO
MEMORIA RAM: 512 MB
DISCO DURO BASICO: 40 GB

13.2 REQUERIMIENTOS MINIMOS DE SOFTWARE

PERMISOS DEL SUBADMINISTRADOR DE POLICIA COMUNITARIA
SISTEMA OPERATIVO: MAC/ LINUX -
NT/98/ME/2000/2003/XP/VISTA/8/10

NAVEGADOR: Recomendado Mozilla FireFox , Chorme, Safari, Opera.

WINDOWS

Para el correcto funcionamiento del aplicativo debemos colocar las carpetas en el servidor

de Aplicaciones.

\/’ a, @! [ Desinstalar o cambiar un programa
\J 1 Propiedades del sistema
Propiedades Abrir Cambiar  Accesoall | Conectara J) Agregaruna Abrir
nombre unidad de red i6n de red 6n il Administrar
Ubicacién _‘_ a1 3 unidad de red Sistema
< v B Esteequipe R | Desconedarunidad = aceeso directo a una carpeta 0 2 un v O | Buscaren Esteequipe »
R equipo compartido en la red.
. ~ Carpetas (7.
# Acceso rapido petas (7)
[ Escritorio Descargas —, Documentos Escritorio Imégenes
£l ALy 9
2 Documentos ¥ = =

& Descargas

Objetos 3D
&1 Imagenes

) Muisica

~ Dispositivos y unidades (4)

ﬁ Videos

mayo
POLCO

unidadpalicia Disco local (C)) Respaldo (D7) My Passport (F)

= Unidad de DVD RW (E)
=
unidadpalicia Wg® 14,9 GB disponibles de 97,2 Wg® 340 GB disponibles de 155 - W 519 GB disponibles de 931
& OneDrive ~ Ubicaciones de red (20)
[ Este equipo dnpj (\182.16.0.102) (Gz) descargas (\\182.16.0.101) descargas (\\182.16.0.102) (I:) clases (\\182.16.0.102) (J:)
(H:) L |
& Descargas W™ 253 6B disponibles de 47,3 L] g — W™ 353 6B disponibles de 47,8 W™ 35,3 6B disponibles de 47,8

[£) Documentos

siipne3eper (\\182.16.0.102) dna (\\182.16.0.102) (L) movil (\\182.16.0.102) (M) personal (\\182.16.0.101) (M)
(K:)

I Escritorio
2 — =

25,3 GB disponibles de 47,8 \h.( 25,3 GB disponibles de 47,8 _h( 11,0 GB disponibles de 47,8

=] Imagenes

D Misica movil (11182.16.0.101) (C:) dgl (11182.16.0.102) (P:) misdatos (\\182.16.0.101) dnce (\\182.16.0.101) (R:)
I (@) I

B Objetos 3D "X NTFS W e disponibles de 47,8 ] I W Vo disponibles de 47,8

1§ videos

dgo (\182.16.0.102) (5:)

pelce (\1182.16.0.101) (T2)

dinapen (\\182.16.0.102) (L)

dnece (\\182.16.0.102) (V)

‘i Discolocal (C) I I I
W i disponibles de 47,8 " oce disponibles de 47,8 W i disponibles de 47,8 k% 25,3 GB disponibles de 47,8
= Respaldo (D7)
= My Passport (F) administrador polco (\\182.16.0.102) (%) misdatos (\182.16.0.102) (¥:) personal (W182.16.0.102) (Z)
-~ 0\182.16.0.102) (W:) [ I -~ I [ I
== dnpj (\\182.16.0.102) (G:) X o S 253 GBdisponibles de 47,8 S 253 GBdisponibles de 47,8 ¥ 253 GBdisponibles de 47,8

== descargas (\\182.16.0.101) (H:)

Figura No.1



&, Conectar a unidad de red

;Qué carpeta de red desea asignar?

Especifique la letra de unidad para la conexion y la carpeta a la que desea conectarse:

Unidad:

Carpeta: § 02\polco| > Examinar.

Ejemplo: \\servidorirecurso_compartido

Conectar de nuevo al iniciar sesion
[] Conectar con otras credenciales

Conectarse a un sitio web para usarlo como almacén de documentos e imagenes.

Finalizar Cancelar

Figura No.2.

« “ 4 = > Esteequipo > polco (\182.160.101) (T » v|®| | Buscar en polco (\182.16.0.101) (T) @

mayo A Nombre Fecha de modifica...  Tipo Tamafio
poLco clases 6/8/201210:32 Carpeta de archivos
unidadpolicia clases682018_1019 Carpeta de archivos
unidadpolicia ess Carpeta de archivos
) funciones Carpeta de archivos

> f@ OneDrive . ;

includes Carpeta de archivos
~ [ Este equipo includesOLD Carpeta de archivos

2 Carpeta de archivos

> b Descargas
Documentos

6/8/201810:32 Carpeta de archivos

B it Bas.php 2016 12:23 Archivo PHP 6KB
> scritorio =
) [& formulario.ph 2/2/2016 Archivo PHP 26K8
? [ Imigenes (& indey| TP rchive PHP Archivo PHP ke
M . amafic: 5, A o
> b Misica & index] Fecha de modificacin: 26/4/2016 1223 Archivo PHP 4ke
> Objetos 3D & perso.php Archive PHP 2K
5 B Videos

5 i Disco local (C)

Respaldo (D:)

My Passport (F:)

dnpj (\1182.16.0.102) (G)
descargas (\\182.16.0.101) (H)
descargas (\\122.16.0.102) ()
clases (\182.16.0.102) (%)

> = siipneleper (W182.160.102) (k)
> e dna (W182.16.0.102) (L)

> = movil (W182.16.0.102) (M:)

5 = personal (\182.16.0.101) (N:)

> g movil (\182.16.0.101) (0

> dgl (W182.16.0.102) (P)

> em misdatos (\182.16.0.101) (@)
> =

dnce (1\182.16.0.101) (R:)

Figura No.3.



Nombre

colorcabe
colorojos

conciu

conciuEntrevista
conciuEntrevistaQueSirve
confibiencate
configEvento
configEvento02082018
configpreg

contextur

cuerpo

delitos

ejemplo%39

ejePolco

jesenvi

e

encarge
enseres
enseresdistrito
espaciosp
estadinc
estadobi
eventopolicial
frecuenc
frecuencia
herap
herarioLa
incidente

localesbo

locals]

mejorpolicia
microtrafico

motivden

« « 4 m > Estecquipo > peleo (W182.160.102) (€)

= dgl (\182,16.0.102) (P) “~  Nombre

== misdatos (\\182.16.0.101) (C) clases

= dnce (\\182.16.0.101] (R) s

= dgo (\W182.16.0102) (5) funciones

= polco (\182.16.0.101) (T:) includes

== dinapen (\\182,16.0.102) (U:) I d‘
modulos

= dnce (\\182.16.0.102) (V2)

= [&f indexphp

% administrador (\182.16.0.102) (\

polco (W£182.16.0.102) (%)

[&f indexOLD.php
[&f pruebaCron.php

Fecha de modifica... Tipo

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de arch
2772017
12/1/2018 16:31

12/75M7 1222 Carneta de archivn

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Tamafio

Tipo: Carpeta de archivos
Fecha de modificacién: 12/1/2018 16:31

Tematio: 313 KB

Carpetas: js, pasol, pasoZ, paso3, pasod, paso11212018

arperrmerTIET
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

2/7/2017

2/7/2017 1422

8/3/2018

7120 Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Figura No.4.

Fecha de modifica...  Tipo Tamafie
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
17/7/2017 Carpeta de archivos
10/1/2018 14:43 Carpeta de archivos
22/5/2012 Carpeta de archivos
2018 Carpeta de archivos
28/12/20171513  Archivo PHP 4xe
17/12/20178:10 Archivo PHP 4xe
16/2/2018 Archivo PHP 6KB

v

Buscar en polco (11182

3 Cortar x

wd Copiar ruta

= misdater v
9 elementos
=l Herramientas de unidad ~ polco (\\182.16.0.101)
Inicio Compartir Vista Administrar

Anclaral  Copiar Copiar  Eliminar Cambiar
Aceeso rapido = a ne
Portapapeles Organizar
€« © 4 m > Esteequipo > polco (\182160.101) (T) >
= dnce (W182.160.101) (R) A Nombre -
dlases.
> clases682018_1019
" s
= dnce (\182.16.0.102) (V:) funciones
= administrador (\\182.16.0.102) (W includes
= polco (W182.16.0.102) () incluclesOLD
s
= misdatos (\1182.16.0.102) (V) e odales
= personal (\182.16.0.102) (Z:) & cpruebas.php
= My Passport () v [ formuario.phe

I\

I Huevo elemento ~

£ Facil acceso
Hueva
carpeta

Propiedades
S 3 Historial

Nuevo Abrir

Fecha de modifica... Tipo Tamafio

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archiv
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivi

Carpeta de archivos
Archive PHP 5KB
Archive PHP 26KB

Figura No.5.

14. COLOCACION DE LA BASE DE DATOS.

Colocamos la base de datos en el servidor de desarrollo.

[H seleccionar todo
Ho seleccionar nada
£ Invertir seleccian

Seleccionar

v O

Buscar en polco (11182




Navicat Premium - x

File View Favorites Tools Window Help Sign In
s =
Wl.aa [0 5% & M 4 & ;
Connection  User Table View  Function  Event Query Repot  Backup  Schedule  Model
Consultas Objects
Pruebas
Siipne DESAROLLO Open Table " Design Table " New Table @ Delete Table [ Import Wizard [+ Export Wizard

Siipne PRUEBAS
siipnele

Figura No.6.

Las entidades creadas en la base de Datos del Mdédulo de Policia Comunitaria se

mencionan a continuacion:

upcBienes
upcTipoNoved
upcNovedad
upcEncargo
upcTipoBien
upcBienCateg
upcPisos
upcPregCate
upcPregunta
upcLocalSeg
upcRespuesta
upcResulLS
upcLocalReg

NN N N N N N N N R RN

upcVisita



15. MODELO ENTIDAD RELACION.

upcEncargo

upcBienes

idUpcBienes idUpcBienes
idupcTipoBien idGenPerson:

idGenGeoSenplades i -
idGenEmpresa i

idUpcPisos
idGenEstad;
bCodigo

upcBienes_{ipcTipoBien

UpCTipoBi
e

upcTipoNo

upcNovedad| upcEncargo

upcBienCateq_upcTipoBien

upcNovedad_{ipcT{poNoved

idUpcNovedad
idupcLocalSeg
idupcTipo

upcBienes_upcPisos

upcBienCate

—UpcPregCate

upcvroveuaa,genpersona

upcNovedad_upcLocalSeg 0

upcLocalRe

upcPreguntas| upcPregCate

upcPregun

upcLocalRec

upcVisita_upcLocalSeg

upcResulLS_ypcResp




16. DICCIONARIO DE DATOS

TABLA: upcEncargo.
Tabla para registrar los encargos domiciliarios guardamos el id del bien y fecha inicio y fin del encargo.

[T Entity Properties - upcEncargo (upcEncargo) Elﬂu
| General | Attibutes | identiiers | Subtypes | Notes |

B AID@ 4R XAV EES-

Name = Code | Data Typ v| length +|Preci *|M ~|P «|D «| ~
sl =l idUpcEncargo  : Senal (11) 11 il | v
idUpcBienes idUpcBienes Integer 7] 7]
idGenPersona idGenPersona | Integer 7]
gen idGenPersona  gen_idGenPersa! Integer A s
idGenEstado idGenEstado ! Integer . e
personak personak Variable char: 60 A s
telefonoE telefonoE Variable char: 15 I IR
fechalniEnca fechalniEnca  : Date & Time I I
fechafinEnca fechafinEnca _ | Date & Time CRNEENCR
novedadEn novedadEn Variable char: 600 [
usuario usuario Integer I
fecha fecha Timestamp | 2 |
ip ip Variable char: 80 v v

L N A s NS
A0 5 5

HEIRIRIEIEIRN n

oo )& - oo | e

-

TABLA: upcTipoNoved.

Tabla tipo de novedades ejemplo robado o sin novedad, hurto etc.

r
[T Entity Properties - upcTipoNoved (upcTipoNoved) EIEIQ
| General | Attrbutes | Identifiers | Subtypes | Notes |
FlEasB@ v saax el vEES-
MName A Code v|DataTyp »| Length ~|Preci M ~|P ~|D =] »
HUpcTipo g___:__g_j idUpcTipoNove © Seral (11} : 11 EIRNEIREE
d decripcion Variable char! 200 W W
usuarno usuario Integer W] Ll V]
fecha fecha Timestamp  © v v
in ip ‘Variable char: 80 z : z
KR RAEIEIRN ] | 3
2 o




TABLA: upcTipoBien

Tabla tipo en la cual se describira tipo de bien ejemplo bancos tiendas pelugueria etc.

s
T Entity Properties - upcTipoBien (upcTipoBien) E@g
| General | Atiibutes | Identiers | Subtypes | Notss |
FlaaB@ tlsaax e vBES-
Mame - Code x| DataTyp »| Length = |Preci =M ~|P ~|D »| «
GRS = [ idUpcTipoBien : Seral (11) 1 11 ElRmrinari
idUpc TPedil idUpcTPerfil Integer V...
tbDescripcion tbDescripcion | Variable char: 100 I
usuario usuano Integer W v
fecha fecha Timestamp ... 0¥
ip ip Variable char' 80 @ W)
2.8 =
LS 5 3
1411812 o

TABLA: upcPisos
Tabla donde se almacenan los pisos de una casa o centro comercial.



I Entity Properties - upcPisos {upcPisos)

| General | Attrbutes | Ientfiers | Subtypes | Notes |

H BT v s eBX A YEES-

MName - Code «| Data Typ = | length = |Preci =|M «|P ~|D «| ~
=| idUpcPisos Serial (11) 11
d descripcion Variable char: 100
usuario usuario Integer
fecha fecha Timestamp
ip ip Variable char: B0

11T 0 L O 0 0 |

e[t 2] ]

L

TEEEEEEEEEEEEEEEE ]

] T T T T 0 0 O |

[CIER

e )2~

I Aceptar I[ Cancelar H Aplicar

J

Ayuda

TABLA: upcNovedad

Tabla donde se van almacenar las novedades de locales seguros y encargos.

I Entity Properties - upcNovedad (upeNovedad)

General | Attrbutes | Identifiers | Subtypes | Notes |

HBEEG s eRX A YEES -

[ More>> | 25~

Name - Code +|DataTyp »| length +|Preci *|M =|P «|D «| =
=] idUpcNovedad  Seral (1) : 11 ® : V] [
idUpcLocalSeg idUpclLocalSeg | Integer O
idUpcTipoNoved ' idUpcTipaMNove | Integer i = ¥l
idUpcEncargo idUpcEncarge | Integer I U
idGenPersona idGenPersona | Integer » RN
documenov documenNov Variable char: 50 i
usuario usuario Integer V.

8 fecha fecha Timestamp  © M [ ¥ il =
9 ip ip Variable char: 80 FIEN AN
BT
BB
i
BB
e
BB TE G -
NGRS
R g
kI EIRAETEIRN in ol ’
l Aceptar I [ Cancelar ] | Aplicar ‘ [ HAyuda




TABLA: upcBienCateg
Tabla donde se van a guardar las categorias por tipo de bien ejemplo ferreteria categoria requisitos

legales.
-
[T Entity Properties - upcBienCateg (upcBienCateg) L = | & g
| General | Attributes | dertiers | Subtypes | Notes |
F ADESE s eAX| A Y EES-
Name - Code *|DataTyp | Length ~|Freci *|M =|P ~|D =| »
ST - | ldUpcBienCateg: Serisl (17) 11 M. ¥..M
idUpcTipoBien idUpcTipoBien : Integer | 7]
idUpcPregCate idUpcPregCate : Integer V| v
usuario usuaro Integer i
fecha fecha Timestamp FIER RN
ip ip Variable char: 80 FIR RN
Bl ECE -
L1k IR RAETE RN i ] '
e — o) s
L 4




TABLA: upcPregCate.
Tabla donde se guarda las categorias de las preguntas de la matriz local seguro.

[T Entity Properties - upcPregCate (upcPregCate) lilﬂlg
| General | Attibutes | identfiers | Subtypes | Notes |
OO % R X s Y EES -
Mame - Code ~| Data Typ v| Length «|Preci | M =|P ~|D =] =
dUpcPregCate| _=| idUpcPregCate : Senal (11) 1 ® . ¥ i W]
2 descripcion descripcion Variable char: 200 @ [ W]
usuarno usuano Integer ] i v
4 fecha fecha Ti . FiR RN
ip ip ‘ariable char: 80 V| v
L
F#|+| &[]« i | r
e e [

TABLA: upcLocalSeg
Tabla donde guardamos los datos de los establecimientos que estan inmersos en el eje

preventivo local seguro

| [E Entity Properties - upclocalSeg (upclocalSeg) E@u
| General | Attribites | Identifiers | Subtypes | Notes |

BlEaaBE | eBax A EES-

Name hd Code | Data Typ »| length = | Preci =

=
4
o
4
o
4
»

idUp Seg _=| idUpclocalSeg : Seral (11) 11
idUpcBiene: idUpcBienes Integer
idGenEstado idGenEstado Integer
L usuano usuarno Integer
fecha fecha i
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TABLA: upcPregunta.
Tabla donde se describe los requisitos en base al perfil de cada tipo de bien.



v
[T Entity Properties - upcPregunta (upcPregunta) lilm
| General | Attributes | Identfiers | Subtypes | Notes |
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TABLA: upcRespuesta
Tabla donde se almacenara la respuesta si €s si 0 no.
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| General | Attributes | Identifiers [ Subtypes | Notes |
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TABLA: upcResulLS
Tabla donde se almacena las preguntas y respuestas de cada local seguro segin la matriz de

diagndstico de seguridad.
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| General | Attributes | Identifiers | Subtypes | Notes |
F AR % eaX A Y EES-
Name - Code »|DataTyp »| Llength ~|Preci ~|M ~|P «~|D ~| =
- upcResullS  Senal (11) 11 FIRE
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TABLA: upcLocalRec

Tabla donde guardamos las recomendaciones de los locales.
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| General | Attributes | Identiiers | Subtypes | Notes |
AP s ed X8 YEES-
Mame - Code ~ | Datz Typ v | Length | Preci *|M «|F «|D «| =~
-5EE =) idUpcLocalRec | Serial (11) (11 i v v
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recomen recomen Varisble char: 300 FIRNERNE]
4 obsLocalRec obslocalRec | Varable chari 300 [ R
seCumplio seCumplio Characters (1: 1 W] : [ [¥]
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TABLA: upcVisita
Tabla que se utilizara para ingresar las visitas policiales a los locales seguros y encargos de domicilio.
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= | idUpc\isita Serial (11) i 11 ERNEIRNE
idUpcEncargo idUpcEncargo | Imteger RN EEN
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Iatitud Iatitud Variable char! 64 [
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