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RESUMEN

El presente trabajo se enfoca en visibilizar las actividades sobre la erradicacion de la
mendicidad de adolescentes en programas de inclusion social del INFA, por medio de la
elaboracion de un producto grafico visual, que incorpora las actividades y los procesos

de desarrollo que mantiene cada joven en dicho programa.

Se indagd y recopildé informacioén, por medio de fuentes de referencia como: la
bibliografia de autores, criterio de expertos, sitios web, metodologias y conceptos
adquiridos a lo largo de la formacién académica, que hacen referencia a teorias,
elementos de Disefio Grafico y Comunicaciéon, como base argumentativa para el

desarrollo y analisis del trabajo.

El desarrollo de la investigacidon, en relacion a la inclusion social de los y las
adolescentes con problemas de mendicidad en Quito, se realizé por medio de métodos,
herramientas, técnicas e instrumentos de estudio como: entrevistas a expertos del
MIES-INFA (Ministerio de Inclusion Social y Econdmica - Instituto de la Nifiez y
Familia) y encuestas aleatorias al grupo de estudio, con las que se determinaron
acciones para la problematica grafica visual, sobre la erradicacion de la mendicidad de

los adolescentes.

El Producto grafico visual como material de apoyo, esta constituido por una AGENDA
- REVISTA llamada “TEJIENDO SUENOS”; por medio de la investigacion realizada
al grupo de estudio, se incorpora los suefios de adolescentes y las actividades que

realizan durante el proceso de restitucion de sus derechos, sobre la erradicacion de la
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mendicidad, el tejido representa un todo, cada hilo del tejido representa todos los
suefios distintos e irrepetibles de cada adolescente; a lo antes mencionado, para la
construccion y elaboracion del producto grafico visual, se establecen: teorias,

metodologias de Disefio Grafico y Comunicacion que es fundamental en su desarrollo.

Como resultado del trabajo, se establece una matriz de entrevistas a disefiadores
expertos, en el que las teorias, metodologias y conceptos aplicados en la investigacion,
se complementen con el producto grafico visual, en el que se evalua el proceso para

aceptacion, comprension y funcionalidad del mismo.
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ABSTRACT

The present work focuses on visibility to the activities on the eradication of the begging
of adolescents in programmes of social inclusion of the INFA, through the development
of a visual graphic product, which incorporates the activities and processes of

development that keeps every young person in this program.

Asked and collected information, by means of reference as sources: Bibliography of
authors, experts, web sites, methodologies and concepts acquired throughout the
academic criteria that refer to theories, elements of graphic design and communication,

as argumentative basis for the development and analysis of the work.

The development of the research in relation to social inclusion of adolescents with
problems of begging in Quito, was carried out by means of methods, tools, techniques
and instruments of study as: interviews experts from the MIES-INFA (Institute of
childhood and family economic - and Social Inclusion Ministry) and random to study
group survey, which determined actions for the visual graphics problems, on the

eradication of the begging of adolescents.

The visual graphic product as support material, is made up of an appointment book -
magazine called "Weaving dreams"; through the investigation to the study group, joins
the dreams of teenagers and the activities carried out during the process of restitution of
their rights, on the eradication of beggary, tissue represents a whole, each thread of the
fabric represents all the different and unique dreams of every teenager; to the afore-

mentionedfor the construction and development of the visual graphic product, are
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established: theories, graphic design and communication that is essential in their

development methodologies.

As a result of the work, it sets an array of interviews with skilled designers, in which
theories, methodologies and concepts applied in the investigation, will complement the
visual graphic product, which evaluates the process for acceptance, understanding and

functionality.
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INTRODUCCION

La presente investigacion, radica en la visibilizacion de las actividades sobre la
erradicacion de la mendicidad de adolescentes, en programas de inclusion social del
INFA, mediante un estudio metodologico previo para la seleccion y desarrollo de la
tematica, en el que se identifica la necesidad del contexto dado, a través de la
formulacion del problema, objetivos, justificacion, marco de referencia, tedrico y
metodologia; finalmente se establece la validacion, conclusiones, recomendaciones,

referencias bibliograficas y anexos como estructura de la investigacion.

El presente proyecto final de grado, esta estructurado de la siguiente manera:

El capitulo I aborda la fundamentacion tedrica, en el que se describe y analiza aportes y
bases tedricas de autores como: referencias conceptuales, teorias de Disefio Grafico y
Comunicacidn; que son organizadas con relacion al tema de estudio y al mismo tiempo

son el sustento base de la investigacion.

En el capitulo II se establece el diagnostico, en donde se recopila informacién que ha
sido accesible sobre la problematica como objeto de estudio, en el que se determina el
estado actual de los fendmenos del problema planteado, de igual manera, se analizan e
interpretan los resultados obtenidos a través de técnicas e instrumentos de recoleccion y
de procesamiento de datos como: la encuesta realizada al grupo de estudio y entrevistas

a expertos; que son el sustento para el desarrollo y validacion de la investigacion.

En el capitulo III se desarrolla el producto, en el que se toma acciones frente a la
problematica, se explica el desarrollo del proceso de creaciéon de cada uno de los
elementos graficos, que se incorporan en el producto, que a su vez tienen como respaldo

la informacion expuesta en los capitulos antes mencionados.

Finalmente se procede a la validacion del producto y al registro de las conclusiones y

recomendaciones de la investigacion.



TEMA DE INVESTIGACION

“Visibilizacion de las actividades sobre la erradicaciéon de la mendicidad de

adolescentes en programas de inclusion social del INFA”

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Antecedentes

Segun el Distrito Metropolitano de Quito, las acciones ejecutadas sobre campaias
comunicacionales de visibilizacion, prevencion y contencion de la mendicidad de nifos,
nifias y adolescentes desarrolladas por la Fundacion Patronato Municipal San José,
durante el afio 2009-2010, no tuvieron resultados positivos en todo su contexto, por
falta de interés de gobiernos anteriores, en donde no existieron aportes econdémicos por
instituciones y ONG’s; es por esto, que fue necesario que se establezca un compromiso
con las instituciones responsables, para que se genere una atencion prioritaria a esta
poblacion y se garantice procesos preventivos de atencion integral, orientados a la

restitucion de los derechos vulnerados.

A lo antes mencionado, la especialista Carmen Navarrete, técnica de proteccion especial
del MIES-INFA, en una entrevista realizada como parte de la presente investigacion,
(ver anexol); afirma que la fundacién Patronato Municipal San José, suscribié un
convenio de cooperacion econdmica con MIES-INFA, para la ejecucion del proyecto de
erradicacion progresiva de la mendicidad, en el que la institucion decide que el
programa continue, estableciendo como parte de su campafia comunicacional “Da
Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”. Esta campaia de proteccion especial ha
tenido logros; sin embargo, el mensaje que se transmite y difunde, se refiere a un
contexto de forma general, sobre la mendicidad, a través de material grafico visual
como: flyers, afiches, material promocional, entre otros; que no han tenido acogida por
parte de la sociedad, porque no conocen dichos procesos, acciones y actividades

especificas que desarrollan los adolescentes.



En la actualidad la erradicacion de la mendicidad de adolescentes, cuenta con el apoyo
de otras fundaciones e instituciones como: el MIES-INFA, fundacion Cruz Roja,
Patronato Municipal San José, Reina de Quito, que buscan beneficios y aportes
econdmicos para los mismos, tomando en cuenta su desarrollo y habilidades dentro del

proceso.

Diagnostico o Problema Principal

Causas y efectos:

Segun la informacion que se recopilé a través de expertos del MIES-INFA, los
problemas actuales de la mendicidad son comunes en el pais; a pesar, de que en la
actualidad se ha tenido un gran aporte por el estado, en relacion a otros afios; el
programa “Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”, que efectua estd institucion
para la restitucion de los derechos de nifias, niflos y adolescentes, mantiene una
continua evaluacion del proceso, sin embargo; las estrategias de difusion por medios
comunicacionales como: prensa escrita, internet y television son escasas, porque no
existe un soporte grafico visual acorde, que informe a la ciudadania a fondo, el objeto
del mensaje de ciertos procesos en los que intervienen los adolescentes como grupo

especifico de estudio.

Nuestra sociedad tiene un proceso de invisibilizacion. Frascara (2004:30), en su libro
“Disefio para la Gente”, menciona que no se toma en cuenta a un diseiador grafico, para
la realizacion de procesos de investigacion, con la finalidad de que se difunda y
transmita un mensaje claro y conciso, mediante un soporte grafico visual, que
demuestre a la ciudadania planes de inclusion social, como es el caso de la erradicacion

de la mendicidad en las adolescentes.

Los soportes graficos como medio de visibilizacion, transmision y difusion de la
mendicidad de los adolescentes que desarrolla el MIES-INFA, son inadecuados para la
estructura, en el que las personas codifican mensajes, sobre los programas de
erradicacion de la mendicidad que cumplen los mismos; el uso de flyers, afiches,

material P.O.P., incorpora informacion en un contexto general sobre la mendicidad, no



se establece un contenido de la problematica especifica sobre la restitucion de sus
derechos, procesos y desarrollo de los adolescentes en el programa de proteccion
especial “Da Dignidad para un Ecuador sin Mendicidad”, esto ocasiona a la sociedad

desinformacion, falta de interés del de estudio.

Pronostico

La creacion de material adecuado que difunda y transmita mensajes sobre la inclusion
social, en especial sobre las condiciones y desarrollo de las actividades de erradicacion,
la mendicidad de adolescentes, utilizando fundamentos y metodologias de disefio,
permitira que la sociedad tenga un mejor conocimiento del tema de estudio, generando

su aceptacion.

Formulacion de La Problematica Especifica

Problema principal

La falta de soportes graficos visuales adecuados para visibilizacion, transmision y
difusion de informacion, sobre de las actividades de la erradicacion de la mendicidad de
los adolescentes, que lleva adelante el MIES-INA, hace que los mensajes elaborados en
este sentido no sean tomados en cuenta por la sociedad, ni se toma en cuenta las fases

y fundamentos del disefio para su produccion y validacion.

Problemas secundarios:

* (Qué material o soporte seria apropiado para el desarrollo, la transmision y

difusion de las actividades que realizan los adolescentes, en programas de

erradicacion de la mendicidad de adolescentes?

* (Cudles serian los productos graficos visuales de mayor interés que la sociedad

utiliza para informarse?



* ;Cual sera el aporte personal para la realizacion del producto?

e (Cudles son los medios o canales de difusion apropiados para la transmision

efectiva de informacion de un producto grafico visual?

*  ;Qué proceso creativo serd acorde para el desarrollo del producto grafico visual?

OBJETIVOS

Objetivo General

Disefar un proyecto grafico visual que visibilice las actividades sobre la erradicacion de

la mendicidad de adolescentes, en programas de Inclusion Social del INFA.

Objetivo Especificos:

Recopilar informacion tedrica del disefio, mediante fuentes de referencia de autores,

acorde con el tema de investigacion.

* Diagnosticar la situacion actual de la institucion INFA.

* Elaborar el producto grafico visual, por medio del proceso de investigacion.

* Validar el proceso creativo del producto grafico visual, mediante el criterio de

expertos.



JUSTIFICACION

La presente investigacion se realiza, con la finalidad de visibilizar las actividades sobre
la erradicacion de la mendicidad de los adolescentes; el MIES-INFA, desarrolla la
campana del programa Proteccion Especial “Da Dignidad por un Ecuador sin
Mendicidad”, en el que la informacioén que se transmite y difunde, tiene un contexto en
general sobre la mendicidad como: trabajo infantil, trata de blancas, abuso sexual, que
se enfocan mas como grupo de estudio a nifios y nifias; sin embargo, el programa antes
mencionado aborda también la problematica de erradicacion de la mendicidad de las y
los adolescentes; pero, la institucion no incorpora en su totalidad mensajes destinados a

la sociedad de este grupo de estudio.

A lo antes mencionado, los adolescentes dentro del programa de proteccion especial que
ejecuta el MIES-INFA, cumplen un proceso de restitucion de sus derechos durante cada
afio, en el que desarrollan actividades recreativas de inclusion social; pero, la
informacion que se maneja por los medios de comunicacion es escasa, por esto que en
la presente investigacion, se toma como grupo de estudio a los adolescentes que
comprenden las edades de 12 a 18 afios, para que el mensaje evocativo e informativo
que se genere, se transmita y difunda, por medio de la creacion de un soporte grafico

visual que sea de aceptacion de la sociedad.

El area de comunicacion del MIES-INFA, como campaiia de difusion de informacion,
utiliza soportes visuales como: afiches, flyers, material P.O.P, que no mantienen una
investigacion previa y metodoldgica de procesos de disefio grafico y de difusion del
mensaje objeto, es por esto que al realizar un producto grafico visual, se podra
visibilizar mas a fondo a los adolescentes que forman parte de los programas de
inclusion que el INFA proporciona, como ayuda para su calidad de vida, asi se generara
una transmision y difusion de mensajes hacia la sociedad, que se enfocard en la

concienciacion e intervencion de las personas.

La informacién se difundird por medio del MIES-INFA, conjuntamente con el aporte
de instituciones y ONG’s, tanto a hombres y mujeres del norte de Quito de 20 afios de
edad en adelante; mediante el aporte de este trabajo investigativo, se incorporara varias

tematicas de disefio grafico como: importancia tipografica, estructura, dindmica,
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material fotografico adecuado,

relacionado con la visibilizacion de las actividades de

erradicacion de la mendicidad de los adolescentes.

MARCO DE REFERENCIA

Marco Teodrico

En la presente investigacion, se recopila informacion de autores sobre teorias y

referencias de conceptos, que se detallan a continuacion:

Tabla 1

Marco Teoérico, teorias y conceptos

Teorias

Autores

Conceptos

- Comunicacion

- Percepcion Visual

- Lenguaje Visual

- Semidtica en el Disefio

- Disefio Grafico

- Disefio Editorial

- Disefio Corporativo

- Sistemas de Impresion

Digital

Dodis Donis
Bo Bergstron
Juan Carlos Asisten

Antonio Suarez Fernandez
Mariel Cifrado

Peter Bonnici y Linda Proud
Maria Acaso

Daniel Chandler

Jorge Frascara
Wucius Wong

Shelline Rosas

Arthur Turnbull

Bo Bergstron

Eva Heller

Peter Bonnici y Linda Proud
Moserrat Jiménez

Juan Carlos Asisten

Joan Costa
Norberto Chaves

Muestras Detalle

Definicién de Comunicacion relacionada con:

= Comunicacion visual
= Imagen visual.

= Lenguaje visual.

= Sintaxis visual.

= Mensaje bimedia.

Definicion de Percepcion Visual relacionada con:
= Leyes de la Gestalt.

Definicion de Lenguaje Visual relacionada con:
= Codigo de Comunicacion visual.

Definicioén de Semidtica en el Disefio relacionada con:
= Semidtica de la significacion y creacion de signos.

Definicién Disefno Grafico relacionada con:
= Responsabilidad del disefiador Grafico.

= Disefio social

Definicién Disefo Editorial relacionada con:

= Boceto y Diagramacion de Revistas: Formato,
margenes, elementos de composicion,
direccionamiento, apariencia, reticula.

= Tipografia: Anatomia de la letra, composicion, familias
tipograficas.

= Cromatica: Psicologia del color, registro de impresion.

= Fotografia: Composicion, Planos, ley de tercios.

Definicion Disefio Corporativo relacionada con:
= Identificadores Graficos: logotipo, imagotipo.
= Identidad visual y corporativa.

Definicion Sistemas de Impresion Digital relacionada con:

= Impresion del producto editorial.

Elaborado e Investigado por: Estefania Zumarraga




Marco Espacial

El estudio de la investigacion, sobre la visibilizacion de las actividades de la
erradicacion de la mendicidad de los adolescentes, se realizo a través del MIES — INFA;
esta institucion como sede matriz, esta ubicada en la Planta Central Quito: en las calles

Venezuela, Oe-4 y Sucre.

Marco Temporal

La investigacion y desarrollo del producto o soporte comprendera el afio 2014, la
informacion del material grafico visual, de la visibilizacion de las actividades sobre la
erradicacion de la mendicidad de adolescentes, se actualizara cada afio, durante el

proceso de restitucion de sus derechos, en programas establecidos por el MIES-INFA.

METODOLOGIA

El proceso o fases de desarrollo de la presente investigacion, se basa en los cuatro

momentos segin Carlos Sabino (1992), en su texto “Proceso de Investigacion”.

El primer momento se conoce como proyectivo, se determina la fundamentacion tedrica
de la investigacion, en el que se formula el tema de estudio, problema, justificacion y
seleccion de conceptos y definiciones, mediante referencias bibliograficas y aportes de
autores, estructuradas a través de las normas APA (American Psichological
Association), 6ta. Edicidon; que determina modelos de correcta escritura académica

como base del documento.

El segundo momento se conoce como metodoldgico, aborda el diagnostico, en el que se
incorpora la investigacion analitica descriptiva, la misma que es integral, ya que en
primera instancia, se establece la necesidad de recopilar y ordenar informacion de
fuentes primarias como las de expertos del MIES-INFA, sobre la problematica en la que
no se visibilizan las actividades que desarrollan los adolescentes en programas de

inclusion social, esto se realiza por medio de técnicas e instrumentos que serdan de gran



importancia para el desarrollo y sustentacion de la investigacion.

El tercer momento se lo conoce como el momento técnico, en el que se determina la
investigacion analitica descriptiva mencionada anteriormente, aqui se analizd
informacion escrita sobre el tema objeto de estudio. Se utilizd la técnica de observacion
de campo, por medio de instrumentos de investigacion como: entrevistas realizadas a
expertos del MIES-INFA; y encuestas aleatorias a personas, a través de cuestionarios;
con los datos obtenidos se interpreté y ordend sistemdticamente la informacion de la
problematica, sobre la visibilizacion de las actividades de la erradicacion de la
mendicidad de adolescentes. Este momento funciona como sustento base para la

validacion del diagndstico de la investigacion.

El cuarto y ultimo momento se conoce como sintesis, se considera la redaccion final,
en donde se desarrolla y valida el producto grafico visual, a través de la ayuda y aporte
de expertos en el area de Disefio Grafico y Comunicacion; para el desarrollo del soporte
como producto editorial, se tomd en cuenta la propuesta del proceso creativo de Bruce
Archer (1968), el mismo que incorpora una fase analitica, creativa y ejecutiva que

representa:

Imagen 1

Proceso creativo, metodologia

PROBLEMA
FASE v
ANALITICA PROGRAMACION

v

OBTENER
INFORMACION

-
ANALISIS
FASE 2
CREATIVA 4 SINTESIS
v
DESARROLLO

v
4 COMUNICACION

FASE

EJECUTIVA SOLUCION

Tomado del - Lomaves. el Disedio™

Fuente: Tomado del documento de la Universidad de Londres “Metodologia del Disefio”



* En la fase Analitica: se organiza toda la informacion, que se anotd en las fichas de

observacion como cuestionarios de las encuestas y entrevistas.

* Fase Creativa: se menciona el método creativo de disefio y los elementos graficos

que compondran el producto.

* Fase Ejecutiva: se muestra como se hizo la construccion del producto.

Es importante especificar los recursos, soportes o herramientas, con los que se

construye el producto grafico visual, los mismos que se detallan a continuacion:

Tabla 2

Metodologia, recursos, herramientas y soportes

SOFTWARE HARDWARE
- Microsoft Word Mac 2011, Microsoft Excel Mac - IMAC
2011, para el documento y la interpretacion Mac OS X Version 10.6.8
estadistica escrita. Procesador Intel Core i5

- Memoria: 4gb

- Adobe Illustrator CS5 para el disefio de vectores. - Velocidad del procesador: 3,1 GHz
- Adobe Photoshop CS5 para la edicion fotografica - Céamara fotografica:

Sony DSC-HX1, Zoom 6ptico 20 px
- Adobe InDesign CS5 para el desarrollo del contenido

del soporte editorial.

Elaborado e Investigado por: Estefania Zumarraga

Los cuatro momentos antes mencionados, cumplen con el proceso metodologico y la
informacion indagada, recopilada y validada, se detallaran en los capitulos de la

presente investigacion.
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Poblacion y Muestra

La poblacion de la presente investigacion se determind mediante, el Instituto

Ecuatoriano de Estadisticas y Censos (INEC) y el Municipio de Quito, en noviembre

del 2010; que compartid resultados del ultimo censo poblacional, en el que se identificd

a 2'239.191 habitantes, que equivale a 52,487% personas que habitan en la ciudad de

Quito con problemas de mendicidad, esta cifra se tomd como referencia del universo

con el se obtiene la muestra.

La muestra se obtuvo, mediante individuos extraidos de la poblacién antes mencionada,

a partir del procedimiento especifico, para su estudio o medicion directa que se detalla a

continuacion;

* Indicadores de la formula para encontrar la muestra

En la siguiente tabla se detallan los indicadores de la formula para encontrar la muestra

como: coeficiente de confianza (k), poblaciéon (N), probabilidad de éxito (P),

probabilidad de fracaso (q) y error de estimacion (E).

Tabla 3

Metodologia muestra, grupo de estudio

nivel confianza 93%
error  e= 5%
probabilidad ocurrencia 50,00% probabilidad
no ocurrencia 50,00% probabilidad
F(m)
Sector centro de quito 100 86
100 86
100 86
100 86
100 86
N= 52,487 432,2163147
P= 50,00%
q= 50,00%
Z= -1,811910673 | -1,811910673
n= 45,37147542

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: Investigado en: http://www.feedbacknetworks.com/cas/experiencia/sol-preguntar-calcular.html
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* Formulas para encontrar la muestra.

n=  Z**P*q*N / e (N-1)+Z**P * q
45,371

=
Il

- fraccion del muestreo = n /N

45,371 /52,487

86/100 (muestreo estratificado) que equivale al 86 personas del sector centro

de Quito a quién se debe realizar las encuestas.

Como resultado del proceso metodoldgico de la muestra, se obtuvo la cifra de 0,86; es
decir, representa el nimero del muestreo estratificado con el que se trabajo para la
obtencién y recopilacion de informacién, como sustento y verificabilidad del

diagnostico del estudio realizado.

Por medio de la técnica de observacion de campo e instrumentos de investigacion, se
realizé 86 encuestas aleatorias, tomando como grupo de estudio a 86 personas entre 20
a 35 afos de edad, en el sector del centro de Quito; porque seglin estadisticas del MIES-
INFA, este tiene mas porcentaje de mendicidad de adolescentes y por encontrase la sede
matriz de esta institucion ubicada en las calles Venezuela Oe-4 y Sucre, las personas de
este sector se encuentran mds informadas de los programas para la erradicacion de

mendicidad de adolescentes.
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1. CAPITULO1

Fundamentacion Tedrica

Para respaldar la presente investigacion se ha tomado como base el criterio de los

autores y teorias que se describen a continuacion:

Diseiio Editorial: se establecen definiciones en relacion al disefo editorial como
rama del disefio grafico; se basa en la referencia bibliografica de la autora: Arthur
Turnbull, se refiere al proceso de comunicacion grafica, que cumplen los elementos

de un soporte editorial como: diagramacion, disefio y tipografia.

Imagen y Comunicacion Visual: se establecen definiciones con relacion a
procesos de comunicacion, imagen visual, lenguaje visual, sintaxis, mensajes
bimedia; basados en la referencia bibliografica de autores como: Juan Carlos
Asisten, que habla de la imagen y comunicaciones visuales; Dodis Donis, hace
referencia a la sintaxis visual de la imagen; Bo Bergstron, hace referencia mensajes
bimedia, técnicas esenciales de comunicacion visual; Maria Acaso, hace referencia

al mensaje visual como cddigo especifico de comunicacion.

Diseiio Grafico: se establece definiciones en relacion a la teoria de disefio grafico;
se basa en referencias bibliograficas de autores como: Jorge Frascara, hace
referencia a la construccion social del disefio grafico, habla del estudio que cumple
el disefiador grafico, en las comunicaciones sociales, mediante un contexto de

responsabilidad social.

A continuacion, se describe a profundidad el desarrollo de cada tematica, expuesta

anteriormente.
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1.1 Imagen y Comunicacion Visual

La cultura y la construccion social, dan sentido a las representaciones de procesos de
comunicacion visual, por medio de las imdgenes como sistema de expresion. Se define
a la imagen como “la construccion que no es una representacion objetiva de la
realidad”', tiene una intensién comunicativa de mensajes visuales complejos, que
determinan en un colectivo un significado en comun, por medio de la semejanza de

condicién en la percepcion de objetos, que destina un emisor.

La evolucién del lenguaje y el pensamiento en conceptos, tuvo su origen en el
pensamiento de representacion visual de las imagenes y su nivel de iconicidad en
procesos de semejanza, abstraccion y simbolizacion de percepcion de objetos. Las

imagenes interpretan una parte de la realidad.

La comunicacion visual cumple el mismo principio que la comunicacidon en general,
excepto por la descodificacion de imagenes mediante elementos visuales, se define a
“todo aquello que capta nuestra vista”; que requiere un estudio complejo en los
procesos de construccion y comprension de mensajes, en el que cualquier persona
comparta un solo significado de semejanza, en la percepcion de los objetos. Sin
embargo, la comunicacion verbal difiere en su contexto, porque cumple un proceso

natural determinado por el conocimiento.

No obstante, cuando se habla de la creacion de mensajes visuales, existe un sistema
visual, en el que todos descodifican premisas generales; Dondis (2007), en su libro “La
sintaxis de la Imagen, Introduccién al alfabeto visual”, afirma que lo mencionado, se
conoce como la “sintaxis visual” (p. 24). Su intencién determina las relaciones entre

distintos elementos del lenguaje, mediante una disposicion ordenada de las partes.

La comunicacién visual, puede afectar en el conocimiento, los comportamientos y

actitudes de las personas, transforma una realidad existente en una realidad deseada; Bo

! Asisten, JI. (2010). Comunicacion Visual y Tecnologia de grdficos en computadora. Extraida el 13/05/2013, en:
http://coleccion.educ.ar/coleccion/CD13/contenidos/materiales/archivos/comunicacion_visual.pdf

2 Gonzalez M. (2007). Teoria Conceptual del Diseiio. Extraida el 18/04/2013, en:
http://www.astraph.com/udl/biblioteca/antologias/teoria_conceptual.pdf
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Bergstron (2009), menciona en su libro “Técnicas esenciales de la Comunicacion
Visual, Tengo algo en el 0jo”, que “la base de toda comunicacion visual, es que alguien
tenga algo que decir” (p.30). La comunicacion se determina por un emisor, que genera y
da forma a un mensaje que se destina al receptor, a través de un canal en el que su

intension la consigue, cuando se produce el efecto de codificacion deseado.

El disefio grafico, otorga sentido a una imagen a través de los signos, por eso mantiene
una relacion estrecha con la comunicacion visual y esta a su vez genera dos divisiones:
la comunicacién casual, en la que el receptor mantiene una interpretacion libre, mientras

que la comunicacion intencional, se define desde la practica y la estética.

El mensaje bimedia, se produce mediante el lenguaje de la comunicacion visual, este se
compone por el lenguaje iconico y el escrito, el disefiador analiza cada uno de estos por
separado y por consiguiente asocia a ambos, generando la simbiosis en un mensaje

bimedia.

Cuando se habla de la similitud de la realidad, se toma en cuenta al lenguaje visual, el
emisor construye una imagen, la sustituye por otra, asi representa la realidad; sin
embargo cuando dos disefiadores como ejecutores elaboran una imagen del mismo
objeto, la realidad desaparece y se transforma en la representacion de caracteristicas

individuales de cada uno de ellos.

En relacion a lo antes mencionado, la representacion de la realidad se puede interpretar
tanto por el emisor como por el receptor, ambos aportan su experiencia individual e
interioridad en este proceso, mediante codigos compartidos, de semejanza de

significacion, de signos visuales y contextos para un colectivo.
La percepcion humana, es la necesidad de equilibrio del hombre, el proceso psicovisual

en sistemas de pensamiento fisioldgico y sensorial, permiten que el conocimiento por

medio de la percepcidn genere y transmita un mensaje mediante un lenguaje visual.

15



1.2 Percepcion Visual

Tanto sensaciones visuales, como los estimulos externos que producen las percepciones
humanas, dependen de los intereses, necesidades y comportamientos que se determinan
en un contexto sociocultural, al que cada persona pertenece. La vista como dérgano
sensorial, envia mas sefiales al cerebro, a través de procesos cognitivos conscientes o
inconscientes, que se transforman en informacion significativa de impresiones visuales
de contexto y significado; cuando se habla de percepcion humana visual, se llega a la

interpretacion de mensajes de la realidad.

La percepcion visual de la realidad con relacion a un objeto, se realiza de manera
selectiva y particular, por medio de estimulos sensoriales como la vista, en el momento
en el que los seres humanos tienen la capacidad de creacion de imagenes, mediante un
analisis del entorno en el que se encuentren; es por esto que la percepcion como “factor
objetivo externo visual, establece que el 40% de este factor, nos da a conocer
caracteristicas geométricas, velocidad, movimiento; Sin embargo, los estimulos de una
persona que observa un objeto determinado, “no puede percibir en un solo golpe de
vista més de cuatro elementos™ , es decir, que el observador presta atencidn en especial

a la forma y el color de los objetos como dos cualidades.

El ojo funciona como organo de la percepcion sensible, Costa (2003), en su libro
“Disefiar para los 0jos”, establece, que “si las imdgenes son mensajes superficiales, los
textos son mensajes lineales” (p.27). Entonces el conocimiento que se adquiere por
medio de la comunicacion y significacion de un objeto se abstrae de la realidad, a través
de mensajes visuales que enfocan, no solo a la percepcion intelectual sino también, a la

informacion que es util y funcional para los lectores.

La percepcion visual, se analiza también desde un aspecto psicologico, que se enfoca en
las caracteristicas y principios de la Gestalt, “se trata de una escuela dedicada a la
psicologia de la forma o de la estructura, cuyo campo de estudio se centrd casi

exclusivamente en la percepcion, considerada como una estructura relacional de

? Suarez A. (2002). Imagen y Percepcion. Extraida el 22/03/2013, en:
http://ies.barajas.madrid.educa.madrid.org/d_plastica/apuntes_imagen_expresion/imagen_y percepcion.pdf
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, 4 .,
estimulos y respuestas”™; en el que se establecio, leyes que cumplen con el acto
perceptivo, que determinan que el todo es entonces, mas que la suma de la partes.

3 tales

Esta escuela Alemana, “surge a principios del siglo XX e incorpora siete leyes
como: ley de reintegracion, en la que se percibe el todo de un objeto aunque falten
algunas partes; ley de figura fondo, en la que existe una composicion en el que un
elemento llame mas la atencion, se enfoca a la figura sin que se destaque el fondo; ley
de alternancia, en la que la figura y el fondo no son estaticos; la ley de proximidad, se
manifiesta cuando los elementos se agrupan conforme la distancia entre unos y otros; la
ley de semejanza, en el que las formas semejantes se perciben como conjunto; ley de
continuidad, es cuando los elementos en una misma direccion tienden a organizarse; ley
de contraste, en esta la diferenciacion se determina por un mayor nivel entre la figura y

fondo y la ley de inclusividad, que camufla la figura y fondo de manera homogénea,

desconcierta al observador en relacion a lo que se percibe con claridad.

1.3 Lenguaje Visual

Toda comunicacién, tubo sus inicios por medio del lenguaje visual, a través de
imagenes, este se define segiin Bonnici y Proud (2000), en su libro “Disefio con
Fotografias”, como el “tono de voz del mensaje” (p.12); que dirige el centro emocional
de las personas, mediante un sistema de codigos que establecen un canal de
comunicacion visual de caracter universal; que transforma las formas de expresion,
construccion y representacion en cada época; sin embargo, cuando un espectador
percibe la realidad de un signo como el color, su codificacion depende un contexto y

cultura.

El intercambio de informacion de mensajes visuales, relaciona la sensacion y aspecto de
una representacion visual, en donde se obtiene una respuesta emocional significativa del

publico. Acaso (2006), afirma que el “lenguaje visual es el codigo especifico de la

4 Suérez A. (2002). Imagen y Percepcion. Extraida el 22/03/2013, en:
http://ies.barajas.madrid.educa.madrid.org/d_plastica/apuntes_imagen_expresion/imagen_y_percepcion.pdf

5 Ciafardo M. (2011). La Teoria de la Gestalt en el marco del Lenguaje Visual. Extraido el 19/03/2013, en:
http://fba.unlp.edu.ar/introproduccionyelanalisis/wpcontent/uploads/2011/05/gestalt1.pdf
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comunicacion visual, es un sistema con el que podemos enunciar mensajes y recibir
informacion a través del sentido de la vista” (p.25). Los signos se introducen en el
lenguaje visual, a través de las imagenes, mediante codigos, como una estructura de
mensajes visuales; que dependen de equivalencias entre sistemas de los significantes y

significados en relacion a contenido y forma.

El Lenguaje visual, se representa también por medio de fotografias, ilustraciones,
dibujos, sefiales de transito, disefios, nuevas tecnologias, entre otros; este a diferencia
del lenguaje verbal y escrito no se rige a normas estructuradas, incorpora un aprendizaje
de informacién inmediata, no formal, que se determina de manera automatica, significa
entonces, que las imagenes y su grado de iconicidad forman parte de representaciones

visuales creadas por las sensaciones.

Sin embargo, el alto contenido semantico se considera un problema, cuando se habla de
lenguaje visual, por el nivel que ocupe la significacion y codificacion, de acuerdo a un
andlisis semiotico, en el que se estudia la ciencia de los signos en relacion a su contexto,

entorno, experiencia y contenido.

1.4 Semiotica en el Diseno

Las practicas culturales y sociales, determinan la interpretaciéon del ser humano en
procesos de comunicacion. Chandler (2001), en su libro “Semidtica para Principiantes”
afirma, que el filosofo Roland Barthes, define a la semidtica como, “un método que
permite entender las practicas culturales; que implican necesariamente significaciones
de diverso orden” (p.7). Este método es un instrumento que abarca: enfoques sociales,
objetos y fendmenos, en los que se incorporan, signos dentro de los sistemas de todo

orden, que van mas alla de la lingiiistica.

Cuando se habla de un proyecto de semidtica general, se determina la teoria de los
codigos; que representa a la semidtica de la significacion y teoria de produccion de
signos, que tiene un enfoque en la semidtica de la comunicacion. La representacion de
las imagenes y las comunicaciones visuales, tienen una interpretaciéon mediante el signo

iconico y el sentido que tienen las estructuras significativas en diferentes lenguajes.
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El ser humano y su entorno dentro de un contexto social y cultural en determinados
campos del conocimiento, incorpora una nueva dimension de la realidad a través del
sentido, no solo fisica sino también simbdlica. En la semidtica, los signos se manifiestan
como unidades significativas y se representan por medio de: objetos, imagenes,
palabras, sonidos; que toman forma mediante los significados, es decir, “los seres

humanos somos Homo significans” (Chandler, 2001, p. 25).

Todo proceso de comunicacion, se determina por medio de los signos. El filésofo
Charles Sanders Pierce menciona que : “nada es un signo a menos que sea interpretado
como un signo” (Chandler, 2001, p.29). El signo siempre que esta compuesto de: un
representdmen, en su forma; un interpretante, en su sentido y un objeto, a quien se

refiera el mismo.

Sin embargo, el significado que tiene un signo, se determina de acuerdo a estructuras,
una de ellas, es la que define Pierce como: “categorias de los signos al icono, indice,
simbolo” (Crow, 2007, p.33). El icono que se establece mediante un signo que se parece
al significado de: un retrato, una fotografia, una imagen cinematografica, la musica; el
indice tiene una relacion existencial al significado como: el humo, sefales de trafico,
reloj; el simbolo es arbitrario en este caso, el signo no se parece a su significado, no hay
una conexion logica como: una bandera, las letras del alfabeto entre otras. No obstante
Saussure menciona que el signo se compone de “significados y significantes y su
relacion es la significacion” (Chandler D, 2001, p.26). El significado se establece como
una construccion mental, un concepto; mientras que el significante es la forma material
del signo y la significacion, cumple procesos de seleccion de un referente entre

elementos del significado y significante.

Las actividades que realizan los disefadores graficos, se complementan por el contenido
y las interpretaciones de los consumidores; es asi, que la informacién que se difunde y
se transmite cuando se genera un objeto de diseflo, en el que intervienen procesos de
comunicacion, el mensaje portador se controla por ciertas convenciones de composicion
y seleccion de los signos. Sin embargo, el mensaje que perciben los consumidores debe
ser funcional, es por eso, que los disefiadores utilizan en su composicion elementos
graficos, instrumentos necesarios, para que la informaciéon que se difunda, perciba con

claridad y sea del entendimiento de la sociedad.
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1.5 Diseno Grafico

1.5.1 Definicion

El diseno grafico desde el siglo XX en nuestra sociedad, se presenta como una forma de
comunicacion, en la que se establece por medio de una disciplina vinculada con la
relacion de emancipacion y dependencia del arte. El significado de los términos disefio
grafico, se analiza de forma individual e independiente, disefio no solo tiene que ver con
grafismo, es por esto que Frascara (2006), en su libro “Disefio y Comunicacion”,
establece que “las dos palabras juntas, disefio grafico, desbordan la suma de sus
significados individuales y pasan a ser el nombre de una profesion” (p.19). Se explora
otros campos, en el que su evolucion permite el desarrollo de resultados més complejos

para la cultura y sociedad.

El disefio Gréfico, gira en funcion de la sociedad y los mensajes que se transmiten a la
misma, generan respuestas de comunicaciéon. No es considerada una ciencia, esta
disciplina busca satisfacer las necesidades de informacioén por medio de la percepcion
visual, es por esto que, “una unidad de disefio grafico debe ser colocada frente a los ojos
del publico y transportar un mensaje prefijado” (Wong, 1991, p.41). Se establezcan

exigencias, no solo estéticas, sino también practicas para los consumidores.

El diseno grafico frente a la sociedad, cumple una funcién persuasiva, que integra
varios elementos conductivos como: la interacciéon humana y el analisis de su entorno;
la naturaleza de la comunicacion, hace que la informacion que se difunde y transmite a
los consumidores, mantenga parametros de responsabilidad social con una previa
investigacion metodoldgica, que proponga ideas para conflictos estéticos, culturales y

sociales, en el que se comprenda la estructura de significacion de dichos mensajes.

En la actualidad, esta disciplina se divide en varias ramas como: el disefio editorial,
fotografico, imagen corporativa, editorial, web y multimedia, entre otras; y, estas a su
vez se fundamentan por medio de una investigacion metodoldgica que enlaza todos los
elementos de comunicacion como proceso, en el que se determina un producto final,
gracias a mensajes visuales para los receptores, ya sean: medios impresos, visuales,

multimedia y auditivos.
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Los elementos del disefio grafico, acortan distancias entre un discurso iconico y textual,
Wong (1991), en su libro “Fundamentos del Disefio”, afirma que los elementos antes
mencionados, se fundamentan en cuatro grupos de elementos como: ‘“conceptuales,
visuales, de relacion y practicos” (p.42). Estos se complementan entres si y al unirse
forma un concepto de disefio; que los consumidores perciben con facilidad y eficacia,

mensajes por medio de una herramienta como la comunicacion visual.

1.5.2 Responsabilidad social del Disefio Grafico

La economia de mercado controla y destruye el habitat de toda la sociedad, el disefiador
grafico frente a estos efectos es responsable de como maneja su profesion, el elemento
clave para la resolucion de problemas, es el perfeccionamiento de nuevas herramientas;
que contribuyan de manera consciente en proyectos sociales y evite el dafio a la

humanidad.

El diseno Grafico, es una herramienta de la educacion de una sociedad, “los disenadores
siempre deben tratar de basar sus decisiones, tanto como sea posible, en informacion
confiable y explicable; pero, el proceso de dar forma siempre requiere un salto al vacio”
(Frascara, 2004, p. 33). El estudio que cumple el disenador grafico en las
comunicaciones visuales, se determina no solo por su racionalidad, requiere de la
intuiciébn como complemento para el desarrollo de problemas, en el que se establecen

acciones para propuestas.

Referente a lo antes mencionado, la intuiciébn no se fundamenta por ideas mentales
momentaneas, sino por el conocimiento que un disefiador adquiere en toda su etapa
profesional; cuando indaga, explora, recopila y adquiere nuevas herramientas y campos

de informacion.

Sin embargo, el autor antes mencionado, afirma que esta profesion es saturada y no es
valorada, porque no se toma en cuenta al disefiador grafico en procesos iniciales de
comunicacion, sino para el desarrollo de un proyecto final, sin un previo estudio

metodoldgico y argumentativo. Cuando se habla de comunicadores, no significa ser
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vendedores y la responsabilidad de cada disefiador, es que, a través de su propio

lenguaje beneficie a personas, empresas o productos, por la venta de su trabajo.

El disenador es responsable del lenguaje visual y las situaciones sociales; sin embargo,
no soluciona problemas, propone acciones frente a conflictos, por medio de mensajes;
que transmiten informacion a las personas para su resolucion. Este mensaje, se puede
mal interpretar, al descodificarse por un publico masivo, genera conflicto en su
significacion. El poder de las comunicaciones visuales, permite que el disehador
procese sus propios paradigmas, que identifique actividades, problemas, conflictos con

los que trabaje y contribuya frente a la sociedad.

1.5.3 Diseio Editorial

1.5.3.1 Definicion

El disefio editorial por medio de la apariciéon de Gutenberg y sus primeros libros
impresos, se desarrollo a partir del Renacimiento, a mediados del siglo XV, se
constituye de gran importancia en un escenario tempo espacial desde la historia hasta la
actualidad, en especial en la transformacion del disefio grafico como tal, en procesos de
comunicacion que desembocan una revolucion cultural para la sociedad. Sin embargo,
en la antigiiedad la reproduccion de textos y publicaciones escritas se difunden a pocas
personas por limitaciones tecnologicas, a partir de la revolucidon industrial, las

publicaciones escritas se difunden a un piblico mas extenso.

Una informacion que se transmite, se comprende cuando su mensaje estructurado, tiene
simplicidad en sistemas formales y conceptuales, es por eso que, el disefio editorial “es
la rama del disefio grafico y del disefio de la informacién; que se especializa en la
maquetacion y composicion de distintas publicaciones tales como: libros, revistas o

e, 4. 6 . . . . ., ..,
periddicos’™, en el que sus elementos como direccionamiento, diagramacion, posicion,

¢ Rosas S. (2012). Disefio Editorial. Extraida el 25/03/2013, en:
http://dinfoanahuac.files.wordpress.com/2012/07/bitacorafinal.pdf
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formatos, ritmo, impresion entre otros, son fundamentales para que sea del agrado de
los lectores.

El Diseno Editorial como rama del disefio grafico y sus elementos como las
publicaciones escritas, dan expresion a un contenido en el que se equilibran imagenes
con textos, en soportes que llamen la atencion del publico lector. Los mensajes
mantienen, no solo recursos estéticos, sino practicos, para que se organicen e incorporen

una estructura y funcionalidad a un productor final.

Los disefiadores establecen publicaciones escritas como: libros, revistas, agendas y
periodicos, en los que intervienen procesos metodoldgicos que determinan la eleccion y
uso de: imagenes, textos, tipografias, colores y fotografias; que se complementan entre
si y a su vez, estas sean adecuadas en su contexto, para la realizacion material y
proyectual de disefio, tanto interno como externo, representando un impacto

sociocultural para los consumidores, en especial los lectores como grupo de estudio.

1.5.3.2 Boceto y diagramacion de revistas

En el Disefio Editorial, se implementan varios formatos de publicaciones escritas, como
es el caso de las revistas, a lo antes mencionado, Turnbull (1986), en su libro
“Comunicacion Grafica: tipografia, diagramacion, disefio, produccion”, las define como
“hibridas” (p.295). Se relacionan en su disefio y contenido con otras publicaciones
como: los libros en cuanto a su calidad y valor; en la publicidad cuando incorpora
atractivos visuales, que llamen la atenciéon del consumidor y por ultimo con los
periodicos, cuando se anuncian noticias de hechos o acontecimientos. No obstante se
define a la revista como “una publicacion de aparicion periddica a intervalos mayores a
un dia. Las revistas ofrecen una segunda y mas exhaustiva revision de los sucesos, sea

de interés general o sobre un tema mas especializado.””’

Sin embargo, la apariencia de una revista se construye de acuerdo a las caracteristicas

de los lectores y se adapta a procesos de disefio establecidos por editores y disefiadores.

7 Rosas S. (2012). Disefio Editorial. Extraida el 25/03/2013, en:
http://dinfoanahuac.files.wordpress.com/2012/07/bitacorafinal.pdf
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Cuando se genera el boceto de una revista para su diagramacion, se analiza el espacio
del libro en el que van a organizarse y repartirse cada uno de los elementos, dentro de su
composicion como: anuncios, articulos, imagenes e informacion, entre otros.

La apariencia y la percepcion visual, ha sido de gran importancia para la creacion de las
revistas, cuando se habla de composicion, se refiere a las dimensiones del escenario
como es el formato, en el que cada pagina se disefie con el fin de que se adapte a
proporciones establecidas. Se menciona entonces, que el formato de una revista “es un
factor basico en su boceto y no esta sujeto a caprichos artisticos” (Turnbull, 1986,

p-229). Se toma en cuenta a la forma, tamaio y estilo de la publicacion.

El formato de una revista se genera por medio de tres consideraciones practicas, tales
como: facilidad de manejo, adaptabilidad del contenido al formato y limitaciones
mecénicas de los tamafios de las prensas de impresion. Estas tres consideraciones, se
refieren a como una revista se representa para el consumidor, en cuanto a su
funcionalidad, como se manipula y almacena la publicacion escrita. En esta se maneja
formatos pequefios en los que se da importancia de contenido al texto e imagenes o
fotografias, mientras que en formatos grandes se da importancia mas a fotografias por
su nivel de evocacion e impacto que represente para el consumidor. “Los formatos de
una revista oscilan desde el tamafio de bolsillo, pasando por el relativamente
estandarizado de 21 x 28 cm o menor a este como las revistas manga, comics entre

otros, hasta las revistas fotograficas de gran formato” (Turnbull, 1986, p.301).

En cuanto a la diagramacion interna de las revistas, el autor antes mencionado establece,
que cuando se enmarca y organiza el contenido de una pagina, se necesita del uso de los
margenes, en el que se definen como el limite inicio o final del origen verbal; ayuda a
que las paginas tengan un equilibrio visual en cuanto a sus elementos como: texto, el
uso de material tipografico, imagenes, fotografias, marco de estas; entre otras, el uso de
margenes permite que la composicion de una pagina sea legible y leible para el
consumidor, como también sus elementos estén unificados y organizados, en relacion a

su apariencia visual.

Los margenes se diagraman de una manera tradicional, como se hacia con los libros: el

margen inferior por lo general es mas amplio, mientras que el margen interno es mas
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pequeiio, la pagina tipografica que representa el area dentro de los mérgenes, se maneja

centrada en el centro 6ptico.

Dentro de las publicaciones escritas como: revistas y agendas, se mantiene una simetria
en relacion a todos los elementos de disefio grafico, el orden de las publicaciones se rige
a un elemento fundamental, que es el equilibrio, en el que los lectores visualizan con

facilidad, la simplicidad y el direccionamiento de cada elemento en la composicion.

Para el leguaje verbal, tanto para la comunicacion efectiva, la simplicidad, se
fundamenta en la naturaleza conceptual de la presentacion visual, que componen los
elementos de disefio; segun cuando se habla de la diagramacion de una revista, se toma
en cuenta, el “método reticular” (Turnbull, 1986, p.3001). Las paginas se dividen en
segmentos de cuadrados iguales, para que se distribuyan con facilidad cada elemento de
la pagina como: texto, imagen, encabezados, entre otros. En cuanto a la alineacion como
caracteristica de la reticula, se establece el orden y direccion de los elementos de

acuerdo a la agrupacion de estos, en las paginas de la revista.

El autor antes mencionado, establece que la sintaxis visual por medio de los elementos
de la composicidn, organiza el lenguaje de la imagen, por lo general los lectores toman
como punto de arranque el direccionamiento de lectura de izquierda a derecha y de
arriba hacia abajo; sin embargo, hay un elemento que sobresale en la composicion,
mediante este, se facilita que el lector se desplace hasta el final del mensaje. El
elemento que sobresale en la composicion se define como contraste, se determina por la
diferencia entre el tono, direccion y posicion de cada elemento de la composicion, en el
que el mensaje de comunicacion por el control del contraste, mantenga armonia, unidad

y simplicidad, en relacion a elementos conceptuales y visuales.
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1.5.3.3 Tipografia

El ser humano desde la antigiiedad, ha buscado sistemas o mecanismos para
comunicarse por medio del lenguaje, la representacion de pictogramas, objetos,
jeroglificos egipcios, la escritura cuneiforme babilonia y las silabas que pronunciaban,
han sido el punto de partida para el desarrollo de la tipografia, tomando en cuenta el
primer lenguaje escrito basado enteramente en un alfabeto y sonidos en Medio Oriente ,
en Fenicia, los griegos perfeccionaron el alfabeto e inventaron las vocales y el

direccionamiento de lectura de izquierda a derecha.

Los romanos incorporaron el alfabeto griego, en el que se crea las llamadas capitales
romanas o capitalismo numentalis, estas incorporan remates, talones o serifas para la
legibilidad de las letras que forma cada palabra. Sin embargo, surge la necesidad de que
la escritura se realice de forma mas rapida y eficaz, mediante la escritura uncial”, que se
denomina como caja baja y a su vez la escritura semiunicial, que usa un sistema
refinado de cuatro lineas, en el cual los trazos ascendentes y descendentes son mas

pronunciados de arriba hacia abajo.

Con la invencién de la imprenta, junto a Gutenberg, las letras se han transformado en
relacion al tiempo y el espacio, Bergstron (2009), en su libro “Técnicas esenciales de la
Comunicacion, Tengo algo en el ojo”, define a la tipografia como “un alfabeto
completo (letras, nimeros y otros caracteres) en un disefio unico” (p.101). Cada letra
posee una propia personalidad y adaptabilidad de carécter, de acuerdo al uso y el

escenario en el que se encuentren.

El autor antes mencionado, establece que el disefiador, hace un andlisis previo cuando
incorpora la tipografia como elemento en una composicion, identifica cada una de las
partes y variantes que integran a cada letra, en cuanto a su anatomia, existen dos grupos
de familias tipograficas, en las que se pueden dividir: en el primer grupo se encuentran
las Romanas, estas se caracterizan por tener trazos gruesos, curvos, oblicuos, con lineas
finas, en estas pueden encontrar romana diagonal, de transicion y vertical; mientras que,
en el segundo grupo se encuentran las Sans Serifs, en esta predominan las formas

geométricas simples, sus trazos sin cambios grueso; pero, su esencial caracteristica es su
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carencia de serifas o talones. Dentro de esta familia se encuentran las “grotescas,

neogrotescas, geométricas y humanisticas” (Bergstron, 2009, p.102).

Los disefiadores manejan el movimiento de los ojos del lector, sobre las paginas en el
que se procesan lineas de texto de cada una de las palabras, es por esto que se disenan
textos, para que se perciban sin dificultad. Turnbull (1986), en su libro “Comunicacion
Grafica”, afirma que la legibilidad “sugiere una interaccion entre la composicion y el
lector” (p.100), esto permite que se comprenda la informacion y que el contenido del
mensaje sea claro, sobre todo que llame la atencion de los lectores. La legibilidad se
contempla por varios factores que influyen en la composicidon como: los margenes,
tamafio, peso, grosor, interlineado, justificacion, tipo de impresion, papel, entre otros; es
por esto, que los disefiadores, analizan los elementos tipograficos para que toda la

composicion tenga equilibrio.

1.5.3.4 Cromatica

Los significados que tienen los colores, se manifiesta de acuerdo a aspectos culturales y
sociales determinados por su contexto de percepcion, Heller (2004), en su libro
“Psicologia del Color”, establece que “el color es mas que un fenémeno Optico y que un
medio técnico” (p.18). Se estructura mediante una capacidad comunicativa, porque
transmite sensaciones y varios significados en la representacion del mundo de las

imagenes y el disefio.

Los seres humanos distinguen todo tipo de colores mediante la percepcion de la luz y
todo lo que esta refleja; Costa (2003), en su libro “Disefiar para los ojos”, establece que
“el color es una propiedad de las cosas del mundo, un fenémeno luminoso, una
sensacion oOptica (es la explicacion fisica fisioldgica).” (p.56). Entonces el mismo existe
en el ojo y no en un espacio fisico, cada color tiene un significado; “los teoricos
distinguen entre colores primarios: al rojo, amarillo, azul; colores secundarios: al verde,

anaranjado y violeta, y mezclas subordinadas como: rosa, gris y marrén” (Heller, 2004,

p.18).
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Las propiedades de los colores establecen su apariencia y aspecto, dentro de estos se
encuentra: “el matiz, valor o luminosidad y la saturacion o brillo”®; el matiz que esta en
estado puro, sin que se agregue la tonalidad blanca o negra; el valor o luminosidad,
representa la luz que se percibe de un color; es decir, cuan claro y oscuro es un color y

la saturacion o brillo, se ve cuan intenso o palido es un color.

Existen los registros de color, uno de estos es el modelo CMYK, que son procesados en
la impresora, para el uso de gamas, mediante la mezcla de tonos y tintas; el modelo de
cuatricromia Cian, Magenta, Amarillo y Negro, “se afiade para obtener un color més puro,
ya que la mezcla de los colores sustractivos da el negro, pero un color desvaido. El cambio de
espacio de color supone reinterpretar los colores, muchos aparecen idénticos a nuestros 0jos y

.. 39
otros son muy similares ™.

Los colores son elementos fundamentales y representativos en el disefio editorial en
relacion a la composicion; en todo esto, interviene un estudio del consumidor, para que
los mismos interpreten y perciban el significado que tiene cada color y su influencia de

comunicacion que represente.

1.5.3.5 Fotografia

La respuesta emocional del publico, se obtiene por medio del lenguaje visual, Bonnici y
Proud (2000), en su libro “Disefio con Fotografias”, establece que un imagen
fotografica, se determina mediante “el aspecto y la emocién” (p.62). A lo antes
mencionado una fotografia, transmite informacion a los consumidores, de modo que se

comprenda un contexto e intension.

Sin embargo, cuando se toma una fotografia, se incorpora algunas variantes como
herramientas que permiten la representacion de la realidad, entre estas se tiene a los

planos, en los que se determina el sentido con el que se transmite un mensaje estético,

¥ Santos A. (2010). Fundamentos Visuales II, Teoria del Color. Extraida el 15/04/2013, en:
http://adelossantos.files.wordpress.com/2010/10/teroria-del-color.pdf

% Gestién del Color la copia, Sesion 33. Extraida el 02/04/2013, en:
http://www.tucamon.es/archives/0000/1748/SESION33 _GESTIoN DEL COLOR. LA COPIA.pdf
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en este se encuentran dos tipos: “el plano de ubicacion o generales que sitlian la escena
y nos refieren al motivo en relacidon con su entorno y el plano de expresion, se centra en

el motivo y nos transmiten emociones o sentimientos” "

No obstante, a lo antes mencionado, también se incorporan varios tipos de planos de
acuerdo a su perspectiva y encuadres de acuerdo a la posicion de la camara™'; en
relacion a su perspectiva se encuentra: El plano detalle, es cuando la cdmara toma un
objeto, un detalle cercano de una persona o animal; el primer plano, muestra el rostro de
una persona, se conoce también como plano largo, cuando se identifica una parte

significativa de los hombros de una persona y el plano americano o 3/4, este enfoca la

toma desde la cabeza de una persona, hasta las rodillas.

De acuerdo a como se coloque la posicion de la camara, se seleccionan los encuadres
verticales u horizontales como: el apaisado u horizontal, aqui el campo visual es amplio
y se aplica para paisajes; el vertical o de retrato o plano medio, establece la profundidad
y altura de una imagen fotografica, va desde la cintura a la cabeza del sujeto, es
adecuado para los retratos y el Inclinado o diagonal, se genera por lineas horizontales y

verticales, es poco convencional.

En el Disefio Editorial, los elementos que establecen una composiciéon de un soporte
grafico visual son determinantes; Bonnici y Proud (2000), menciona en su libro “Disefio
con Fotografias”, que “una imagen fotografica puede ser colocada en un espectro, que
abarca principalmente lo informativo en un extremo, hasta lo evocativo en el otro”
(p.11). El autor antes mencionado dice que la imagen fotografica incorpora a su vez,
una parte informativa como evocativo y esto depende del equilibrio de su composicion,
con el uso de la regla de los tercios, nos dice que los puntos de mayor atencion de una
fotografia, son los puntos 4ureos, el centro es pasivo; en el que los lectores, perciban la

intension del mensaje con facilidad y el significado de su contexto.

1% Casado J. (2004). La mirada fotogrdfica: la composicién, Extraida el 13/06/2013, en:
http://www.shelios.com/sh2004/divu/charlas/casadol.pdf

! Jiménez M. (2010). Produccion Televisiva, Extraida el 7/06/2013, en:
http://www.oocities.org/mx/nyarathotep_0/planos_y movimientos.pdf
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1.6 Diseiio Corporativo

Como punto de origen en el proceso de la imagen, la comunicacion junto al disefio
grafico, se ocupan del disefio de la identidad de empresas, marcas y productos, en el que
los disefiadores incorporan signos visuales como soportes para los consumidores, es
decir que estos se perciban por su nivel de expresion verbal como visual. Costa (20003)
establece, que “El disefiador es intérprete del sentido institucional y de la personalidad
de la empresa, es también estratega para orientar su trabajo con la mas acertada
intencionalidad; y es comunicador por cuanto su trabajo consiste precisamente en

transmitir e implantar una identidad en la mente del publico” (p.91).

La imagen corporativa representa la identidad visual que caracteriza a una empresa,
mientras qué Costa (1999), menciona en su libro “Imagen corporativa en el siglo XXI”,
que “La identidad corporativa es un sistema de comunicacion que se incorpora a la
estrategia global de la empresa, se extiende y esta presente en todas sus
manifestaciones, producciones, propiedades y actuaciones” (p.218). En relacién a lo
antes mencionado, existen signos identificadores basicos, que pertenecen a sistemas

identificadores interinstitucionales.

A lo antes mencionado, se encuentra una division compleja en los signos
identificadores graficos, Chaves (2001) en su libro “la Imagen Corporativa, Teoria y
Metodologia de la identificacion institucional”, afirma que el “logotipo mantiene una
significacion” (p.41). Se identifica el nombre como un signo grafico verbal, mediante
atributos para una identidad institucional. Es el autor mencionado anteriormente, afirma

que:

El logotipo aparece como un segundo plano de individualizacién institucional,
analogo a lo que en el individuo es la firma autégrafa, respecto a su nombre. El
logotipo puede definirse entonces como la version grafica que establece el
nombre de la marca.

(Chaves, 2001, p.41)

Se establece como la parte textual de la marca. El imagotipo, como elemento complejo
de la division de los signos identificadores basicos, se determina mediante iméagenes

que establecen el sentido y pregnancia verbal, que adapta diversas caracteristicas de
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acuerdo a su contexto, es decir incorpora “al nombre y a su forma grafica” (Chaves,

2004, p.49).

Los disefiadores graficos en los procesos de construccion de la imagen de una marca
incorporan, todos los elementos y signos visuales, desarrollando significaciones para la
identidad de empresas y productos, en el que los consumidores interactien mediante la

percepcion de sistemas comunicacionales.

1.7 Sistema de Impresion Digital

Con los avances de la tecnologia, se incorpora la impresion digital que reemplaza los
procesos de impresion tradicionales y convencionales, en los que se elimina la pre-
impresion del documento para su maquetacion. Cuando se habla de la impresion digital,
se establece que “la imagen impresa se crea directamente a partir de los datos digitales;
es decir, a partir de las paginas, texto e imagenes creadas con programas de diseflo

electronico o autoedicion”'?, que facilitan la obtencion del producto final impreso.

Los equipos digitales son de gran importancia para la produccion editorial, porque
economizan una gran cantidad de materiales impresos que durante el proceso de
impresion, pueden modificarse desde su maquina matriz y a su vez con la ayuda y
experiencia de los operarios, se automatizan pruebas de color de tirajes cortos en
cuatricromia, que asegura el terminado final de un producto editorial de calidad. Se

eliminan la creacion de peliculas.

El disefiador debe asegurarse que el producto destinado para el cliente, cumpla todas sus
expectativas y exigencias en cuanto a formato, cromatica y elementos de disefio, que se
incorporan en la composicion antes de la impresion final del producto editorial; es decir,
se haga un andlisis previo con las pruebas necesarias para que el tiraje corto en
cuatricromia en procesos de impresion, estén en condiciones Optimas para su

distribucidn.

12 Miembros los detalles (2002). Notas técnicas - Impresion offset digital en color. Extraida el 10/06/2013, en:
http://www.grafikar.com/Preimpresion/Archivos%20para%20Indigo/HP%200ffset%20digital.pdf
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2. CAPITULO II

Diagnostico

En el presente capitulo, se detalla informacion sobre la problematica de investigacion;
es decir, sobre la erradicacion de la mendicidad de adolescentes. Esta informacién se
recopild, por medio de la institucion MIES-INFA, que desarrolla el programa de
proteccion especial “Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”, en donde se habla
de actividades que abarcan aspectos de indices de la mendicidad en Quito-Ecuador,
aportes instituciones y ONG's, el desarrollo del programa de proteccion especial,

soportes graficos como medio de difusion de informacion.

La informacién se recopild y ordend, mediante fuentes primarias de expertos, a través
de la técnica de observacion de campo e instrumentos de investigacion como: la
entrevistas realizadas, a técnicos del programa proteccion especial del MIES-INFA y
encuestas aleatorias a personas, por medio de cuestionarios; los datos obtenidos se
interpretaron de manera que estos cumplan con la validacién y fundamentacion de la

problematica de estudio.

A continuacion, se describe a profundidad el desarrollo de cada tematica, expuesta

anteriormente.

2.1 Analisis Situacional

Instituto de la Nifez y la Familia (INFA), a través del Ministerio de Inclusion
Econémica y Social (MIES); garantiza los derechos de nifios, nifias y adolescentes en el
Ecuador, poniendo en ejecucion el programa de proteccion especial “Da Dignidad por
un Ecuador sin Mendicidad”, este se desarrolla en 14 provincias, tomando puntos de
dignidad en cada una de ellas, para la ejecucion del programa mencionado

anteriormente.
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A continuacion, se establecen el andlisis interno y externo de cémo el INFA,
conjuntamente con el MIES, maneja el programa de erradicacion progresiva de la

mendicidad.

2.1.1 Analisis Interno

El INFA (Instituto de la nifiez y familia), conjuntamente con el MIES (Ministerio de
Inclusion Social y Econdmica); trabajan sobre el programa de proteccion especial, en
las violaciones de derechos: trabajo infantil, maltrato, abuso sexual, restitucion

internacional, trata de personas con fines de: explotacion sexual, laboral.

El programa de proteccion especial “Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad” esta
en continua evaluacion durante cada afio; en donde se capacita a 1.231 técnicos, para el

cumplimiento de actividades y proceso estratégicos de dicho programa.

Los proyectos de erradicacion progresiva de la mendicidad, se enfocan en el trabajo
infantil; movilidad humana; e inclusién de nifios, nifas, adolescentes y personas con
discapacidad. Ejecutan el programa “Da dignidad por un Ecuador sin mendicidad”; que
tiene como grupo de estudio a los adolescentes, sin embargo se enfoca mas a nifios y
nifias a lo antes mencionado, el INFA, afirma que no existen medios de difusion
acordes, para que se visibilice actividades especificas que desarrollan los adolescentes

durante el proceso de restitucion de sus derechos.

2.1.2 Analisis externo

El INFA con la ayuda del MIES, a través de los servicios de acogimiento familiar e
institucional, atiende a nifios, nifias y adolescentes cuyos derechos han sido vulnerados

o0 se encuentran amenazados y estan privados de su medio familiar.

Para los programas, que ejecutan las instituciones antes mencionadas, se invierte $967
221; este valor econdmico es proporcionado por el estado, para que se realice convenios

con organizaciones sociales y gobiernos autonomos descentralizados, junto a los cuales,
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se aplican acciones de recuperacion de derechos frente a las distintas problematicas, una
de ellas es la erradicacion de la mendicidad en el programa de proteccion especial “Da
dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”; sin embargo el valor antes mencionado no
abastece para el cumplimento en su totalidad de las campaias; es por esto que el INFA,
como institucion mantiene convenios y aportes de ONG's, e instituciones para que el

desarrollo del programas se cumpla y permanezca en una evaluacioén constante.

Los soportes graficos visuales que utiliza el MIES-INFA, para que se difunda el
programa de proteccion especial “Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”; se
proporciona a las personas en las calles cuando, se realizan programas en los que
intervienen los adolescentes durante todo el afio y dependiendo con los puntos de

dignidad en que estén ubicados.

2.2 Mendicidad Quito - Ecuador.

La mendicidad en Ecuador, se considera uno de los factores mas perjudiciales que
afecta a todo el pais, segin el MIES-INFA (Ministerio de Inclusion Social 'y
Econdmica - Instituto de la Nifiez y la Familia), es un problema social que se estudia
permanentemente desde hace muchos afios, a pesar de que con el gobierno actual existe
una mejora de los indices sobre la erradicaciéon de la mendicidad, no se elimina la

problematica de raiz.

Por medio de informacion recopilada del el MIES — INFA, se afirma que en el Ecuador
se redujo los indices de mendicidad en un 62.90%, en el mes de diciembre del 2012; a
partir de esa fecha se identific6 a 3.043 personas, esta es una cifra baja en comparacion
a las obtenidas en el afio 2010, en las que constan 8.200 personas. En relacion a la
situacion de mendicidad de nifias y adolescentes en el pais, en el afio 2010 se registrd un
problema de mendicidad en las calles de un 31,44%, mientras que en el ano 2012, los

indices de mendicidad de este grupo poblacional se redujo en un 82%.

La linea de accion proteccion especial, por medio del programa de erradicacion
progresiva de la mendicidad: “Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”, que

ejecuta el MIES-INFA, es una campafia estratégica, que es de gran ayuda para el
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abordaje del grupo poblacional, en este caso de adolescentes en situaciones de
mendicidad, de acuerdo con lo que menciona Carmen Navarrete, técnica de proteccion
Especial MIES-INFA, en una entrevista realizada como parte de la presente
investigacion (ver Anexo 1); el cumplimiento de actividades del programa antes
mencionado, la constancia y el esfuerzo de 1.231 técnicos, ha obtenido una respuesta
positiva por parte de la ciudadania. En la actualidad ya no se da dinero en las calles,

sino aportes econdmicos y donaciones en los puntos de dignidad.

El MIES — INFA, afirma que el proceso de sensibilizacion sobre erradicacion de la
mendicidad en adolescentes en el Distrito Metropolitano de Quito, se inici6 en Ecuador
el 2007 y se redujo en un 40% los indices de mendicidad. El programa de erradicacion
progresiva de la mendicidad: “Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”, se
incorpora desde el 2010; este se ha desarrollado permanentemente hasta el 2012, en este
afio la situacion de mendicidad de nifas y adolescentes disminuye en un 60%; se
identificoé durante este periodo a 308 nifios, nifias y adolescentes (50% mujeres y 50%
hombres) que trabajan o mendigan en las calles de Quito, de los cuales 113 son menores
de 5 afios; 127 estan entre los 5y 12 afos y 68 son adolescentes. Ellos pertenecen a 153
familias de las cuales el 38,56% habita en barrios del sur, 45,75% en barrios del centro

historico, 8,49% en el norte.

2.3 Linea de Accion Proteccion Especial

Proteccion Especial, pertenece a una de las 4 lineas de accion, segun el MIES-INFA,
esta se establece como enfoque para la restitucion de los derechos de nifas y
adolescentes, a través de la cual se analizan situaciones de amenaza o riesgo, en la que
se establecen acciones de prevencion, mediante varias modalidades de accién como:
comedor con apoyo escolar, rehabilitacion basada en la comunidad, apoyo a la
escolarizacion de nifios, nifias y adolescentes, modalidad curricular flexible, proteccion
emergente a niflos que viven en las carceles, apoyo econdmico para atencion para
personas con discapacidad, unidades técnicas de adopcion regionales, centros de
proteccion de derechos y la erradicacion progresiva de la mendicidad infantil, que es la

atencion a nifios, nifias y adolescentes, a través de acciones y estrategias; que buscan se
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fomente actividades recreativas, asistan regularmente a clases, participen en colonias,

campamentos, para la erradicacion de la mendicidad.

2.3.1 Programa de erradicacion progresiva de la mendicidad MIES-INFA (“Da
Dignidad Por Un Ecuador Sin Mendicidad”).

El MIES-INFA (Ministerio de Inclusion Social y Econdmica), afirma que el objetivo
principal de este proyecto, consiste en la erradicacion progresiva de la mendicidad de
nifios, nifias, adolescentes, personas con discapacidad y adultos mayores en el pais, a
través de la prevencion, restitucion y exigibilidad; que promuevan acciones de inclusion
social y economica de NNA, adultos mayores, personas con discapacidad y familias

inmersas en esta problematica.

Carmen Navarrete, técnica de proteccion especial MIES - INFA, en una entrevista
realizada como parte de la presente investigacion (ver Anexo 1), menciona que el
programa que ejecuta el MIES-INFA, se desarrolla en 14 provincias entre estas estan:
Carchi, Imbabura, Cotopaxi, Chimborazo, Tungurahua, Azuay, el Oro, Loja, Guayas,
Manabi, Bolivar, Cafiar, Esmeraldas, Santa Elena, Santo Domingo y en el caso de
Pichincha (Quito), se estudia y analiza la problematica, factores negativos, afectaciones
para que genere acciones de prevencion, restitucion de derechos de adolescentes en
condiciones de riesgo y asi se garantice un control del grupo de estudio, para un

enfoque de las actividades para la inclusion social de los mismos.

2.3.2 Puntos de dignidad en Quito y donaciones por algunas instituciones, puntos

de dignidad (Pichincha-Quito) MIES-INFA

A continuacion, se detallan la informacion de los puntos de dignidad (Pichincha-Quito)

proporcionado por el MIES-INFA.
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Tabla 4

Puntos de dignidad (Pichincha-Quito)

CANTON LUGAR DIRECCION
Direccién Provincial MIES
6 de Dici N 2393 y Wil
1 INFA Pichincha, de Diciembre 93 y Wilson
Coordinacion Territorial Sur | Tnte. Hugo Ortiz S1189 y Alonso de Angulo
2
Quito Coordinacion Territorial Norte Veracruz 316 y Pedro Bedon
3
hacion Territorial
Coordinacion Territoria Av. Ciudad del Nifio Conocoto
4 Valles
ihacién Territorial
Coordinacién Territoria Rocafuerte Oeo-02 y 23 de Julio
5 Cayambe

Fuente: Datos proporcionados por el MIES-INFA

* En la siguiente tabla, se detallan las donaciones de Instituciones que aportan con

el programa de erradicacion de mendicidad, que ejecuta el MIES-INFA.

Tabla 5

Donaciones instituciones

Instituciones Numero Donaciones Observaciones
Confiteca 2000
Nestlé 500
Colegio Tabacundo 1320
Colegio Natalia Jarrin 1572
Santa Maria 100

Empresa donacion en la DPP de articulos nuevos

como: manteles de mesa, vajillas, mufiecas,
Tupperware Ecuador 410
ventiladores, juegos de mesa, bolsos entre otros.

Universidad San Francisco de Quito | 1320

Fuente: Datos proporcionados por el MIES-INFA
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2.3.3 Actividades programa de erradicacion progresiva de la mendicidad (“Da

Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”) MIES-INFA.

EL MIES-INFA, mediante la informacién obtenida de la institucion, afirma que el
programa de erradicacion progresiva de la mendicidad de nifias y adolescentes,
mantiene una estructura de actividades para la prevencion de la mendicidad como:
Coordinacion Inter-institucional con actores clave: el estado, fundaciones, instituciones,
ONG’s; que apoyan oportunamente con recursos econdmicos, para la ejecucion del

proyecto.

Otra actividad, es el desarrollo de la campafia permanente “Da Dignidad por un Ecuador
sin Mendicidad”, se ejecuta durante todo el afio para que sensibilice a la sociedad y se
incorpore a nifios, nifias, adolescentes y sus familias, en especial en el mes de
diciembre, porque segin el MIES-INFA, en este mes aumentan los indices de

mendicidad en el pais.

Los técnicos reciben capacitacion personal y organizan eventos en el que las nifias,
nifios y adolescentes que se encuentren en situaciones de mendicidad, participen en
actividades de motivacion, con esto los técnicos analizan, evaltan al grupo de estudio y

dan seguimiento al programa en su ejecucion.

2.4 Criterios de expertos del MIES-INFA y material grafico visual

Carmen Navarrete, técnica del programa de proteccion especial, que ejecuta el MIES-
INFA, afirma en una entrevista realizada como parte de la presente investigacion, (ver
Anexol); que es de gran importancia que se tome en cuenta a grupos de estudio mas
especificamente, como es el caso de los adolescentes para que la sociedad conozca y
forme parte del proceso del mismo; y, asi se visibilice las actividades que se van
desarrollando anualmente de acuerdo al programa establecido; que se incorpore a su
vez, soportes visuales acordes para la difusion y transmision de mensajes, sobre los

adolescentes en procesos de erradicacion de mendicidad.
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Wendy Haro, encargada del area de comunicacion social del MIES-INFA Pichincha,
afirma en una entrevista realizada como parte de la investigacion, (ver Anexo 2); que la
campafia comunicacional, que se realiza sobre la erradicacion de la mendicidad,
proporciona un material grafico que se difunde de manera general, incorpora tematicas
como: el abuso sexual, mafias y trabajo infantil; pero no se enfoca principalmente en la
difusion y transmision de informacion de las actividades, sobre la erradicacion de la

mendicidad de adolescentes, como un problema de inclusion social.

Material gréafico sobre la linea de accioén del programa proteccidon especial: programa
permanente para la erradicacion progresiva de la mendicidad: “DA DIGNIDAD” Por un

Ecuador sin Mendicidad:

Imagen 2

Material grafico visual MIES-INFA, flyer

CUANDO DAS DINERO

EN LA CALLE

SOLO AYUDAS A QUE LA MENDICIDAD SE MULTIPLIQUE

Fuente: Material proporcionado por el MIES-INFA, Wendy Haro Comunicadora
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{QUE HACER PARA PREVENIR EL ABUSO SEXUAL
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« Crear las unidades de PRONESA (Acuerdos
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+ Campaiia masiva sobre la difusion de los
derechos sexuales y reproductivos y de

prevencion de VIH - SIDA,

* Hablar sobre los delitos sexuales.
« Construir con los estudiantes formas de
proteccién y mecanismos para pedir ayuda

en caso de abuso sexual.

« Trabajar en red con las entidades

especializadas de apoyo.

‘

* Creer y apoyar a su hijo/a
* Buscar ayuda especializada

« Apoyar el tratamiento médico, psicolégico, social y participar

activamente.

* Realizar los tramites y denuncias necesarias
* Defender y exigir los derechos de sus hijos.

En la comunidai

« Creer y apoyar a los nifios

« Ser comunidades defensoras y vigilantes de los derechos de la

nifiez y adolescencia.

« Integrar en los planes de seguridad, acciones concretas en
casos de violencia intrafamiliar, maltrato y abuso sexual infantil.

* Participar en las campaiias de preven ion.
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¢Qué debemos hacer si algun nifio o nifa
informa haber sido victima de abuso sexual?

+Creer en su testimonio, de lo contrario las ame-
nazas del agresor se haran realidad.

*Hacerle ver que no es su culpa.

*Brindarle proteccion y apoyo sin pedir detalles
de lo sucedido.

*Buscar ayuda especializada, pero con respeto,
guardando la confidencialidad del caso.
*Brindar las i de p iata a
la victima y i6 icolégi
médica y social, al nifio/a agredido y a la fam|||a.
*Denunciar ante las autoridades administrativas
y judiciales respectivas.

*No permitir ninguna forma de re-victimizacién,
como entrevistas, careos con el agresor, seia-
lamientos sociales u otros.

*Promover espacios de veeduria y exigibilidad
social.

*No permitir que se creen bandos entre padres
de familia, profesores y alumnos.

Hay que superar practicas institucionales
como:

Antep elp g
*Mantener espiritu de cuerpo

*Deslegitimar la declaraci6n de la victima
*Desacreditar a la victima usando sus notas,

di personales o il 5

*Encubrir a presunto agresor.

Fuente: Material proporcionado por el MIES-INFA, Wendy Haro Comunicadora
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Imagen 4

Material grafico visual MIES-INFA, afiches

‘Detras de la mendicidad existen mafias.

| kY ™ I
- AF -

No des dinero en la calle.
No promuevas la mendicidad.

Baquedanc 5-72 y Juan Leon Mera Telélone: 2 234-125
Mocha £6-113 y Gualaceo Sector la Ferroviaria Telefono: 2 640635

ae "
Ouro @ 4 ] B MIES | e

LA R=VOLUCION
CUDADANA ESTA ENMARGHA

Fuente: Material proporcionado por el MIES-INFA, Wendy Haro Comunicadora

El material grafico que maneja el MIES-INFA, para visibilizar las actividades sobre la
erradicacion de mendicidad de adolescentes, se difunde de manera general en su
contexto, por medio de publicaciones escritas como: flyers, afiches, dipticos, a pesar de
que la informacioén no es extensa, en algunos casos, el manejo de los elementos graficos
como tipografia, cromadtica, ilustraciones e imagenes no tiene un equilibrio visual, se
maneja una misma linea grafica, en la que no se identifica un mensaje positivo de

inclusion social del grupo objetivo de estudio, que llame la atencion del publico.

2.5 Resultados de las encuestas aleatorias realizadas al personas de 20 a 35 afios

de edad.

En la presente investigacion, por medio de instrumentos y técnicas de investigacion, se
determind la encuesta (ver Anexo 3), como herramienta para el andlisis de visibilizar la
problematica de inclusion social de adolescentes, en problemas de erradicacion de

mendicidad, en el que se identificé el grupo de estudio, ubicado en el sector centro de

41



Quito, a través del ultimo censo que se realiz6 en el ano 2010. A continuacién se

detallan los resultados obtenidos de las encuestas:

Tabla 6
Analisis Edades
Opciones f %
20-25 72 88,0
25-30 10 11,6
30-35 4 0,4
Total 86 100

Fuente: Modelo de encuesta 1

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Grafico 1

Tabulacién de encuesta 1. Edades encuestados

m20-25 ®m25-30 "30-35

11.6% 0,4%

Fuente: Tabla 6

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* [nterpretacion:

Un 88% de los encuestados corresponde a un rango de edad entre los 20-25 afios, con

relacion a personas de rango de edad entre 30-35 afios.
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Pregunta 1

(Conoce las actividades que realizan los adolescentes en procesos de Erradicacion de
Mendicidad?

Tabla 7

Analisis Pregunta 1

Opciones f Porcentaje
SI 35 41,0
NO 51 59,0
Total 86 100

Fuente: Modelo de encuesta 1

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Grafico 2

Tabulacion de encuesta 1. Pregunta 1

ESI®NO

Fuente: Tabla 7

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* [nterpretacion:

El 59%, no conoce procesos ni actividades que desarrollan los adolescentes en la
erradicacion progresiva de la mendicidad, en donde aprenden y desarrollan oficios para
poder ser "productivos" en la sociedad Ecuatoriana; mientras que el 41% de los
encuestados, afirma conocer actividades que desarrollan los adolescentes para la

restitucion de sus derechos.
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Pregunta 2

(En qué condiciones cree usted, que se encuentran los adolescentes en proceso de

Erradicacion de Mendicidad?

Tabla 8

Analisis Pregunta 2

Opciones f Porcentaje
Muy Bien 15 17,4
Regular 59 68,6
Malas Condiciones 12 14,0
Total 86 100

Fuente: Modelo de encuesta 1

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Grafico 3

Tabulacion de encuesta 1. Pregunta 2

¥ Muy Bien ®Regular Malas Condiciones

Fuente: Tabla 8

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* [nterpretacion:

Un 69%, cree que los adolescentes viven en condiciones regulares, por lo que afirman
no conocer que sucede con ellos, cudl es el trasfondo de su pasada mendicidad, creen
que no hay proyectos actuales que se preocupen en su totalidad por ellos, un 14%
afirma que viven en malas condiciones porque se encuentran en problematica de

"Mendicidad".
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Pregunta 3

(Cree usted que los adolescentes en procesos de Erradicacion de Mendicidad, tengan

aceptacion en relacion a un contexto de inclusion socio-cultural?

Tabla 9

Analisis Pregunta 3

Opciones f Porcentaje
Si 54 62,8
No 32 37,2
Total 86 100

Fuente: Modelo de encuesta 1

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Grafico 4

Tabulacion de encuesta 1. Pregunta 3

ESI ®NO

Fuente: Tabla 9

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* [nterpretacion:

En el comun de la sociedad equivale al 37%, estas personas afirman que un adolescente
que ha pasado por condiciones de mendicidad, no puede ni podra salir de dicha
problematica. El 63% cree que si serdn aceptados los adolescentes, luego de haber

pasado en un proyecto de inclusion social y la opinioén del gobierno, sea factible para

que se determine una propuesta al respecto.
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Pregunta 4

. Qué tan importante es que se cumplan los derechos de los adolescentes con problemas

de mendicidad?

Tabla 10

Analisis Pregunta 4

Opciones f Porcentaje
Muy Importante 69 80,0
Un poco importante 10 12,0
Ligeramente Importante 7 8,0
Poco Importante 0 0,0
Total 86 100

Fuente: Modelo de encuesta 1

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Grafico 5

Tabulacion de encuesta 1. Pregunta 4

¥ Muy Importante ¥ Un poco importante
Ligeramente Importante ®Poco Importante

8% 0%

Fuente: Tabla 10

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* [nterpretacion:

El 80% de los encuestados afirman, que los adolescentes que se encuentran en
condiciones de mendicidad, siguen siendo seres humanos y que los derechos deberian
aplicarse por igual en una proporcion mas grande, los mas jovenes de la encuesta hacen
énfasis en ésta afirmacion; quienes respondieron ligeramente, dicen desconocer el tema

parcialmente.
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Pregunta 5

(Cree usted que un proyecto de Disefio Grafico sea idoneo para visibilizar las
actividades sobre la Erradicacion de la Mendicidad que cumplen los Adolescentes, en

programas de inclusion social?

Tabla 11

Analisis Pregunta 5

Opciones f Porcentaje
Si 79 91,9
No 7 8,1
Total 86 100

Fuente: Modelo de encuesta 1

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Grafico 6

Tabulacion de encuesta 1. Pregunta 5

HSI ®ENO

8%

Fuente: Tabla 11

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* [nterpretacion:

El 92% de las respuestas afirman que no existe buena comunicacion por parte del
Gobierno, ni de Fundaciones sin fines de lucro sobre el real concepto de mendicidad, ni
qué tipos de propuestas existen para erradicar dicha condicidn social, entonces con un
buen proyecto de disefio grafico, se puede llegar con un mensaje que difunda y

transmita informacion a todas las personas de dicha problematica.
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Pregunta 6

(Ha conocido o escuchado sobre campafias comunicacionales graficas, visuales que
transmitan y difundan informacion sobre los derechos, actividades y aportes que

desarrollan los adolescentes en proceso de Erradicacion de la Mendicidad?

Tabla 12

Analisis Pregunta 6

Opciones f Porcentaje
Si 64 46,0
No 22 54,0
Total 86 100

Fuente: Modelo de encuesta 1

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Grafico 7

Tabulacion de encuesta 1. Pregunta 6

®SI ®NO

Fuente: Tabla 12

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* [nterpretacion:

Las respuestas en estas preguntas, son un poco ambiguas, porque la gente si bien no ve
una campaiia masiva, puede tener un poco de informacion al respecto, mediante medios
de comunicacién, la mayor parte o una idea; pero el 54% afirma no conocer ideas
concretas sobre el tema y el 46%, dice tener idea; pero igual que el otro grupo no

conoce informacion especifica de todo su proceso.
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Pregunta 7

(Le gustaria formar parte de las actividades y progresos que desarrollan los
adolescentes en los programas de Erradicacion de Mendicidad como parte de un

contexto de inclusion social?

Tabla 13

Analisis Pregunta 7

Opciones f Porcentaje
Si 55 64,0
No 31 36,0
Total 86 100

Fuente: Modelo de encuesta 1

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Grafico 8

Tabulacion de encuesta 1. Pregunta 7

®SI ®NO

Fuente: Tabla 13

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* [nterpretacion:

El 64% dice querer apoyar de forma indirecta a las campafias para erradicar la
mendicidad a través de publicidad, por medios digitales y fisicos, colaborar en algunos
casos como voluntarios; pero igual no saben qué hacer para ayudar; mientras que, el
36%, afirman no comprometer medios econémicos, ni algo que represente consumo de

su tiempo libre.
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2.6 Analisis de las encuestas aleatorias realizadas al personas de 20 a 35 afios de

edad.

El estudié que se realizo por medio de la encuesta aleatoria, para que se establezca el
grupo objetivo como resultado final, se determino que las personas entre los 20 y 35
afios de edad, en su mayoria no conocen en su totalidad las actividades que los
adolescentes realizan en procesos de erradicacion de mendicidad, y que no existen
campafias comunicacionales que transmitan y difundan informacién en especifico de
todo su proceso. Es importante que se restituyan sus derechos y que por medio del
disefio grafico, como herramienta de la educacion de una sociedad, se establezcan
procesos de comunicacion, en el que la informaciéon que se transmita de manera clara,
explicable y esta a su vez sea la base para el desarrollo de problemas; en el que se
presenten acciones para dichas propuestas por medio de una investigacion metodologica
y argumentativa, para que exista una interaccion e inclusion social de los adolescentes

en procesos de erradicacion de mendicidad.
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3. CAPITULO III

Desarrollo del producto

La creacion y elaboracion del soporte grafico visual, se determina mediante procesos,
métodos creativos y tedricos, mediante una indagacion y recopilacion de informacion de
la problematica de investigacion, sobre la visibilizacion de las actividades, que
desarrollan los adolescentes en programas de inclusion social de erradicacion de la
mendicidad de adolescentes; que se establecen como base para la toma de acciones,

frente al problema de disefo grafico.

Las bases y referencias tedricas de autores, permiten la fundamentacion del soporte
editorial; que a su vez se valida, por medio del criterio de expertos en el area de Diseflo
Grafico y Comunicacion, para que se cumpla con la verificabilidad de la presente

investigacion.

A continuacion se detalla los procesos metodoldgicos y tedricos para la elaboracion del

soporte editorial Agenda-Revista “Tejiendo Suefios”.

3.1 Fundamentacion del Producto

En la presente investigacion, para la creacion del producto editorial, se tomd como
grupo de estudio a los adolescentes de 12 a 18 afos, rango de edad que comprende la
adolescencia; el grupo antes mencionado interviene en los programas de erradicacion de
mendicidad que ejecuta el INFA, como el programa “Da Dignidad por un Ecuador sin
Mendicidad”; sin embargo, el material de soportes visuales para difusion y transmision
de mensajes comunicacionales de inclusidon social, es escaso, no cumple procesos
metodolégicos de disefio y la informacion de la problemadtica se maneja de manera

general.
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Para la construccion y elaboracion de la Agenda-Revista “Tejiendo Suefios”, se utilizo

teorias, bases conceptuales de referencias bibliograficas, de autores expuestos el
capitulo I; para el desarrollo del producto editorial, se tomd en cuenta la propuesta del
proceso creativo de Bruce Archer (1968), esta propuesta incorpora 3 fases, que se

describen a continuacion:

Fase analitica: Se determiné el diagnostico de la problematica de investigacion, sobre
la visibilizacion de las actividades de erradicacion de la mendicidad de los adolescentes,
en programas de inclusion social, mediante la recopilacion de informacion, en el que se
us6 la técnica de observacion de campo; a través, de instrumentos de investigacion
como: entrevistas realizadas a expertos del MIES-INFA, encuestas aleatorias a personas
sobre la problematica y una entrevista de perfil psicografico, a los adolescentes de 12 a
18 afios de la fundacion Cruz Roja; para la elaboracion del producto las fotografias se
obtuvo mediante una salida de campo en el que se evidencian las actividades que

realizan los adolescentes en todo el afio.

Fase creativa: Se organiza la informacion recopilada en la fase anterior y se inicia el
desarrollo de ideas y la seleccion de las mismas, para que se establezca una solucion de
un soporte grafico visual adecuado, con el objeto de que se visibilicen las actividades de
erradicacion de la mendicidad de los adolescentes, en programas de inclusion social; en
esta fase el desarrollo de ideas se establecen mediante bocetos, lluvia de ideas posibles

para la estructura de la composicion del producto editorial.

Fase ejecutiva: Se refiere a la produccion del producto editorial Agenda-Revista
“Tejiendo Suefos”, en la que se establece la valoracion critica del soporte grafico
visual, mediante el criterio de expertos en el area de Diseflo Grafico y Comunicacion.
Se utiliza la técnica de observacion de campo, a través de la elaboracion de una matriz
de evaluacidn, que incorpora una escala valorativa de tres variantes como: “excelente”,
altamente relevante; “bien”, medianamente relevante; “regular” y no relevante; también,
se establecen cuatro variantes en relacion a la verificabilidad del producto como:
novedad, actualidad, aplicabilidad y funcionalidad, en el que los resultados obtenidos se
interpretan y modifican, si existen cambios pertinentes para mejora del soporte grafico

visual.

52



A continuacion, se describe el proceso creativo antes mencionado para la construccion

del producto editorial.

3.2. Creacion del Identificador

* Imagotipo

En el producto grafico visual, intervienen varios elementos que determinan las practicas
culturales y sociales de percepcion visual, en relacion a la interpretacion simbdlica del
ser humano en procesos de comunicacion, mediante la construccion de significados y
significantes. El uso del imagotipo, determina el nombre y su significacion a la agenda

revista, como producto editorial que se compone de imagen y texto.

Tejiendo suefos, es decir la parte textual interviene como logotipo, en el que se
visibiliza las actividades sobre el proyecto de erradicacion de la mendicidad en los y las
adolescentes, entre 12 a 18 afios de edad, mediante una entrevista realizada al grupo de
estudio antes mencionado (ver anexo 5); 12 jovenes de la Fundacion Cruz Roja
indicaron cual era su suefo, mediante el cual puedan ver mas alld de su contexto
socioldgico y psicoldgico al que estan acostumbrados, fue la base para el desarrollo del

producto.

Tejer es unir cada elemento que forma un todo; es decir, existe una necesidad en donde
nace un deseo, que incorpora un sentimiento que al complementarse, surge un suefio y

posteriormente, existe una accioén que lleva a hacerlo real.

La imagen del identificador, se maneja como un isotipo que es la parte grafica, en si
estd compuesta por la sintesis de un adolescente; que en su imaginario plasma varios

suefios; que al unirse visibilizan un contexto de inclusion social.

Cada hilo pertenece al suefio de un joven y al conectarse por medio de su union, forma
un todo, este todo visibiliza cada uno los suefios; que dan como resultado el tejido. Los
jovenes tienen suenos distintos e irrepetibles, por tal razoén cada hilo tiene un distinto

color.
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Imagen 5

Identificador Tejiendo Suefios, imagotipo

Elaborado por: Estefania Zumarraga

* Bocetos para la creacion y construccion del identificador o imagotipo
Se determina varios bocetos mediante una lluvia de ideas con relacion a los
adolescentes en problemas de erradicacion de mendicidad y temas como: proteccion,

amor, tejido, libertad, adolescente, suefios.

A continuacion se establecen los bocetos para la creacion del identificador.
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Imagen 6

Bocetos, creacion del identificador Tejiendo Suefios, imagotipo

L .
oTECS (O~

.

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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Imagen 7

Bocetos, creacion del identificador Tejiendo Suefios, imagotipo

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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* Bocetos final del identificador o imagotipo

Se incorpord el imagotipo final, después de la union de la lluvia de ideas antes
mencionados, que dio como resultado “Tejiendo Suefios”, que representa a los suefios

de cada uno de los adolescentes y cada hilo que representa un todo.

Imagen 8

Bocetos, creacion del identificador final Tejiendo Suefios, imagotipo

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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* Lareticulay area autonoma del identificador

La construccién de la reticula, se compone por las dimensiones de: 0,2 cm x 0,2 cm; se
ubico el identificador en la reticula, para que el mismo tenga un equilibrio en la

composicion grafica.

La medida del Area Auténoma, se toma por medio de las caracteristicas anatomicas de

la fuente tipografica del imagotipo y su composicion entre imagen y texto del

identificador.
Imagen 9
Reticula y area autonoma del identificador
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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¢ Elaboracion del identificador
Para la unificacion del identificador, se realiza la sintesis de cada uno de sus elementos

graficos, para la construccion final de la composicion del imagotipo.

Imagen 10

Elaboracion del identificador

ﬂ\ .\-‘s%‘ o Sintesis de una madeja que al unirse sus hilos foman un todo
QY
—~
e Sintesis y representacion del cuerpo de un adolescente

3‘8 “ @ Implementacion de la fuente tiporgrafica Daniel Wernecks Hadwriting

ie
f?su?

2

Q Incorporcion de todos los elementos graficos que forman el imagotipo

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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* Tamaiios
El identificador, se tom6 de la tercera parte de una hoja A5 (21x15) del 100%, en

tamano escala.

Imagen 11

Tamaiio del identificador a escala al 100%

oo

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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A continuacion se representa al identificador en escala real al 100%, 75% y 50%

Imagen 12

Tamaiio a escala real del identificador al 100%, 75% y 50%

-&M/

o |dentificador
100% en escala
real 3 ‘e “

\

Elaborado por: Estefania Zumarraga

e |dentificador
75 % en escala
real

le
su?

® |dentificador
50% en escala
real
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3.3 Fotografia

En la construccion de producto editorial, se incorpora imagenes fotograficas, de tal
manera que los adolescentes entre 12 y 18 afios de edad de la fundacion Cruz Roja de
Machachi; que pertenecen al programa de proteccion especial, “Da Dignidad por un
Ecuador sin mendicidad”, que ejecuta el MIES-INFA); para que se visibilicen cada uno
de sus suefios frente a un contexto de inclusion social, con la finalidad de que exista una

difusion y transmision de mensajes informativos y a su vez evocativos para la sociedad.

e Portadas de cada mes

En las portadas de cada mes, se implement6 imagenes fotograficas de 12 nifios de la
fundacion Cruz Roja que pertenecen al programa proteccion especial “Da Dignidad por
un Ecuador sin Mendicidad”; se incorpora planos generales y planos de expresion, en el
que se presenta un contexto, escenario y ambiente, que transmiten emociones o

sentimientos.

Cada una de las iméagenes fotograficas, son representacion de la realidad, es por eso;
que la intension de estas se manejo a través de un espectro, que se compone desde lo
informativo en un extremo, hasta lo principalmente evocativo en el otro; es decir, que
cuando se complementan estos, cause impresion en el imaginario de los consumidores,
incorporando cada uno de los adolescentes en un contexto de inclusion por parte de la

sociedad.

* Ley de tercios y planos

Las imagenes fotograficas, de las portadillas de cada mes, de la Agenda-Revista
“Tejiendo suenos”, incorporan la ley de tercios, en el que busca el centro dptico o el
centro de interés del peso visual de la imagen; la incorporacion de planos y encuadres
son determinantes para que se cumpla la ley antes mencionada y se detallan a

continuacion;
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-  Enero

Imagen 13

Ley de Tercios, portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes enero

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, en la imagen fotografica, se utiliz6
un plano medio, en el que se identifica el nivel emocional del sujeto y su encuadre

vertical.
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- Febrero

Imagen 14

Ley de Tercios, portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes febrero

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, se utiliz6 el encuadre vertical del
retrato o plano medio, en el que establece la profundidad y la altura de la imagen

fotografica.
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- Marzo

Imagen 15

Ley de Tercios, portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes marzo

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, se utiliz6 un encuadre vertical o

plano medio, en el que se establece la altura de la imagen fotografica.
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- Abril

Grafico 16

Ley de Tercios, portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes abril

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, se utilizo el plano medio; que se

visualiza un encuadre vertical de expresion del sujeto.
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- Mayo

Grafico 17

Ley de Tercios, portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes mayo

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, se utiliz6 el plano americano; que

enfoca desde la cabeza del personaje hasta las rodillas.
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- Junio

Imagen 18

Ley de Tercios, portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes junio

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, se utilizo6 el plano medio, en el que
su enfoque vertical, se determina desde la cintura a la cabeza, se visualiza la altura de la

imagen fotografica.
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- Julio

Imagen 19

Ley de Tercios, Portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes julio

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, se utiliz6 en la imagen fotografica, el
plano americano o plano %; que se identifica desde la cabeza de una persona hasta sus

rodillas.
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- Agosto

Imagen 20

Ley de Tercios, Portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios mes agosto

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, en la imagen fotografica, se utilizd

el primer plano, en el que se muestra el rostro de una persona.
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- Septiembre

Imagen 21

Ley de Tercios, portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes septiembre

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, en la imagen fotografica, se visualiza

un encuadre vertical o plano medio.
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- Octubre

Imagen 22

Ley de Tercios, Portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefos, mes octubre

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, se utilizo6 el plano medio, en el que

se visualiza un encuadre vertical de expresion del sujeto.
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- Noviembre

Imagen 23

Ley de Tercios y Planos, Portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios mes Noviembre

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, se utilizd un plano medio, con un

encuadre vertical, en el que se establece la altura y profundidad de una imagen.
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- Diciembre

Imagen 24

Ley de Tercios, Portadilla de la Agenda-Revista Tejiendo Suefios, mes diciembre

Elaborado por: Estefania Zumarraga

Fuente: adolescentes de la fundacion Cruz Roja — Machachi; programa

“Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”

El centro de interés se encuentra al lado izquierdo, un plano medio en donde se

determina un encuadre vertical; que establece la altura de una imagen fotografica.
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e Portada

En la portada se utiliz6 un collage de planos, detalles de cada uno de los adolescentes;
que pertenecen al Programa de Erradicacion de Mendicidad del MIES-INFA, en el que
se reafirma partes del rostro, con el fin de alcanzar un nivel evocativo en informativo,
en un tiempo corto, estableciendo caracteristicas de los jovenes en una sola
composicion; es decir, se muestra la importancia de la escena con elementos

especificos, como las partes del rostro que los caracteriza.

Imagen 25

Portada de la Agenda Tejiendo Suefios

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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3.4 Diseiio y Diagramacion.

En la elaboracion de la agenda revista como producto editorial, se tom6 como
parametros cada uno de los elementos de disefio y diagramacion, en el que se organizo
de tal manera, que la presentacion visual; es decir, el lenguaje verbal cumpla con la
comunicacion efectiva, con la finalidad de que se incorpore un contexto de evocacion e
impacto hacia los consumidores y asi visibilice cada una de las actividades de
erradicacion de la mendicidad de las y los adolescentes en programas de inclusion

social.

La informacién que incorpora la revista sobre las actividades, se obtuvo del programa
de proteccion especial “Da Dignidad por un Ecuador sin Mendicidad”, del MIES-INFA,
las fotografias de las actividades de los adolescentes, se obtuvo en una salida de campo
en el programa que se desarrolld en Machachi, el mes de diciembre del 2013; para

restitucion de los derechos de adolescentes conjuntamente con la fundacion Cruz Roja.

e Tamaino

Este es uno de los elementos de gran importancia, en cuanto a la distribuciéon y disefio
de cada pagina, en el que se considera la adaptabilidad y funcionalidad del contenido
que se incorpora en el formato, en relacion a como los lectores almacenan y manipulan
la publicacién escrita y sobre todo, cudl es el grado de complejidad evocativa e
informativa del contexto, referente a la distribucion y ubicacion de imégenes,

fotografias y texto.

El formato que se us6 para la elaboracion de la publicacion escrita de la agenda revista

como producto editorial, tiene dimensiones de: 21 x 21 cm, tamafio cerrado.

A continuacién, se muestra imagenes de las dimensiones de las hojas internas y la

portada de la Agenda-Revista “Tejiendo Suefios”.
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Imagen 26

Tamafio dimensiones de hojas internas Agenda - Revista Tejiendo Suefios

21cm
[ |
)
21cm
21cm
- o | )
21cm
21 cm
I -
| enmero/2014 \
08| .
nelas nodas wotay| |
fre H - = T T
21 cm P = 21 em
: : : Fi=
HiE . : i
|
L ]

21 cm

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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Imagen 27

Portada de la Revista Tejiendo Suefios

21 cm

Elaborado por: Estefania Zumarraga

*  Margenes

Cada uno de los elementos se unifican dentro de la composicion, para que se cumpla un
equilibrio visual, a través de los margenes, que intervienen como limites de inicio o
final del origen verbal, en relacion a la legibilidad y leibilidad de la pagina tipografica

que esta centrada en el centro optico.

La dimension de cada margen corresponde a 1,95 de cada extremo superior, inferior,

interior y exterior.
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Imagen 28

Margenes internos de la Revista Tejiendo Suefios
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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Imagen 29

Margenes Internos de la Agenda Tejiendo Suefios
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Elaborado por: Estefania Zumarraga

¢ Reticula

En la diagramacion del producto editorial, como es el caso de la agenda revista, se
establecié como proceso complejo un pardmetro base; es decir, se determina el método
reticular basico, en el que se dividio las paginas en segmentos, unidades o médulos de
cuadrados iguales, con la finalidad de que cada elemento de disefio como: textos,
imagenes y fotografias, se incorporen en la composicién, manteniendo un equilibrio,
simplicidad, contraste y direccionamiento, conservando flexibilidad estructural, en el
que su peso visual tenga coherencia y sea funcional para el lector. Esta reticula es
proporcionada, en donde se combina columnas de texto, lineas de base y reticulas de

imagen.

A continuacioén se estructuran tres ejemplos de reticula de la Agenda-Revista “Tejiendo

Suenios”.
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Imagen 30

Reticula de hojas internas Agenda-Revista
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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¢  Columnas

En la elaboraciéon de las hojas de la revista, para la ubicacion de sus elementos como:
texto, imagen y fotografia, se utilizan tres columnas como base, para que los lectores

situen el texto en bloques verticales y se puedan desplazarse de arriba hacia abajo.

Imagen 31

Columnas hojas internas Revista Tejiendo Suefios
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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3.5 Cromatica

El uso de la cromatica en la agenda revista, se establece como la base compleja para la
representacion del mundo de las imagenes y disefio, en el que se genera la capacidad
comunicativa relacionada con la creacion de significados; que se perciben de acuerdo a
un contexto social y cultural, en que las sensaciones son el eje de la significacion para

los lectores.

En la agenda revista, la cromatica se delimito de acuerdo con la creacion del
imagotipos, en el que cada color que conforma el mismo, se manejé con matices y
tonalidades; que fue la base para la construccion de la portada, contraportada, hojas
internas de la revista, agenda, texto imagenes y fotografias. La investigacion se bas6 en
el libro Psicologia del Color de Eva Heller (2004), en el que se analiza cdmo actuan los
colores de acuerdo a los sentimientos y la razén. A continuacién se detallan las

tonalidades utilizadas en la creacion del identificador.

A continuacion se indican las tonalidades utilizados como parte de la composicion del

imagotipo y los porcentajes en el registro de impresion de cada uno de ellos.

e Azul

Las tonalidades azules mantienen un grado de importancia en los simbolos, los seres
humanos asocian sus tonalidades con relacion a los sentimientos, es decir que el azul y
las tonalidades de los mismos, transmiten los suefos que los adolescentes incorporan en

su imaginario desde su contexto psicolédgico, cultural y social.

El azul es una tonalidad universal, que hace referencia a los seres humanos,

dependiendo el significado de cada cultura.
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Imagen 32

Uso de registro de color Cmyk, tonalidad azul
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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* Verde

El verde como tonalidad simboliza la juventud, la vida y la salud, un estilo de vida, lo
natural y felicidad; es decir, esta tonalidad en la incorporacion del imagotipo, se refiere
que todos los jovenes tienen una experiencia natural de vida, que se va fortaleciendo
con la realizacién de suefios y metas, en el que la sociedad forma parte de estas, por
medio de una retroalimentacion de mensajes visuales evocativos e informativos, que

intervienen en el proceso de codificacion de significados.

Imagen 33

Uso de registro de color Cmyk, tonalidad verde
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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* Naranja

El naranja simboliza lo fantastico, tonalidad de la diversion, muestra un verdadero
caracter del sentimiento en la unioén de tonalidades como el rojo y el amarillo. Hace
referencia también a la tonalidad de la diversion y la sociabilidad, en el que los
adolescentes plasman sus ideas espontdneamente, jugando con sus suefios que

transmiten el placer de las ideas a la sociedad.

Imagen 34

Uso de registro de color Cmyk, tonalidad naranja
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Elaborado por: Estefania Zumarraga

*  Violeta

El violeta, lila o purpura, simboliza el placer de las ideas locas. El violeta representa la
humildad y a su vez el poder, amor, la magia y espiritualidad, esto hace referencia a que
por mas poder que tengan las personas, siempre existe un equilibrio en el aspecto
psicologico racional y sentimental, mediante esto los adolescentes con problemas de
Erradicacion de la Mendicidad, establecen un contexto de aceptacion como proceso de

inclusidn social.
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Imagen 35

Uso de registro de color Cmyk, tonalidad violeta
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Elaborado por: Estefania Zumarraga

* Rosa

El Rosa se determina como la tonalidad de los gustos de los jovenes, de los
sentimientos positivos e ilusiones, hace referencia a que los adolescentes tomen parte de

su vida, su imaginario a sus suefios y la realizacion de los mismos.

Imagen 36

Uso de registro de color Cmyk, tonalidad rosa

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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¢  Version Cromatica:

Los logotipos utilizados en el producto mantienen diferentes versiones cromaticas

CcOomo:

Full color

Imagen 37

Uso de logotipos version Full color
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Elaborado por: Logo Tejiendo Suefios Estefania Zumarraga

Fuente: logo MIES-INFA, Da Dignidad por un Ecuador sin mendicidad, proporcionado por el MIES-INFA

Negativo / Positivo

Imagen 38

Uso de logotipos version Negativo / Positivo
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Elaborado por: Logo Tejiendo Suefios Estefania Zumarraga

Fuente: logo MIES-INFA, Da Dignidad por un Ecuador sin mendicidad, proporcionado por el MIES-INFA
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* Escala de grises

Imagen 39

Uso de logotipo version Full Negativo / Positivo

Elaborado por: Estefania Zumarraga. Escala de Grises

Fuente: logo Universidad Tecnoldgica Israel, proporcionado por la Universidad Tecnologica Israel.

* Hojas internas de la agenda y revista y portadas de cada mes.

Las tonalidades analizadas anteriormente, se tomaron como base para la elaboracién
de las hojas internas de la agenda revista; en que cada una se manejo con matices y
tonalidades del mismo color, para que el equilibrio del peso visual no sea molesto

para los lectores.

3.6 Tipografia

El uso del la tipografia como elemento grafico visual, en la creacion del producto
editorial de la agenda revista, se basé en la legibilidad como equilibrio de la interaccion

entre el lector y la composicion.

Se us6 dos fuentes tipograficas en la creacion del producto editorial, para que los

lectores manejen sin dificultad el movimiento de sus ojos sobre las paginas, en el que
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cada una de las palabras se conviertan en lineas de texto, que al complementarse con
otros elementos como imagenes, fotografia, mantengan una unidad grafica interna como

externa en la composicion.

* Fuente Dwerneck

Se uso esta fuente tipografica Dwerneck ,creada por Daniel Werneck, pertenece a la
familia tipografica san-serif, en el que sus caracteristicas anatomicas representan
informalidad por el contraste que tienen sus trazos gruesos y delgados de sus astas,
barras, contrapunzones y panzas; esto hace referencia a la espontaneidad y libertad que

tienen los adolescentes al expresar sus suefios.

A continuacion, se indica sus variaciones anatdmicas de la fuente tipografica, en caja

alta, caja baja y en nlimeros y signos.

Caja Alta

Imagen 40

Fuente Dwerneck caja alta
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Fuente: Autor Daniel Werneck, tomado de http://www.dafont.com/es/daniel-leal-werneck.d1036
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Caja Baja

Imagen 41

Fuente Dwerneck caja baja
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Fuente: Autor Daniel Werneck, tomado de http://www.dafont.com/es/daniel-leal-werneck.d1036

* Numeros Simbolos y signos

Imagen 42

Fuente Dwerneck niimeros, simbolos y signos
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Fuente: Autor Daniel Werneck, tomado de http://www.dafont.com/es/daniel-leal-werneck.d1036
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¢ Fuente Din

Se uso la fuente tipografica DIN, esta es una familia inspirada en los disefios clasicos de
ingenieria industrial alemana, DIN 1451 Engschrift y DIN 1451 Mittelschrift. Linotype,
pertenece a la familia tipografica san—serif, sus caracteristicas anatdmicas presentan
regularidad en sus trazos, como en astas, contrapunzones, diagonales, son simples y
sencillos, a su vez representan elegancia en su composicion como lineas de texto, se
caracteriza por el uso de aplicaciones administrativas y técnicas. Esto hace referencia
que lo simple, lo sencillo y lo espontineo del imaginario que tienen los jovenes,
transmite a las personas un contexto en la honestidad que es esencial; es decir, la
naturalidad de los adolescentes en el que incorporan sus suefios y formas de vida, que
determina una inclusion por parte de la sociedad.

A continuacion se indica las variaciones anatomicas de la fuente tipografica, en caja

alta, caja baja y en niimeros y signos.

Caja Alta

Imagen 43

Fuente Din caja alta
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Fuente: Autor Fundacion LinoType (S.XX), tomado de http://www.fontslog.com/
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Caja Baja

Imagen 44

Fuente Din caja baja

Lowercase characters d e f g h

Fuente: Autor Fundacion LinoType (S.XX), tomado de http://www.fontslog.com/

Numeros Simbolos y signos

Imagen 45

Fuente Din numeros, simbolos y signos
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Fuente: Autor Fundacion LinoType (S.XX), tomado de http://www.fontslog.com/
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Fuente tipografia usada en el logotipo
Se utiliz6 la fuente Dwerneck Regular en el logotipo como parte textual.

Imagen 46

Uso de la fuente Dwerneck, en el logotipo Tejiendo Suefios

oo
Elaborado por: Estefania Zumarraga

*  Fuentes tipografia usadas en la portada de la agenda

En la construccion de la Agenda, se incorpor6 textura como elemento de disefio, y se

utilizo la ley de sierre de la Gestalt, en la union de tiras horizontales, y verticales.

Imagen 47

Uso de las Fuentes Dwerneck y Din, en la portada, Agenda Tejiendo Suefios
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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* Hojas internas de la Agenda

Fuentes tipograficas usadas en la portadilla de cada mes, que funciona como elemento

fundamental de la composicion de la Agenda

Imagen 48

Uso de las Fuentes Dwerneck y Din, en las hojas internas, Agenda Tejiendo Suefios
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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* Hojas internas de la Revista

Fuentes tipograficas usadas en la portadilla de cada mes, que funciona como elemento

fundamental de la composicion de la Agenda

Imagen 49

Uso de las Fuentes Dwerneck y Din, en las hojas internas, Revista Tejiendo Suefios
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Elaborado por: Estefania Zumarraga
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3.7 Producto Adicional

Cubo “Tejiendo Suefios”, este producto va destinado al grupo de investigacion, es decir
a los y las adolescentes, que se encuentran en procesos de erradicacion de mendicidad,
en programas que desarrolla el INFA, junto a cada institucion con las que trabaja la

institucion, fundacién como “Cruz Roja”.

El cubo consta de 8 caras, en la que cada 4 caras tiene las imagenes fotograficas de los
adolescentes; que trasmite un mensaje evocativo e informativo, a su vez plasman sus
suefios, como en las separatas de los meses de las agendas, este producto va destinado a
las instituciones y fundaciones que trabajen en procesos de Erradicacion de Mendicidad
conjuntamente con el MIES-INFA. A lo antes mencionado, los adolescentes de las
fundaciones puedan interactuar con este producto, armando las diferentes caras como

las de rompecabezas.

e KEstructura

Imagen 50

Producto Adicional Estructura caras del cubo, Tejiendo Suefios

plas 2
las pinturas mis
sefitimientos

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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4. Costos de Produccion

. Costos del Proyecto

Se Detalla el costo del proyecto

Tabla 14

Detalle del costo del proyecto

N Detalle P. Unitario Cantidad P. Final
Gastos Directos
1 Transporte 0,25
75 18,75
2 Anillados e Impresiones
70 2 140
3 Fotocopias
0,03 210 6,3
4 Boceto de 1 ejemplar 97,67
2 195,34
5 Cds- Dvds
10 4 40
6 Empastados 20 1
20
7 Impresién de Producto Final
1 0
Gastos Indirectos
6 Imprevistos 60 1
60
7 luz eléctrica 35 2
70
8 Internet 45 2
90
9 Telefonia Movil 15 2
30
TOTAL 670,39

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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. Costos del producto

Se detallan los costos del producto, impresion Digital de una sola Agenda

Tabla 15

Detalle del costo del producto impresion digital

DETALLE CANTIDAD HOJAS. P. FINAL
HOJAS INTERNAS AGENDA
Tamano cerrado 21x21 full color T/R: 62
Material: Bond 90gr $00.58
HOJAS INTERNAS REVISTAT/R
Tamano cerrado 21x21full color:

1" $01.73
Material: Couche brillante 115gr
SEPARATAS T/IiR
Tamano cerrado 21x21 full color:

13 $00.36
Material: Couche brillante 200gr
2 PORTADAS TIR
Tamano cerrado 21,5x21,5 full color:
Material: Couche brillante 150gr + $15,00
Plastificado Mate
2 GUARDAS
Tamano cerrado 21,5x21,5:

$00.08
Material: Couche brillante 150gr
2 PASTAS DURA
Tamano cerrado 21,5x21,5:
ANILLADO METALICO DOBLE $00.26
ANILLADO Y ENCUADERNADO $00.70
ENCUADERNADO , TROQUELADO $15,00
EXTRAS 5% $58,85
Servicios de Impresion digital $27.24
TOTAL HOJAS 86
Total $84,19

Elaborado por: Estefania Zumarraga



. Costos del producto

Los costos a continuacién son para la elaboracion de 1000 ejemplares, es decir una

impresion en un tiraje alto y en offset.

Tabla 16

Detalle del Costo del Producto Impresion Offset

DETALLE CANTIDAD PAGS. P. FINAL

HOJAS INTERNAS AGENDA
Tamano cerrado 21x21 full color T/IR:

Material: Bond 80gr $41.00
Placas 124 $40.00
Tiraje $80.00

$209.00
(10.5 Pliegos) Total $2.194,00

HOJAS INTERNAS REVISTATIR
Tamano cerrado 21x21full color:

Material: Couche brillante 115gr $71.00
Placas $40.00
Tiraje $80.00

$191.00
(2 Pliegos) Total $382.00

SEPARATAS TIR
Tamano cerrado 21x21 full color:

Material: Couche brillante 200gr 26 $120,00
Placas $80.00
Tiraje $80.00
$289.00
(2 Pliegos) Total $578,00
PORTADAS T/IR
Tamahio cerrado 21.5x21.5 full color:
Material: Couche brillante 150gr + $73,00
Plastificado Mate $71.00
Placas $20.,00
Tiraje $24.00
Extras $10.00
Total $198.00
GUARDAS
Tamahio cerrado 21.5x21.5:
Material: Couche brillante 150gr $73.00
Placas $20.00
Tiraje $24,00
Extras $10.00
Total $127.00
PASTA DURA
Tamano cerrado 21,5x21.5:
ANILLADO Y ENCUADERNADO $1.200.,00
Troquelado $1.200,00
Terminados $40.00
Total $2.460,00
Total $5381.00
Pags. 172
Utilidad Imprenta 30% | Total $7.22

Elaborado por: Estefania Zumarraga
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* COSTOS DEL PRODUCTO ADICIONAL
Para la elaboracion del producto adicional :

Materiales (carton gris, goma, impresiones, adhesivo bond), tiene un valor de 6

dolares.
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5. VALIDACION

En la presente investigacion, la validez del producto se realiz6, por medio de una matriz
de evaluacion, que cumple con el disefio de instrumentos de evaluacion como: escala
valorativa e indicadores, con la finalidad de que se establezca, la verificabilidad tedrica
y metodologica, en procesos de construccion y elaboracion del soporte grafico visual
Agenda-Revista “Tegiendo Suefios”.

*  Objetivo

Contar con los criterios de expertos que corroboren la validez del producto.

* Seleccion de los Expertos
En la presente investigacion, se selecciono a tres expertos en el area de Disefio Grafico
y Comunicacion, para la validacion del soporte grafico visual; mediante el criterio de
los profesionales se establece, la verificabilidad del proceso investigativo, en relacion a
teorias y metodologias aplicadas.

* Perfil de Expertos

A continuacién, se detalla la informacion de los perfiles de expertos en el area de

Disefio Grafico y Comunicacion:
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Experto 1

Nombre: Andrés Caicedo Lopez

Experiencia: 7 afios

Titulo: Magister en Disefio Multimedia

Lugar de trabajo: Universidad Tecnologica Indoamérica — Sede Quito

Experto 2

- Nombre: Santiago Campafia

- Experiencia: Disefiador grafico en las areas de impresion, multimedia y Web en
agencias de publicidad como Gestion, YORSERVICES, AUREA; servicios
profesionales a particulares en las areas de impresion, multimedia y Web;
servicio de capacitacion para el Ministerio de Defensa; servicios de disefio Web
para la Secretaria de Comunicacion; asesoria y tutoria de trabajos de titulacion
de pregrado; docente universitario en la Universidad Israel, Indoamérica y
generador de cartografia para el IGM, Instituto Geografico Militar.

- Titulo: Ingeniero en Disefio Grafico.

- Lugar de trabajo: IGM Instituto Geografico Militar.

Experto 3

- Nombre: José Carrera

- Experiencia: Disefiador Grafico, Editor y post productor de video.

- Titulo: Ingeniero en Disefio Grafico, Magister (eg.) en Disefio Multimedia.
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- Lugar de trabajo: Universidad Catolica del Ecuador, Instituto de Artes Visuales

Quito.

* Metodologia

Se entrego a cada experto una copia del producto y una ficha de validacion.

¢ Diseiio de Instrumento

Para la validacion del producto se disefid6 una matriz que consta de: una escala

valorativa y cuatro indicadores. (Ver anexo 4)

* Escala Valorativa:
La escala valorativa estuvo dada por las opciones: excelente, bien y regular.

* Indicadores:
En la presente investigacion, se tomd como referencia a cuatro indicadores como:
novedad, actualidad, aplicabilidad y funcionalidad; estos se incorporan en la matriz de
evaluacion, para la validacion y verificabilidad del proceso metodologico y tedrico, en

la creacion de un soporte grafico visual, mediante el criterio de expertos.

A continuaciéon se detalla, en qué consiste los cuatro indicadores de la matriz de

evaluacion:
- Novedad:
Se relaciona con la recreacion de soportes graficos visuales convencionales, que

abordan temas que no se tomen en cuenta con frecuencia, para la transmision de

mensajes destinados a la sociedad; es decir, enfocados en estrategias de difusion
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de la problematica que se genera, en la presente investigacion, como la
visibilizacion de las actividades sobre la erradicacion de la mendicidad de

adolescentes.

- Actualidad

Se refiere a que la presente investigacion, incorpore tematicas de actualidad, que
no se hayan desarrollado con frecuencia, con la finalidad de establecer
necesidades, frente a una problematica para determinar acciones innovadoras

para la sociedad.

- Aplicabilidad
Se refiere a la aceptacion y medicion de los procesos metodolégicos y tedricos
desarrollados en la presente investigacién y a su vez, que estos sean factibles
para el desarrollo y difusiéon de informacién, que incorpora el soporte grafico
visual, en relacion con la problematica planteada sobre, la visibilizacion del las

actividades de erradicacion de la mendicidad de adolescentes, en procesos de

inclusion social.

- Funcionalidad

Se refiere a la gestion de calidad y aplicabilidad practica y utilitaria del producto

grafico visual; que refleje en forma adecuada a los destinatarios, el significado

real de la problematica de la presente investigacion.

¢ Tabla con Resumen de resultados

Datos de resultado de informacion de la matriz de evaluacion.
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Tabla 16

Matriz de evaluacion, expertos.

Matriz de Evaluacion Experto 1

CRITERIO Excelente Bien Regular Observacion

Soportes editoriales como agendas,

revistas ya existen el mercado; no es

Novedad X
algo nuevo
Actualidad X
Aplicabilidad X
Funcionalidad X

Matriz de Evaluacion Experto 2

Novedad X
Actualidad X
Aplicabilidad X
Funcionalidad X
Matriz de Evaluacion Experto 3

Novedad X
Actualidad X
Aplicabilidad X
Funcionalidad X

Elaborado por : Estefania Zumarraga

¢ Analisis de Matriz de Evaluacion

El criterio del expertos 2 y 3 antes mencionados, determinan que el proceso de
investigacion teodrica y metodoldgica de la investigacion, se aplica en la creacion del
producto grafico visual Agenda-Revista “Tejiendo Suefios”, en el que se obtuvo un
resultado en la escala valorativa de “excelente”, altamente relevante; estableciendo que

los indicadores de novedad, actualidad, aplicabilidad y funcionalidad, cumplen con la
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verificabilidad y viabilidad del producto grafico visual, como soporte para la
visibilizacion de las actividades sobre la erradicacion de la mendicidad de los
adolescentes, en programas de inclusion social del INFA. Mientras que, el experto 1,
califico al producto editorial, como un soporte altamente relevante “excelente”, en los
indicadores de actualidad, aplicabilidad, funcionalidad y al indicador de novedad con
poco relevante “bien”; porque afirma que la creacion de soportes editoriales, como
agendas y revistas ya existen en el mercado, para que sea calificado de algo innovador;
sin embargo, afirma que son pocos los soportes editoriales como las agendas revistas,

que abordan tematicas de inclusion social de un grupo determinado.

A continuacion, se detalla un analisis de los indicadores establecidos en la matriz de
evaluacion, segin la opinion de los tres expertos en el area de diseno grafico y

comunicacion:

* Lo innovador de la presente investigacion, se muestra en la concatenacién de una
tematica de actualidad bastante seria, como es la visibilizacion de las actividades
sobre la erradicacion de la mendicidad de adolescentes en programas de inclusion
social del INFA; que ha sido trabajada desde una estructura grafica de transmision y
difusién de mensajes evocativos e informativos; que logra ser proyectado de una
manera armonica, porque maneja recursos teoricos y metodolégicos de composicion
como: recursos tipograficos, simbdlicos, cromaticos y fotograficos, que se apoyan en
leyes y fundamentos del Disefio Grafico, es aplicable manteniendo un minimo

margen de error en la matriz de evaluacion.

* Evidentemente la elaboracion del proyecto, aborda una tematica actual de inclusion
social, en el, es trabajada con una herramienta convencional; pero, valiosa en la
comunicacion visual como lo es el Disefio Editorial; que permite que la estructura de
publicaciones escritas como la Agenda-Revista “Tejiendo Suefios”, funcionen como
soporte para la Visibilizacion, transmision y difusidon de mensajes evocativos e

informativos, ya sea en el caso de la erradicacion de la mendicidad de adolescentes.

* En cuanto a la aplicabilidad del producto, se evidencia un trabajo de investigacion

indagatorio, que incorpora la aplicacion de técnicas metodologicas; que apoyan la
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ejecucion del mismo a la practica, sin un minimo margen de error; que hace que sea

aplicable.
En relacion a la Funcionalidad del producto, trabajos como estos permiten el parte

sobre el Disefio Grafico y Comunicacion, desde una perspectiva de responsabilidad

social, enfocados a la contribucion de la difusion de problemas contemporaneos.
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CONCLUSIONES

* El objetivo de la presente investigacion, se cumple en su totalidad, mediante la
creacion de un soporte grafico visual, que visibilice las actividades sobre la
erradicacion de la mendicidad de adolescentes, en programas de inclusion social
que desarrolla el INFA; en el que se establece un sentido de un contexto cultural y

de construccion social, a través de procesos de disefio y comunicacion.

* Se recopilé informacion tedrica del disefio, mediante fuentes de referencia de
autores, acordes con el tema de estudio; en le que se determind que procesos
metodoldgicos y argumentativos, son la base para el analisis previo de la presente

investigacion.

* Mediante métodos e instrumentos de investigacion como: entrevistas a expertos del
MIES-INFA, encuestas aleatorias a personas y entrevistas a los adolescentes del
programa “Da dignidad por un Ecuador sin mendicidad”; con los datos obtenidos,
se diagnosticé la problematica de los adolescentes en procesos de erradicacion de
mendicidad y el estado actual del MIES-INFA; se analizdo e interpretd la

informacion como sustento base, para de la presente investigacion.

* A través de la aplicacion de conocimientos de bases conceptuales y teoricas en
relacion al Disefio Grafico, se elabord el producto editorial mediante un sistema
estructurado de soluciones graficas; en el que se logrd una correcta disposicion de
elementos graficos visuales, estableciendo equilibrio en la composicion del

producto.

* La propuesta del producto grafico visual, se valido mediante el criterio de expertos,
en el que se constatd, que el soporte editorial cumple métodos creativos de disefio,
en relacion a bases y fundamentos tedricos referenciales de autores y se verifico
indicadores de novedad, actualidad, aplicabilidad y funcionalidad, para la difusion
de informacién que aborda la problemadtica de la presente investigacion; sobre la
visibilizacion de actividades de erradicacion de la mendicidad de los adolescentes,

en programas de inclusion social del INFA.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones, que se establecen en la presente investigacion son las siguientes:

* Es importante que la informacidon que incorpora el soporte editorial, Agenda-
Revista “Tejiendo Suenos”, se recopile y actualice anualmente, afiadiendo nuevos
procesos y actividades; que desarrollen los adolescentes en los programas

ejecutados por el INFA sobre la erradicacion de la mendicidad.

* Es fundamental que el MIES-INFA, realice campafias comunicacionales del
producto editorial; que difundan mensajes de los adolescentes destinados hacia
nuevas instituciones u ONG’s; y asi, conseguir un mayor aporte econémico por

parte de las mismas.

* Para la creacion de soportes graficos visuales, se recomienda tomar en cuenta el
proceso creativo que desarrolla un disefiador grafico; en el que establecen
metodologias en relacién andlisis exhaustivo de grupos de estudio y
responsabilidad social. El disefiador grafico establece acciones para la toma de

decision frente a un conflicto.
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Anexo No 1. Entrevista a expertos MIES-INFA

Nombre: Carmen Navarrete

Cargo que desempefia: Técnica del programa proteccion especial del MIES-INFA

1. ;Como interviene el MIES-INFA Yy la linea de accion proteccion especial, con el

programa de erradicacion de 1a mendicidad de adolescentes?

El Ministerio de Inclusion Econdémica Social (MIES), junto al Instituto de la Nifiez y la
Familia (INFA), garantiza los derechos y proteccion integral de adolescentes por medio
de cuatro lineas de accion, una de ellas es el programa de proteccion especial; que se
encarga de establecer un proyecto para restituir los derechos de adolescentes que han
sido violentados, en este caso como: trata de blancas, abuso sexual y laboral entre
otros. Este programa desarroll6 una campafia de mucho éxito, teniendo como resultado
una respuesta positiva por parte de la ciudadania, ahora las personas ya no dan dinero en

las calles, sino dan aportes econémicos en los puntos de dignidad mas cercanos.

2. ;Como se establece el programa de proteccion especial “Da Dignidad por un

Ecuador sin Mendicidad”?

La Fundacién Patronato Municipal San José, suscribidé un convenio de cooperacion
econdomica con MIES-INFA, para la ejecucion del proyecto de erradicacion progresiva
de la mendicidad, en el que la institucion decide que el programa continte,
estableciendo como parte de su campafia comunicacional “Da Dignidad por un Ecuador
sin Mendicidad”. Esta campafia de proteccion especial ha tenido logros; sin embargo,
el mensaje que se transmite y difunde, se refiere a un contexto de forma general sobre la

mendicidad de los adolescentes.
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3. ¢(Cual es el tiempo establecido para el desarrollo del proyecto de proteccion

especial en la Erradicacion de Mendicidad de Adolescentes?

El proyecto se desarrolla durante todo el afio en 16 provincias del Ecuador, con mayor
riesgo de vulnerabilidad econdmica y social, como es el caso de Pichincha - Quito, en el
que se analiza el diagnostico del problema y todos los aspectos negativos, para
establecer un plan de restitucion de derechos; y, asi garantizar un control e inclusion

social del grupo de estudio.

4. ;Como se visibiliza las actividades de erradicacion de la mendicidad de

adolescentes, como programas de inclusion social por parte del MIES-INFA?

El MIES-INFA gracias a la ayuda, aporte y esfuerzo de 1.231 técnicos, ha logrado el
desarrollo de actividades para erradicar la mendicidad infantil, junto a la linea de accion
que es proteccion especial. Cuando se habla especificamente de los adolescentes como
grupo poblacional, se visibiliza esta problematica de manera muy general, basicamente
por medio de una herramienta como el Internet; es decir, los medios de comunicacion

para la difusion del cumplimiento de actividades como inclusion social.

5. ¢Cree usted que se deberia transmitir y difundir mas informacion, sobre las

actividades de erradicacion de la mendicidad que realizan los adolescentes?

Si, creo que es de gran importancia que se tome en cuenta a grupos de estudio mas
especificamente, como es el caso de los adolescentes para que la sociedad conozca y
forme parte del proceso del mismo; y, asi se visibilice las actividades que se van

desarrollando anualmente de acuerdo al programa establecido.
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6. (Cual es el aporte del MIES-INFA para el desarrollo de programas de

inclusion social, como erradicacion de mendicidad de adolescentes?

El MIES-INFA evalua a las fundaciones, analizando cual es mas apta para recibir una
ayuda econdmica, el financiamiento se realiza a través del estado, también existe una
coordinacién con instituciones del estado y ONG’s para definir los planes de

intervencion y garantizar la adecuada ejecucion del proyecto.

7. Cree usted que los indices de erradicacion de mendicidad en adolescente, han

disminuido en los ultimos anos?

El programa de erradicacion de la mendicidad, junto a la linea de accion proteccion
especial, ha tenido un cambio y transformaciéon desde el afio 2010, gracias a
evaluaciones permanentes y campafas de inclusion social como es “Ecuador sin
Mendicidad” contra temas como abuso laboral, sexual, entre otros, a pesar; que se ha
obtenido una disminucion de indices de erradicacion de mendicidad de adolescentes, la

sociedad no conoce a fondo dichos procesos.
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Anexo no 2. Entrevista a expertos MIES-INFA

Nombre: Wendy Haro

Cargo que desempefia: Encargada del area de Comunicacion Social MIES-INFA

1. (Como intervienen los procesos de comunicacion en la visibilizacion de las

actividades ,sobre la Erradicacion de Mendicidad de los y las Adolescentes?

Los procesos de comunicacion sobre la visibilizacion de las actividades sobre la
erradicacion de la mendicidad de los y las Adolescentes, junto al programa que
desarrolla el MIES-INFA, se gestionan de acuerdo al desarrollo de los proceso del
programa Proteccion Especial durante todo el afo, existe una difusiéon de informacion
por parte de los medios de comunicacion, sobre campafias de erradicacion de
mendicidad que se estd realizando de manera general, también por medio de la ayuda y
apoyo de otras instituciones y ONGS, se da a conocer a la sociedad coémo se restituyen

los derechos de los adolescentes.

2. (Cree usted que la sociedad tiene conocimiento de todas las actividades que
realizan los y las adolescentes, sobre el programa “Da dignidad por un

Ecuador sin Mendicidad”, que realiza el MIES-INFA?

La informacion que se transmite sobre el programa “Da dignidad por un Ecuador sin
Mendicidad” que desarrolla el MIES-INFA, se maneja de forma general en varios
contextos como trata de blancas, abuso sexual y trabajo infantil, entre otros; no existe
una difusion de informacién en campanas comunicacionales que hablen especificamente
del tema expuesto, esto genera un problema de inclusion por parte de la sociedad, al no
tener conocimiento de todo el proceso y como es su desarrollo dentro del programa

antes mencionado.
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3. (Cual es el material grafico visual, que proporciona el MIES-INFA como
soporte para difundir y transmitir informacion relacionada con la erradicacion

de la mendicidad de las y los adolescentes?

El material grafico visual que se proporciona para difundir la erradicacion de la
mendicidad de adolescentes, se realiza mediante soportes como: flyers, afiches, fundas,
dipticos y tripticos, que se entrega a las personas especialmente en el desarrollo de
algin programa que desarrolle el MIES-INFA, relacionado con la restitucion de sus

derechos, ahi es donde existe una vinculacion con la sociedad.

4. ;Cree usted que con los soportes graficos visuales antes mencionados, son
apropiados para la difusion y transmision de informacion, para que exista una

retroalimentacion del mensaje por parte de la sociedad?

Los soportes como afiches, flyers, tripticos y dipticos transmiten informacion de la
problematica de manera general, no especificamente del grupo de estudio de los
adolescentes, se enfocan mas en los nifios y nifias. No es un material muy funcional
porque cuando se entrega a las personas no prestan mucha atencion, en algunos casos
no leen, ni se informan. Es un material que no es el indicado en su totalidad para

generar inclusion social.

5. ¢Qué soportes graficos visuales cree usted, que serian los mas indicados para
que se pueda visibilizar las actividades de la erradicacion de la mendicidad de

adolescentes y asi se genere una inclusion por parte de la sociedad?

Los flyers, afiches, dipticos y los otros soportes antes mencionados son importantes;
pero, no tienen buenos resultados en su mayoria. Como comunicadora visual del
MIES-INFA, para que la sociedad interactie, se informe y forme parte de los procesos
que se desarrolla para erradicar la mendicidad, incorporaria folletos, revistas, libros y
agenda; que tengan mejor acogida y asi el mensaje sobre el grupo de estudio, se difunda
a la sociedad de una manera més funcional; es decir, que se genere una interaccion y asi

se involucren mas personas en esta problematica.
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Anexo 3. Modelo de encuesta 1, grupo de estudio diagndstico.

UNIVERSIDAD ISRAEL
FACULTAD DE DISENO
INGENIERIA EN DISENO GRAFICO EMPRESARIAL

TEMA DE INVESTIGACION

“Visibilizacién de las actividades sobre la Erradicacién de la Mendicidad de adolescentes en
programas de Inclusién Social del INFA”

Marque con un X su respuesta en los cuadros en blanco

Edad:

20-25
25-30
30-35

1. ¢Conoce las actividades que realizan los adolescentes en Procesos de Erradicaciéon de Mendici
dad?
Si
No

2. ¢.En qué condiciones cree usted, que se encuentran los adolescesntes en procesos de Erradi

cacion de Mendicidad? (escoja)

Muy bien

Regular

Malas Condiciones

3. ¢ Cree usted que los adolescentes en procesos de Erradicacion de Mendicidad tengan aceptacién,
en relacién a un contexto de inclusién socio - cultural?
Si
No

4. ¢ Qué tan importante es que se cumplan los derechos de los adolescentes con problemas de men
dicidad? (escoja1)

Muy importante

Un poco importante

Ligeramente importante

Nada importante

5. ¢ Cree usted que un proyecto de Disefio Gréafico sea idéneo, para visibilizar las actividades, sobre
la Erradicién de la Mendicidad que cumplen los adolescentes, en programas de inclusién social?
Si
No

6. ¢Ha conocido o escuchado sobre campafias comunicacionales, graficas visuales, que transmitan
y difundan informacion sobre los derechos, actividades, aportes que desarrollan los adolescentes
en procesos de Erradicacién de Mendicidad?

Si
No

7. ¢Le gustaria formar parte de las actividades y progresos, que desarrollan los adolescentes en

programas de Erradiciéon de Mendicidad, como parte de un contexto de inclusién social?
Si
No
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Anexo 4. Modelo de matriz de evaluacion

Matriz de evaluacion del Producto ‘“Visibilizacion de las actividades sobre la

Erradicacion de Mendicidad de los adolescentes, en procesos de Inclusion Social”

Califique de acuerdo a la escala valorativa de: “excelente”, altamente relevante; “bien”,
poco relevante y “regular”, nada relevante. De acuerdo a los indicadores que cumpla la

Agenda-Revista “Tejiendo Suefios”.

1. Experto No.

Nombre:
Experiencia:
Titulo:

Lugar de trabajo:

CRITERIO Excelente Bien Regular
Novedad

Actualidad

Aplicabilidad

Funcionalidad

Observaciones:
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Anexo 5. Entrevista a adolescentes de la fundacion Cruz Roja - Machachi

Se realiz6 una entrevista a los adolescentes de la fundacion Cruz Roja - Machachi, para

la elaboracion del producto editorial.

Adolescente 1

Nombre: Rodrigo
Edad: 17 afios

Género: Masculino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Futbolista

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con hacer goles

Adolescente 2

Nombre: Marco
Edad: 12 afnos

Género: Masculino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Musico

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con cantar desde mi corazon
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Adolescente 3

Nombre: Pablo
Edad: 16 anos

Género: Masculino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Astronauta

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con tocar las estrellas

Adolescente 4

Nombre: Laura
Edad: 15 afios

Género: Femenino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Profesora

2. (Cual es tu suefio?

Yo, sueiio en educar a los mas pequefios
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Adolescente 5

Nombre: Samuel
Edad: 16 anos

Género: Masculino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Tenista.

2. (Cual es tu suefio?

Yo, sueflo con jugar como los mejores.

Adolescente 6

Nombre: Olga
Edad: 15 afios

Género: Femenino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Balletista.

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con danzar las canciones mas hermosas.
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Adolescente 7

Nombre: Ricardo
Edad: 13 afos

Género: Masculino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Pintor.

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con plasmar en las pinturas mis sentimientos.

Adolescente 8

Nombre: Paulo
Edad: 18 afnos

Género: Masculino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Ciclista.

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con representar a mi pais.
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Adolescente 9

Nombre: Javier
Edad: 14 anos

Género: Masculino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Basquetbolista.

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con lograr ser el mejor del mundo.

Adolescente 10

Nombre: Samanta
Edad: 12 afios

Género: Femenino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Veterinaria.

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con proteger a los animales.
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Adolescente 11

Nombre: Anita
Edad: 18 afios

Género: Femenino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Alpinista.

2. (Cual es tu suefio?

Yo, sueflo con conquistar las montafias.

Adolescente 12

Nombre: Daniel
Edad: 18 afios

Género: Masculino

1. (Qué te gustaria ser de grande?

Aviador.

2. (Cual es tu suefio?

Yo, suefio con volar sobre las nubes.
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Anexo 6. Validacion INFA
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